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Nar du kontaktar Gota hovratt

Vi pa Gota hovritt agerar pa ett professionellt sitt nir du kommer i kontakt med
oss. Det innebir att vi behandlar alla vanligt och respektfullt och att vi behandlar
alla lika oberoende av alder, kon, etnicitet, religion och sexuell liggning.

Vi strivar efter att hovritten ska vara en lugn och siker miljé dir du ska kidnna dig

trygg .

Nar du ringer till oss

e gsvarar vi med Gota hovratt och vara for- och efternamn
e ger viinformation och kringinformation sa att du far svar pa din friga

e om viinte kan svara pa din friaga, kopplar vi samtalet vidare till en kollega
som kan svara eller ber att fi dterkomma

Nar du mejlar till oss

e svarar vi pa dina fragor
e upplyser vi om var ytterligare information finns

e om vi inte kan svara samma dag, bekraftar vi att vi har fiatt mejlet och
meddelar att vi dterkommer med svar

Nar du kommer till hovratten

e finns vi pd plats och kan limna information och svara pa dina fragor

e finns skriftlig information om hur en férhandling i hovritten gar till,
samma information hittar du ocksd pd www.gotahovratt.se

e finns det mojlighet att vinta i ett enskilt vintrum


http://www.gotahovratt.se/

Nar du deltar i en forhandling

Fore forhandlingen - starttid

torhandlingar ska starta pa utsatt tid

e om en forhandling blir férsenad far du information om nir férhand-

lingen beridknas borja och orsaken till férseningen
Forhandlingen

e i hilsar alla vilkomna och presenterar alla som deltar i férhandlingen

e vibehandlar alla lika och visar intresse, engagemang och lyhordhet

e viser till att alla férstar vad som sdgs i rittssalen och att alla far komma till
tals

e viinformerar om tidsplanen for férhandlingen (férhérens lingd, tidpunker
for nya f6rhor, pauser med mera)

e infOr en paus informerar vi om nar férhandlingen fortsitter

e pa informationstavlor 1 vintrummet finns information om pauser och nar
forhandlingen fortsitter
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nir du som vittne kommer in i férhandlingen berittar vi vilka som finns i
forhandlingssalen, hur férhoret gar till och hur du kan fa ersittning

Hovrattens dom

vi meddelar domen skriftligt sa fort som mojligt, vanligtvis en-tva veckor,
efter férhandlingen

1 mal med ungdomar strivar vi efter att meddela och férklara domen munt-
ligt direkt efter forhandlingens slut.

Nar du ska tolka ser vi till att

det finns tolkutrustning i férhandlingssalen

du och den part som behéver tolk har bra placering 1 férhédllande till
varandra

du far rimlig tid och mojlighet att tolka
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