HFD 2018 ref. 48

Handlingar i ett elektroniskt verksamhetssystem har inte
ansetts forvarade hos en myndighet endast som ett led i
teknisk bearbetning eller lagring for annans rakning nar
det saknats administrativa och tekniska begransningar
for myndigheten att ta del av uppgifterna i lasbart skick.

2 kap. 10 8 tryckfrihetsforordningen

Hogsta forvaltningsdomstolen meddelade den 25 juni 2018
foljande dom (mal nr 7439-17).

Bakgrund

Var och en har rétt att hos myndigheter ta del av allmanna
handlingar forutsatt att uppgifterna i dessa inte omfattas av
sekretess. En handling ar allmdn om den forvaras hos en
myndighet och &r att anse som inkommen dit eller upprattad dar.
Upptagningar, dvs. handlingar som kréaver tekniska hjalpmedel for
att lasas eller pa annat satt uppfattas, t.ex. datafiler, anses
forvarade och inkomna hos en myndighet nér de gjorts tillgangliga
for myndigheten av annan.

Ratten till insyn omfattar dock inte handlingar som férvaras
hos en myndighet endast som led i teknisk bearbetning eller
teknisk lagring for annans rakning.

Vard- och &ldrendmnden i Bords kommun anvander
verksamhetssystemet Viva for sin dokumentation i arenden som
ror hemtjanst. Privata utférare av hemtjanst ska enligt avtal med
kommunen rapportera avvikelser i verksamheten i Viva.

H.F. begarde hos kommunen att fa ta del av avvikelserapporter
som tillférts verksamhetssystemet av en privat utférare av
hemtjénst under en viss period.

Kommunen avslog begaran med hanvisning till att rapporterna
inte utgjorde allmanna handlingar eftersom de endast lagrades hos
kommunen fér den privata utférarens rdkning. Kommunen angav
att det ar den privata utféraren som analyserar avvikelserna och
sammanstaller dessa. Det statistiska underlaget ingar sedan i
namndens kvalitets- och patientsakerhetsberdttelse.

H.F. overklagade beslutet till kammarrdatten som avslog
overklagandet. Kammarratten ansag att rapporterna inte var
allménna handlingar eftersom de inte bearbetades eller anvéndes
pa annat satt hos kommunen utan endast lagrades fér annans
rakning.



Yrkanden m.m.

H.F. Overklagar kammarréttens dom och yrkar att avvikelse-
rapporterna ska ldmnas ut. Han hénvisar bl.a. till att kommunen
tagit del av och anvant sig av uppgifterna i de aktuella rapporterna.

Skalen for avgdrandet

Fragan i malet

Fragan i malet ar om handlingar i ett elektroniskt verksamhets-
system ska anses forvarade hos en myndighet endast som ett led i
teknisk bearbetning eller teknisk lagring for annans rékning.

Rattslig reglering

Med handling forstas enligt 2 kap. 3 § forsta stycket tryckfrihets-
forordningen framstéllning i skrift eller bild samt upptagning som
kan lasas, avlyssnas eller pa annat satt uppfattas endast med
tekniskt hjalpmedel. En handling &r allman om den férvaras hos en
myndighet och &r att anse som inkommen dit eller upprattad dar.

Av 3 § andra stycket foljer att en upptagning anses forvarad
hos myndighet, om upptagningen ar tillganglig for myndigheten
med tekniskt hjalpmedel som myndigheten sjalv utnyttjar for
overforing i sadan form att den kan lasas, avlyssnas eller pa annat
sitt uppfattas. Enligt 6 § forsta stycket anses en upptagning
inkommen till myndigheten nar annan har gjort den tillganglig for
myndigheten pa sétt som avses i 3 § andra stycket.

| 10 § forsta stycket anges att handling som férvaras hos en
myndighet endast som led i teknisk bearbetning eller teknisk
lagring for annans rakning inte anses som allman handling hos den
myndigheten.

Hogsta forvaltningsdomstolens bedémning

Det star klart att de aktuella rapporterna ar forvarade hos och in-
komna till kommunen och att de som utgangspunkt ska betraktas
som allméanna handlingar. Fragan ar darmed om de kan anses for-
varade hos kommunen endast som ett led i teknisk bearbetning
eller teknisk lagring for den privata utférarens rdakning och i och
med det dr undantagna fran handlingsoffentligheten.

En bérande tanke bakom offentlighetsprincipen ar att allmén-
heten ska ha tillgang till handlingar i samma utstrackning som
informationen i dessa &r tillgdngliga for myndigheten. Det har
darfor inte ansetts motverka offentlighetsprincipen att undanta
upptagningar som en myndighet endast tar teknisk befattning med,
eftersom sadana upptagningar inte kan anses utgora en del av
myndighetens informationstillgangar (prop. 1975/76:160 s. 87).



For att rekvisiten i 2 kap. 10 8 forsta stycket tryckfrihets-
forordningen ska vara uppfyllda krdvs att handlingen forvaras hos
en myndighet “endast” som led i teknisk bearbetning eller teknisk
lagring for annans rakning. Enligt Hogsta forvaltningsdomstolens
mening innebar detta att det bor kravas att myndigheten saval
administrativt som tekniskt har begrdnsat den egna personalens
tillgang till uppgifterna sa att dessa inte ar tillgangliga i lasbart
skick. Myndighetens personal ska enbart kunna ta del av den
drifts- och sékerhetsrelaterade informationen (jfr RA 1994 ref. 64
och HFD 2011 ref. 52 samt prop. 2016/17:198 s. 14).

De nu aktuella rapporterna finns i kommunens verksamhets-
system. Det har inte framkommit i malet att det finns nagra
administrativa eller tekniska begransningar nar det géaller
kommunens mdjlighet att befatta sig med handlingarna. Tvartom
framgar av utredningen i malet att personal inom kommunen har
tagit del av avvikelserapporterna och att kommunen l&gger upp-
gifter som harror fran dessa till grund for den statistik som
kommunen tar fram. Det &r darmed inte fraga om endast teknisk
bearbetning eller lagring i den mening som avses i 2 kap. 10 §
forsta stycket tryckfrihetsforordningen. Rapporterna dar darfor
allménna handlingar.

Det ankommer pa kommunen att préva om handlingarna kan
lamnas ut. Underinstansernas avgéranden ska déarfér undanrdjas
och malet visas ater till kommunen for fortsatt handlaggning.

Hdogsta forvaltningsdomstolens avgérande

Hogsta forvaltningsdomstolen  undanréjer  underinstansernas
avgoranden och visar malet ater till Boras kommun for fortsatt
handlaggning.

| avgorandet deltog justitieraden Jermsten, Nord, Askersjo, Baran
och von Essen. Foredragande var justitiesekreteraren Emily
Alfvén Nickson.

Kammarratten i Jénkoping (2017-12-06, Holmén och Kallman):

Avvikelserapporterna ar inlamnade till ndmnden av Attendo Care AB
som &r en privat hemtjanstanordnare. Av namndens yttrande framgar att
avsikten med avvikelserapporterna ar att samla in statistiskt underlag i
arbetet for att forbattra kvalitén inom hemtjansten. Avsikten dr inte att
ndmnden ska granska enskilda &renden. Detta gors i annan ordning, t.ex.
genom att olika privatpersoner anméler till IVO.

Av niamndens yttrande framgéar att avvikelserapporterna inte
bearbetas eller anvands pa annat satt hos namnden vars uppgift i stéllet
enbart synes vara att lagra rapporterna. Avvikelserapporterna ar darmed



inte att anse som allmanna handlingar i tryckfrihetsférordningens
mening. Vad H.F. uppgett féranleder ingen annan beddémning. Over-
klagandet ska darfor avslas. — Kammarratten avslar 6verklagandet.

Grip var skiljaktig och anforde:

Med handling forstas enligt 2 kap. 3 § tryckfrihetsférordningen en fram-
stallning i skrift eller bild samt en upptagning som kan lasas, avlyssnas
eller pd annat satt uppfattas endast med tekniskt hjalpmedel. Enligt
bestdmmelsen &r en handling allmén om den férvaras hos en myndighet
och &r att anse som inkommen till eller upprattad hos myndigheten.

De begarda handlingarna far anses uppfylla namnda kriterier och ut-
gangspunkten ar darfor att de ar allmanna.

I 2 kap. 10 § forsta stycket tryckfrihetsforordningen anges dock att en
handling som férvaras hos en myndighet endast som led i teknisk
bearbetning eller teknisk lagring for annans rakning inte anses som
allman handling hos den myndigheten. For en sadan handling géller
alltsa inte offentlighetsprincipen.

I forarbetena till bestdimmelsen (prop. 1975/76:160) angavs bl.a.
foljande (s. 87). Enligt regeringens mening kréver inte offentlighets-
principen att allmanheten ska ha tillgang till en upptagning hos en
myndighet som endast tar teknisk befattning med den. Nar upptagningen
anvands av en myndighet &r det fullt tillrdckligt att den finns tillganglig
hos den handlaggande myndigheten. Det kan inte vara lampligt att t.ex.
en datacentral, som kanske har hand om ett stort antal upptagningar for
skilda myndigheters rakning, ska prova frdgor om upptagningarnas
offentlighet. Mdjligen kan det anses mera tveksamt om den ordning som
regeringen nu har forordat ska gélla &ven nar en myndighet utfor teknisk
bearbetning av upptagningar for enskilds rakning. Regeringen anser
emellertid att sd bor vara fallet. Den information som kan hamtas fran
upptagningarna kan inte rimligen sigas ingd i de allmanna organens
informationstillgangar.

Bestdmmelsen om teknisk bearbetning eller lagring har behandlats av
Hogsta forvaltningsdomstolen bl.a. i avgdrandena RA 1994 ref. 64,
RA 1999 ref. 18 och HFD 2011 ref. 52. | det sistnamnda avgorandet
ansdg domstolen att bestaimmelsen inte var tillamplig nar den administ-
rerande myndigheten hade tillgang till uppgifter i en viss databas genom
att befattningshavare kunde ta del av uppgifterna i lasbart skick for att
bl.a. framstalla nationell statistik och rapportera till Arbetsmiljoverket.

I malet har getts in ett forfragningsunderlag som savitt framgar legat
till grund for avtalen mellan Bords Stad och de aktuella privata
hemtjanstanordnarna. Av detta framgar under punkten 4.7 “Rutiner hos
utféraren — avvikelser” att verksamhetens avvikelser ska rapporteras i
kommunens verksamhetssystem Viva och att sammanstélining varje
manad gors av Servicedesk Vard och omsorg och skickas till
Tillsynsansvarig for vard och omsorg — TOS.

Det framgar aven av ingiven e-postkorrespondens mellan H.F. och
handlaggare pd kommunens vard- och aldreforvaltning att handlaggarna
ifraga har tagit del av och anvant sig av uppgifterna i de i malet aktuella
avvikelserapporterna.



Med hansyn till detta anser jag att avvikelserapporterna inte kan anses
forvarade hos Borés Stad endast som ett led i teknisk bearbetning eller
teknisk lagring for annans réakning. Undantagsbestdmmelsen i 2 kap. 10 §
forsta stycket tryckfrihetsforordningen &r alltsd inte tillamplig.
Handlingarna ifraga ska darfor enligt min mening anses utgéra allménna
handlingar enligt 2 kap. 3 § tryckfrihetsférordningen och ska saledes
lamnas ut till H.F. om inte hinder foreligger pa grund av nagon
bestdmmelse om sekretess i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
Jag anser darfor att underinstansens beslut ska upphavas och malet visas
ater till Vard- och dldrendamnden i Boras Stad for sekretessprovning av
innehallet i de begéarda handlingarna.



