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BAKGRUND

Omsdttning av en tjanst ar som huvudregel mervérdesskattepliktig. Bank- och

finansieringstjanster undantas emellertid fran skatteplikt.

Klarna Bank AB tillhandahaller mot ersattning e-butiker en tjanst som innehaller

bl.a. en kassaldsning, KPM.

Klarna ansokte om forhandsbesked for att fa veta om bolagets tillhandahallande
av KPM 4r att anse som ett eller flera tillhandahallanden samt om

tillhandahallandet helt eller delvis &r undantaget fran skatteplikt.

Av ansokan framgar foljande. Tjansten omfattar flera delar, daribland en teknisk
I6sning dar e-butikens affarssystem integreras med Klarnas system for
orderhantering och transaktioner, forvarv av e-butikens fordringar och
overtagande av kreditrisken, kreditbedomning, tillhandahallande av bolagets
betalningsmetoder som e-butikens kunder kan vélja mellan (faktura eller
delbetalning) samt kundtjanst till saval e-butiken som kunderna. Ersattningen till
bolaget utgdr i form av en serviceavgift, som bestar av start- och
abonnemangsavgift, en factoringavgift pa en viss procent per forvarvad fordring

samt, vid betalningsmetoden faktura, en fakturaavgift per forvérvad fordring.

Skatterattsnamnden fann att KPM visserligen har flera bestandsdelar men att

e-butikerna efterfragar tjansten i dess helhet. Namnden konstaterade att i tjansten
ingar bl.a. “hantering av betalningar”, men anség att denna hantering inte innebar
att Klarna utfor nagra dverforingar eller registreringar pa bankkonton. Namndens
slutsats var att KPM ar en administrativ tjanst, med flera bestandsdelar, dar ingen
del ar bade 6verordnad och undantagen fran skatteplikt, varfor tillhandahallandet

omfattas av skatteplikt.
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YRKANDEN M.M.

Skatteverket yrkar att Hogsta forvaltningsdomstolen ska &ndra Skatteratts-
namndens forhandshesked och forklara att tillhandahallandet av KPM utgor ett
enda tillhandahallande som omfattas av undantaget for skatteplikt for bank- och

finansieringstjanster.

Skatteverket anfor foljande. KPM &r en tjanst som innebdr att e-butiker far hjalp
med att hantera kundernas betalning. Tjansten innebar att betalningsinstruktioner
eller motsvarande tas emot, behandlas och vidarebefordras sa att konton debiteras
eller krediteras. KPM har alltsa som verkan att medel dverfors fran kunden till e-
butiken via Klarna och medf6r en &ndring av den réttsliga och ekonomiska
stallningen mellan betalaren och mottagaren eller mellan dessa och deras

respektive bank.

Klarna Bank AB anser att HOgsta forvaltningsdomstolen ska faststélla
forhandsbeskedet.

SKALEN FOR AVGORANDET
Fragan i malet

Fragan i malet & om tillhandahallandet av KPM helt eller delvis ska undantas fran

skatteplikt till mervardesskatt.
Rattslig reglering m.m.

Enligt 3 kap. 9 § forsta stycket mervardesskattelagen (1994:200) undantas fran
skatteplikt omsattning av bank- och finansieringstjanster samt sddan omsattning
som utgor véardepappershandel eller darmed jamforlig verksamhet. Med bank- och

finansieringstjanster avses, enligt andra stycket, inte notariatverksamhet,
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inkassotjanster, administrativa tjanster avseende factoring eller uthyrning av

forvaringsutrymmen.

Undantaget rérande bank- och finansieringstjanster i mervardesskattelagen ska
tolkas mot bakgrund av artikel 135.1 d i mervérdesskattedirektivet
(2006/112/EG). | denna artikel anges att medlemsstaterna fran skatteplikt ska
undanta transaktioner, inbegripet formedling, rérande spar- och
transaktionskonton, betalningar, 6verforingar, fordringar, checkar och andra

overlatbara skuldebrev, med undantag av indrivning av fordringar.
Hdogsta forvaltningsdomstolens bedémning

For att besvara fragan om tillhandahallandet av KPM omfattas av skatteplikt till
mervardesskatt eller ar undantaget fran skatteplikt ar det forst nddvandigt att
prova om det ar fraga om ett eller flera tillhandahallanden i mervérdesskatte-

hanseende.

| regel ska varje tillhandahallande anses som fristaende och sjalvstandigt (Stock,
C-208/15, EU:C:2016:936, p. 26).

Om tva eller flera delar av en transaktion har ett sa nara samband att de objektivt
sett utgor ett enda odelbart ekonomiskt tillhandahallande som det vore konstlat att

dela upp ar de emellertid att anse som ett enda tillhandahallande (Stock, p. 27).

Det ar ocksa fraga om ett enda tillhandahallande nar nagot tillhandahallande utgor
det huvudsakliga medan andra anses som underordnade detta. Ett
tillhandahallande ska sarskilt betraktas som underordnat ett huvudsakligt
tillhandahallande nar kunderna inte efterfragar det i sig, utan tillhandahallandet
for dem endast ar ett medel for att pa basta satt atnjuta det huvudsakliga
tillhandahallande som foretaget erbjuder (Stock, p. 27).
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Vid bedémningen av om en transaktion som bestar av flera delar utgor ett eller
flera tillhandahallanden har EU-domstolen bl.a. lagt vikt vid vad som &r
kannetecknande for transaktionen i fraga (Stock, p. 28). EU-domstolen har vidare
beaktat det ekonomiska syftet med transaktionen (Stock, p. 29) samt om den
genomsnittlige kunden efterfragar just kombinationen av olika delar som i och for
sig skulle kunna tillhandahallas separat (Deutsche Bank, C-44/11,
EU:C:2012:484, p. 24-28). Hur prissattning och fakturering sker kan ocksa utgora
en indikation pa hur delarna ska bedémas men &r inte i sig avgoérande (BGZ
Leasing, C-224/11, EU:C:2013:15, p. 44).

Enligt Hogsta forvaltningsdomstolens mening ar det ekonomiska syftet med KPM
att tillhandahalla ett system som ska underlatta och framja kundernas kop och
darmed e-butikens forsaljning. E-butiken far betalt av Klarna och slipper risken
for utebliven betalning fran sina kunder. KPM utgdr en helhet som e-butiker
bedoms efterfraga i stallet for separata tjanster. Saval marknadsforing som
prissattning ar gemensam for bestandsdelarna i KPM. Det ar darfor fraga om ett
enda odelbart ekonomiskt tillhandahallande som det vore konstlat att dela upp.

Darefter ska det prévas om detta tillhandahallande ar skattepliktigt eller

undantaget fran skatteplikt.

Skatteverkets uppfattning ar att det i tillhandahallandet ingar en huvudsaklig del
rorande betalningar eller verforingar, som uppfyller kraven fér undantag fran
skatteplikt till mervardesskatt enligt 3 kap. 9 § forsta stycket mervérdesskatte-
lagen respektive artikel 135.1 d i mervardesskattedirektivet, samt flera
underordnade delar. Skatteverket anser darfor att tillhandahallandet i sin helhet ar

undantaget fran skatteplikt.



20.

21.

22.

23.

Mal nr
DOM 875-19

EU-domstolen har i flera mal uttalat att transaktioner rérande 6verforingar och
transaktioner rérande betalningar behandlas pa samma satt i fraga om undantaget
fran mervardesskatt i artikel 135.1 d (se bl.a. DPAS, C-5/17, EU:C:2018:592,

p. 37).

Nér det galler transaktioner rérande éverforingar har EU-domstolen uttalat att
tjansterna bestar i att verkstalla en order att 6verfora en penningsumma fran ett
konto till ett annat och att dverforingen kannetecknas av att den medfor en
andring i den befintliga rattsliga och finansiella stallningen mellan betalaren och
mottagaren och mellan dessa och deras respektive bank (SDC, C-2/95,
EU:C:1997:278, p. 53 och DPAS, p. 33). Ett tillhandahallande av tjanster som
enbart &r materiella, tekniska eller administrativa omfattas inte av undantaget for

transaktioner rorande betalningar och éverforingar (DPAS, p. 36 och 38).

Genom KPM tillhandahaller Klarna e-butikerna tekniska och administrativa
I6sningar for deras kassahantering. KPM innebar att bolaget forvarvar e-
butikernas fordringar pa kunderna. Oavsett vilken betalningsmetod kunden valjer
sker ingen overforing av medel fran kunderna till e-butikerna. Bolagets
tillhandahallande till e-butikerna inbegriper séledes inte nagon del som utgor en
transaktion rérande betalningar eller éverféringar i mervardesskattedirektivets
mening. | bolagets tillhandahallande ingar darmed inte nagra undantagna bank-

och finansieringstjénster.

Tillhandahallandet av KPM utgor ett enda tillhandahallande som bestar av flera
tekniska och administrativa delar, men utan nagon bestandsdel som omfattas av
undantag fran mervardesskatt. Tillhandahallandet ar darfor skattepliktigt i sin
helhet.
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24. Skatterattsnamndens forhandsbesked ska darmed faststéllas.

| avgorandet har deltagit justitieraden Henrik Jermsten, Anita Saldén Enérus,
Mari Andersson, Ulrik von Essen och Mats Anderson.

Foredragande har varit justitiesekreteraren Monika Knutsson.



