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BAKGRUND

1.  Omsattning av tjanster ar som huvudregel mervéardesskattepliktig. Vissa
verksamheter undantas emellertid fran skatteplikt av hansyn till allman-

intresset, bl.a. omséattning av tjanster som utgor sjukvard.

2. Nar nagon férmedlar en tjanst i eget namn men for nagon annans rakning ska
tjansten anses vara omsatt bade av den som formedlar tjansten och formed-
larens huvudman. Om den tjanst som formedlas omfattas av ett undantag fran
skatteplikt ska darfor aven férmedlarens omsattning av tjansten omfattas av

undantaget.

3. Sophiahemmet AB bedriver hélso- och sjukvard. Bolaget har utvecklat en
digital plattform, vardplattformen, som patienter kan anvéanda for att boka tid
for vard. Bolaget 6vervager att lata andra vardgivare som bedriver vard i
bolagets lokaler ansluta sig till plattformen. Bolaget ansokte om férhands-

besked for att fa veta hur detta ska bedémas mervardesskatterattsligt.

4.  Av ansokan framgar foljande. Patienten nar plattformen via bolagets hemsida
och fyller dar i ett digitalt medicinskt kontaktformular. En vardlots, som ar
legitimerad inom hélso- och sjukvard och anstalld av bolaget, kopplas in och
vid behov kontaktas patienten for kompletterande fragor via chatt eller telefon.
Utifran uppgifterna som patienten lamnat gor vardlotsen en forsta bedomning
av vardbehovet, kontaktar den vardgivare som ar mest lampad att ge patienten
vard och lamnar relevant information till vardgivaren. Om vardgivaren
bedomer att patienten uppfyller kraven for lakarbesok kontaktar vardgivaren
patienten och bokar in en tid for undersokning. Patienten betalar bolaget for
varden i forskott och vardgivaren fakturerar i sin tur bolaget utifran en

faststélld prislista.
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5.  Bolaget fragade Skatterattsnamnden om bolagets deltagande vid vardgivarnas
tillhandahallande av sjukvard till patienterna utgor formedling av sjukvards-
tjanster i eget namn for annans rakning (fraga 1). Om svaret pa fragan var ja
ville bolaget veta om tjansten som vardgivaren tillhandahaller bolaget ska ses
som identisk med den som bolaget tillhandahaller patienterna (fraga 2). Om
svaret pa fraga 1 var nej ville bolaget fa svar pa om den tjanst som bolaget
tillhandahaller &r en sadan tjanst med nara anknytning till sjukvard som &r

undantagen fran mervardesskatt (fraga 3).

6.  Skatterattsnamnden kom fram till att det som bolaget tillhandahaller vard-
givarna i samband med hanteringen av patienter via vardplattformen &r
administrativa tjanster med avseende pa nya patienter (fraga 1) och att
tillhandahallandet inte kan undantas fran skatteplikt pa den grunden att det ska
ses som transaktioner nara knutna till varden (fraga 3). Som skal for svaret pa
fraga 1 anforde namnden att bolaget inte har ndgot bestimmande inflytande
éver varden och inte deltar i utférandet av varden, utan att bolagets ansvar ar
begransat till att patienten pa ett smidigt séatt ska komma i kontakt med lamplig

vardgivare.
YRKANDEN M.M.
7.  Skatteverket yrkar att forhandsbeskedet ska faststéllas.

8.  Sophiahemmet AB yrkar att forhandsbeskedet ska dndras pa sa satt att bolaget
ska anses formedla sjukvardstjanster i eget namn for annans rakning och att
den tjanst som vardgivarna tillhandahaller bolaget ska ses som identisk med
den som bolaget tillhandahaller patienterna. | andra hand yrkar bolaget att det
ska anses tillhandahalla en sadan tjanst med nara anknytning till sjukvard som

ar undantagen fran mervardesskatt.
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10.

11.

12.

SKALEN FOR AVGORANDET

Fragan i malet

Huvudfragan i malet & om ett bolag som hanvisar patienter till vardgivare via
en vardplattform ska anses formedla sjukvardstjanster i eget namn for annans

rakning.

Rattslig reglering m.m.

Formedling i eget namn for annans rakning

Av 6 kap. 7 § mervardesskattelagen (1994:200) framgar att om nagon i eget
namn formedlar en vara eller en tjanst for annans rékning och uppbar likviden
for varan eller tjansten ska, vid bedémning av skattskyldigheten for
omsattningen av varan eller tjansten, denna anses omsatt savél av honom som

av hans huvudman.

Motsvarande bestammelse finns i artikel 28 i mervardesskattedirektivet
(2006/112/EG) dar det anges att om en beskattningsbar person i eget namn men
for nagon annans rakning deltar i ett tillhandahallande av tjanster, ska han

anses sjalv ha tagit emot och tillhandahallit tjansterna i fraga.

Av EU-domstolens praxis framgar att artikel 28 skapar den réattsliga fiktionen
att tva identiska tjanster tillhandahalls efter varandra. Den néringsidkare som
upptrader som mellanman vid tillhandahallandet av tjansterna ska anses forst
ha mottagit de aktuella tjansterna fran huvudmannen och darefter sjalv ha
tillhandahallit tjansterna till kunden. Fiktionen avser aven tillampningen av de
undantag fran mervardesskatt som finns i direktivet. Det innebar att om de

tjanster som formedlas ar undantagna fran mervardesskatteplikt galler det dven
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13.

14.

15.

16.

i forhallandet mellan huvudmannen och férmedlaren (Henfling m.fl., C-464/10,
EU:C:2011:489, punkterna 35 och 36).

Undantag fran skatteplikt for sjukvard

Enligt 3 kap. 4 § forsta stycket mervardesskattelagen undantas fran skatteplikt
omsattning av tjanster som utgor sjukvard samt tjanster av annat slag och varor

som den som tillhandahéller varden omsatter som ett led i denna.

Denna bestdmmelse motsvarar artikel 132.1 b i mervardesskattedirektivet.
Enligt artikeln ska medlemsstaterna fran skatteplikt undanta sjukhusvard och
sjukvard samt transaktioner nara knutna till dessa som utfors av vissa upp-
raknade organ och inréttningar. Av artikel 134 framgar dock att tillhanda-
hallande av tjanster eller leverans av varor inte omfattas av undantaget i artikel
132.1 b nér transaktionerna inte ar absolut nédvandiga for att de undantagna

transaktionerna ska kunna utforas.

Hdogsta forvaltningsdomstolens bedémning

Formedling i eget namn for annans rakning?

Den forsta fraga som Hogsta forvaltningsdomstolen ska ta stallning till ar om

bolaget formedlar sjukvardstjanster i eget namn for vardgivarnas rakning.

Av praxis fran EU-domstolen framgar att bedémningen av om en férmedlare
agerar i eget namn ska goras utifran samtliga omstandigheter i det enskilda
fallet. I synnerhet ska arten av de avtalsforpliktelser som aligger formedlaren
gentemot dennes kunder beaktas (Henfling m.fl., punkt 40 och d&r angivna
réattsfall).
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17.

18.

19.

20.

EU-domstolen har vidare klarlagt att i ett fall da en beskattningsbar person
upptrader som férmedlare i eget namn skapas det inte nagot direkt ratts-
forhallande mellan formedlarens kunder och det foretag for vars rakning
formedlaren upptrader, utan i stallet uppstar ett rattsforhallande mellan
formedlaren och kunden och ett annat rattsforhallande mellan férmedlaren och

foretaget (Henfling m.fl., punkt 33).

Enligt Hogsta forvaltningsdomstolens mening far dessa uttalanden fran EU-
domstolen forstas pa sa sétt att beddmningen av om en férmedlare agerar i eget
namn i forsta hand ska goras utifran innehallet i det avtal som ingas mellan
formedlaren och kunden. Om detta avtal innefattar en forpliktelse for
formedlaren gentemot kunden att se till att kunden erhaller den vara eller tjanst
som omfattas av formedlingsuppdraget sa talar detta starkt for att formedlaren

agerar i eget namn.

Andra omstandigheter som kan beaktas vid bedomningen av om en férmedling
sker i eget namn &r enligt EU-domstolen t.ex. om kunderna kanner till formed-
laren, om formedlaren kan neka att ingd avtal med kunden, om formedlarens
verksamhet kraver tillstdnd, om namnet pd huvudmannen forekommer pa
kvitton som stélls ut av formedlaren, om kunden godkénner villkor som huvud-
mannen har stallt upp, om den affarsrorelse som formedlaren bedriver tillhor
huvudmannen och om férmedlaren har forsetts med skyltar med huvud-
mannens namn (Henfling m.fl., punkterna 32 och 43). Dessa exempel visar att
— forutom innehallet i avtalet mellan formedlaren och kunden — &ven sadant
som formedlarens sjalvstandighet i forhallande till huvudmannen samt det sétt
som formedlaren upptrader utdt och vem som kunderna uppfattar som sin

motpart ar av vikt vid bedémningen.

Av lamnade forutsattningar framgar att bolaget kontrollerar vardplattformen
och de administrativa tjanster som tillhandahalls inom ramen for denna. Det ar

bolaget som styr 6ver tillhandahallandet fran det att patienten kontaktar bolaget
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21.

22.

23.

24,

via plattformen till dess att vardrapporten lamnas 6ver till vardgivaren. Bolaget
bestammer vilken vardgivare som en patient ska hanvisas till samt har
inflytande Over prissattningen och tar betalt av patienten. Det ar endast bolagets
namn som forekommer pa plattformen och pa kvittot till patienten. Samtliga
dessa omstandigheter talar for att bolaget agerar som formedlare av sjukvards-

tjanster i eget namn.

Bolagets atagande gentemot patienten innefattar, savitt framgar, emellertid inte
nagon forpliktelse for bolaget att se till att den vard som patienten har behov av
kommer till stand. Rattsforhallandet mellan bolaget och patienten omfattar

saledes inte den tjanst som efterfragas, dvs. sjalva sjukvardstjansten (jfr

punkterna 16-18 ovan).

Mot denna bakgrund finner Hogsta forvaltningsdomstolen att bolagets
tillhandahallanden inte kan anses vara formedling av sjukvardstjanster i eget
namn. Tillhandahallandena far i stéllet betraktas som administrativa tjanster

som syftar till att koppla samman vardgivare och patient.

Skatterattsnamndens forhandsbesked savitt avser fraga 1 ska saledes faststallas.

Bolagets fraga 2 forfaller darmed.

Tjanster nara knutna till sjukvard?

Bolaget har aven stallt fragan om férmedlingen via vardplattformen ar en sadan
tjanst med nara anknytning till sjukvard som ar undantagen fran mervardes-
skatt. For att sa ska vara fallet kravs enligt artikel 134 i mervardesskatte-
direktivet att tjansten ar absolut nédvandig for att varden ska kunna utforas.
For att en tjanst ska vara absolut nodvandig for patientens vard fordras att
patienten inte utan tjansten kan tillforsakras vard av den kvalitet som
vardgivarna erbjuder (jfr Stichting Kinderopvang Enschede, C-415/04,
EU:C:2006:95, punkterna 27 och 30).
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26.

Av lamnade forutsattningar framgar att patienterna kan valja att vanda sig
direkt till vardgivarna for att fa vard. De behover alltsé inte ga via plattformen.
Redan av det skalet star det klart att den tjanst som bolaget tillhandahaller via
plattformen inte &r nodvandig for att patienterna ska kunna tillforsakras vard av

den kvalitet som vardgivarna erbjuder.

Skatterattsnamndens forhandsbesked ska saledes faststéllas dven savitt avser

fraga 3.

| avgorandet har deltagit justitieraden Helena Jaderblom, Kristina Stahl,

Inga-Lill Askersjo, Ulrik von Essen och Mats Anderson.

Foredragande har varit justitiesekreteraren Josefine Lloyd.
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