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Begaran om forhandsavgorande enligt artikel 267 FEUF angaende
tolkningen av artiklarna 30a och 73a i direktiv 2006/112/EG om ett

gemensamt system for mervardesskatt (mervardesskattedirektivet)

Inledning

1. Hogsta forvaltningsdomstolen dnskar genom forhandsavgorande fa klarhet i
hur mervérdesskattedirektivets definition av voucher ska tolkas. Narmare
bestamt vill domstolen fa klarlagt om en réatt for en kund att inom ramen for ett
kundlojalitetsprogram fa ytterligare varor fran ett bolag utifran hur stora inkop
som kunden har gjort hos bolaget utgor en voucher. Om denna rétt utgor en
voucher dnskar Hogsta forvaltningsdomstolen vidare fa klarhet i hur beskatt-
ningsunderlaget ska bestammas. Fragorna har uppkommit i ett mal som galler

ett Overklagat forhandsbesked fran Skatterattsnamnden.

Tillampliga unionsrattsliga bestammelser

2. | artikel 2 i mervardesskattedirektivet anges vilka transaktioner som ska vara
foremal for mervardesskatt. Dit hor bl.a. leverans av varor mot ersattning som
gors inom en medlemsstats territorium av en beskattningsbar person nar denne

agerar i denna egenskap.

3. Definitionen av vad som utgér en voucher finns i artikel 30a i direktivet. Enligt
punkt 1 avses med voucher ett instrument for vilket det foreligger en skyldighet
att godta det som erséttning eller partiell ersattning for bl.a. leverans av varor
och dar de varor som ska levereras eller de potentiella leverantdrernas identitet
anges antingen pa sjalva instrumentet eller i tillhérande dokumentation, inbe-
gripet villkoren for anvandning av ett sadant instrument. Av punkterna 2 och 3
framgar att om platsen for leverans av de varor som vouchern avser och den

mervardesskatt som ska betalas for dessa varor ar kanda vid tidpunkten for
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utstallandet av vouchern utgor denna en enfunktionsvoucher, medan 6vriga

vouchrar ar flerfunktionsvouchrar.

| artikel 30b regleras hur Gverlatelser av vouchrar, och leverans av varor i
utbyte mot vouchrar, ska behandlas. Av artikeln framgar att 6verlatelse av en
enfunktionsvoucher som ger rétt till leverans av varor ska betraktas som en
leverans av de varor som vouchern avser, medan det nér det galler flerfunk-
tionsvouchrar ar den faktiska leveransen av varorna i utbyte mot vouchern som

ska vara foremal for mervardesskatt.

Av artikel 73 foljer att beskattningsunderlaget for leveranser av varor som
huvudregel utgors av erséttningen for varorna. Nar det géller varor som
levereras mot en flerfunktionsvoucher foreskrivs i artikel 73a att beskattnings-
underlaget ska motsvara den ersattning som betalas for vouchern eller, i
avsaknad av information om denna ersattning, det monetéra varde som anges
pa sjalva flerfunktionsvouchern eller i tillhérande dokumentation, minus

mervardesskattebeloppet for de varor som levereras.

Tillampliga nationella bestammelser

I 3 kap. 1 8 1 mervardesskattelagen (2023:200) anges att leverans av varor mot
ersattning som gors inom landet av en beskattningsbar person som agerar i

denna egenskap ar foremal for mervardesskatt.

Av 2 kap. 26 § framgar att med voucher avses ett instrument for vilket det finns
en skyldighet att godta det som erséttning eller partiell ersattning for bl.a.
leverans av varor. De varor som ska levereras eller de potentiella leveran-
torernas identitet maste anges antingen pa instrumentet eller i tillhérande
dokumentation som inbegriper villkoren for anvandning av instrumentet. |1 27 §

regleras vad som utgdr en enfunktions- respektive en flerfunktionsvoucher.
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Bestdmmelser som motsvarar artiklarna 30b, 73 och 73a i mervérdesskatte-
direktivet har, med i huvudsak samma lydelse som direktivbestimmelserna,
inforts i 5 kap. 40-44 88 och 8 kap. 24 §8.

Omstandigheterna i malet

Lyko Operations AB saljer varor inom harvard och skonhet i fysiska butiker
och online. Bolaget ska utforma ett kundlojalitetsprogram och ansokte om
forhandsbesked fran Skatterattsnamnden for att fa klarhet i hur programmet ska
behandlas i mervardesskattehanseende. | ansokan stéllde bolaget ett antal
fragor. De fragor som ar av intresse for denna begéaran om foérhandsavgérande
ar dock endast om programmet innebér att bolaget dverlater vouchrar till sina
kunder och, om sa &r fallet, hur beskattningsunderlaget da ska bestammas.

Av ansokan om forhandsbesked framgar féljande.

Bolagets kunder, som ar privatpersoner, ska utan extra kostnad kunna vélja att
inga i bolagets kundlojalitetsprogram. Programmet innebér att kunderna far
podng vid varje ordinarie kop som de sedan kan l6sa in mot varor i bolagets
poangshop. Inlésen kan endast ske i samband med ett nytt ordinarie kop.
Produktutbudet i podngshopen kommer att uppdateras Iopande och besta av
varor ur bolagets ordinarie sortiment. Produkterna kommer huvudsakligen att
vara av mindre varde (vardet kommer endast undantagsvis att éverstiga 500 kr)
och kommer att omfattas av olika mervérdesskattesatser (t.ex. skonhets-
produkter som beskattas med 25 procent och kosttillskott som beskattas med

12 procent).

Varje produkt kommer att asattas ett pris i poang, och prissattningen kommer

att vara sadan att kunderna kan fa varor ur poangshopen motsvarande ca 2-10
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procent av sina ursprungliga kop. Varje poang som en kund loser in kommer
att kunna kopplas till de sammanlagda kop under en viss manad som har
genererat poangen och de éldsta podngen kommer alltid att anvandas forst.
Poéngen kommer inte att kunna l6sas in mot pengar eller kdpas for pengar.
Poangen ar personliga och kommer inte att kunna dverlatas. Varorna i poang-
shopen kommer inte heller att kunna erhallas i utbyte mot en kombination av
poang och betalning i pengar. Forvarvade podang kommer att ga forlorade om

de inte utnyttjas inom tva ar.

Bolaget fragade om lojalitetsprogrammet innebar att bolaget tillhandahaller
sina kunder en voucher (flerfunktionsvoucher). Om sa ar fallet ville bolaget
ocksa fa veta hur beskattningsunderlaget ska beraknas nar poangen loses in i
utbyte mot varor i poangshopen, da kunden inte utger nagon sarskild betalning
for vouchern och den inte heller dsatts nagot monetart varde. Bada fragorna
avsag enligt bolaget situationen da bolaget, bade i samband med ursprungs-

transaktionen och vid inldsen, levererar varor inom Sverige till svenska kunder.

Skatterattsnamnden besvarade dessa fragor med att lojalitetsprogrammet inte
innebar att bolaget 6verlater vouchrar till sina kunder. Namnden motiverade
sitt stallningstagande pa foljande satt. En voucher &r ett instrument for vilket
det foreligger en skyldighet att godta det som erséttning eller del av erséttning.
Ersattningen utgdrs av den erséttning som betalats for vouchern. Om det saknas
information om det beloppet ska det monetéra varde som anges pa vouchern
eller i tillhorande dokumentation anses som ersattning. Syftet med en voucher
ar saledes att den ska utgora ett vardebevis, dvs. ett bevis pa att innehavaren
har betalat i forvag for t.ex. en leverans av en vara. Poangen i lojalitets-
programmet saknar ett bestamt monetart véarde. Redan det forhallandet att
poangen tilldelas kunden utan nagon ersattning innebér att det inte ar fraga om

Overlatelse av en voucher.
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Skatterattsndmndens forhandsbesked har 6verklagats till Hogsta férvaltnings-
domstolen av bade Skatteverket och bolaget. Skatteverket yrkar att forhands-
beskedet ska faststallas. Bolaget yrkar att Hogsta forvaltningsdomstolen ska
andra forhandsbeskedet och forklara att de podng som kunden tilldelas inom
ramen for lojalitetsprogrammet utgor en voucher samt att beskattningsunder-

laget for den transaktion som uppstar nar poangen l6ses in ar noll kronor.

Parternas standpunkter

Skatteverket

Skatteverket anfor foljande.

Liksom Skatterattsnamnden anser Skatteverket att de poang som tilldelas
kunderna inte utgdr vouchrar eftersom tilldelningen gors utan erséttning och
podngen inte har ett bestdmt monetart varde. En voucher ar ett vardebevis, dvs.
ett bevis pa att betalning har erlagts for en kommande konsumtion av varor
eller tjanster. For att ett instrument ska vara en voucher maste det darfor alltid
kunna aséttas ett varde. Bolagets lojalitetsprogram kan snarare jamforas med
att en kund efter ett visst antal inkdpta varor far en vara gratis, t.ex. ”’kop tio
koppar kaffe och fa en elfte gratis”. I stéllet for ett visst antal inkGp sé ar det i
bolagets fall fraga om inkop till ett visst varde. Det kunden erhaller &r inte en
voucher som har ett visst varde och som kan Gverlatas, utan enbart en méjlighet
att fa valja ytterligare en vara efter att ha handlat andra varor for ett visst

belopp.

For det fall att poangen skulle anses utgdra vouchrar ar det fraga om fler-
funktionsvouchrar eftersom varorna i poangshopen omfattas av olika

skattesatser. Da kunden inte har betalat nagot for vouchern och denna inte
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heller har nagot monetart véarde bor beskattningsunderlaget néar vouchern
anvands for att erhalla en vara i poangshopen bestammas till noll kronor.

Lyko Operations AB

Lyko Operations AB anfor féljande.

Definitionen av voucher i artikel 30a i mervardesskattedirektivet innefattar inte
nagot krav pa att kunden ska ha betalat sérskilt for instrumentet eller att detta
ska kunna aséttas nagot bestamt monetart varde. Det &r tillrackligt att det finns
en skyldighet att godta instrumentet som ersattning for varor eller tjanster. En
voucher skiljer sig darigenom fran andra betalningsmedel. Av EU-domstolens
praxis framgar att det inte finns utrymme for att stalla ytterligare krav, forutom
de som anges i artikel 30a, for att ett instrument ska utg6ra en voucher (se
DSAB Destination Stockholm, C-637/20, EU:C:2022:304).

Bolaget ar skyldigt att, pa initiativ av sina kunder, acceptera poangen som
erséttning for varor som finns i bolagets poangshop. Poéngen uppfyller
samtliga krav enligt definitionen i artikel 30a i direktivet och utgor darmed
vouchrar, &ven om kunderna inte betalar séarskilt for poangen. Det ar vidare
felaktigt att havda att kunderna far poangen helt utan erséttning eftersom
poangen tilldelas kunderna i samband med forsaljning av varor. N&r de kunder
som ingar i lojalitetsprogrammet gor ett kop far de alltsd bade den valda varan

och poédngen i utbyte mot sin ersattning.

Skatteverket har gjort en parallell till ett stampelkort som ger rétt till en gratis
kopp kaffe efter tio inkOpta. Bolaget instdimmer i att det finns en viss likhet
mellan detta och bolagets lojalitetsprogram, men anser att dven stampelkortet

kan utgdra en voucher.
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Eftersom det vid tidpunkten for tilldelningen av podngen inte &r ként med
vilket belopp mervéardesskatt ska betalas for en vara ar poangen en fler-
funktionsvoucher. Av artikel 73a i direktivet foljer att beskattningsunderlaget
vid leverans av varor fran poangshopen ska bestammas med utgangspunkt i
den ersattning som har betalats for vouchern och oberoende av varornas
objektiva varde. Vid inkdpet betalar kunden ersattning for den kopta varan och
nagon sarskild ersattning for poangen lamnas inte. Poangen é&r inte heller nagot
som efterfragas sarskilt av genomsnittskonsumenten. Eftersom kunden inte
betalar nagon sarskild ersattning for sjalva vouchern och da denna inte heller
asatts nagot monetart varde ska beskattningsunderlaget faststallas till noll

kronor.

For detta talar ocksa att bolaget i samband med den poanggrundande forsalj-
ningen uppbar mervardesskatt pa ett underlag som motsvarar kundens hela
betalning. Om ytterligare beskattning sker i samband med att kunden i ett
senare skede loser in sina poang medfor det en dubbelbeskattning, da skatt
kommer att tas ut pa ett underlag som &r storre an den erséttning som kunden

har betalat.

Behovet av forhandsavgoérande

Genom sin ansokan om forhandsbesked vill bolaget alltsa fa veta om det,
genom att utfarda podng till sina kunder som kunderna kan l6sa in mot varor i
bolagets poangshop, dverlater vouchrar till kunderna. Om sa ar fallet vill
bolaget ocksa fa klarlagt hur beskattningsunderlaget ska bestammas nar
poédngen loses in i utbyte mot varor i podngshopen.

Enligt artikel 30a i mervérdesskattedirektivet utgor ett instrument en voucher
om instrumentet medfor en skyldighet for nagon att godta det som ersattning
eller partiell erséttning for bl.a. leverans av varor, under forutséttning att det pa
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instrumentet eller i tillhérande dokumentation framgar antingen vilka varor
som ska levereras eller leverantorens identitet samt vilka villkor som galler for

anvandningen av instrumentet.

Av bolagets anstkan om foérhandsbesked framgar att de poang som erhalls
inom ramen for kundlojalitetsprogrammet medfor en skyldighet for bolaget att
— nar kunden har erhallit ett tillrackligt antal poang — leverera varor till kunden.
De nérmare villkoren for anvandningen av poangen meddelas de kunder som
valjer att delta i programmet. Fragan ar dock om detta ar tillrackligt for att
poangen ska utgora vouchrar i den mening som avses i artikel 30a i direktivet
eller om det — som Skatteverket anser — dven krdvs att kunderna har betalat for
podngen och att podngen har ett bestdmt monetért varde. Om det anses folja av
bestammelsen att ett instrument maste uppfylla dven dessa krav for att vara en
voucher uppkommer vidare fragan om kraven ar uppfyllda i detta fall.

Skatterattsnamnden har ansett att ett instrument som tilldelas ndgon utan
ersattning inte uppfyller forutsattningarna for att vara en voucher. Namnden
har motiverat detta bl.a. genom att aterge innehallet i bestammelserna om
beskattningsunderlag. Namndens slutsats kan &ven sagas ligga i linje med den
grundlaggande bestammelsen i artikel 2 i direktivet, dar det anges att leverans
av varor mot ersattning ska vara foremal for mervardesskatt. Det kan framsta
som mindre forenligt med den bestdmmelsen att en leverantdr som levererar
varor i utbyte mot ett instrument som denne inte har fatt ndgon ersattning for

ska anses ha levererat varor mot erséttning.

Samtidigt kan det, som bolaget framhaller, konstateras att det i definitionen av
voucher i artikel 30a inte anges att ett instrument maste utfardas mot ersattning
eller att en leverantor de facto maste erhalla erséttning for att instrumentet ska
utgdra en voucher. Det som sdgs ar endast att instrumentet ska godtas som

ersattning. Det kan darmed argumenteras for att det ar tillrackligt att ett instru-
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ment ger innehavaren en ratt att erhalla en vara i utbyte mot instrumentet for att

detta ska uppfylla forutsattningarna for att vara en voucher enligt artikel 30a.

Som namnts anser Skatteverket att ett instrument ocksa maste ha ett bestamt
monetart varde for att vara en voucher, vilket podngen inom ramen for bolagets
lojalitetsprogram enligt myndighetens uppfattning inte har. Aven Skatteratts-
namnden har framhallit att poangen i lojalitetsprogrammet saknar ett bestamt
monetart varde. Mot detta har bolaget invant att det i definitionen av voucher i
artikel 30a inte finns nagot krav pa att instrumentet ska ha ett monetart varde.
Enligt Hogsta forvaltningsdomstolen far det mot denna bakgrund anses oklart
om den omsténdigheten att lojalitetsprogrammet ar uppbyggt med poang och
inte med kronor utesluter att den ratt som kunden far enligt programmet utgor

en voucher.

Vidare anser bolaget — till skillnad fran Skatteverket och Skatterattsnamnden —
att ett eventuellt krav pa ersattning enligt voucherdefinitionen &r uppfyllt i detta
fall eftersom ett villkor for att tilldelas poéng ar att kunden koper varor fran

bolaget.

EU-domstolen har i flera rattsfall uttalat sig om forutsattningarna for att en
prestation ska anses ske mot ersattning. Domstolens praxis kan uppfattas
innebdra att ingen del av den erséttning som bolagets kunder betalar for sina
podnggrundande kop utgor erséttning for sjalva poangen eller for de senare
leveranserna fran poangshopen (se Boots Company, C-126/88,
EU:C:1990:136, punkterna 20 och 21 samt Kuwait Petroleum, C-48/97,
EU:C:1999:203, punkterna 29-32). Denna praxis har dock géllt andra bestam-
melser i direktivet och bolaget argumenterar for att vouchrar &r sarreglerade
och skiljer sig fran andra betalningsmedel. Enligt Hogsta forvaltningsdom-

stolen framstar det som osékert vilken betydelse EU-domstolens stallnings-
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taganden i de namnda rattsfallen har vid bedémningen av om ett sadant

poangsystem som det nu aktuella omfattas av direktivets voucherdefinition.

Hogsta forvaltningsdomstolen konstaterar sammanfattningsvis att parterna i
malet pa flera punkter har olika uppfattningar nar det galler hur definitionen av
voucher i artikel 30a i mervéardesskattedirektivet ska tolkas. Voucherreglerna
infordes relativt nyligen i direktivet och EU-domstolens praxis betraffande
voucherdefinitionen ger inte svar pa de tolkningsfragor som aktualiseras i detta
mal. Enligt Hogsta forvaltningsdomstolen ar det darfor nddvandigt att begara
ett forhandsavgorande fran EU-domstolen nar det galler tolkningen av

definitionen.

Om EU-domstolen skulle finna att ett sadant poangsystem som &r aktuellt i
malet omfattas av voucherdefinitionen uppkommer vidare fragan hur
beskattningsunderlaget ska bestammas nar poangen utnyttjas for att erhalla
varor fran bolagets poangshop. Parterna i malet ar eniga om att det i sa fall ar
fraga om flerfunktionsvouchrar och att beskattningsunderlaget ska bestaimmas

till noll kronor.

Hogsta forvaltningsdomstolen instammer i parternas bedémning att poangen,
om de utgdr vouchrar, maste anses vara flerfunktionsvouchrar eftersom de
varor som kan erhallas i utbyte mot poangen omfattas av olika mervardes-
skattesatser. Enligt artikel 73a i direktivet ska beskattningsunderlaget vid
utnyttjandet av poangen darmed som huvudregel motsvara den erséttning som
har betalats for podngen. Som framgar av punkt 32 ovan kan EU-domstolens
praxis uppfattas innebéra att ingen del av den ersattning som bolagets kunder
betalar for sina poanggrundande kop utgor erséttning for sjélva podngen, vilket
skulle innebéra att beskattningsunderlaget ar noll kronor. Som framhalls i den
punkten har denna praxis dock géllt andra bestdmmelser i direktivet. Hogsta
forvaltningsdomstolen Onskar darfor att EU-domstolen klargér om det, vid
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faststéllande av beskattningsunderlaget enligt artikel 73a i direktivet, ska anses
att nagon del av den ersattning som kunderna betalar avser de poéang som de

erhaller i samband med kopet.

Fragor

Hogsta forvaltningsdomstolen dnskar, mot nu angiven bakgrund, svar pa

foljande fragor.

Fraga 1: Utgor ett instrument i form av poang — sasom det i malet aktuella — en
voucher enligt definitionen i artikel 30a i mervardesskattedirektivet, nar
poangen tilldelas inom ramen for ett kundlojalitetsprogram som &r utformat sa
att en kund som képer varor erhaller poang i relation till storleken pa inkopen
och darefter i samband med ett kommande kop har ratt att anvanda poangen for

att erhalla ytterligare varor fran saljarens sortiment?

Fraga 2: Om svaret pa fraga 1 &r ja, hur ska beskattningsunderlaget enligt
artikel 73a i mervérdesskattedirektivet bestdmmas nar podngen utnyttjas for att

erhalla varor fran saljaren?



