Verksamhetsberattelse 2023

fér Malmo tingsratt

e o &

== MALMO TINGSRATT

52
SVERIGES DOMSTOLAR

{




Foto: Fredrik Lassen, Per Carlsson, Alexandra Alvlilja, Lars Owesson

Malmo tingsratt ar en allman domstol som handlagger
brottmal, tvistemal, arenden och konkurser.

Domstolen ar en av landets stérsta tingsratter och avgor varje
ar omkring 15 000 mal och arenden. Malmo tingsratts dom-
krets omfattar Burldv, Malmé och Vellinge kommuner. Malmo
tingsratt ar sjérattsdomstol med domkrets enligt sjélagen och
domstol i tryckfrinetsmal, yttrandefrihetsmal och mal enligt
lagen (2002:599) om grupprattegang m. m. i Skane lan.

Malmé tingsratt

Postadress: Box 265, 201 22 Malmo
Besoksadress: Bangardsplatsen 2, 211 20 Malmo
E-post: malmo.tingsratt@dom.se
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1. Lagmannen har ordet

Det ar ingen Overdrift att pasta att aret 2023 blev ett historiskt ar for

Malmo tingsratt.

Under midsommarhelgen flyttade tingsratten
frdn Radhuset i Malmo till den nybyggda
domstolsbyggnaden vid Malmé centralsta-
tion. En 477 ér lang tradition med démande
verksamhet pd samma plats brots ddrmed.
Med tanke pé de fantastiskt fina lokaler som
tingsritten nu disponerar 6ver blev det natur-
ligtvis ett riktigt lyft for var verksamhet.

Redan fran forsta dagen i det nya huset var
den domande verksamheten i gaing med for-
handlingar. Det illustrerar pa ett bra sitt hur
val den fysiska flytten genomfordes under
ledning av var flyttgeneral och administrativa
direktor Linus Nygren. Over huvud taget kom
farhdgorna om en minskad avgorandetakt och
osdkerhet i verksamheten till f6ljd av flytten
pé skam. I stillet kan konstateras att d&ven
2023 blev ett i manga avseenden lyckat och
framgéngsrikt ar for tingsratten.

Under 2023 fick tingsritten in fler mal och
arenden an ndgonsin tidigare, ca 15 000. Av-
gorandetakten var i princip lika hog och
tingsratten kunde avsluta dret med en under-
balans pé nistan 1 000 mal. Omloppstiderna
var 2,3 manader for brottmaél och 5,6 mana-
der for tvistemal, vilket med bred marginal
overtraffar regeringens malsattningar for om-
loppstiderna i tingsratt. Aven mélens alders-
struktur visade pa en positiv trend.

Tingsrattens maluppfyllelse 2023 var mycket
god och precis som forra aret genomfordes de
allra flesta planerade aktiviteterna. Ménga av
dem syftade till att effektivisera och ytterli-
gare hoja kvalitén i verksamheten. Aven kom-
petensutveckling och den goda arbetsmiljon
stod i fokus nar verksamhetsplanen realisera-
des. Snabbare lagforing ar nu helt inordnad i

tingsrattens ordinarie verksamhet och de ma-
len utgor idag cirka 50 procent av tingsrattens
samtliga brottmal.

Infor och i samband med flytten till den nya
domstolsbyggnaden genomfordes en storre
rotation och manga medarbetare fick byta
avdelning. Syftet med rotationen var att bibe-
hélla fyra starka mélavdelningar dar kompe-
tens och erfarenhet ar jamnt fordelade. Tings-
ratten genomforde i anslutning till detta ett
antal internat med temat teambuilding. Den
arliga medarbetarundersokningen visade pa
hoga siffror for ledarskap och medarbetar-
skap medan skattningen f6r ambassadorskap
var lagre an foregdende ar.

Tingsriatten har manga arbetsgrupper med vil
definierade uppdrag och ansvarsomraden.
Tingsrittens verksamhetsutveckling har un-
der aret i stor utstrackning bedrivits i dessa
arbetsgrupper. I denna verksamhetsberittelse
redogors narmare for det arbetet. Om det och
narmare om vad jag beskrivit ovan kan du
lasa mer om pa foljande sidor. Jag tycker att
det 4r en imponerande redogorelse som en-
bart kan tillskrivas alla skickliga medarbetare
pa Malmo tingsratt.

Trevlig lasning!

Johan Kvart
Lagman



2. Tingsrattens
organisation

Tingsratten har under 2023 haft samma organisation som under 2022.

Pé chefsidan gjordes den dndringen att Anna foretradare for chefsrdidméannen utsags pa av-
Tacklind och Ylva Teurneau bytte avdelningar. delning 1-3, ndmligen Sandra Moradi (avd 1),
Anna Técklind ar nu chefsrddman pa avdelning Lars Olsson (avd 2) och Erik Noltorp (avd 3).

1 och Ylva Teurneau pé avdelning 4. Nya stall-
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Organisationen vid arets slut framgar av nedanstdende skiss.

Administrativ radman Lagman
Joakim Svensson Johan Kvart
Sidkerhetsskyddschef
Ulf Cederborg
Avdelning 1 Avdelning 2 Avdelning 3 Avdelning 4
(blandad) (brottmalsavdelningen) (blandad) (blandad + konkur-
Chefsrddman Chefsrddman Chefsradman ser)
Anna T#cklind Lennart Strinis Nicklas S6derberg S({llhefsrﬁdman
T
Stf. chefsridman Stf. chefsrddman Stf. chefsrddman va eul;neau
Sandra Moradi Lars Olsson Erik Noltorp Stf. chefsra%man
AnnaT
Handliggarchef Handlaggarchef Handlaggarchef na ) eHghers
Johanna Niemi Linn Hansel Madeleine Gall Handlaggarchef
Pontus Viklund

Administrativa avdelningen
Administrativ direktor Linus Nygren

Enheten for registratur
och arkiv (ERA)
Chefsregistrator Fredrika Karfve

Registratur
Hiktningsmottagning
Niamndemannahantering
Reception

Arkiv

Under véren och i samband med flytten till
den nya domstolsbyggnaden genomfordes
en relativt stor cirkulation av domare och
domstolshandlaggare. Tingsratten gjorde
ocksa ett antal forandringar avseende mal-

fordelningen.

Den storsta av dessa var att domstolsaren-

Centraladministrationen
(cA)

Ekonomi

HR

IT-administration
Administrativa diariet

Enheten for sikerhet och
internservice (ESI)
Sakerhetschef Ulf Cederborg

Ordningsvakter
Internservice
Nimndemannahantering
Fastighetsrelaterade fragor
Lokalvard

IT-stod

jamnt mellan de blandade avdelningarna.
Forandringarna innebar att tingsratten,
med undantag for att konkurserna dven
fortsiattningsvis fordelas till avdelning 4, har
tre likadana blandade avdelningar samt en

renodlad brottmélsavdelning som tilldelas

brottmalen.

den, som tidigare enbart lottades pé en
specialenhet pa avdelning 1, nu fordelas

40 procent av alla brottmal samt de storsta




3. Flytten till en ny
domstolsbyggnad

Under aret genomfdrde tingsratten en historisk
flytt av sin verksamhet. Efter 477 ar av démande
verksamhet pa samma plats, Radhuset i Malmo,
flyttade tingsratten till en nyuppférd byggnad pa
Bangardsplatsen 2.

Den nya domstolsbyggnaden, som sigs vara Nordens storsta arbets-
plats for jurister, ar tretton vaningar hég och har en inomhusyta pa
27 000 kvadratmeter. Tingsrétten delar byggnaden med Forvalt-
ningsratten i Malmé och Hyres- och arrendendmnden i Malmo. De
tre domstolarna har en gemensam entré, siakerhetskontroll och re-
ception. 42 forhandlingssalar finns fordelade pé de tre forsta véning-
arna. Sju av dessa ar sikerhetssalar. 28 av salarna disponeras av
tingsratten. I de fem tornen ovanfor forhandlingssalarna finns kon-
tor fér domstolarna och lokaler for externa hyresgaster.

Byggnaden ar ritad av arkitektbyrdan Henning Larsen, byggd av PEAB
och inredd av White Arkitekter. Huset. som #gs av Castellum, ar cer-
tifierat som Miljobyggnad Guld och fullspackat med den senaste tek-
niken. Det innehéller 62 000 meter kabel, 947 hogtalare, 173 kame-
ror, 1 609 uttag, 79 projektorer och 337 skirmar.

Flytten genomfordes under midsommarhelgen 2023. Tingsratten
hade huvudforhandlingar den sista arbetsdagen i det gamla huset
och huvudférhandlingar jamte presstraff den férsta dagen i den nya
byggnaden.

Den 20 oktober hélls en officiell invigning av den nya domstolsbygg-
naden. Justitieminister Gunnar Strommer var den som invigde huset
officiellt infor ett hundratal géster. Invigningen livesiandes till lunch-
rummet f6r de medarbetare som inte fick plats vid invigningscere-
monin péa plan 2.

Ett mycket stort antal rundvisningar i byggnaden har héllits for myn-
digheter, riksdagsledamoter, advokater och andra intresserade. Den
25 oktober arrangerades dven en After Work med rundvisning for
samtliga medarbetare pa allmédnna domstolar i Skéne.

S} TS ez 2

hclatt. (b 31 il 4 LR TUE




]
T -
THT g e
FEFFETTTITT M i gl
1 | *J“, = i T il i
EEEEERE Y R RRRERRARIRE e E s s
i HARAERANRARNARNS nEnNREEEEREE S
I EREE 285 ___4;1
"T'",“T n r i
i CCEELEaEy| ]’“” unL
’ f
-
g L L
o r
4 | 7 -
g ; |
KT o R

Den forsta forhandlingen i den nya domstolsbyggnaden. Ordforande var Johan Kvart. Protokollforare var
Sara Jonsson. Som namndemdn deltog Birgitta Cato, Ingrid Gunnarsson och Roland Hellborg.
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4. Uppfoljning av arets
resultat och statistik

Nedan redovisas tingsrattens uppfyllelse av de mal och aktiviteter som
hade stallts upp i verksamhetsplanen for 2023. Det b6ér noteras att vissa
mal och aktiviteter |6per over flera ar.

4.1 Var malhantering

Vi avgor maél effektivt och med hog kvalitet.

4.1.1 Nyckeltal

I regleringsbrevet for budgetaret 2023 fast- Utdver regeringens malsattningar for omlopps-
stallde regeringen maél for verksamheten inom tider hade tingsratten stéllt upp egna mal for
Sveriges Domstolar. I regleringsbrevet fastslas omloppstiderna for 2023. Resultatet och hur

att verksamheten vid Sveriges Domstolar ska det forhaller sig till regeringens respektive dom-
bedrivas med hog kvalitet och vara effektiv. stolens mél, jamte foregdende ars resultat,
Malbalanser och omloppstider ska héllas pa en framgar nedan.

rimlig niva.

Maltyp Regeringens Tingsrattens malsattning [ Resultat

malsattning : :

Omloppstid Omloppstid

Brottmal exKkl. forturs- |5 ménader (75%) |4 6 300 2,3 6 276
mal. (3.6 f.9. dr)
Tvistemal exkl. familje- | - 4,5 2 000 4,8 2225
mal men inkl. FT-mal. (4.8f9. &)
Familjemal totalt exkl. |- 9 900 9,4 785
gemensam ansékan om .
dktenskapsskillnad. ©4fg.r)
Tvistemal totalt exKkl. 7 ménader (75%) | 5,5 3 000 5,6 3 010
gemensam ansékan om 6 .
dktenskapsskillnad (611g.4r)

12



4.1.2 Andra uppstallda mal

Utover regeringens malsattningar for
omloppstider hade tingsratten stéllt upp
foljande mél 2023. Uppfyllda mél redovisas i
gront, pagaende i gult och missade med rétt.

Vi har inga 6verbalanser.

® 70 procent av brottmalen &r inte dldre dn
ett ar.

90 procent av tvistemalen ar inte dldre dn
ett ar.

Andelen instillda férhandlingar pga. bris-
tande delgivning dr som mest 3 procent.

Vi har hojt andelen avgjorda mal per resurs
for alla personalkategorier.

Flera medarbetare deltar i en DV-
gemensam verksamhetsutvecklingsinsats
som ror malhantering.

Vi har en fullt ut digitaliserad mélhante-
ringsprocess.

Tingsrattens mélbalanser minskade under
2023. Till f6]jd av det slutade tingsratten med
en underbalans pa -952.

Andelen balanserade brottmal som var 6ver
ett ar minskade med 2,4 enheter till 35,7 pro-
cent under 2023. Andelen ar fortfarande rela-
tivt hog och motsigelsefull eftersom tingsrat-
ten samtidigt haft kraftigt minskade omlopps-
tider for brottmal och minskande balanser. En
forklaring till det ar sannolikt att omloppsti-
den for mal inom Snabbare lagforing ar s&
kort att de mélen aldrig blir en del av de ba-
lanserade mélen. Av statistiken framgéar inte
hur stor andel av mélen som var paverkbara i
egentlig mening. For tvistemalen var utveckl-
ingen positiv och vi ndidde malet med margi-
nal. Malen som var dldre &n ett ar var 8,5 pro-
cent, att jamfora med 10,1 procent 2022.

Malet betraffande avgjorda mal per resurs for
alla personalkategorier ar gulmarkerat ef-
tersom det, pa grund av det nya HR-systemet,
inte gar att kontrollera om maélet ar uppfyllt
eller inte.

Andelen instillda méten pa grund av bris-
tande delgivning var 2,7 procent, liksom un-
der fjolaret. Som framgar under rubriken 5.1
nedan uppnédde tingsritten méalet med en

fullt ut digitaliserad malhanteringsprocess.

Tingsriatten medarbetare deltog under aret i
flera DV-gemensamma verksamhetsutveck-
lingsinsatser. Som exempel kan ndmnas refe-
rensgruppen for elektroniska underskrifter
och referensgruppen for digitalt signalsystem.

4.1.3 Aktiviteter

De aktiviteter tingsriatten hade foresatt sig att
genomfora i mélhanteringen under 2023 och
resultatet av dem framgéar enligt nedan.

Folja upp forsoksverksamheten med
snabbspér i brottmal och gora eventuella
justeringar med anledning av permanen-
tandet av forfarandet.

Informera och uppmuntra professionella
aktorer att anvianda digitala sétt att lamna
in handlingar.

Fortsitta arbetet med att inventera, revi-
dera, ensa och tillgédngliggora tingsrittens
skriftliga handlaggningsrutiner och andra
dokument, inklusive mallar, som anviands
till stod i handlaggningen av mal och dren-
den.

Folja upp inférandet av de nya malkoder-
na.

Genomfora eventuella forandringar till
foljd av utvarderingen av Konflikt och for-
soning.

Péborja utfasningen av fysiska akter fran
all mal- och drendehantering.

Sarskild insats for att avgora gamla mal
och forbattra &ldersstrukturen.

En medarbetare deltar i referensgruppen
for elektroniska underskrifter.

Folja upp implementeringen av riktlinjerna
for att genomfora alla brottmaélsforhand-
lingar och avgora alla mal pa handlingarna.

Fortsitta utbilda medarbetarna i delgiv-
ningsfragor.

Jamfora arbetssatt pa de olika avdelning-
arna.

Alla aktiviteter utom tva, som pagar, ar alltsa
utférda.
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Maélen for 2023 var att allméanheten skulle ha
ett stort fortroende for tingsrattens verksam-
het, att trafiken p& den externa hemsidan
skulle ha 6kat med 5 procent jamfort med f6-
regdende ar, att tingsratten skulle ha utforlig
och kvalitetsgranskad information pa var ex-
terna webbplats och att antalet pressmed-
delanden okat i forhallande till foregdende &r.

Vad avser det forsta malet har det inte genom-
forts ndgon mitning. Antalet besékare pa den
externa webbplatsen 6kade med 11 procent till
83 480 besok. Antalet pressmeddelanden
okade fran 19 till 30. Dessa mal uppfylldes
alltsd med marginal.

Tingsratten hade foresatt sig att genomfora
foljande aktiviteter under 2023.

Arrangera 6ppet hus i den nya domstols-
byggnaden

Ha fortsatt regelbunden samverkan med
externa aktorer och media.

4.3 Medarbetare

Uppfyllelse av mélen f6r 2023 betraffande
frisknarvaro och personalomsattning har inte
kunnat mitas eftersom statistiken inte varit
tillgdnglig sedan vi fick ett nytt HR-system. Vi
nédde dock malet att minst 70 procent av
medarbetarna skulle utnyttja hela eller delar
av friskvardsbidraget.

Nir det géller arbete med kompetensutveck-
ling har det genomforts ett flertal insatser
som framgar under rubriken 6.2 nedan. Samt-
liga avdelningar fick genomga sidkerhetsov-
ningar i det nya huset efter flytten.

Tingsratten hade foresatt sig att genomfora
foljande aktiviteter.
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4.2 Brukare och allmanhet

Allménheten har stort fortroende for Malmo tingsratt.

Oka aktiviteten pa tingsrittens sociala me-
dier.

Inleda arbetet med Gymnasieinitiativet.

Péborja produktion av informationsfilmer
om Malmo tingsratt.

Folja upp samarbetet med Brottsofferjou-
ren — Mellersta Skane.

Sta vird for domstolen i digitala medier.

Tingsratten genomforde alltsa samtliga aktivi-
teter som den hade foresatt sig under aret for-
utom att arrangera ett 6ppet hus. Det besluta-
des under varen att denna aktivitet skulle
skjutas till 2024 med anledning av att andra
flyttaktiviteter tog mycket tid i ansprak och
eftersom vi ville samordna aktiviteten med
Forvaltningsritten i Malmo.

Vi ar en attraktiv arbetsplats dar medarbetarna trivs och kénner stolthet.

Vidta atgirder med anledning av medarbe-
tarundersokningen 2022.

Genomfora verksamhetsutvecklingsinsat-
ser i enlighet med kompetensutvecklings-
gruppens och arbetsgruppernas forslag.

Inleda arbetet med Processuell rattvisa
genom kollegial dterkoppling.

Anordna medieutbildning f6r medarbe-
tare.

Genomfora en storre cirkulation av medar-
betare i syfte att underldtta samarbete och
samordning samt uppné en jamnare for-
delning av bl.a. erfarenhet och kompetens.



Undersoka digitaliseringens paverkan och Ytterligare utveckla tingsrattens rekryte-
betydelse for rollférdelningen mellan olika ringsarbete.

rkeskategorier. .
y 5 Anordna en sidkerhetsgenomging i det nya

® Piaborja ett erfarenhetsutbyte mellan dom- huset for alla medarbetare.

tolshandla & olika avdelni .
Stolslanciagsare pa oltka avdelntigar Anordna praxismoten for domare en halv-

Inleda ett utvecklingsprogram for dom- dag per termin med start hosten 2023.

tolshandla .
stolshandiassare Utvirdera grundbemanningsplanen.

Genomfora en workshop dar tingsrattens
behov av kompetens samt kompetensut-
veckling och utvecklingsmajligheter for
tingsriattens medarbetare analyseras.

De flesta aktiviteter blev alltsa gronmarkerade
och de med rod eller gul markering kommen-
teras hiar narmare. Arbetet med processuell
rattvisa skots fram till 2024 eftersom vi sak-

Fortsitta med att informera och engagera nade finansiering. Erfarenhetsutbytet mellan
medarbetarna infor flytten till den nya domstolshandldggare bedomdes onodigt med
domstolsbyggnaden. hénsyn till den storre cirkulation som gjordes

i samband med flytten och genomf6rdes dar-
Anordna en rundvisning f6r medarbetarna for inte. Praxismotet for domare som var bo-
i den nya domstolsbyggnaden infor flytten. kat stélldes in pa grund av att det blev for

manga aktiviteter under hosten 2023, bl.a. ett
regionalt domarinternat och en regional
praxisdiskussion. M6ten kommer i stillet att
Social aktivitet fore inflyttning. anordnas under 2024.

Genomfora in- och utflyttningsaktiviteter i
samband med flytten sdsom

Inflyttningsfest tillsammans med For-
valtningsratten i Malmo.

Officiell invigning av domstolsbygg-
naden med externa gaster.

4.4 QOrganisation, ledning och styrning

Vi har en organisation, ekonomiska resurser och ett administrativt stod som garante-
rar att verksamheten kan ledas, styras och bedrivas professionellt och réttssikert.

Tingsritten utvecklade under &ret samarbetet Fortsitta arbetet med att se 6ver tingsrit-
mellan avdelningarna och arbetade enligt den tens styrdokument som inte avser malhan-
nya ordningen for var verksamhetsutveckling. tering.

Vi flyttade till ett nytt hus utan nagon egentlig

paverkan pa mélhanteringen och bestiamde Fortsétta med forberedelserna samt ge-
oss langsiktigt for vart nuvarande organisat- nomférande av flytten till det nya huset.
ionssitt.

Fortsitta samordningen med Forvaltnings-
Tingsratten hade foresatt sig att genomfora riatten i Malmo.

foljande aktiviteter under 2023. .
Det kan konstateras att alla aktiviteter klara-

Se 6ver organisationen och arbetsordnin- des av.
gen infor flytten till nya huset.

Utvirdera den administrativa avdelning-
ens organisation.
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5. Verksamhetsutveckling

Verksamhetsutveckling ar centralt for att tingsratten, dven langsiktigt, ska
ha en effektiv och rattssaker malhantering. Numera bedriver tingsratten
det mesta av sitt utvecklingsarbete i sarskilda arbetsgrupper. Under 2023
genomfdérde arbetsgrupperna bland annat foljande aktiviteter.

5.1 Digitaliseringsgruppen

Digitaliseringsgruppen ska driva olika digitali-
seringsfragor. Det dr ett Iopande arbete, som
syftar till att tillvarata digitaliseringens forde-
lar och motverka dess eventuella nackdelar.

Under 2023 gick tingsritten over till en helt
digital hantering och slutade anvinda fysiska
akter. Alla beslut och domar, forutom domar i
tvistemal, signeras nu elektroniskt. 2024
kommer tingsritten att ingd i Domstols-
verkets pilotverksamhet avseende elektronisk
signatur for domar i tvistemal.

Digitaliseringsgruppen utvarderade dven sig-
nalsystemet med maélstatuspil som infordes
2021. Utvdrderingen gav ett positivt resultat
och ledde till vissa forbattringséatgarder, bland
annat sigs malltexterna i Frasboken Gver.

Digitaliseringsgruppen tog ocksa fram doku-
ment for t.ex. elektroniska tryck i tvistemal
och funktionen Spara dndringar i Word.

5.2 Delgivningsgruppen

Delgivningsgruppen ska arbeta aktivt och sys-
tematiskt med frigor som ror delgivning.

Under 2023 tog delgivningsgruppen fram en
checklista avseende delgivningsformen ome-
delbar tillgdnglighetsdelgivning. Gruppen holl
aven utbildnings- och informationsinsatser
betriffande delgivningshandboken och andra
dokument som tagits fram av gruppen.

5.3 Brottmalsgruppen

Brottmalsgruppen ska arbeta med alla fréagor
som ryms inom dmnet brottméal med undan-
tag for sddant som faller inom andra gruppers
ansvarsomraden.

Brottmalsgruppen tog under aret 6ver ansva-
ret for malen inom Snabbare lagforing. Mélen
utgor nu hilften av tingsrattens avgjorda
brottmal. Eftersom de avgors inom ca en ma-
nad fran brottet har forfarandet viasentligt
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sankt tingsrattens omloppstider for brottmal.

Gruppen har dven hallit samverkansméten
med andra myndigheter, uppdaterat doku-
ment som gruppen ansvarar for samt tagit
fram en rutin for férordnandemalen. En ut-
bildning for domstolshandldggare i den ruti-
nen har genomforts.

5.4 Dataskyddsgruppen

Dataskyddsgruppens uppdrag ar att vara ett
stod at lagmannen i dennes tillsyn av att
tingsritten har en god efterlevnad av det re-
gelverk som finns pa dataskyddsomradet.

Dataskyddsgruppen har under 2023 mark-
nadsfort rutinen om rensning av lagringsytor
och deltagit i en internrevision, varvid upp-
marksammades vissa utvecklingsomraden
som gruppen ska arbeta vidare med under
2024. Gruppen har dartill I6pande hanterat
anmalda personuppgiftsincidenter.

5.5 Familjemalsgruppen

Familjemalsgruppen ska arbeta aktivt och
systematiskt med fragor som ror tingsrittens
handlaggning av familjemaél och familjeratts-
liga drenden.

Under 2023 har gruppen tagit fram en helt ny
handbok avseende handldggning av familje-
mal. Handboken &r processinriktad och syftar
till att ge handfast stod i handlaggningen av
sddana mal. Gruppen har dven samverkat
med kommunerna i domsagan och hallit ut-
bildningar om familjemaél och familjerattsliga
arenden.

5.6 Friskvardsgruppen

Friskvardsgruppen triffas kontinuerligt for att
planera och genomf6ra aktiviteter for att
fraimja gemenskap, dterhamtning och andra
hilsoframjande aktiviteter som bidrar till ett
héllbart arbetsliv.

Friskvardgruppen har under aret samlat in



onskemal fran domstolarna och utifran det
gjort en bestillning pa utrusning till det dom-
stolsgemensamma gymmet. Gruppen har vi-
dare aterinfort majligheten till massage i
tingsrattens lokaler, hallit en aktivitet p&
medarbetardagen och arrangerat séval tings-
rattens bordtennisturnering som deltagande i
Yddingeloppet.

5.7 Kommunikations-
gruppen

Kommunikationsgruppens uppdrag ar att
utveckla och underhalla tingsrattens kommu-
nikationskanaler for en effektiv och dnda-
malsenlig kommunikation, saval internt som
externt.

Gruppen har under 2023 gjort omfattande
kommunikationsinsatser bade internt och
externt med anledning av flytten till en ny
domstolsbyggnad. Som exempel kan ndmnas
kallelsebilagor med information om den nya
adressen, inlagg pa LinkedIn och Twitter,
pressmeddelande jaimte pressvisning samt
information till olika professionella aktorer

Antalet pressmeddelanden 6kade kraftigt un-
der 2023. 30 stycken meddelades, vilket ska
jamforas med 19 (2022) och 15 (2021). En
starkt bidragande orsak ir att domarna nu
kan f hjalp av kommunikatoren Fredrik
Lassen att skriva pressmeddelanden.

Tingsratten har knappt 1 800 f6ljare pa Twit-
ter. P4 Twitter spreds under 2023 nimnda
pressmeddelanden men ingen 6vrig kommu-
nikation. Tingsrattens konto far dock inte sil-
lan uppmérksamhet genom att medarbetare
pa tingsritten eller andra i rattsvisendet
“taggar” tingsrittens konto nar de gor inlagg.

Tingsratten har drygt 700 foljare pa LinkedIn
och profilsidan fick under 2023 ca 1 665 be-
sok. Det publicerades 23 inldgg som totalt fick
51 931 visningar, 1 652 reaktioner och 73 om-
publiceringar. Pa LinkedIn publicerar vi
samtliga anstillningsannonser och de far all-
tid vidare spridning av medarbetare pa tings-
ratten.

Domstolen i digitala medier,
Pontus Staunstrup

Gruppen har under aret tagit fram riktlinjer
for Skype och uppdaterat riktlinjerna for mo-
tesstruktur. Vidare har gjorts en fullstidndig
oversyn av innehallet som ar publicerat pa
intranatet.

Den 8 november stod tingsritten vard for
Domstolsverkets event Domstolen i digitala
medier. Det var ett arrangemang med resande
frdn andra domstolar som dven livesdndes ut
till hela Sveriges domstolar. Vid eventet del-
tog gistforelasaren Pontus Staunstrup.

5.8 Notarieutbildnings-
gruppen

Notarieutbildningsgruppens 6vergripande
uppdrag ar att forbereda, planera och ut-
veckla internutbildningar fér notarierna.

Notarieutbildningsgruppen har under aret
anordnat tolv olika internutbildningar for no-
tarier. Gruppen har dven anordnat en sarskild
utbildningsdag pa hovritten for tingsrittens
notarier.

Med anledning av fériandringen av tingsrat-
tens fordelning av domstolsdrenden genom-
fordes fyra utbildningspass om hand-
laggningen av sddana arenden.

5.9 Vera/DiBa-gruppen

Vera/DiBa-gruppen har under aret 16pande
stottat tingsriattens medarbetare i hantering
av systemstoden, deltagit i natverkstraffar for
systemadministratorer och hallit repetitions-
utbildningar f6r notarier. Gruppen har dven
deltagit i arbetet med mélutjaimning i sam-
band med flytten till den nya domstolsbygg-
naden.

5.10 Ovriga grupper

Tvistemalsgruppen och kompetensutveckl-
ingsgruppen formerades sent under 2023 och
har precis inlett sina arbeten som kommer
fortsdtta under 2024.




6. En attraktiv arbetsplats

6.1 Medarbetarundersok-
ning

Av den arliga medarbetarundersékningen kan
konstateras att tingsritten pé ett 6vergripande
plan har hojts ytterligare fran redan hoga
skattningar géllande béde ledarskap och
medarbetarskap men att skattning géllande
ambassadorskap har forsamrats nagot jamfort
med foregaende ar.

Resultat medarbetarundersokning

2020| 2021 2022 2023

Ambassadorskap 14 22 4 2
Ledarskap 75 76 80 84
Medarbetarskap 73 72 72 74

Ambassadorskap mdits i en skala fran -100 till

+100, Ledarskap och Medarbetarskap 1 en skala

o till 100.

6.2 Insatser for att framja en
god arbetsmiljo

Den 18 april 2023 antogs arets handlingsplan
for lika rattigheter och mgjligheter. Planen
foljer samma metodik som det systematiska
arbetsmiljoarbetet och syftar till att tydliggora
och f6lja upp det arbete som tingsratten bedri-
ver for att skapa en arbetsmiljo som ger
samma forutsattningar for samtliga anstillda.
Nya insatser for aret var bland annat att bjuda
in representanter fran riksférbundet DHR for
att fa nyttiga perspektiv pa tillgangligheten i
vara lokaler, beakta tillginglighetsaspekter i
oversynen av tingsrattens intranit samt pa-
borja planeringen av tingsrattens satsning pa
processuell rattvisa.

Olika insatser har gjorts betraffande notarier-
na. Notarieplanen frén 2022 uppdaterades,
bl.a. genom att tydliggora fadderns roll. Vi-
dare infordes en ordning med att varje notarie
tilldelas en hemavdelning, dar notarien tjanst-
gor huvuddelen av sin notarietid. Introduk-
tionen for notarier har dven forbattrats i
andra avseenden.

Infor och i samband med flytten till den nya
domstolsbyggnaden genomfordes en relativt
stor cirkulation av medarbetarna pa mélavdel-
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ningarna. Syftet var att underldtta samarbete
och samordning samt uppn4 en jimnare for-
delning av bl.a. erfarenhet och kompetens.
Med anledning av cirkulationen fick varje ny-
bildad avdelning dka pd internat med
teambuilding som 6vergripande mal. Dartill
var chefsgruppen pa ett internat.

En sirskild utsedd arbetsgrupp lamnade i maj
2023 ett forslag pa ett utvecklingsprogram for
domstolshandliggare som ska lanseras under
2024.

I november 2023 beslutade tingsritten en ru-
tin gillande avlastande samtal. I samband
med det utbildades dven interna handledare
for andamalet.

Den 10 november 2023 anordnade tingsrit-
ten, tillsammans med férvaltningsratten och
hyres- och arrendenimnden en halvdag som
syftade till att medarbetarna pé de olika myn-
digheterna som nu delar lokaler skulle lara
kinna varandra under ldttsamma former.
Medarbetarhalvdagen efterfoljdes av en ge-
mensam fest pé restaurang Glasklart.

Tingsrétten hojde friskvardsbidraget under
2023 och 4terinférde mojligheten till massage
till subventionerat pris i tingsrattens lokaler.
Rekordméanga anvinde hela eller delar av sitt
friskvardbidrag, nirmare bestdmt 70 procent
av de anstillda.

Tingsratten holl under aret atta frukostmoten
for all personal. Vidare anordnades ett flertal
medarbetarluncher, varavslutningsfest, julfest
och fikor vid vissa hogtider.

: SN, By
Notarien Emélie Jager deltog i JiA-
miassart pd Lunds universitet.




7. Tingsrattens ar
| runda tal

160 634

medarbetare fortursmal

27 000 15 000

kvm delas i den nya inkomna mal och
domstolsbyggnaden arenden
42 360 109 380
personer passerade besok pﬁ webbplatsen

sakerhetskontrollen

260 9 102

forhandlingstimmar i
avslutade mal

namndeman

48%
av mal- och 1
arendena ar domare
brottmal

122 S

e : vdelningar
miljoner i avdelminga

budgetram 2023

73%
30 av utgaende skick i mal-
OhuEe G EENGE M hanteringen gors digitalt

49% 724
av brottmalen timmar

handlades inom haktningsférhandling i
ramen for Snabbare avslutade mal
lagforing

64,2

sekunder langt var snittbesoket av Ratt Nytt
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