SVEA HOVRATT DOM Mal nr

§ac1  Patent- och 2018-07-13 PMT 5365-17
-!- H]_ marknads@verdomstolen Stockholm
Rotel 0222
OVERKLAGAT AVGORANDE
Patent- och marknadsdomstolens dom 2017-05-10 i mal PMT 16822-15, se bilaga A
PARTER
Klagande

Moroccanoil Israel Limited

16 Moshe Levi Street, Kennedy House
Industrial Area Rishon Lezion

756 58 Israel

Ombud: Jur.kand. F. L. och jur.kand. K. M.
Awapatent AB

Box 1066

251 10 Helsingborg

Motpart

Klippoteket Fabrik AB, 556271-6208
Box 7063

183 07 Taby

Ombud: Advokaten P. J. och jur.kand. E. K. B.
Mannheimer Swartling Advokatbyra AB

Box 1711

111 87 Stockholm

SAKEN
Marknadsforing av harvardsprodukter

DOMSLUT

1. Patent- och marknadsoverdomstolen faststéller Patent- och marknadsdomstolens
domslut.

2. Moroccanoil Israel Limited ska ersatta Klippoteket Fabrik AB for dess
rattegangskostnader i Patent- och marknadsdverdomstolen med 590 464 kr jamte
ranta enligt 6 § rantelagen fran dagen for denna dom till dess betalning sker. Av
beloppet avser 551 100 kr ombudsarvode.
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103 17 Stockholm 08-561 675 00 09:00-16:30

E-post: svea.avd2@dom.se
www.patentochmarknadsoverdomstolen.se



SVEA HOVRATT DOM PMT 5365-17
Patent- och marknadstverdomstolen

3. Vad Patent- och marknadsdomstolen férordnat om sekretess ska besta.

4. Patent- och marknadsoverdomstolen forordnar att sekretessbestammelsen i 36 kap.
2 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) ska fortsatta att vara tillamplig pa
uppgifter i Patent- och marknadsdomstolens aktbilagor 146 —148 och Patent- och
marknadsoverdomstolens aktbilaga 23 som har lagts fram vid Patent- och

marknadsoverdomstolens huvudférhandling inom stangda dorrar.




3

SVEA HOVRATT DOM PMT 5365-17
Patent- och marknadstverdomstolen

YRKANDEN

Moroccanoil Israel Limited (Moroccanoil) har yrkat att Patent- och marknads-

Overdomstolen ska bifalla bolagets talan i Patent- och marknadsdomstolen samt befria
bolaget fran skyldigheten att betala Klippoteket Fabrik AB:s (Klippoteket) rattegangs-
kostnad i Patent- och marknadsdomstolen och i stéllet forplikta Klippoteket att ersétta

Moroccanoils rattegangskostnad dar.

Klippoteket har motsatt sig att Patent- och marknadsdomstolens dom andras.

Parterna har yrkat erséttning for rattegangskostnad i Patent- och marknads-

overdomstolen.

PARTERNAS TALAN OCH UTREDNINGEN

Parterna har i Patent- och marknadsoverdomstolen aberopat samma grunder och

utvecklat sin talan pa i huvudsak samma sétt som i Patent- och marknadsdomstolen.

Patent- och marknadsdverdomstolen har tagit del av samma bevisning som Patent- och
marknadsdomstolen. Aven Patent- och marknadséverdomstolen har hallit syn av

aktuella forpackningar.

DOMSKAL

Utgangspunkter for Patent- och marknadséverdomstolens provning

Malet ror marknadsforing av harvardsprodukter. De huvudsakliga fragor som Patent-
och marknadséverdomstolen ska préva &r om Moroccanoils utstyrsel enligt de
forpackningar som framgar av Patent-och marknadsdomstolens domsbilaga 1 &r
sérpraglad och kand samt om Klippotekets utstyrsel enligt de férpackningar som
framgar av Patent- och marknadsdomstolens domsbilaga 2 latt kan forvaxlas med

Moroccanoils forpackningsutstyrsel (vilseledande efterbildning). Vidare ska Patent-
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och marknadséverdomstolen préva om Klippotekets marknadsforing utgor s.k.

renommesnyltning.

Patent- och marknadsdverdomstolen ansluter sig till Patent- och marknadsdomstolens

redogorelse for de rattsliga utgangspunkterna i malet.

Vilseledande efterbildning

Ursprunglig sarpréagel

Avgorande for om en produkt har sarpragel ar att utformningen har en huvudsakligen
sarskiljande funktion. Kravet pa sarpragel betonar skillnaden mellan i estetiskt
hénseende sarpraglande drag hos en produkt och funktionella, nédvéndiga. Som
Patent- och marknadsdomstolen angett ligger i kravet pa sarpragel att produkten ska
kunna sarskiljas fran produkter med annat kommersiellt ursprung som finns pa
marknaden. Det innebér bl.a. att utformningen av produkten i betydande man maste
avvika fran vad som ar vanligt for det aktuella slaget av produkter for att ha
ursprunglig sarprégel (se bl.a. rattsfallet MD 2016:11 och dar gjorda hanvisningar).

De forpackningar, dvs. i forevarande fall plast- och glasflaskor, i vilka Moroccanoil
tillhandahaller de i malet aktuella harvardsprodukterna har den for harvardsprodukter
vanligt forekommande formen av en cylinderformad flaska med cylinderformad skruv-
eller spraykork. Formgivningen av sjalva férpackningarna, dvs. grundformen, &r enligt
Patent- och marknadséverdomstolen i huvudsak funktionellt betingad och — med
undantag for anvandandet av bruna glasflaskor — gér Moroccanoil inte heller gallande
sarpragel for grundformen som sadan. Vad Moroccanoil gor géllande séarpragel for ar
forpackningsutstyrseln, dvs. den grafiska utformningen av férpackningarna, och
narmare bestamt for tva eller flera av de element som aterges pa s. 4 i Patent- och
marknadsdomstolens dom i kombination, liksom utstyrselns allménna komposition,

dvs. hur de olika elementen &r placerade i forhallande till varandra.
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Patent- och marknadsoverdomstolen konstaterar inledningsvis att Moroccanoil i
bolagets forpackningsutstyrsel, som den framgar av Patent-och marknadsdomstolens
domsbilaga 1, har inkluderat en tub med handkram vars férpackningsutstyrsel endast
innehaller ett av de element som Moroccanoil gor gallande sarpragel for, namligen ett
versalt M i orange kontrastfarg. Patent- och marknadsGverdomstolen bortser vid den
fortsatta prévningen fran den forpackningen, som ar placerad langst till vanster i bild.

Utifran vad som har iakttagits bl.a. vid syn av Moroccanoils forpackningsutstyrsel kan
konstateras att den bestar av de element som Moroccanoil gor gallande sarpragel for i
malet, dvs. bl.a. en turkosbla bakgrundsfarg, ett val synligt element i form av ett
versalt M i orange féarg och ett vl synligt element i form av ordet Moroccanoil i
vertikal och versal text i vit farg. Precis som Patent- och marknadsdomstolen angett ar

den turkosbla fargen mer nyanserad, kraftfull och iégonfallande vid syn &n pa bild.

Som Patent- och marknadsdomstolen redovisat kan anvandandet av en viss farg, dvs. i
detta fall den turkosbla bakgrundsfargen, i allmanhet inte anses ge sarpragel (se utover
av Patent- och marknadsdomstolen redovisade réttsfall, bl.a. MD 2010:4). Det géller
sarskilt i forevarande fall eftersom det, savitt framkommit av utredningen i malet, &r
vanligt forekommande att harvardsprodukter tillhandahalls i fargstarka forpackningar
och att vissa bakgrundsfarger aven anvands for att signalera ett visst anvandnings-
omrade, t.ex. rod bakgrundsfarg for fargat har. Vad Moroccanoil anfért om bl.a. att den
turkosblaa fargen anvands som en anspelning pa produktingrediensen arganoljans

ursprung foranleder ingen annan bedémning.

Enligt vad Patent- och marknadsdomstolen angett kan dock vid beddmningen av om
forpackningsutstyrseln &r sarpraglad anvéndandet av en viss féarg i forening med 6vriga
element ge sarpragel. Det star klart att Moroccanoils forpackningsutstyrsel som helhet,
aven om anvandandet av t.ex. vertikal text och versaler i varierande utféranden
anvands ocksa av andra tillverkare av harvardsprodukter, ar ett resultat av estetiska
overvaganden och i tillracklig grad avviker fran vad som &r vanligt for
harvardsprodukter for att den ska ha ursprunglig sarpragel. Av sarskild betydelse for

forpackningsutstyrseln sarpréagel ar emellertid de framtradande elementen i form av
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ordet Moroccanoil och det versala M:et. (Jfr bl.a. rattsfallen MD 2009:12, MD 2010:4,
MD 2010:27, MD 2010:29 och MD 2016:11.)

Trots att Moroccanoils forpackningar uppvisar likheter med andra harvards-
forpackningar &r alltsd Moroccanoils forpackningsutstyrsel sadan att den som helhet
far anses ha séarpragel, dock framst genom ordet Moroccanoil och det versala M:et.

Vid den beddmningen saknas det skél att préva om Moroccanoils

forpackningsutstyrsel genom anvandning forvarvat sarprégel.

Kéannedom

Fragan ar da om Moroccanoils forpackningsutstyrsel ar kand inom omsattningskretsen
i s& hog grad att den forknippas med ett visst kommersiellt ursprung, dvs.

Moroccanoil.

Som Patent- och marknadsdomstolen anfort bor bedémningen av kravet pa kdannedom
inom marknadsforingsratten goras pa ungefar samma satt som inom kéanneteckens-
ratten. Vid prévningen ska samtliga relevanta omstandigheter beaktas och Patent- och
marknadsdomstolen har redovisat vilka omstandigheter som ar av sérskild vikt, bl.a.
marknadsandel, i hur stor omfattning, i vilket geografiskt omrade och hur lange
forpackningsutstyrseln har anvants samt hur stora investeringar foretaget har gjort for
att marknadsfora den (se rattsfallet MD 2016:11 med déar gjorda hénvisningar).

Harvardsprodukter anvands av konsumenter i allmanhet och vad géller
omsattningskretsen saknas det skal att géra nagon annan avgransning an den
Moroccanoil har gjort gallande i malet, dvs. den kdpande allméanheten i aldersspannet
15-80 ar.

De av Moroccanoil aberopade marknadsundersokningarna angaende kannedomen om
den i malet aktuella férpackningsutstyrseln har utforts av Gfk Sverige under december

2016. Av materialet framgar att undersokningarna bygger pa webbintervjuer med
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respondenter som ingar i Gfk Sveriges onlinepanel och att den panelen bestar av ett
slumpmassigt urval av méan och kvinnor i dldern 15-84 ar i hela Sverige. Av
rapporterna dver undersokningarna framgar vidare att en webbenkat i bada fallen
besvarats av 502 respondenter i det aldersspannet, varav halften kvinnor och halften

man.

Respondenterna har fatt nio fragor, varav vissa innehallit delfragor och har stallts i
samband med att en bild av de aktuella férpackningarna (schampo respektive harolja)
visats. Det har inte varit mojligt for respondenterna att ga tillbaka till redan besvarade
fragor. De tva forsta fragorna har stallts till samtliga respondenter och har haft féljande
lydelser: “Koper eller anvander du produkter for harvard, t.ex. schampo, balsam eller
harolja?” respektive “Har ser du en bild pa en férpackning. Har du nagon gang sett en
forpackning med detta utseende i samband med harvardsprodukter?”. Den tredje
fragan har stallts till dem (37 procent for schampo respektive 34 procent for harolja)
som svarat ja pa den andra fragan och har haft fljande lydelse: “Kénnetecknar detta
utseende pa forpackning i samband med harvardsprodukter ett specifikt foretag/méarke
eller kdnnetecknar det flera olika foretag/marken eller kdnnetecknar det inget
foretag/mérke alls eller kan du inte alls ha ndgon uppfattning om det?”. Den fjarde
respektive femte fragan har stallts till de respondenter som svarade “ett foretag” (50
procent for schampo respektive 66 procent for harolja) respektive “flera foretag” (24
procent for schampo respektive 9 procent for harolja) och har haft féljande lydelser:
“Vilket foretag/marke tdnker du pa?” respektive ”Vilka foretag/marken tanker du pa?”.

Som redovisats ovan har dven ytterligare fragor stllts.

Patent- och marknadsdverdomstolen konstaterar att urvalet av respondenter speglar
den i malet relevanta omséattningskretsen. Som Patent- och marknadsdomstolen
konstaterat finns emellertid ett par svagheter i undersokningarna som forringar

bevisvardet.

De inledande fragorna och det forhallandet att de bilder som visats for respondenterna
inte varit maskerade, medfor att undersokningarna inte kan anses ge en rattvisande bild

av i vilken man respondenterna satter utformningen av de aktuella forpackningarna —
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utan forklarande information som hjalpt dem att forsta att det ror sig om
harvardsprodukter samt forekomsten av de element, framst ordet Moroccanoil, som
direkt pekar ut Moroccanoil som produktens kommersiella ursprung — i samband med
just Moroccanoil. Det gar alltsa inte av undersokningarna att med sékerhet sla fast att
de respondenter som svarat Moroccanoil har gjort det for att de ként igen
forpackningarna.

Hartill kommer att av dem som svarat att de kant igen forpackningarna, dvs. i bada
fallen drygt en tredjedel av de 502 respondenterna, har endast 56 personer vad géller
schampo respektive 69 personer vad géller harolja, dvs. omkring elva respektive 14
procent, svarat att de tanker pa ett foretag/marke och att det ar Moroccanoil. Det
forhallandet att ytterligare ett (fatal) respondenter svarat t.ex. att forpackningen
kannetecknar flera foretag, men sedan inte kunnat ange fler &n ett foretag, férandrar

inte namnvart de procentsatserna.

Den av Klippoteket aberopade marknadsundersokningen avseende kannedomen om
Moroccanoils férpackningsutstyrsel har utforts av Brandeye under februari 2017. Av
materialet framgar att undersokningarna bygger pa webbintervjuer med respondenter
som ingar i en av PFM Research i Sverige AB tillhandhallen onlinepanel och att den
panelen bestar av ett slumpmassigt urval av man och kvinnor i aldern 16-84 ar i hela
Sverige. Av rapporten dver undersokningen framgar vidare att en webbenkét besvarats
av 500 respondenter i det aldersspannet, varav halften kvinnor och halften man.

Respondenterna har fatt atta fragor. | samband darmed har en maskerad bild av en
forpackning med aktuell utstyrsel (schampo) visats. Det har inte varit mojligt for
respondenterna att ga tillbaka till redan besvarade fragor. Den forsta fragan har stallts
till samtliga respondenter och har haft foljande lydelse: “Vad ténker du pa nér du ser
forpackningen pa bilden”. Den andra fragan har stéllts till alla som inte svarade nagot
marke/foretag/schampo/balsam/harolja pa den forsta fragan och har haft foljande
lydelse "Kommer du att tinka pd nagot annat, i sd fall vad?” Den tredje fridgan har
stallts till alla som inte svarade nagot marke/foretag pa de tva forsta fragorna och har

haft foljande lydelse ”Om du fér veta att forpackningen anvands i samband med
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harvardsprodukter, kommer du att tinka pa ndgot sirskilt, och i sa fall vad?”. Den
fjarde fragan har stéllts till alla som inte svarade nagot marke/foretag pa de tre forsta
fragorna och har haft foljande lydelse “Kommer du att téinka p& nigot sérskilt mérke i
samband med férpackningen, och i sa fall vilket?”. Som redovisats ovan har aven

ytterligare fragor stallts.

Patent- och marknadsdverdomstolen konstaterar att urvalet av respondenter dven i
detta fall speglar den i malet relevanta omséattningskretsen. Av rapporten dver
marknadsundersokningen framgar att endast sju procent (37 av 500) har svarat
Morrocan oil, Moroccan eller liknande pa de fyra forsta fragorna, dvs. sedan de sett
den maskerade utstyrseln. I likhet med Patent- och marknadsdomstolen bedémer dock
Patent- och marknadsoverdomstolen att forpackningsutstyrseln varit maskerad pa ett
sadant satt att inte heller denna undersékning ger en rattvisande bild av kdnnedomen
om forpackningsutstyrseln.

Enligt Patent- och marknadséverdomstolen kan alltsa de utférda marknads-
undersokningarna inte laggas till grund for bedémningen av om Moroccanoils
forpackningsutstyrsel &r kand inom omséattningskretsen i sa hog grad att den sétts i

samband med harvardsprodukter som tillhandahalls av Moroccanoil.

Fragan ar da om den 6vriga utredningen ger tillrackligt stod for att sa ar fallet.

Moroccanoil har i malet inte redovisat nagon uppgift om marknadsandel. Som Patent-
och marknadsdomstolen angett har Moroccanoils produkter salts i Sverige i aktuellt
utforande sedan ar 2011. Lanseringen av serien pagick dock kontinuerligt under aren
2011-2015. Som Patent- och marknadsdomstolen redovisat framgar det vidare av
utredningen att den arliga forsaljningen av Moroccanoil-produkter till Sverige under
ndmnda tidsperiod uppgick som lagst till ca 250 000 och som hégst till ca 760 000.
Moroccanoils produkter séljs huvudsakligen i ett selektivt distributionssystem, dar
kunderna ar traditionella harsalonger, och pa t.ex. Lyko som har ett antal butiker i

Sverige och aterfinns i bl.a. gallerior, och i webbutiker, sdsom Bangerhead.
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Patent- och marknadsdverdomstolen konstaterar att Moroccanoils forpacknings-
utstyrsel inte har anvants i Sverige under sarskilt lang tid och framst salts i utvalda
frisorsalonger. Som Klippoteket invant ar harvardsprodukter, sarskilt schampo och
balsam, dessutom férbrukningsvaror vilket innebdr att en konsument kan ha kopt fler
an en produkt. Enligt Patent- och marknads6éverdomstolen gar det mot den bakgrunden
inte att dra nagra sékra slutsatser om kannedomen i omsattningskretsen baserat pa

forséljningssiffror.

Vidare framgar av utredningen att Moroccanoils produkter i aktuell
forpackningsutstyrsel, sarskilt harolja, marknadsforts saval internationellt som i
Sverige i stor omfattning, bl.a. i annonser i mode- och livsstilsmagasin. Av
utredningen framgar ocksa att Moroccanoils, inbegripet bolagets svenska
aterforsaljare, kostnader for marknadsféring i Sverige under lanseringsperioden
uppgatt till miljonbelopp. Som Patent- och marknadsdomstolen konstaterat har dock
Moroccanoil inte redovisat hur stor del av kostnaderna som &r hanforliga till den i
malet aktuella produktserien. Moroccanoil har inte heller lagt fram nagon uppgift om
vad som kan anses vara normala marknadsforingskostnader for harvardsprodukter.
Vad galler marknadsforingskostnadernas fordelning pa olika medier har Moroccanoil
endast lagt fram underlag for ar 2014. Under det aret, som ocksa var det ar da
kostnaderna var som hdogst, kan konstateras att kostnaderna till stor del avsag
annonsering i mode- och livsstilsmagasin som framst riktar sig till kvinnor med sarskilt

intresse for sadana fragor.

Aven om exponering internationellt, t.ex. vid internationella s.k. fashionweeks,
styling-events och i modetidningar samt utmérkelser, produktplacering i TV-serier
m.m. kan vara av viss betydelse for kdnnedomen om férpackningsutstyrseln hos
svenska konsumenter, ar sedvanlig marknadsféring som férekommit i svenska medier
av storre intresse i malet. Som Klippoteket invént ar de flesta av dessa annonser
publicerade i sddana mode- och livsstilsmagasin som, enligt vad som nyss redovisats,
framst riktar sig till kvinnor med sérskilt intresse for sadana fragor. Till skillnad fran
Patent- och marknadsdomstolen finner dock Patent- och marknadsoverdomstolen att

annonseringen i dagspress, t.ex. i Aftonbladet, DN, SvD och Expressen ar sadan
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exponering som normalt sett far anses komma den breda allmanheten till del, &ven om

marknadsforingen framst riktat sig till kvinnor. Det géller &ven aktuella TV-inslag.

Vid en samlad bedémning star det anda klart att utredningen inte ger tillrackligt stod
for slutsatsen att Moroccanoils forpackningsutstyrsel ar kdnd inom omséttningskretsen
i s& hog grad att den sétts i samband med harvardsprodukter som tillhandahalls av

Moroccanoil.

Eftersom det inte ar styrkt att Moroccanoils forpackningsutstyrsel ar kand pa det satt
som kravs for att Klippotekets forpackningsutstyrsel ska kunna utgora en vilseledande
efterbildning saknar Patent- och marknadsdverdomstolen skél att préva om
Klippotekets forpackningsutstyrsel som sadan kan forvaxlas med Moroccanoils

forpackningsutstyrsel.

Renommeésnyltning

Som Patent- och marknadsdomstolen anfort &r det en forutsattning for att renomme-
snyltning ska anses foreligga att det som utnyttjas ar kant pa marknaden pa sa sétt att

det forknippas med en annan néringsidkares verksamhet.

Vid den beddmning som Patent- och marknadsdverdomstolen gjort ovan kan inte
Moroccanoils forpackningsutstyrsel anses vara kand pa sadant satt att den ar barare av
ett renommé. Patent- och marknadséverdomstolen finner darfor, i likhet med Patent-
och marknadsdomstolen, att Klippotekets marknadsféring inte heller utgér

renommesnyltning.

Sammanfattande bedémning

Patent- och marknadséverdomstolen har i likhet med Patent- och marknadsdomstolen
beddmt att Moroccanoils forpackningsutstyrsel har sarpragel, dock framst genom
elementen ordet Moroccanoil och det versala M:et, men att det inte ar visat att den &r

kand i omsattningskretsen, som &r den kopande allmanheten i aldersspannet 15 till 80



12

SVEA HOVRATT DOM PMT 5365-17
Patent- och marknadstverdomstolen

ar, i sa hog grad att den sétts i samband med harvardsprodukter som tillhandahalls av
Moroccanoil.

Eftersom vilseledande efterbildning och renommeésnyltning forutsatter att produkten i

fraga ar kand pa marknaden kan Moroccanoils talan inte i nagon del vinna bifall.

Patent- och marknadsdomstolens domslut i huvudsaken, och darmed aven i fraga om

rattegangskostnader, ska darfor faststéllas.

Rattegangskostnader

Vid denna utgang ska Moroccanoil ersétta Klippoteket for dess rattegangskostnad i

Patent- och marknadstverdomstolen.

Klippoteket har i Patent- och marknadsoverdomstolen yrkat ersattning for
rattegangskostnad med 590 464 kr, varav 551 100 kr avser ombudsarvode, 1 864 kr
avser utlagg och 37 500 kr avser eget arbete. Moroccanoil har inte vitsordat nagot
belopp som skaligt i och for sig.

Med hénsyn till malets art och omfattning finner Patent- och marknadséverdomstolen
att yrkad ersattning ar skélig. Moroccanoil ska alltsa ersatta Klippoteket for bolagets
rattegangskostnad med yrkade belopp.
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Overklagande

Det saknas skal att gora undantag fran huvudregeln att Patent- och
marknadsdverdomstolens domar inte far dverklagas (se 1 kap. 3 § tredje stycket lagen,

2016:188, om patent- och marknadsdomstolar). Denna dom far darfor inte éverklagas.

| avgorandet har deltagit hovrattslagmannen Peter Stromberg, hovréattsradet
Magnus Ulriksson, tf. hovréttsassessorn Teresia Danielsson, referent, samt de

ekonomiska experterna Lennart Géranson och Dimitrios loannidis.
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1. Kéaromalet lamnas utan bifall.

2. Moroccanoil Israel Limited ska ersatta Klippoteket Fabrik AB:s
rattegangskostnader med 1 273 858 kr jamte ranta enligt 6 § rantelagen
(1975:635) fran denna dag tills betalning sker.

3. Sekretesshestammelsen i 36 kap. 2 8§ offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) ska — i den man uppgifterna inte har tagits in i denna dom —
fortsatta att vara tillamplig pa uppgifterna som féredragits inom stangda dorrar
i aktbil. 146 —148.

4. Sekretessbestammelsen i 36 kap. 2 8 offentlighets- och sekretesslagen ska — i
den man uppgifterna inte har tagits in i denna dom — fortsatta att vara tillamplig

pa uppgifterna som har framkommit i forhér inom stangda dorrar med D. K.

ochR. E..
Dok.Id 1716208
Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 8307 Radhuset, 08- 561 654 70 08- 561 650 05 mandag — fredag
104 20 Stockholm Scheelegatan 7 E-post: stockholms.tingsratt@dom.se 08:00-16:00

www.stockholmstingsratt.se
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BAKGRUND

Sedan ar 2011 marknadsfor Moroccanoil Israel Limited (MIL) harvardsprodukter i
Sverige i den forpackningsutstyrsel som framgar av domsbilaga 1 (MIL- eller

Moroccanoil-serien).

Klippoteket Fabrik AB (Klippoteket) marknadsfor harvardsprodukter i den
forpackningsutstyrsel som framgar av domsbilaga 2 (Argan Oil-serien).

Malet galler huruvida Klippotekets marknadsféring av Argan Oil-serien, i forhallande
till MIL-serien, strider mot marknadsféringslagens (2008:486) forbud mot
vilseledande efterbildning och/eller utgér renommeésnyltning i strid mot relevanta

bestdammelser i marknadsféringslagen.

Parterna ar ense om att genomsnittskonsumenten ar den kdpande allménheten i

aldersspannet 15 — 80 ar.

YRKANDEN OCH INSTALLNING

MIL har yrkat att Patent- och marknadsdomstolen

a) forbjuder Klippoteket vid vite av 1 000 000 kr — eller det belopp som
domstolen finner verkningsfullt — att i ndringsverksamhet fortséatta med
marknadsforingen av harprodukter med forpackningsutstyrsel enligt
domsbilaga 2 eller utstyrsel som liknar dessa; och

b) forpliktar Klippoteket att till MIL betala 175 000 kr jamte ranta enligt 6 §
rantelagen fran dag for delgivning av stamningsansokan, den 22 januari 2016,

till dess att full betalning sker.

Klippoteket har bestritt yrkandena.
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Parterna har yrkat ersattning for rattegangskostnader.

GRUNDER M.M.
MIL

Grunderna i forbudsdelen &r alternativa. Dock dberopas endast 8 och 14 88§

marknadsforingslagen till stod for yrkandet om skadestand.

Vilseledande efterbildning, 14 § marknadsféringslagen

MIL-seriens forpackningsutstyrsel utmarks av fyra eller fem framtradande element:

1) Turkosbla farg.

2) Ett val synligt inslag i orange kontrastfarg i formen av ett versalt M.

3) Ett vél synligt inslag i vit kontrastfarg i form av en vertikal och versal text i
form av ordet MOROCCANOIL.

4) | forekommande fall bruna glasflaskor, ej funktionellt betingat.

5) Vit horisontell text i versaler kontrasterande den turkosbla fargen.

Tva eller flera av ovanstaende element i kombination gor MIL:s forpackningsutstyrsel
sarpraglad. | forpackningsutstyrselns sarpragel ingdr ocksa utstyrselns allméanna

komposition, dvs. hur de olika elementen ar placerade till varandra.

Om nagon, t.ex. en konsument, beséker och gar omkring i en butik, och successivt
narmar sig en hylla dar produkter med forpackningsutstyrseln ar uppstallda, sa
kommer konsumenten normalt sett att uppmarksamma elementen i den ordning som de
ar listade ovan. Sammanfattningsvis ar det tre farger som forekommer dar turkosblatt
ar den dominerande (tacker storst yta) och kontrasteras av en versal text i vitt och ett

inslag av orange. Vad galler haroljan férekommer aven en fjarde farg, brunt.
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Méarket MOROCCANOIL® ingar som en del av element 3) ovan. Har kan noteras att
arganolja eller pa engelska “argan o0il”, vilken omnéamns pa Klippotekets férpackning

som ARGAN OIL, ar en produkt som ursprungligen tillverkats och anvants i Marocko.

Pga. sarprégeln forknippas forpackningsutstyrseln med stort renommé bland

harsalonger, slutkunder och konsumenter dverlag.

Forpackningsutstyrseln ar kand pga. foljande omstandigheter:

a) Marknadsféringens omfattning, inriktning och de kostnader som har lagts ned
pa sadan marknadsforing.

b) Den exponering av forpackningsutstyrseln som har férekommit i form av
redaktionellt material i TV, tryckt media och pa néatet och den uppméarksamhet
som produkten har tilldragit sig.

c) Den exponering av forpackningsutstyrseln som férekommer i salonger/butiker
och i webbutiker riktade mot svenska konsumenter. Hér aberopas dven MIL:s
produkter for kroppsvard med vasentligt liknande produktutstyrsel som
forekommer i svenska butiker och pa manga internationella flygplatser.

d) Den forséljning av produkter som har forekommit i Sverige med avseende pa

béade total omsattning och antal forsalda produkter.

Forvaxlingsrisk

Klippoteket marknadsfor produkter med den forpackningsutstyrsel som framgar av

domsbhilaga 2. Klippotekets logotype saknas pa samtliga flaskor i serien.

Trots olika fargnyanser kan Klippotekets Argan Oil-series forpackningsutstyrsel —
varje produkt for sig eller tillsammans som en serie — latt férvéxlas med MIL:s

forpackningsutstyrsel eftersom Argan Oil-serien innehar samma utmérkande element:
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1) Turkosbla farg.

2) Orangea inslag i bokstav/bokstaver.

3) Vertikal text i versaler.

4) Brun flaska, ej funktionellt betingat.

5) Vit text kontrasterande mot turkosbla farg.

Argan Oil-forpackningarna innehaller alltsa samma grundlaggande formelement som

gor MIL:s forpackningsutstyrsel sarpréaglad.

MIL-serien saljs huvudsakligen i fackhandelns premiumdel. Argan Oil-serien séljs
huvudsakligen i dagligvaruhandeln, men dven i évriga forséljningskanaler med

undantag mojligen for harsalonger. Bada produktserierna saljs dven via webbutiker.

Genomsnittskonsumenten ar den képande allménheten i aldersspannet 15-80 ar. Det &r
hela omsattningskretsen som ska raknas oavsett om bedémningen utgar fran hela

serien eller enskilda flaskor.

Renommesnyltning, 5 § marknadsforingslagen

MIL-serien ar en internationellt kénd serie av premiumprodukter som representerar
kvalitet. Pa satt som har utvecklats ovan ar MIL:s forpackningsutstyrsel kand och
sérpraglad. Forpackningsutstyrseln kommunicerar dérigenom ett kommersiellt
ursprung, ndmligen bolaget MIL och/eller produkterna MOROCCANOIL.
Forpackningsutstyrseln ar saledes forknippad med det positiva uppméarksamhetsvarde
som MIL och dess produkter representerar. | fraga om att uppmarksamhetsvardet ar
positivt sa aberopas dels MIL:s och dess produkters kandhet i sig, dels att det ar fraga
om premiumprodukter som marknadsfoérs med anspelning pa exklusivitet och den

internationella modevarlden. Produkterna séljs bara i fackhandeln.

Genom att anvanda en forpackningsutstyrsel som systematiskt efterbildar MIL-serien
skapar Klippoteket en association och utnyttjar ddrmed uppmarksamhetsvardet hos



STOCKHOLMS TINGSRATT DOM PMT 16822-15
Patent- och marknadsdomstolen 2017-05-10

MIL:s produkter. Klippoteket drar darmed otillborlig fordel av det goda renommé
kring produkterna MOROCCANOIL som har byggts upp genom kostsamma

marknadsinvesteringar. Det skadar produkterna och MIL.

Transaktionstestet, 6 8 respektive 8 8 marknadsforingslagen

Utformningen av forpackningarna i Klippotekets Argan Qil-serie paverkar, med
hansyn till forvéaxlingsrisken, sannolikt konsumenternas formaga att fatta ett
valgrundat affarsbeslut (se MD 2016:7). Aven utnyttjandet av MIL:s renommé
paverkar eller paverkar sannolikt konsumentens formaga att fatta ett valgrundat
affarsbeslut i markbar man. I bada fallen havdar MIL att den grundlaggande
omstandigheten som paverkar affarsbeslutet ar att konsumenten skéanker Klippotekets
Argan Oil-serie uppmarksambhet eller intresse som denne inte hade gjort om inte

produktutstyrseln hade varit lik MIL:s produktutstyrsel.

Skadestand, 37 § marknadsforingslagen

Klippoteket har uppsatligen eller av oaktsamhet Gvertrétt 14 § marknadsforingslagen
genom att marknadsféra produkter med en forvaxlingsbar produktutstyrsel. Endast

vilseledande efterbildning aberopas som grund for skadestandsskyldighet.

MIL har byggt upp en marknadsposition pa bl.a. den svenska marknaden som en av de
absolut ledande harvardsserierna som séljs inom fackhandeln. Detta har MIL
astadkommit genom ett malmedvetet, pakostat och framgangsrikt
marknadsforingsarbete. Produktserien genom bl.a. dess forpackningsutstyrsel &r
forknippad med en betydande goodwill, vilken &r direkt sammanlénkad med
forpackningsutstyrselns upplevda unikhet. Denna goodwill &r en betydelsefull tillgang
for MIL eftersom den gor produkten intressant for harsalonger och butiker att ta in och

aven att behalla i sortimentet. Goodwillen ger produkten en bra och framskjuten
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placering i butikerna (fysiska saval som natbutiker). Pa likartat satt gor det produkten

intressant och relevant for kunder i harsalonger.

Exponeringen av Klippotekets Argan Oil-serie medfér en skada pa denna goodwill.
MIL kan konstatera att Argan Oil-serien i dag séljs genom butikskedjan Rusta med 82
butiker i landet. Exponeringen forekommer ocksa i ett antal andra butiker i
dagligvaruhandeln som Klippoteket sjalvt har beskrivit. Exponeringen &r som sadan
alltsd mycket omfattande. Exponeringen &r dessutom helt inom sadana butiker dar MIL
avsiktligt inte 6nskar forekomma darfor att det skulle skada ovan beskrivna goodwill.

En goodwillskada av angivet slag later sig inte leda i direkt bevis varfor MIL
uppskattar skadan till 175 000 kr. MIL &beropar av 35 kap. 5 § rattegangsbalken ifraga
om bevissvarigheter och méjligheten for domstolen att géra en skalighetsbeddmning.
Det yrkade beloppet utgér en brakdel av vad MIL och dess svenska distributor lagger

ned pa marknadsforing varje ar i Sverige.

Klippoteket

Klippotekets marknadsforing av produktserien Argan Oil innebér inte en vilseledande
efterbildning av MIL:s produktserie eller renommésnyltning. MIL:s férpacknings-
utstyrslar ar inte kdnda pa den svenska marknaden, de &r inte sarpraglade och inte
barare av ett gott renommé. Det ar dven tydligt att Klippotekets forpackningar &r sa
olika MIL:s att de inte &r forvéxlingsbara med eller kan skapa associationer till

desamma.

Vidare paverkar inte marknadsforingen konsumenternas formaga att fatta ett
vélgrundat affarsbeslut. Klippotekets varumarke ar vélkéant éver hela Sverige och har
en trogen kundkrets. Klippotekets Argan Oil-serie séljs framst i sarskilda Klippoteket-
stall i dagligvaruhandeln. MIL-serien saljs daremot bara pa utvalda salonger och i

webbutiker. Nar Klippotekets produkter salufors via internet sker detta enbart via
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Klippotekets egen hemsida. Bolagens produkter séljs saledes i skilda

forséljningskanaler.

Vilseledande efterbildning, 14 § marknadsféringslagen

Klippoteket vitsordar MIL-seriens utseende, men vill papeka att pa bilden av MIL:s
produkter i domsbilaga 1 har MIL inkluderat en vit tub med handkram (att jamféra
med Klippotekets vita tub med harbalsam). Detta ska jamféras med vad MIL har

forevisat vid synen, dar balsamflaskan har ett annat utseende.

Klippoteket bestrider att MIL-serien &r sarpraglad. Vertikal text anvands ofta pa
harvardsforpackningar. Valet av en brun glasflaska ar funktionellt betingat for att
skydda arganoljan fran ljus. Elementen var for sig eller i kombination medfor inte att

MIL-seriens forpackningsutstyrsel uppnar sarpragel.

Klippoteket bestrider att MIL-seriens forpackningsutstyrsel &r kand. Klippoteket har en
annan syn an MIL pa forséljningen av Moroccanoil-produkter respektive Klippotekets
produkter och framhaller bl.a. att Klippoteket ar 2015 salde 971 263 produkter medan
MIL enligt Klippotekets uppskattning inte har salt mer &n ett par hundratusen

produkter per ar i Sverige.

Vad galler marknadsforing och mediendrvaro i utlandet menar Klippoteket att
huvuddelen av den marknadsforing och exponering som MIL aberopar har &gt rum
utanfor Sverige. Den marknadsféring och mediendrvaro i Sverige som MIL har
aberopat utgors framst av urklipp fran mer eller mindre nischade har- och
modebloggar, samt modemagasin och liknande tidningar. Det far antas att endast en
mindre del av de svenska konsumenterna av harvardsprodukter tar del av dessa kanaler
i nagon storre utstrackning. Klippoteket har aven invandningar mot slutsatserna
avseende material ur Damernas Varld samt tester publicerade i artiklar som MIL har

aberopat.
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Klippoteket har ett kant varumarke som har varit valkant i Sverige under lang tid.
Foretagets varumarkesstrategi har lett till en stark varumarkesidentitet och en trogen

kundkrets. Klippotekets produkter &r latta att k&nna igen.

Det finns ett etablerat fargsprak inom branschen dar fargsattningen signalerar
anvandningsomrade snarare an det kommersiella ursprunget, vilket i stallet
kommuniceras med tydliga varumarken. Ensamrétt pa viss fargsattning ar dessutom

orimligt i harvardsbranschen.

Utformningen av forpackningarna till Argan Oil-serien &r typisk for Klippoteket.
Argan Oil-serien ar ingen efterbildning utan en foljd av Klippotekets sedvanliga
designprocess. Den slutgiltiga utformningen av en produktférpackning ér ett resultat

av estetiska, praktiska och strategiska 6vervaganden.

For Argan Qil-serien, som tillhor Klippotekets lite dyrare serier, har Klippoteket valt
en unik sarpraglad forpackningsutformning dér botten ar rund och toppen har fyra
horn. Gulddetaljer har anvants till spraypumpar. Schampot har en fargad kork medan
balsamflaskan har en vit kork. Inpackningen har getts en helvit bakgrund. Klippoteket

har utformat sina forpackningar pa motsvarande satt sedan bérjan av 2000-talet.

Forvaxlingsrisk

Det finns ingen forvéaxlingsrisk mellan Argan Oil-seriens och MIL-seriens
forpackningsutstyrslar. Forpackningarna skiljer sig at savitt galler farg, accentfarg, de
orangea detaljernas placering och utformning, férpackningsformer och korkarnas form.
Vidare ar MIL:s oljeflaska av glas medan Klippotekets ar av plast. Harsprayerna och
mousserna séljs i flaskor som ser olika ut upptill och har olika yta. Sammantaget ger de
olika producenternas produkter olika helhetsintryck och de har &ven skilda
produktnamn — "MOROCCANOIL” och ”ARGAN OIL”. Klippotekets Argan Oil-
serie har ocksa en karakteristisk doft som har blivit mycket uppskattad bland

aterforséljare och konsumenter. Doften skiljer sig helt fran doften av MIL:s produkter.
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Forvaxlingsrisken maste beddmas utifran en normal inkopssituation. Det ar inte fraga
om att en konsument snabbt och rutinmassigt plockar ihop varor ur hyllorna i en
sjalvbetjaningsbutik. Klippotekets produkter och MIL:s produkter séljs i helt skilda
forsaljningskanaler och riktar sig till olika kundkretsar. MIL:s produkter séljs enligt
egen utsago ofta av personal som har utbildats om produkterna for att kunna hjalpa
kunderna. Argon Oil-serien sdljs i dagligvaruhandeln. Vid internethandel saljs
produkterna enbart via Klippotekets egen webbutik. Klippotekets produkter
marknadsfors inte i salongsbranschen.

Liksom MIL anser Klippoteket att genomsnittskonsumenten &r den képande
allmanheten i aldersspannet 15-80 ar. Med beaktande av produkttyp m.m. ror det sig

om uppmarksamma konsumenter vilket minskar risken for forvaxling.

Renommésnyltning, 5 8 marknadsforingslagen

Klippoteket bestrider att MIL:s forpackningsutstyrsel ar forknippad med gott
renommé. Aven om sa skulle vara fallet har inte Klippotekets marknadsféring utnyttjat
detta.

Transaktionstestet, 6 § respektive 8 § marknadsforingslagen

Det bestrids att Argan Oil-seriens forpackningsutstyrsel paverkar kundernas férmaga
att fatta ett valgrundat affarsbeslut. Klippoteket har ett mycket starkt varumérke, en
stark marknadsposition och en lojal kundkrets. En konsument skulle inte fa for sig att
en hdrprodukt mirkt med "BY KLIPPOTEKET” &r en variant pd MIL:s produkter eller
att det pa annat satt finns ett kommersiellt samband med dessa. Klippoteket framhéaver
aktivt sitt namn och sin logotyp vid forséljning genom att frimst exponera sina

produkter i bekladda stall mérkta med Klippotekets valkdnda namn och logotyp.
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Klippoteket ifragasatter inte att Argan Oil-serien har salts pa det satt som MIL har
gjort gallande, men anfor att produkterna aterfinns i olika prisklasser och

forséljningskanaler.

Skadestand, 37 § marknadsforingslagen

MIL:s forpackningsutstyrslar &r inte forknippade med ndgon goodwill. Aven om
forpackningarna hade varit forknippade med goodwill bestrider Klippoteket att
marknadsforingen av Argan Oil-serien medfér nagon skada pa denna hypotetiska
goodwill,

MIL har inte lagt fram den utredning som kan kravas och det saknas darfor

forutsattningar att tillampa 35 kap. 5 § rattegangsbalken for att uppskatta en skada.

UTVECKLING AV TALAN

MIL

MIL &r innehavare av foljande varumérkesregistreringar:

- EU-varumaérket 013123484 (3D)

- EU-varumaérket 013148192 MOROCCANOIL M (3D)

- EU-varumarket 012393741 MOROCCANOIL M (figur)
- EU-varumaérket 012393872 MOROCCANOIL M (figur)
- EU-varumaérket 012393518 MOROCCANOIL M (figur)
- Svenskt varumérke 517882 M MOROCCANOIL (figur)
- Svenskt varumérke 517883 M MOROCCANOIL (figur)

MIL:s grundare upptackte arganoljan under en resa. Den anvandes i matlagning och

aven kosmetiskt, som harolja. Argantradet vaxer naturligt i stort sett enbart i Marocko.
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MIL har gjort arganolja till en internationell produkt. Det bérjade med haroljan och

sedan har det utvecklats fler produkter.

Lanseringen av MIL-serien skedde i USA under senare delen av 2000-talet. Ar 2009
skedde den forsta lanseringen i Europa. MIL har arbetat strategiskt och malmedvetet
med att bygga ett “brand” med premiumprodukter som ska leda tankarna till
modevérlden och vara exklusivt. Bolaget har arbetat med modekéndisar,
produktplaceringar i tv-serier, annonsering i internationell press m.m. Produkterna har
omnamnts pa amerikanska CNN. Uppmarksambheten i sig ger ett varde for MIL, och

ger i sin tur ringar pa vattnet.

MIL har forvandlat olja fran nagot flottigt till nagot bra och ar det foretag som
introducerade oljan i skdnhetsbranschen globalt. MIL:s succé har smittat av sig och
Oppnat for fler foretag att sélja olja nér det blev populart.

MIL har lyckats fa valdigt kanda personer att anvanda Moroccanoil och beratta om det.
Att sa ar fallet stods av en rad tidningsutklipp. Kandisar som Selena Gomez, Emma

Stone, Cate Blanchett m.fl. har 14tit sig ”stylas” med Moroccanoil. Kéndisar uttalar sig
om Moroccanoil i positiva ordalag och det finns ocksa bilder pa sjalva forpackningarna

i tidningsreportagen.

Pa de modeevenemang som kallas Fashion week i New York (2015), London, Paris
och Milano (2015), Berlin (2014) och Miami Beach (2011) har MIL:s produkter
anvants nar modellerna gar upp pa catwalken, varefter pressen har skrivit om det. Det
tas hela tiden upp att looken har skapats med Moroccanoil. Moroccanoil har aven
anvands pa s.k. stylist-event i Képenhamn (2013) och London (2011).

Produkterna omtalas i internationell press, och i redaktionellt material pa olika

internetforum for mode.
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Produkterna har marknadsforts genom internationell annonsering, bl.a. i tidningar som
Bazaar Australia, Vouge Australia, Vogue Germany, Vogue Magazine India, Estetica
Poland, Hair Trendy Poland, ELLE Japan, Elle Magazine India, Style Speak Magazine
India, Cosmopolitan Korea, Allure Korea, Harper’s Bazaar Korea, Eurowoman
Denmark, Omikron Cyprus, ELLE Slovenia, ELLE Greece och Top Hair International

Suisse.

Foretaget har fatt ta emot ca 180 utmarkelser, s.k. awards, sasom ELLE Beauty

Awards.

| Sverige fanns det redan innan lanseringen en hype, en férvantansbild kring
Moroccanoil, bland dem som intresserar sig for den har typen av produkter. Lansering
skedde ar 2011 i Sverige, pa ungefar samma satt som internationellt. Produkterna séljs
i ett selektivt distributionssystem, dar kunderna &r harsalonger. Det stélls krav pa
utbildning av salongens personal. | Sverige kan salonger samla ihop sig i kedjor, och
blir da i praktiken som butiker. Sadana kedjor ar Lyko, Nikita och liknande butiker i
shoppinggallerior. Dessa ar butiker om man tittar pa dem utifran. Stora delar av
salongen tas upp av produkter och langst in i salongen finns frisorsstolarna. Personalen

agerar mer som saljare an som frisorer. Kedjorna har d&ven webbutiker.

MIL hade viss tur nar produkterna skulle lanseras i Sverige. Maria Montazami
berattade om haroljan i TV-serien Svenska Hollywood-fruar, vilket vackte mycket

uppmarksamhet.

Lanseringstidpunkterna i Sverige borjade med Moroccanoil Treatment (haroljan) i
april 2011 och fortsatte med drygt trettiotalet produkter fram till juni 2015.

Vid Damernas Varlds Guldknappen i augusti 2014, som besoktes av ca 600 VIP-gaster

och 750 lasare, stylade man med MIL:s produkter under sjélva galan.
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Produkterna forekommer i ett stort antal svenska pressklipp aren 2011- 2014,
sammanlagt 6ver 100 artiklar. Bland dessa kan ndmnas att Aftonbladet Online
hinvisade till produkten med ”Antligen i Sverige”. Dir kan ocks4 iakttas att alla
haroljeprodukter av olika marken inte har bruna flaskor; nagra ar klara flaskor.
Produkterna omnamns dven i SvD, Café (2012), Expressen (2012) och Femina (2012).
Mest ar det oljan som ar omskriven, men i tidningen Allers uppmarksammades
schampo och balsam. Andra publikationer dar produkterna namns i artiklar ar I Form,
Frida (2013), Julia, Damernas vérld (2014), StyleBy (2015), ELLE (2016), Amelia
(2016), Drémhem (2016), MAMA (2016), flertalet andra magasin, samt dags- och

kvallsmedia.

Savitt galler utméarkelser kan sarskilt noteras att Moroccanoils harolja har rostats fram
som lasarnas skonhetsfavorit av Damernas Varlds lasare ar 2013. Moroccanoils harolja
har aven blivit bast i test nar Damernas Varld testade haroljor ar 2012. Haroljan
omnamns aven i Damernas Varlds bést i test ar 2015 och i Amelia ar 2012. P& kedjan

Bangerheads blogg omndmns den som “klassikernas klassiker”.

Moroccanoil-produkterna har ofta exponerats stort vid produktplacering i butik. Den
svenska aterforséljaren av Moroccanoils produkter har haft en omséattning om narmare
32 miljoner kr ar 2011/12, narmare 43 miljoner kr ar 2012/13 och 2013/14 och drygt
43 miljoner kr ar 2014/15. Den svenska aterforsaljarens marknadsforingskostnader har
uppgatt till 426 956 kr ar 2011/12, 1 552 365 kr ar 2012/13, 2 968 064 kr ar 2013/14
och 1 849 190 kr &r 2014/15. Utdver detta betalar MIL en andel ocksa. Ar 2014 lade
MIL ut 3 211 308 kr pa marknadsféring i Sverige och mangfaldigt mer i varlden.

Av kedjan Lykos forsaljningsstatistik framgar att Moroccanoil hor till de fem
varumarken som séljer bast, bade totalt och i butik. MIL:s egna forsaljningssiffror till

Sverige visar ocksa hur framgangsrika produkterna har varit.

En ytterligare indikation pa framgang ar att MIL:s svenska aterforséljare, som bara

saljer MIL-produkter, har fatt pris som arets Gasell och superforetag.
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M. U., docent i varumarkesstrategi vid Ekonomihdgskolan vid Lunds universitet, har
pa uppdrag av MIL analyserat och jamfort Moroccanoil och Argan Oil. For honom
framstar de bada varumarkena till forvéaxling lika, mest uppenbart nar det galler
forpackningsutstyrseln. Han bedémer att Moroccanoil har en tydlig, unik och
sammanhallen identitet, positionering och marknadsforing pa den svenska marknaden.
Mer specifikt &r den visuella identiteten sarskilt tydlig, unik och grafiskt/fargméssigt
tydlig, sarskiljande och bildar en sammanhallen gestalt. Moroccanoil har framgangsrikt
positionerats och marknadsforts for att etablera ett nytt varumérke och en ny kategori
harvardsprodukter pa den svenska marknaden. Moroccanoil har strategiskt uppnatt en
ledande position med en image och ett renommé som ett differentierat exklusivt
varumarke. Det har kommit att férknippas med en sarpraglad serie med turkosfargade
forpackningar med orangea och vita inslag samt bruna glas- och plastflaskor med
arganolja. Denna visuella identitet &r en integrerad del av det kommersiella varuméarket
Moroccanoil. M. U. beddmer att efterfoljaren Argan Oil har valt att positionera och
marknadsfora sitt produktsortiment pa ett mer eller mindre likartat satt som
Moroccanoil. Vidare har Klippoteket introducerat en serie med turkosfargade
forpackningar med orangea och vita inslag samt bruna glas- och plastflaskor med
arganolja som mer eller mindre liknar den férpackningsutstyrsel som Moroccanoil har
arbetat in och fatt forknippat med sitt varumarke. Argan Oil (Klippoteket) hade som
efterfoljare den fulla friheten att vélja en egen forpackningsutstyrsel (visuell identitet)
men valde istallet en som M. U. anser till forvéaxling liknar den som Moroccanoil har
etablerat. Argan Oil har enligt M. U.s. beddmning sammantaget genom sin
positionering, marknadsforing (marknadsmix) och, inte minst, genom sitt val av
forpackningsutstyrsel akt snalskjuts pa och dragit otillborlig nytta av varumarket

Moroccanoil och den marknadsinvestering som det representerar.

MIL har &ven anlitat undersokningsforetaget GfK som har gjort en undersokning i
december 2016. GfK har forevisat en bild pa en férpackning med Moroccanoil
schampo. En dryg tredjedel av respondenterna kande igen férpackningen. Bland

kvinnor var andelen signifikant hdgre (47 procent). En majoritet av de som ké&nde igen
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forpackningen och hade en uppfattning om k&nnetecknande tyckte att den
kannetecknade ett specifikt marke/foretag. De allra flesta identifierade Moroccanoil
med detta specifika foretag/marke. Avsevart farre (31 procent) ansag att forpackningen
kunde kanneteckna flera olika foretag. Bland dem som inte kénde igen forpackningen
(eller inte tyckte att den kdnnetecknade nagot foretag alls eller inte hade nagon
uppfattning i fragan) forknippade knappt halften inte forpackningen med nagot alls.
Ovriga svar inkluderade bl.a. schampo, diverse harvardsprodukter, dyrt/exklusivt och

hog kvalitet.

GfK har dven gjort en motsvarande undersokning avseende forpackningen for haroljan
Moroccanoil Treatment. Resultatet var snarlikt resultatet for schampoférpackningen.
En dryg tredjedel av respondenterna kande igen forpackningen, bland kvinnor en
signifikant hogre andel (48 procent). En stor majoritet (78 procent) av de som kénde
igen forpackningen och hade en uppfattning om kénnetecknande tyckte att den
kannetecknade ett specifikt marke/foretag. Fa (11 procent) ansag att forpackningen

kunde kénneteckna flera olika foretag.

Moroccanoil-serien innehaller premiumprodukter som saljs pa harsalonger, till priset
200 kr och uppat. Haroljan séljs i en ytterforpackning.

Argan Oil-serien marknadsfors av Klippoteket sedan sensommaren 2015, till priset 50
kr och uppat. Forséljningen av Argan Qil-serien sker pa natet och pa Rusta, ICA Maxi,
Bo Ohlsson i Tomelilla (en lokal variant pa Ullared) som lagpris-stapelvaror, samt pa
Nisses i Hassleholm. I huvudsak séljs serien i dagligvaruhandel och i natbutik. Nisses
ar ett gransfall da de séljer lite exklusivare produkter tillsammans med
lagprisprodukter.

Harvardsprodukter saljs antingen i fackhandeln, dvs. i salonger, eller i
dagligvaruhandeln. For att halla premiumprodukter exklusiva maste de saljas i
harsalonger. Bada produktserierna kan dock kopas pa natet.
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Forpackningsutstyrseln for Argan Oil innefattar vésentligen samma element som de
som har gatts igenom for MIL. Man kan peka pa skillnader sasom flaskornas form
eller var orange féarg ar placerad, men det ar detaljer som inte pa nagot satt
uppmarksammas av konsumenter. Produkterna séljs inte sida vid sida nagonstans, men
bada serierna riktar sig mot den kdpande allméanheten, konsumenter mellan 15 och 80

o

ar.

Arganolja presenteras inte som innehall pa MIL:s férpackningar, utom pa
innehallsforteckningen, eftersom man utgar ifran att konsumenten kanner till att

produkterna innehaller arganolja.

”Argan Oil” dr beskrivande for innehéllet 1 Klippotekets produkter. Om man soker
efter ursprunget star det ’by Klippoteket™ 14gst ner i svart text. Men Klippoteket
betyder bara harsalong och ar en generisk bendmning som inte kan inte vara
kannetecken. Manga andra foretag heter Klippoteket, och i varumarkesregistreringen

for Klippotekets logga géller registreringen bara figuren och inte ordet.
Av bilder fran detaljhandeln med Klippotekets Argan Oil-serie, t ex. fran Nisses, ser
man ser att Argan Oil-serien sticker ut pa det satt som MIL:s produkter annars gor.

Produkterna placeras ofta som en serie ocksa.

Om man staller produkterna i Moroccanoil-serien bredvid Argan Oil-serien tydliggors

att det dr fraga om ’serieefterbildning”.

Savitt galler renommé kan sarskilt noteras mangden med kundrecensioner, de flesta

positiva, av Moroccanoil-produkterna pa kedjorna Lykos och Bangerheads hemsidor.

Vad géller forvéxling och snyltning kan allménheten delas upp i undergrupper:
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1. Det finns manga som bara har vag uppfattning om MIL, och dessa kan direkt
forvéaxla produkterna och tro att de kdper MIL nér de kdper Argan Oil-
produkter.

2. Det finns aven de som &r val fortrogna med MIL. Néar de ser Argan Oil-
produkter i andra forsaljningskanaler an de som MIL anlitar kan de tro att MIL
har serie med lagprisprodukter som saljs i dagligvaruhandeln. Det finns manga
méarken som gor pa det sattet.

3. Det finns ocksa de som forstar att det inte ar MIL:s produkter, de tanker inte
kdpa MIL for det &r dyrt, men ser inkdp av Argan Oil-produkter som ett

tillfalle att haka pa trenden”, fast till ett lagre pris.

Vad géller forbudsdelen &r grunderna vilseledande och renommeésnyltning inte

rangordnade utan kan bada laggas till grund for forbud enligt yrkandet.

Om det foreligger en forvaxlingsrisk ar transaktionstestet per automatik uppfylit.

MIL:s goodwill skadas av Argan Oil. Marknadsforingen av Argan Oil kan géra MIL:s
produkter mindre intressanta for butiker och salonger. Det &r allvarligt att det sker i
kanaler som MIL avsiktligt har valt att inte verka i. Det forekommer en omfattande

exponering av Klippotekets produkter.

Klippoteket

Klippoteket har funnits sedan ar 1972. Det bdrjade som en exklusiv harsalong, som
blev en av Europas storsta. Klippotekets produkter saldes forst bara pa salonger, men
sedan i dagligvaruhandeln och pa natet. Konsumenter forknippar fargen orange med
Klippoteket. Det beror pa Klippotekets bastséljare harsprayen X. Affarsidén ar, och har
alltid varit, att salja riktigt bra produkter till ett 6verkomligt pris. Produkterna ar
valkénda och valrenommerade 6ver hela Sverige. | dagligvaruhandeln saljs
produkterna ofta i sarskilda stall. Det star Klippoteket pa stallen. Fargsattning pa

produkterna anvéands for att ge information till konsumenterna om olika typer av
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produkter (t.ex. schampo eller inpackning) och for olika har. Fargsattningen gor inte en

produkt sérpraglad. Ursprung kommuniceras genom varumérket.

Né&r Klippoteket tog fram forpackningarna till Argan Oil-serien foljde bolaget sin

vanliga designprocess.

Argan Oil-produkterna kostar mellan 23,50 och 93 kr, och &r en av Klippotekets lite
dyrare serier. For att visa for konsumenterna att det &r en mer pakostad produkt har
man valt fyrkantiga korkar. Botten pa flaskorna ar rund medan flaskan &r fyrkantig
upptill. Valet av vit farg pa korkarna till harbalsamet &r for att d&ven de med nedsatt syn

ska kunna se skillnad pa flaskorna i duschen.

Pa produkterna i Argan Oil-serien star det “By Klippoteket”.

MIL har salt produkter sedan 2011, da lanseringen inleddes med oljan. MIL:s
historiska redogorelse i stamningsansdkan ar inte korrekt. Arganoljan har anvénts
under lang tid i Marocko. Det finns for 6vrigt ingen koppling mellan MIL och
Marocko. MIL:s berattelse har andrats i malet men stammer fortfarande inte 6verens

med bolagets marknadsforing.

Parternas forsaljningskanaler ar helt atskilda, aven pa natet. Klippoteket har inte
forsokt ta sig in dar MIL finns.

Klippoteket bestrider att omséattningskretsen skulle k&nna till det eventuella fenomenet

att ett salongsmérke har andra serier som séljs i dagligvaruhandeln.

Pastaendet att tva eller flera av de formgivningselement som MIL har aberopat, i
kombination gor forpackningarna sarpraglade, stammer inte. Pastaendet att MIL
anvéinder “kontrastfarg” tillbakavisas. Varken horisontell eller vertikal text 1 vitt ar

utmérkande. Harvardsforpackningar ar langsmala varfor vertikal text ofta anvands.
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Anvandningen av en brun flaska ar framst funktionellt betingad, och motsvarar
traditionella apoteksflaskor. Olja ar ljuskansligt och skyddas fran ljuset genom den
morka flaskan. Brunt ar en traditionell farg. Att man kan anvanda andra satt att uppna

samma tekniska resultat spelar ingen roll.

Tvéremot vad MIL har hdvdat kopplas inte arganolja till Marocko eller till

Moroccanoil. Konsumenterna kanner inte till att MIL:s produkter innehaller arganolja.

Parterna ar ense om att genomsnittskonsumenten ar 15 till 80 ar, alltsa en stor och

varierad omsattningskrets.

MIL pastar att Moroccanoil &r kant. Men huvuddelen av marknadsforingen som MIL
har lagt fram har agt rum internationellt, inte i Sverige. Den bevisning som MIL har
lagt fram avser inte den svenska marknaden. Den svenska marknadsféringen bestar
bl.a. av bloggar som MIL refererar till som redaktionellt material”, och nagra

modemagasin. Endast en liten del av befolkningen laser detta.

MIL gor gallande att Damernas Varlds pris har rostats fram av lasare, men det saknas

information om hur det har gatt till.

Betraffande pastdendena om att produkter ur MIL-serien har varit “bist i test” vill
Klippoteket papeka att detta inte visar att MIL ar marknadsledande. Dessa tester
kommer fran tva modemagasin som MIL marknadsfor sig mycket i. Pa de bilder som
visats ar MIL:s produkter knappt med, och nar de forekommer i bild géller det enbart

haroljan.

Klippoteket har salt avsevart fler produkter an MIL, men da ar ju Klippotekets

produkter ocksa billigare.
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Savitt galler det som MIL har dberopat om att dess svenska aterforsaljare ar Gasell-
vinnare m.m. bor uppmarksammas att det i sig inte sdger nagot om kandhet i

omsattningskretsen. Aterforséljaren ifraga saljer ocksa fler produkter 4n MIL:s.

Med hansyn till att det finns sa manga olika produkter for olika hartyper laser
konsumenten pa forpackningen. Konsumenter &r mer observanta vid kop av

harprodukter &n vid andra produkter som saljs i dagligvaruhandeln.

Forpackningsformerna skiljer sig at och texten skiljer sig at mellan Moroccanoil-serien
och Argan Oil-serien. Skillnaderna kan sammanfattas enligt foljande:

- ”M” syns tydligt pd MIL:s produkter

- MIL:s oljeflaska &r oktogonkantig och i glas och tung, medan Klippotekets
flaska &r rund och i plast och l&tt.

- MIL:s schampo och balsam saljs i matta, runda flaskor med rund kork som &r
vit. Schampoflaskan ar turkos och balsamflaskan ar vit. Klippotekets flaskor
for schampo och harbalsam &r runda langst ner och fyrkantiga uppe med
fyrkantig kork. De har olika korkfarger men samma féarg pa forpackningen.

MIL:s produkter &r tydligt markta med Moroccanoil. Arganolja som sadan framhéavs
inte pd MIL:s forpackningar eller i marknadsforingen. En konsument som letar efter
MIL letar efter ordet Moroccanoil och inte efter arganolja.

Klippoteket har en lojal kundkrets. En konsument far inte for sig att en produkt markt

med by Klippoteket” dr en MIL-produkt.

Mot bakgrund av den stora kostnadsskillnaden paverkas inte konsumenternas

affarsbeslut.
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BEVISNING

MIL har som muntlig bevisning aberopat vittnesforhér med D. K., Vice President
of Marketing at Moroccanoil Inc, G. K., Brand Manager Scandinavia pa MIL,
partssakkunnige R. H. pa marknadsundersokningsforetaget GFK, partssakkunnige
M. U., docent vid Lunds universitet, R. E., VD for Blue i Sverige AB, H. H., VD
for Lyko Group AB och Lyko On-line AB, och T. G., CFO/operativ chef for
Bangerhead AB.

Klippoteket har som muntlig bevisning aberopat forhér under sanningsforsékran med
bolagets VD C. E. och bolagets styrelseordférande R. K. samt vittnesférhor med R.
B., art director och grafisk formgivare, P. V., VD och séljare PATRIX, M. L.,

séljare, samt med partssakkunnige K. H..

Pa MIL:s begaran har ratten hallit syn pa saval Moroccanoil-produkter som pa Argan

Oil-produkter.

Pa Klippotekets begaran har ratten hallit syn pa saval Moroccanoil-produkter som pa

Argan Oil-produkter.

Bada parter har lagt fram skriftlig bevisning.

DOMSKAL

Enligt 14 § marknadsforingslagen far en naringsidkare vid marknadsforing inte
anvanda efterbildningar som é&r vilseledande genom att de latt kan forvéxlas med
nagon annan naringsidkares kanda och sarpraglade produkter. Detta galler dock inte
efterbildningar vilkas utformning huvudsakligen tjanar till att géra produkten

funktionell. Bestammelsen ger uttryck for forbudet mot vilseledande efterbildning.
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Obehorig anknytning i marknadsforing till en annan néringsidkares kédnda produkter,
kannetecken eller liknande utgdr s.k. renommésnyltning och strider enligt fast praxis

mot god marknadsforingssed enligt 5 § marknadsforingslagen.

Domstolen provar i forsta ledet om Klippotekets marknadsforing av Argan QOil-serien i
den forpackningsutstyrsel som framgar av domsbilaga 2 utgor vilseledande
efterbildning i strid mot 14 § marknadsforingslagen. Om sa inte ar fallet provas om det

ar frdga om renommésnyltning.

Omsattningskretsen

Parterna ar ense om att omsattningskretsen bestar av den kdpande allméanheten i
aldersspannet 15 till 80 ar. Domstolen saknar underlag att géra nagon annan

beddémning av omsattningskretsen &n den som parterna &r éverens om.

Ar MIL:s forpackningsutstyrsel sarpraglad?

MIL har gjort géllande att dess forpackningar (domsbilaga 1) &r kdnda och sarpréaglade.
MIL har bevisbordan for pastaendet (MD 2005:13). MIL gor géllande sarpragel for
forpackningsutstyrseln enligt foljande, varvid tva eller flera av nedanstaende element i
kombination pastas ge sarpragel, liksom utstyrselns allmanna komposition, dvs. hur de

olika elementen ar placerade i forhallande till varandra.

1) Turkosbla farg.

2) Ettval synligt inslag i orange kontrastfarg i formen av ett versalt M.

3) Ett vél synligt inslag i vit kontrastfarg i form av en vertikal och versal text i
form av ordet MOROCCANOIL.

4) | forekommande fall bruna glasflaskor, ej funktionellt betingat.

5) Vit horisontell text i versaler kontrasterande den turkosbla fargen.



25

STOCKHOLMS TINGSRATT DOM PMT 16822-15
Patent- och marknadsdomstolen 2017-05-10

| kravet pa sarpragel ligger att produkten ska ha kunna sarskiljas fran produkter med
annat kommersiellt ursprung som finns pa marknaden och svarar darmed mot kravet pa
sarskiljningsformaga inom kanneteckensratten. Det innebér bl.a. att utformningen av
produkten i betydande man maste avvika fran vad som ar vanligt for det aktuella slaget
av produkter for att ha ursprunglig sérpragel (MD 2016:11). Av 14 § andra meningen
marknadsforingslagen foljer emellertid att funktionella element som sadana inte kan

forvarva sérpréagel.

Patent- och marknadsdomstolen har hallit syn pa Moroccanoil-forpackningarna och har
kunnat konstatera att den turkosbla fargen ar nyanserad, kraftfull och i6gonfallande, pa
ett satt som inte riktigt framgar av de aberopade bilderna. Marknadsdomstolen har
dock i flera avgoranden (se MD 1993:26 med déri gjorda hanvisningar och MD
2005:12) funnit att anvéndandet av en viss farg inte i sig kan ge sarprégel. MIL gor
inte heller gallande séarpragel for fargen som sadan, men menar daremot att den, eller
andra formelement, tva eller flera i kombination ger sarpragel. Domstolen provar
darfor om fargen tillsammans med andra formelement ger sarpréagel. | sammanhanget
maste hansyn tas till att klara farger ar vanligt forekommande pa férpackningar for
héarvardsprodukter, samt att vertikal text kan framsta som en ganska sjélvklar I6sning

pa en staende flaska dar storre delen av flaskans yta kan anvandas for tryck.

Fargbrytningen mot det orangea M:et pa de turkosbla forpackningarna bidrar ocksa till
att forpackningarna syns. Kompositionen balanseras av den vita vertikala texten i form
av ordet MOROCCANOIL, vilket ocksa gor att forpackningsutstyrseln sticker ut

jamfort med liknande produkter.

Forhoren med H. H. och T. G. har ocksa gett stod for att forpackningarna ar

sérpréglade.

Sammantaget far féljande formelement i kombination anses ge

forpackningsutformningen att visst eget uttryck och salunda sarpréagel: turkosbla farg,
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ett val synligt inslag i orange kontrastfarg i formen av ett versalt M och ett val synligt
inslag i vit kontrastfarg i form av en vertikal och versal text i form av ordet

MOROCCANOIL, dvs. punkterna 1-3) ovan. Sérprageln &r inte av det starkare slaget.

Vad galler pastaendet att vit horisontell text i versaler kontrasterande den turkosbla
fargen bidrar till att ge sarpragel (jamfor MIL:s punkt 5 ovan) far konstateras att det
inte ar fraga om nagot annat formelement &n det val synliga inslaget i vit kontrastfarg i
form av en vertikal och versal text i form av ordet MOROCCANOIL, som redan har

vagts in.

MIL har dven gjort géllande att de bruna glasflaskor som anvands for haroljan bidrar
till att ge produkterna sarpragel. Att harvardsprodukter séljs i flaskor eller tuber ar
funktionellt betingat. Likasa ar det funktionellt betingat att salja arganolja i en flaska
som skyddar mot ljus. Av forhéret med Richard Kressner har ocksa framkommit att
arganoljan maste skyddas mot ljus och att olja kan I6sa upp vissa sorters plast. Men det
har aven framkommit under rattegangen att det finns ett stort utrymme att variera
flaskornas material (glas eller PET-plast) och farg, och anda bibehalla funktionen att
skydda oljan. Sammantaget bidrar den bruna glasflaskan inte nd&mnvart till att ge
Moroccanoil-serien sarprégel. Detta &r dock inte avgdrande eftersom domstolen redan
har kommit fram till att tre andra formelement, vilka dessutom aterfinns pa etiketten pa

flaskan med MIL:s harolja, innebar att forpackningsutstyrseln har sarpragel.

Det saknas daremot stod for slutsatsen att endast tva av de av MIL aberopade

formelementen ger sarpréagel, som MIL har havdat.

Domstolen bedoémer alltsa att Moroccanoil-seriens forpackningsutstyrsel har

ursprunglig sarpragel for harvardsprodukter.
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Ar MIL:s férpackningsutstyrsel kand?

Om en produkt har blivit sa kand att den forknippas med ett visst kommersiellt
ursprung uppfyller den kravet i 14 § marknadsforingslagen att en produkt maste vara
kand. Bedomningen av kravet pa kannedom inom marknadsféringsratten bor goras pa
ungefdr samma satt som inom kanneteckensratten (MD 2016:11 med h&nvisningar till

praxis).

Fragan om en produkt ar kand bedoéms normalt utifran vad som har framkommit
genom marknadsundersokningar, i de fall sadana har gjorts, liksom genom
marknadsforingens omfattning och kostnader, forsaljning, 6vrig produktexponering
och bolagets eller produktens marknadsandel samt vittnesuppgifter (MD 2009:12 med
hanvisningar till praxis, se &ven MD 2005:13). Pa senare tid har Marknadsdomstolen
med hanvisning till narliggande unionsréttslig praxis slagit fast att samtliga relevanta
omstandigheter ska beaktas, sérskilt marknadsandel, i hur stor omfattning, i vilket
geografiskt omrade och hur lange forpackningsutstyrseln har anvénts samt hur stora

investeringar foretaget har gjort for att marknadsféra den (MD 2016:11).

Moroccanoil-serien har salts i Sverige, savitt framkommit i hela landet, sedan ar 2011.
Av utredningen har framgatt att det ar fraga om ett premiumvarumarke, vilket framgar
av de satt som MIL valt att annonsera, var produkterna syns och saljs samt av
prissattningen. Den svenska aterforsaljarens investeringar i marknadsféring pa den
svenska marknaden uppgick sammantaget till ca 6,7 miljoner kr under aren 2011
2015. MIL:s marknadsforingskostnader i Sverige uppgick under aren 2011-2016 till ca
1,2 miljoner USD enligt uppgifter som lamnats av D. K.. Det saknas dock en nédrmare
redovisning av budgetens sammansattning och pa vilka insatser den har fordelats (jmf.
MD 2009:12).

Forséljningen till Sverige av Moroccanoil-produkter uppgick till mellan ca 250 000
och (som mest) 760 000 produkter arligen under aren 2011-2016. Det saknas

information om hur stor marknadsandel serien har. Inte heller finns det nagon
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information om vad som kan anses vara normala kostnader for marknadsforing av
harvardsprodukter. Det innebar i sin tur att det &r svart for domstolen att gora sig
nagon uppfattning om relevansen av de investeringar som har gjorts i marknadsforing,
dvs. om det far anses vara marknadsforing av ordinéar eller extraordinar omfattning. |
vart fall kan slutsatsen dras att forséljningen gick fran noll till 6ver 700 000 produkter
pa bara nagra ar, vilket indikerar att marknadsféringen varit framgangsrik. Aven det
stora antalet utmarkelser som produkterna har fatt indikerar en framgangsrik

produktlansering.

Betraffande produktexponeringen far konstateras att en betydande del av den skriftliga
bevisning som har aberopats ar sadant material som svenska konsumenter knappast
kommer i kontakt med. Ytterst fa svenska konsumenter kan forvantas besoka fashion
weeks i London, Paris, Milano m.fl. stader, lasa modetidningar fran Japan, Korea,
Indien m.fl. lander, eller ta del av specialiserade utlandska har- och modeforum pa
natet. Aven om en del europeiska modetidningar kan antas né svenska lasare saknas
utredning om i vilken omfattning svenska konsumenter i allmanhet tar del av dessa. Av
storre intresse ar reklam och visst redaktionellt material som har forekommit i svenska
mode- och livsstilstidningar som Allers, Amelia, Elle, Café, Chic, Cosmopolitan,
Damernas Vérld, Daisy Beauty, Drémhem, Femina, Frida, Hélsa & Fitness, IForm,
Julia, Mama, Mode & Skoénhet, Plaza Kvinna, Posh, StyleBy, Sofis Mode, Solo, Shape
Up, Vecko Revyn, Vart Nya Hem samt pa ett antal natforum for mode och liknande.
Detta maste ha bidragit starkt till att gora forpackningsutstyrseln bekant bland lasarna.
Den skriftliga bevisningen ar ocksa helt i linje med vad som framgatt av forhoret med
D. K., namligen att den globala marknadsforingsstrategin har gatt ut pa att skapa
kandhet och en efterfragan pa konsumentniva. Marknadsféringen, innefattande tryckta
annonser, ar riktad mot konsumenter som ar intresserade av premiumsegmentet av
harvardsprodukter, vilket omvittnats av D. K. och G. K.. Som Klippoteket papekat ar
dock de flesta av dessa publikationer i forsta hand riktade till kdpstarka kvinnor, och
inte till den breda allménheten. Det saknas utredning i malet om hur stora upplagor och

hur manga lasare dessa tidningar har.
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Att det ar fraga om produkter i premiumsegmentet framgar ocksa av att de saljs pa

salonger och inte i dagligvaruhandeln.

Haroljan Moroccanoil Treatment kom att rekommenderas av Maria Montazami i TV-
serien Svenska Hollywoodfruar. Produkterna i Moroccanoil-serien har &ven omskrivits
i Aftonbladet Online ar 2011, DN i juni 2011, i SvD Kultur i augusti 2011, i Expressen
Sondag i februari 2012, i Expressen Extra i augusti 2015, i Metro Mode 2011 och
2012, i Metro i november 2015 och augusti 2016 och i Veckans Nu i november 2015.

Aven hir maste malgruppen anses vara kvinnor.

MIL har aberopat marknadsundersokningar som gjorts av foretaget GfK. Dér dras
slutsatsen att 37 procent av respondenterna kande igen schampoférpackningen och att
34 procent av respondenterna kande igen haroljeférpackningen. Av de respondenter
som kande igen forpackningen och ansag att en férpackning med detta utseende i
samband med harvardsprodukter kannetecknade ett specifikt foretag eller marke, eller
flera olika foretag eller marken, tyckte 63 procent (schampo) respektive 78 procent
(harolja) att den kannetecknade ett specifikt foretag eller marke. Undersokningarna
genomfordes via webbaserade intervjuer i GFfK:s onlinepanel med ett slumpmassigt
urval av man och kvinnor i aldrarna 15 till 84 ar i hela Sverige. 502 personer har svarat
pa respektive undersokning och svarsfrekvensen var 39 till 40 procent. Metoden
framstar som godtagbar. A andra sidan finns det svagheter i undersékningarna.
Respondenterna har fatt information som hjalpt dem att forsta att det ar fraga om
harvardsprodukter. Respondenterna har dven fatt information som hjalpt dem att forsta
att det ar utpraglat varumarkesprofilerade produkter. Saledes har undersékningarna
inletts med en fraga om respondenten kdper eller anvander produkter for harvard, t.ex.
schampo, balsam eller harolja. Darefter har respondenten fatt se en omaskerad bild pa
en forpackning. Informationen har pekat respondenten i en viss riktning och det har da
legat nara till hands for respondenten att dra slutsatserna att det ar en harvardsprodukt
och att den kommer fran ett visst foretag och inte fran vilket foretag som helst. Till
foljd av dessa svagheter och brister maste bevisvardet av undersokningarna anses vara

ganska begrénsat.
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Bevisvardet av MIL:s marknadsundersokningar satts dessutom i ndgon man ned av den
marknadsundersokning som Klippoteket har latit foretaget Brand Eye gora. Brand Eye
har genomfort webbintervjuer med 500 personer i aldrarna 15 till 84 ar. Enligt
undersokningen &r det bara sju procent av respondenterna som kénner igen
Moroccanoils varuutstyrsel. Bilden pa en schampoflaska som har anvants i
Klippotekets marknadsundersokning ar dock maskerad i sadan omfattning att i
huvudsak den turkosbla fargen har varit synlig, med svaga inslag av den vita texten
och det orangea M:et. Det talar for att den kdnnedom om forpackningsutstyrseln som
har framkommit genom denna marknadsundersokning utgor en underskattning.
Undersokningen far darfor varderas med viss forsiktighet, men den vacker anda tvivel

kring resultatet av MIL:s marknadsundersékningar.

Att exponering av forpackningsutstyrseln forekommer i salonger/butiker och i
webbutiker riktade mot svenska konsumenter far stod av viss skriftlig bevisning och
aven genom forhéren med G. K., H. H., T. G. och R. E.. Enligt R. E. finns produkterna
pa ca 950 harsalonger i Sverige. Detta kan stéllas i relation till antalet harsalonger i
landet, som enligt R. E. kan uppskattas till ca 10 000. Det innebdr att produkterna finns
till forséljning hos ca 10 procent av de svenska salongerna. Séljexponeringen mot
omsattningskretsen i stort, den kdpande allmanheten i aldersspannet 15 till 80 ar, ar

alltsa forhallandevis smal.

Pastaendet att MIL:s produkter for kroppsvard med vasentligt liknande
produktutstyrsel forekommer i svenska butiker och pa manga internationella
flygplatser har daremot inte underbyggts med nagon precisering av omfattningen eller

annan motsvarande utredning.

Sammantaget ger utredningen inte tillréckligt stod for att forpackningsutstyrseln ar
kand i omsattningskretsen, som ar den képande allmanheten i aldersspannet 15 till 80

ar. MIL har otvivelaktigt lyckats na ut till marknaden, men marknadsforingen och
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forsaljningen har ett smalare fokus i och med att det ar fraga om dyrare

premiumprodukter som primart saljs pa salonger till en kvinnlig publik.

Vid denna bedémning kan det inte vara fraga om vilseledande efterbildning och det
saknas darfor skal att prova om Klippotekets Argan Oil-serie till sin utformning &r

forvéaxlingsbar med Moroccanoil-serien.

Renommeésnyltning

Med renommé menas den goodwill eller det anseende som t.ex. en produkt av visst
kommersiellt ursprung har. En forutsattning for att produkter, kdnnetecken eller
liknande ska atnjuta ett skydd mot renommésnyltning ar att det som utnyttjats ar kant
pa marknaden sa att det forknippas med ett visst kommersiellt ursprung (MD 2016:11

med hanvisningar till tidigare praxis).

I och med den bedémning som har gjorts, att Moroccanoil-serien inte ar kdnd inom

omsattningskretsen, kan det inte vara fraga om renommeésnyltning.

Sammanfattning

Patent- och marknadsdomstolen har beddmt att Moroccanoil-seriens
forpackningsutstyrsel har sarpragel, men att det inte ar visat att den ar kénd i
omsattningskretsen, som ar den kdpande allméanheten i aldersspannet 15 till 80 ar.
Vilseledande efterbildning och renommesnyltning i marknadsféringslagens mening
kan endast forekomma ifraga om produkter som ar kanda pa marknaden. Det saknas

darmed forutsattningar att bifalla karomalet.
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Rattegangskostnader

MIL har som forlorande part skyldighet att ersatta Klippotekets rattegangskostnader.

Klippoteket har begart ersattning for rattegangskostnader med 1 273 858 kr, varav

1 085 440 kr for ombudsarvode, 84 500 kr for Klippotekets interna kostnader,

69 000 kr for marknadsundersékning och 32 682 kr for kostnader for vittnen. Av dessa
kostnader har MIL vitsordat halva kostnaden for marknadsundersékning samt

22 182 kr for kostnader for vittnen. 1 6vrigt har MIL 6verlamnat till domstolen att

prova skaligheten i rattegangskostnadsanspraket.

Malet inleddes i slutet av december 2015 och har avgjorts efter tre dagars
huvudférhandling. Det har forekommit skriftvaxling under drygt ett ar, och en muntlig
forberedelse. MIL har aberopat omfattande skriftlig bevisning, liksom dven muntlig
bevisning. Tvisten maste anses ha stor betydelse for Klippoteket eftersom ett bifall till
kdromalet skulle innebara att Klippoteket maste gora om produktutstyrseln for Argan
QOil-serien, vidta atgarder i 6vrigt for att efterkomma ett forbudsforelaggande samt
betala skadestand. Mot denna bakgrund och med utgangspunkt i malets komplexitet
bedomer domstolen att Klippotekets kostnader har varit skaligen pakallade for att

tillvarata bolagets ratt i malet. MIL ska darfor ersatta kostnaderna fullt ut.

Sekretessfragor

Sekretessbestammelsen i 36 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen ska fortsatta att

vara tillamplig i enlighet med vad som anges i domslutet.
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HUR MAN OVERKLAGAR se domsbilaga 3 (DV 401 PMD)
Ett dverklagande, stéllt till Patent- och marknadsdverdomstolen, ska ha kommit in till

Patent- och marknadsdomstolen senast den 31 maj 2017. Det kravs prévningstillstand.

Ingeborg Simonsson Sofia Gustafson

| avgorandet har deltagit ekonomiska experterna Anders Stenlund och Jonas Hackner.
Domen &r enhallig.
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DV 401 PMD ¢ 2016-08 ¢ Producerat av Domstolsverket

SVERIGES DOMSTOLAR

ANVISNING FOR OVERKLAGANDE - DOM | TVISTEMAL

Den som vill 6verklaga Patent- och marknadsdom-
stolens dom, eller ett i domen intaget beslut, ska
gOra detta skriftligen. Skrivelsen ska skickas eller
lamnas till Patent- och marknadsdomstolen.
Overklagandet provas av Patent- och marknads-
6verdomstolen.

Overklagandet ska ha kommit in till Patent- och
marknadsdomstolen inom tre veckor frin domens
datum. Sista dagen f6r Overklagande finns angiven
pé sista sidan i domen.

Har ena parten 6verklagat domen i ritt tid, far
ocksa motparten 6verklaga domen (s.k. an-
slutningséverklagande) dven om den vanliga ti-
den f6r Gverklagande har gitt ut. Overklagandet
ska ocksd i detta fall skickas eller lamnas till Patent-
och marknadsdomstolen och det maste ha kommit
in till Patent- och marknadsdomstolen inom en
vecka fran den i domen angivna sista dagen for
6verklagande. Om det forsta 6verklagandet
aterkallas eller forfaller kan inte heller anslut-
ningsdéverklagandet prévas.

Samma regler som f6r part giller f6r den som inte
ar part eller intervenient och som vill 6verklaga ett
i domen intaget beslut som angir honom eller
henne. I friga om sadant beslut finns dock inte né-
gon mojlighet till anslutningséverklagande.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i Pa-
tent- och marknadséverdomstolen fordras att
provningstillstand meddelas. Patent- och mark-
nadséverdomstolen limnar prévningstillstind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som Patent- och marknadsdomstolen
har kommit till,

2. detinte utan att sidant tillstind meddelas gar
att bedéma riktigheten av det slut som Pa-
tent- och marknadsdomstolen har kommit
till,

3. detir av vikt f6r ledning av rittstillimpning-
en att 6verklagandet prévas av hogre ritt, el-
ler

4. detannars finns synnerliga skil att préva
overklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star Patent-
och marknadsdomstolens avgtrande fast. Det ar

darfor viktigt att det klart och tydligt framgar av
overklagandet till Patent- och marknadséverdom-
stolen varfor klaganden anser att prévningstillstind
bér meddelas.

Skrivelsen med 6verklagande ska innehalla
uppgifter om

1. den dom som &verklagas med angivande av
Patent- och marknadsdomstolen samt dag
och nummer f6r domen,

2. parternas namn och hemvist och om méjligt
deras postadresser, yrken, personnummer
och telefonnummer, varvid parterna be-
nimns klagande respektive motpart,

3. den dndring av Patent- och marknadsdom-
stolens dom som klaganden vill f4 till stind,

4.  grunderna (skilen) f6r 6verklagandet och i
vilket avseende Patent- och marknadsdom-
stolens domskal enligt klagandens mening ar
oriktiga,

5. de omstindigheter som aberopas till stéd £6r
att provningstillstind ska meddelas, samt

6.  de bevis som dberopas och vad som ska styr-
kas med varje bevis.

Har en omstindighet eller ett bevis som aberopas i
Patent- och marknadséverdomstolen inte lagts
fram tidigare, ska klaganden férklara anledningen
till varfér omstindigheten eller beviset inte abero-
pats 1 tingsritten. Skriftliga bevis som inte lagts
fram tidigare ska ges in samtidigt med &verklagan-
det. Vill klaganden att det ska héllas ett férnyat
f6rhor eller en férnyad syn pd stillet, ska han eller
hon ange det och skilen till detta. Klaganden ska
ocksa ange om han eller hon vill att motparten ska
infinna sig personligen vid huvudférhandling i Pa-
tent- och marknadséverdomstolen.

Skrivelsen ska vara undertecknad av klaganden eller
hans/hennes ombud.

Ytterligare upplysningar limnas av Patent- och
marknadsdomstolen. Adress och telefonnummer
finns pa forsta sidan av domen.

www.domstol.se


http://www.domstol.se/

Om ni tidigare informerats om att férenklad del-
givning kan komma att anvindas med er i ma-
let/drendet, kan sddant delgivningssitt ocksa
komma att anvindas med er 1 hogre instanser om
ndgon Overklagar avgérandet dit.

www.domstol.se


http://www.domstol.se/



