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SVEA HOVRATT BESLUT Mal nr

Patent- och 2022-03-11 PMOA 6119-20
marknadsdverdomstolen Stockholm

Rotel 0224

OVERKLAGAT AVGORANDE
Patent- och marknadsdomstolens beslut 2020-04-30 i mal nr PMA 17367-19,
se bilaga A

PARTER

Klagande

Mr Green Limited, C43260
Tagliaferro Business Centre, Level 7
14, High Street

Sliema SLM 1549

Malta

Ombud: Advokaten O. W.

Motpart
Konsumentombudsmannen
Box 48

651 02 Karlstad

SAKEN
Forbud enligt marknadsforingslagen meddelat av Konsumentombudsmannen

PATENT- OCH MARKNADSOVERDOMSTOLENS AVGORANDE

Patent- och marknads6verdomstolen dndrar Patent- och marknadsdomstolens beslut

endast pa s sitt att forbudet far foljande lydelse.

Mr Green Limited forbjuds, vid vite 2 000 000 kr, att vid marknadsforing av onlinespel
rikta erbjudanden genom e-post eller sms dels till spelare som sedan minst 24 timmar
ar avstidngda frdn spel genom registrering i Spelinspektionens nationella sjdlvavsting-
ningsregister, dels till spelare som sedan kortare tid dn 24 timmar dr avstidngda frn

spel genom sddan registrering och vars avstidngning blivit kind for Mr Green Limited.

Dok.Id 1762119

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 2290 Birger Jarls Torg 16  08-561 670 00 méndag — fredag
103 17 Stockholm 08-561 675 00 09:00-16:30

E-post: svea.hovratt@dom.se
www.patentochmarknadsoverdomstolen.se
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YRKANDEN

Mr Green Limited (Mr Green) har yrkat att Patent- och marknadsdverdomstolen ska

dndra det meddelade vitesforbudet

o dels sé att i forsta hand hela forbudet och i andra hand vitessanktionen, inte
ska gélla for erbjudanden som skickas till konsumenter som registrerat sig 1
Spelinspektionens nationella sjidlvavstingningssystem Spelpaus efter det att
Mr Green gjort sin kontroll av registreringar i Spelpaus; forutsatt att erbjudan-

det skickas ut hogst 24 timmar efter det att kontrollen gjorts hos Spelpaus,

e dels genom att sitta ned vitesbeloppet till 50 000 kr.

Konsumentombudsmannen har motsatt sig dndring.

PARTERNAS TALAN OCH UTREDNINGEN

Parterna har aberopat samma omsténdigheter och utvecklat sin talan pa i huvudsak
samma sitt som 1 Patent- och marknadsdomstolen. Konsumentombudsmannen har hér,
med anledning av Mr Greens pastdende om att det uppstér ett tidsintervall 1 kontroll-
forfarandet innan ett marknadsforingsutskick kan ske, uppgett att det tar hogst 0,65
sekunder for Mr Green att fa svar fran Spelpaus avseende 10 000 personnummer.
Denna fordrojning dr enligt Konsumentombudsmannens uppfattning forsumbar och

behover inte beaktas vid vitesforbudets utformning.

Parterna har lagt fram samma utredning som i1 underinstansen och viss ytterligare

skriftlig utredning.
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SKALEN FOR BESLUTET

Malet i Patent- och marknadsoverdomstolen

Den 20 november 2019 beslutade Konsumentombudsmannen att forbjuda Mr Green att
vid marknadsforing av spelprodukter, rikta erbjudanden till konsumenter som ar av-
stangda fran spel genom registrering i Spelinspektionens nationella sjdlvavstingnings-
system. Forbudet forenades med ett vite pa 2 000 000 kr. Genom Patent- och mark-
nadsdomstolens beslut dndrades det meddelade forbudet endast pa sa sitt att Mr Green
forbjods, vid vite 2 000 000 kr, att vid marknadsforing av onlinespel rikta erbjudanden
genom e-post och/eller sms till konsumenter som ar avstdngda fran spel genom regi-

strering 1 Spelinspektionens nationella sjdlvavstdngningssystem.

Mr Green har accepterat att ett forbud meddelas. Genom bolagets dndringsyrkanden ar

malet begrédnsat till fragan om forbudets utformning och vitesbeloppets storlek.

Forbudets utformning

Som Patent- och marknadsdomstolen redogjort for ska en spelare genom en anmélan
till spelmyndigheten kunna stinga av sig fran allt spel som kriver registrering. Spel-
myndigheten ska fora ett register dver spelare som har stidngt av sig pa detta sitt och
sadana avstidngningar ska gélla hos alla licensinnehavare under en viss tid eller tills
vidare. (Se 14 kap. 12 § spellagen, 2018:1138.) Spelinspektionen har for detta syfte
upprittat det nationella sjdlvavstingningsregistret Spelpaus. Vidare géller att d&ven
vissa licenshavare sjdlva ska ge registrerade spelare mojlighet att stinga av sig fran
spel. En sddan avstidngning géller endast hos den aktuella licenshavaren. (Se 14 kap.

11 § spellagen.)

Som Patent- och marknadsdomstolen ocksa redogjort for dr det forbjudet att rikta
marknadsforing direkt till en spelare som har sténgt av sig frin spel (15 kap. 2 §
spellagen).
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Mr Greens talan nér det giller forbudets utformning vilar pé ett pastaende om att det
tar viss tid for bolaget att, efter att svar erhéllits fran Spelpaus, géra nodvandiga juste-
ringar i mottagarlistan for det planerade marknadsforingsmeddelandet och skicka ut
detta. P4 grund av detta foreligger enligt Mr Green en risk for att det under tiden

gors nya registreringar, vilka ddrmed inte 4r mojliga att beakta vid utskicket. Enligt
Mr Green saknar bolaget foljaktligen faktisk mojlighet att sékerstélla att det till fullo

kan folja forbudet enligt dess nuvarande utformning.

Patent- och marknadsdomstolen kom i denna del fram till att lagstiftaren inte har
forutsett ndgon formell frist fran det att en spelare utnyttjar mojligheten till sjalvav-
stdngning 1 Spelpaus till det att forbudet mot direkt marknadsforing borjar gélla.

Underinstansen bedémde inte heller det lampligt att 1 praxis tillskapa en sddan frist.

Patent- och marknadséverdomstolen tar forst stdllning till om forbudet mot direkt
marknadsforing 1 15 kap. 2 § spellagen ska tillimpas omedelbart vid en spelares
registrering 1 det nationella sjélvavstingningsregistret, utan hinder av praktiska

svarigheter av det slag som Mr Green aberopat i detta drende.

Forbudet 1 15 kap. 2 § spellagen géiller marknadsforing i forhallande till spelare som
har stdngt av sig fran spel. Forbudets utformning bygger saledes pa att det dr mojligt
for en licenshavare att fa kinnedom om huruvida en spelare ar avstdngd. Av spellagens
forarbeten framgar att forbudet giller oavsett om spelaren har stidngt av sig 1 sjilv-
avstangningsregistret eller direkt hos en licenshavare (se prop. 2017/18:220 s. 328). 1
de fall spelaren har stingt av sig direkt hos licenshavaren far licenshavaren omedelbart
kidnnedom om avstingningen. S dr ddremot inte fallet om spelaren har stidngt av sig i
Spelpaus som skots av spelmyndigheten. For sddana situationer har lagstiftaren utgatt
fran att licenshavarna ska gora en avstimning mot registret for att fa kinnedom om en
avstidngning (se a. prop. s. 165). Med andra ord forutsétts att licenshavarna gor en kon-

troll mot Spelpaus for att efterleva forbudet 1 15 kap. 2 § spellagen i denna del.
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Mot denna bakgrund gor Patent- och marknadséverdomstolen f6ljande dverviaganden.

Rattssikerhetsskél talar for att forbudet i 15 kap. 2 § spellagen ska tillimpas pa mark-
nadsforing riktad till spelare som é&r registrerade i Spelpaus under forutséttning att
licenshavarna har mojlighet att undanta sddana spelare fran ett planerat marknads-
foringsmeddelande och att vitesforbud enligt marknadsforingslagen (2008:486) bor
utformas med beaktande hirav. Annars riskerar tillimpningen att leda till forbuds-
forordnanden som star i strid med allmédnna principer om hur offentligrittsliga forbud

kan utformas (jfr 2 § andra stycket viteslagen, 1985:206, och legalitetsprincipen).

Detta innebér att Patent- och marknadsdverdomstolen, till skillnad fran underinstansen,
anser att forbudet 1 15 kap. 2 § spellagen mot att rikta marknadsforing direkt till spel-
are som dr registrerade 1 Spelpaus kan tillimpas tidigast fran en tidpunkt da licens-
havaren kan ségas ha faktisk mojlighet att efterleva forbudet. Vid utskick av marknads-
foringsmeddelanden innebér detta att licenshavaren ska ha en reell mojlighet att an-
passa utskicket utifran resultatet av kontrollen mot registret. Det aktuella vitesforbudet

ska utformas med beaktande harav.

Eftersom nya registreringar i Spelpaus kan ha tillkommit efter det att Mr Green har
utfort en kontroll mot registret men innan bolaget hunnit skicka ut sin planerade mark-
nadsforing innebér den slutsats som Patent- och marknadsoverdomstolen kommit till 1
fradga om tillimpningen av forbudet 1 15 kap. 2 § spellagen att Mr Green behdver en
frist for att kunna sdgas ha faktisk mdjlighet att efterleva vitesforbudet. Fragan éar da
hur 1&ng denna frist behdver vara for att Mr Green ska ha en sddan mdjlighet. Denna
fraga far avgoras genom en rimlighetsbedomning utifran vad som har kommit fram om

hur den faktiska hanteringen av marknadsforingsutskick gér till.

Genom utredningen star det klart att det tar hogst 0,65 sekunder for Mr Green att fi ett
svar frin Spelpaus. Mr Green har dven medgett att denna process dr sekundsnabb och i
stallet framhallit att den stora tidsutdrékten uppstér i bolagets arbete med att anpassa

utskicket av det planerade marknadsforingsmeddelandet utifran svaret fran Spelpaus.
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Mr Green har angett att den egna hanteringen motsvarar vad som &r brukligt inom
branschen och beskrivit att den gar till enligt foljande. Bolaget tar fram ett marknads-
foringsmeddelande och upprittar en lista 6ver de kunder som bolaget 6nskar skicka
meddelandet till. Dérefter kontrollerar bolaget om det bland dessa kunder finns spelare
som registrerat sig i Spelpaus. En enskild fraga till Spelpaus kan som mest omfatta
10 000 kunder. Nir bolaget fatt svar frin Spelpaus géar det igenom svaren och stryker
kunder som dr registrerade i Spelpaus fran det planerade utskicket. Detta arbete sker
delvis manuellt och kan ta upp till tio timmar att utfora eftersom det vanligtvis om-
fattar tusentals kunder. Dérefter behdver bolaget vid distributionen av marknads-
foringsmeddelandet ta hiansyn till de tekniska kapacitetsbegransningar som géller vid
storre elektroniska utskick. Distributionen av meddelandet behover darfor delas upp
och ske 1 mindre delar under en lidngre period. Med denna hantering kan det samman-
taget ga 24 timmar frin det att en fraga stéllts till Spelpaus till det att bolaget har

skickat ut marknadsforingsmeddelandet till den anpassade mottagarkretsen.

Vittnet M. S., som &r ansvarig for regelefterlevnad inom Mr Green, har bekréftat att
hanteringen gér till pa det sdtt som Mr Green gjort géllande och beréttat bland annat
att i de fall ett marknadsforingsmeddelande har 15 000 mottagare dr det vanligt att
2 000 — 3 000 utskick kan goras per timme.

Patent- och marknadséverdomstolen finner inte anledning att ifragasétta vare sig

Mr Greens eller M. S:s uppgifter i denna del. Det forfarande som de har be-skrivit
framstér som dndamélsenligt och rimligt for marknadsforingskampanjer som ér
utformade med hénsyn till registreringar i Spelpaus. Det forefaller dessutom inte
sannolikt att spelare i ndgon betydande omfattning skulle hinna registrera sig 1 sjalv-
avstidngningsregistret under den tid som Mr Green arbetar med utskicket och ddrmed
riskera att fi del av marknadsforingen. Aven om enstaka spelare skulle hinna registrera
sig 1 Spelpaus under den aktuella tiden kan domstolen konstatera att dessa — till foljd

av registreringen — under alla forhéllanden ar forhindrade att spela.

Mot denna bakgrund ska vitesforbudet enligt marknadsforingslagen utformas sé att

Mr Green som utgangspunkt ges en sddan frist om 24 timmar som bolaget sagt sig
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behova for att ha faktisk mojlighet att beakta en ny registrering av en spelare i Spel-
paus. Vitesforbudet ska déarfor omfatta erbjudanden till spelare som sedan minst 24

timmar ar avstingda fran spel genom registrering i Spelpaus.

Det kan emellertid inte uteslutas att Mr Greens hantering — fran forfragan till Spelpaus
till utskicket av marknadsforingen — tar kortare tid &n 24 timmar. Det innebér att det

i underlaget som Mr Green har fétt fran Spelpaus kan finnas kunder som har varit
registrerade kortare tid &n 24 timmar nér marknadsforingsutskicken sker. Aven sddana
spelare, vars avstingning Mr Green alltsa fatt faktisk kinnedom om, méste givetvis
ingd 1 den krets av spelare till vilka marknadsforing inte far riktas direkt, oaktat nér
registreringen skedde. Vitesforbudet ska darfor utformas s att det dven omfattar
erbjudanden till spelare som sedan kortare tid &n 24 timmar 4r avstdngda frn spel

genom registrering 1 Spelpaus och vars avstidngning blivit kind for Mr Green.

Det av Patent- och marknadsdomstolen meddelade vitesforbudet ska alltsa dndras 1

enlighet med detta.

Vitesbeloppets storlek

Nar det giller vitesbeloppets storlek gor Patent- och marknadséverdomstolen samma

bedémningar som underinstansen har gjort. Beloppet ska foljaktligen inte dndras.
Overklagande
Det saknas skal att géra undantag fran huvudregeln att Patent- och marknadsover-

domstolens beslut inte fir 6verklagas (se 1 kap. 3 § tredje stycket lagen, 2016:188,

om patent- och marknadsdomstolar). Detta beslut far darfor inte 6verklagas.

I avgorandet har deltagit hovrittsrdden Ulrika Thrfelt och Kerstin Norman samt

tf. hovrattsassessorn Bror Aili, referent.
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Patent- och marknadsdomstolen  2020-04-30 Mal nr
Handldggning i PMA 17367-19
Stockholm

Handl4ggning i parternas utevaro

RATTEN
Ré&dmannen Alexander Ramsay

PROTOKOLLFORARE
Tingsnotarien Michael Montner

PARTER

Klagande

Mr Green Limited, C43260
Tagliaferro Business Centre,level 7
High Street

Sliema SLM 1549

Malta

Ombud: Advokat O. W.

Motpart
Konsumentombudsmannen
Box 48

651 02 Karlstad

SAKEN
Forelaggande, dliggande m.m. meddelat av Konsumentombudsmannen

OVERKLAGAT AVGORANDE
Konsumentombudsmannens beslut den 20 november 2019, dnr 2019/961, se bilaga 1

BAKGRUND

Mr Green Limited (Mr Green) ér ett bolag som sdljer olika speltjanster online. Mr
Green innehar en licens for onlinespel och vadhillning enligt den nya spellagen som

tradde 1 kraft 1 januari 2019. Mr Green &r registrerat pa Malta.

Dok.Id 2174937

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 8307 Radhuset, 08- 561 654 70 méndag — fredag
104 20 Stockholm Scheelegatan 7 E-post: stockholms.tingsratt@dom.se 08:00-16:00

www.stockholmstingsratt.se
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Konsumentverket inledde i juli 2019 ett tillsynsédrende mot Mr Green pé grund av till

myndigheten inkomna anmélningar. Konsumentverket dverlaimnade sedermera drendet

till Konsumentombudsmannen (KO).

I det nu 6verklagade beslutet fann KO att det av utredningen i drendet framgick att Mr
Green vid minst tre tillfdllen under juni 2019 hade skickat direktreklam till spelare
trots att dessa var registrerade 1 det nationella avstangningssystemet (Spelpaus). KO
konstaterade att marknadsforingen var otillborlig. KO forbjod déarfor Mr Green att vid
marknadsforing av spelprodukter skicka direktreklam till konsumenter som ar
avstangda fran spel genom registrering i Spelpaus. Forbudet forenades med vite. Med
hinsyn till Mr Greens omséttning och med beaktande av allvarligheten i

overtradelserna bestamde KO vitet till 2 000 000 kronor.

Mr Green har 6verklagat KO:s beslut.

Patent- och marknadsdomstolen har héllit ssmmantrdde for muntlig bevisupptagning

1drendet, varvid det av Mr Green aberopade vittnet M. S. hordes.

YRKANDEN M.M.

Mr Green har yrkat att Patent- och marknadsdomstolen &ndrar Konsument-
ombudsmannens beslut pé sa sitt att vitesbeloppet sétts ned och att forbudet istillet

forenas med ett vite pa 50 000 kronor.

Mr Green har dven yrkat att Patent- och marknadsdomstolen

1. 1if6rsta hand dndrar KO:s foreldggande pé sé sitt att det inte ska tillimpas pa
erbjudanden som skickats till konsumenter som registrerat sig i Spelpaus efter
det att Mr Green gjort sin kontroll av registreringar i Spelpaus; forutsatt att
erbjudandet skickas ut hogst 24 timmar efter det att kontrollen gjorts hos

Spelpaus, och
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2. 1iandra hand dndrar KO:s foreldggande pa sa sitt att foreldggandet inte ska
forenas med vite betrdffande sddana erbjudanden som skickats till konsumenter
som registrerat sig i Spelpaus efter det att Mr Green gjort sin kontroll av
registreringar i Spelpaus; forutsatt att erbjudandet skickas ut hogst 24 timmar

efter det att kontrollen gjorts hos Spelpaus.

Mr Green har vidare yrkat erséttning for rattegangskostnader med ett belopp om

96 000 kr avseende ombudsarvode.

KO har inte medgett dndring till ndgon del av det dverklagade beslutet och har limnat
frdgan om skiligheten av Mr Greens yrkade réttegdngskostnader till domstolens

beddmning.

GRUNDER M.M.

Mr Green

Mr Green har som grund for 6verklagandet anfort 1 huvudsak foljande.

Forelaggande vid vite far inte ske om adressaten saknar faktisk eller rittslig mojlighet
att folja foreldggandet. Det dr uppenbart att Mr Green saknar faktisk mojlighet att folja
KO:s foreldggande betrdffande sddana registreringar i Spelpaus som gjorts i

tidsglappet mellan registerkontrollen och utskicket av erbjudandet.

Foreldggandet strider ocksa mot proportionalitetsprincipen.

Vitet forlorar sitt syfte i detta fall eftersom frdgan om Mr Greens vilja att folja
foreldggandet inte &r tvistig da bolaget redan har visat och uttryckt en stark vilja att
efterleva forbudet. Det ér istédllet bolagets faktiska och tekniska mdjligheter att

overhuvudtaget kunna folja foreliggandet som ska provas i mélet och vara
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bestimmande for vitesbeloppets storlek. Vitesbeloppets storlek ska avpassas efter den
enskildes motstdnd och ndgot motstand ar det inte frdga om hér. Bolaget har
omedelbart vidtagit rittelse. Vidare ligger vitesbeloppets storlek langt 6ver vad som

foljer av Patent- och marknadsdomstolens praxis i snarlika situationer.

Forelaggandet innebér ocksa en oproportionerlig inskrankning i bolagets ratt att fritt
tillhandahélla tjénster enligt artikel 56 1 Fordraget om den Europeiska Unionens

funktionssatt (FEUF).

Vitessanktionen

Mr Greens utskick av direktmarknadsforing till svenska kunder gar till pa foljande sitt.
Bolaget formulerar ett marknadsforingsmeddelande och upprittar en lista pa vilka
kunder som ska erhélla detta utskick. Darefter skickar Mr Green en fraga till Spelpaus
om konsumenterna pa den uppréttade marknadsforingslistan ar registrerade i Spelpaus.
Mr Green kan maximalt friga om 10 000 konsumenter at gdngen. Sedan gors en
automatisk granskning av samtliga personnummer mot databasen med sjdlvavstdngda

spelare varefter ett svar skickas tillbaka till Mr Green.

Tidsglappet som uppstér mellan svaret och sjdlva utskicket beror i forsta hand pa att
nir Mr Green har erhallit svar fran Spelpaus maste bolaget anpassa utskickslistan
genom att ta bort konsumenter som registrerat sig i Spelpaus. Detta arbete sker delvis
manuellt — for att sdkerstilla att inte ndgra misstag begés — och kan ta upp till 10
timmar att utfora eftersom det normalt omfattar tusentals konsumenter. Mr Greens

tillvigagangssitt skiljer sig inte at frdn branschen i ovrigt.

Dessutom maste bolaget ta hiansyn till tekniska kapacitetsbegriansningar vid storre
utskick for att undvika att textmeddelanden och e-post klassificeras som skréppost.
Marknadsutskicken méste darfor delas upp och skickas i mindre delar. Under
tidsspannet mellan svar fran Spelpaus och sjdlva utskicket kan nya registreringar av

konsumenter ske hos Spelpaus utan Mr Greens vetskap.
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Denna ordning gor det omojligt for Mr Green att forsikra sig om att inte nagra nya
konsumenter pa utskickslistan registrerat sig hos Spelpaus vid tidpunkten for utskicket
av marknadsforingen. Vid varje reklamutskick som Mr Green gor foreligger dérfor en
hogst pataglig risk att bolaget kan bli 4domt att betala tva miljoner kronor i vite for

Overtradelse av forbudet.

Bolaget har viljan att efterleva forbudet men saknar mojlighet att effektivt séikra

efterlevnad

KO:s foreldggande grundar sig i huvudsak pa dvertradelser, som skedde av misstag
och var oavsiktliga samt var hanforliga till endast tre kunder. Nar det kom till Mr
Greens kidnnedom att sjdlvavstidngda spelare fatt motta direktmarknadsforing upphorde
bolaget genast med all direktmarknadsforing. Réttelsen skedde omedelbart och
forhindrade att fler sjdlvavstingda spelare erholl reklamerbjudanden. Detta forhallande

bor vdgas in vid en allvarlighetsbeddmning av dvertradelserna.

Det ar i1 praktiken omdjligt for Mr Green att efterleva ett eventuellt forbud.
Forelaggandet ar déarfor alltfor 1dngtgaende 1 forhallande till de oldgenheter som
bolaget kan drabbas av vid dvertradelser som sker till f61jd av registreringar 1 Spelpaus

som sker efter bolagets kontroll mot registret men innan reklamen skickas ut.

Omdjligt for bolaget att viirja sig fran vitet

De tekniska och faktiska forutsdttningarna som omgérdar Spelpaus samt de rittsliga
forpliktelser som foljer av bestaimmelserna i 15 kap. 2 § spellagen gor att Mr Green
saknar faktisk mojlighet att rétta sig efter forelaggandet fullt ut. Mr Green kan déarfor

inte vérja sig frén vitet.

Mr Green kan komma att drabbas av en oproportionerlig sanktion i forhallande till
overtradelsens allvarlighet. Vitet bor darfor under alla forhdllanden séttas ned till ett

vésentligt ldgre belopp.
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Om ett vite pa 2 000 000 kronor skulle tilldimpas i forhallande till varje framtida 6vertradelse
som intréffar i nértid efter kontrollen mot Spelpaus har Mr Green att 6verviga om det
overhuvudtaget &r kommersiellt forsvarbart att fortsétta att skicka direktreklam till kunder.
Avsaknad av en rimlig respit innebir 1 praktiken att det skulle bli omdojligt for Mr Green att

vidta denna marknadsforingsatgérd.

KO

Utformning av forbudet

KO har utformat forbudet enligt gillande lagstiftning som inte medger undantag fran
forbudet att skicka direktreklam till spelare registrerade 1 Spelpaus. Ett forbud
formulerat pé det séatt som Mr Green har yrkat dr inte mojligt enligt svensk rétt. En
sadan formulering skulle innebdra att en ytterligare onskvird effekt av forbudet inte
uppnas, dvs. att spelbolagen kontinuerligt ska stréva efter att utveckla ett arbetssatt

som medfor att gillande lagstiftning f0ljs.

Proportionalitetsprincipen

KO bestrider Mr Greens pastaende att beslutet skulle vara oproportionerligt.

Fragan om vite

KO:s uppfattning ér att det saknas sérskilda skél att inte forena forbudet med vite. Mr
Green kan efterfolja foreldggandet eftersom att det &r bolaget som bestimmer om

direktreklam ska skickas eller inte.

Det dr Mr Green som dger fragan om hur uppgifterna fran Spelinspektionen ska
hanteras for att efterleva lagstiftningen. Mr Green kan vélja att inhdmta information
om upp till 10 000 spelare at gdngen men kan ocksd vélja att inhdmta information om

farre spelare. Mr Green fér svar pa sin forfrdgan 1 princip samma sekund som fragan
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stlls och kan darefter agera utifran informationen. Att Mr Green inte skickar

direktreklam i néra anslutning till att informationen erhalls r ingen annan &n bolaget

ansvarigt for.

Det foreligger inte en hogst pataglig risk att vite kommer att domas ut vid nuvarande

formulering av beslutet.

Vitets storlek

Vitesbeloppets storlek ar forenlig med géillande rétt och speglar allvarligheten 1 att
overtrada en regel som kommit till i syfte att skydda sarbara konsumenter fran
uppmaningar att spela. Nivan pa vitesbeloppet manar till extra forsiktighet och
eftertinksamhet som &r efterstravansvird for att undvika dvertradelser av en regel av
forevarande slag. Vitesbeloppet dr inte heller alltfor betungande 1 forhallande till Mr

Greens drsomséttning.

Rdttegangskostnader

KO noterar att Mr Green inte har angett om det begérda beloppet ar inklusive eller

exklusive moms och inte heller uppgett vilka atgérder som har vidtagits 1 drendet.

DOMSTOLENS BEDOMNING

Spellagen (2018:1138) &r enligt 1 kap. 2 § tillimplig pa spel som tillhandahéalls i
Sverige om inte annat foljer av 3, 4 eller 5 § 1 samma lag. Lagen omfattar spel online
som riktas till den svenska marknaden, oavsett var spelforetaget ér etablerat. Mr Green
ar registrerat pa Malta och tillhandahaller spel online till den svenska marknaden.

Spellagen ér darfor tillimplig.
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Fragan om vitesforbud

En spelare ska enligt 14 kap. 12 § forsta stycket spellagen genom en anmélan till
spelmyndigheten kunna stéinga av sig fran allt spel som kridver registrering.
Marknadsforing far enligt 15 kap. 2 § forsta stycket spellagen inte riktas direkt till en
spelare som har stingt av sig fran spel. Av 15 kap. 4 § forsta stycket spellagen foljer att
marknadsforing som strider mot 2 §, vid tilldimpningen av 5, 23 och 26 §§

marknadsforingslagen (2008:486), ska anses som otillborlig mot konsumenter.

Av utredningen i drendet framgér att de tre aktuella spelarna har varit registrerade i
Spelpaus under den aktuella perioden. Vidare framgar att reklam for spel online pa Mr
Greens webbadress mrgreen.com har riktats direkt till spelarna genom sms eller e-post.
Den aktuella marknadsforingen har ddrmed i enlighet med 15 kap. 2 och 4 §§ forsta
stycket spellagen varit otillborlig.

Enligt 23 § marknadsforingslagen far en niringsidkare vars marknadsforing ar
otillborlig forbjudas att fortsétta med denna eller ndgon liknande atgiard. Av 26 §
marknadsforingslagen foljer att ett forbud enligt 23 § ska forenas med vite, om det inte

av sarskilda skél ar obehovligt.

Mr Green har anfort att bolaget inte har haft for avsikt att skicka ut direktreklam, utan
att det har skett av misstag och var oavsiktligt samt hanforligt till endast tre kunder.
Mr Green har uppgett att réttelse skedde omedelbart, vilket forhindrade att fler
sjalvavstiangda spelare erholl reklamerbjudanden. Mr Green har vidare anfort att ett
vitesforbud inte kan meddelas da bolaget saknar faktisk mdjlighet att f6lja KO:s
foreldggande betridffande sddana registreringar 1 Spelpaus som gjorts 1 tidsglappet
mellan registerkontrollen och utskicket av erbjudandet. Enligt Mr Green ér forbudet

ocksé oproportionerligt.

Mr Green har, liksom andra aktdrer pd marknaden, ansvar for att sékerstélla att
lagkraven i spellagen efterlevs. En néringsidkare som skickar ut reklamerbjudanden

genom sms och e-post till kunder for att fd dem till sin spelsida ansvarar for att anpassa
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utskicken sa att de uppfyller kraven i spellagen. Det Mr Green har anfort om

tidsglappet mellan registerkontrollen och utskicket av erbjudandet innebér, enligt

domstolens mening, inte att bolaget kan anses sakna forutsittningar att efterleva

forbudet. Mr Green kan, vilket har papekats av KO, t.ex. vilja att inhdmta

upplysningar frén Spelpaus avseende ett mindre antal kunder i taget. Detta skulle

innebdra att den manuella kontrollen gar fortare och att marknadsforingen kan skickas

ut till alla dessa kunder samtidigt utan att riskera att aktivera eventuella spamfilter.

Négon formell frist fran det att spelare utnyttjar mojligheten till sjdlvavstingning enligt
14 kap 12 § spellagen till det att marknadsforingsforbudet enligt 15 kap. 2 § intrader ar
inte forutsedd av lagstiftaren. Att genom praxis sdsom yrkats av Mr Green skapa en

sadan frist dr, med tanke pa det stora skyddsintresset, inte ldmpligt.

Det foljer av fast praxis att det forhdllandet att en nédringsidkare har upphort med
marknadsforingen inte 1 sig utgor ndgot hinder mot att meddela forbud mot
marknadsforingen. Att Mr Green forsokt rétta till de misstag som mojliggjorde den
patalade marknadsforingen innebir alltsé inte i sig ndgot skél att underlata att meddela

ett forbud. (se t.ex. MD 2015:13, MD 2014:5 och MD 2009:6).

Med hénsyn till regleringens syfte att motverka spelproblem och det starka
allménintresse som detta har kan ett forbud inte anses strida mot proportionalitets-
principen eller innebédra en oproportionerlig inskrédnkning 1 rétten att fritt tillhandahalla
tjanster. Regelverket dr icke-diskriminerande och innebér att alla spelbolag har att

anpassa sina affairsmodeller sa att de dr sdkra pa att det efterlevs.

Utformningen av férbudet

Ett forbud enligt marknadsforingslagen eller spellagen bor, for att fa avsedd effekt, inte
ges en alltfor sndv utformning. Det ska inte vara mdjligt att kringga forbudet genom att
gora en obetydlig justering av ett uttryckssatt eller liknande och dérefter fortsitta med

ett forfarande som reellt sett 4r detsamma som det som har foranlett ingripandet.
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Forbudet bor darfor formuleras sé att det tdcker bade den konkreta handling som har
provats och andra praktiskt sett eller i allt vasentligt likvérdiga handlingar. Av
rittssdkerhetsskdl maste emellertid ett forbud ocksa konkretiseras s att det klart
framgar vilket slags handlingar det avser. Ett forbud bor utformas pé sé sitt att det for
adressaten tydligt och preciserat framgar vilken typ av marknadsforing och vilken eller
vilka produktkategorier som avses. (se NJA 2018 s. 883 punkten 8 samt Patent- och
marknadsoverdomstolens dom den 5 december 2019 1 PMT 2054-18).

Det av KO utformade vitesforbudet omfattar marknadsforing av spelprodukter 1
allménhet. KO:s vitesforbud far darfor anses vara forhallandevis generellt formulerat.
Ett forbud som &r utformat pé detta sitt tréffar 4ven andra typer av spel én de online-
casinospel som den nu pétalade marknadsforingen avsig. Forbudet ar enligt
domstolens mening déarfor for vitt. Samtidigt bor forbudet inte begransas till att endast
avse online-casinospel eftersom det da inte omfattar marknadsforing av andra
licenspliktiga online-spel som dr reglerade i spellagen, t.ex. online-bingo och oddsspel.

Forbudet bor mot denna bakgrund utformas sa att det omfattar alla typer av onlinespel.

Det av KO utformade vitesforbudet omfattar alla typer av erbjudanden oavsett hur
dessa distribueras. Ett vitesforbud bor knyta an till den konkreta dvertrddelsen och inte
utvidgas till att gdlla annan typ av marknadsforing. Det fortjdnar att understrykas att
det foljer av géllande rétt att det helt oavsett forbudets utformning i detta avseende ar
forbjudet att rikta marknadsforing direkt till en spelare som har stdngt av sig frén spel.
I det aktuella fallet har marknadsforingen skett genom e-post och sms. Férbudet bor

darfor inskrinkas till att avse erbjudanden som distribueras pa detta sitt.

Enligt Patent- och marknadsdomstolen ska forbudet mot bakgrund av vad som anforts
ovan konkretiseras pa sa sitt att det avser erbjudanden som ror onlinespel och som

distribueras genom e-post och/eller sms.
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Vitesbeloppets storlek

Vitesbeloppet ska enligt 3 § viteslagen (1985:206) bestimmas till ett belopp som med
hénsyn till vad som &dr ként om adressatens ekonomiska forhallanden och omsténdig-
heterna i1 Ovrigt kan antas formé denne att folja foreldggandet. I praxis har uttalats att
ett riktmérke bor vara att vitet bestdms till ett belopp som gor att det inte dr ekonomiskt
mer fordelaktigt for adressaten att bryta mot forbudet eller aldggandet 4n att upphora
med den otillborliga marknadsforingen, (se NJA 2018 s. 833). I forarbeten och doktrin
har dven angivits att ekonomiska forhéllanden som ska beaktas vid berdkning av vites-
beloppet bor vara forhdllanden som ar ldtta att konstatera och som myndigheten darfor
inte behover dgna alltfor mycket tid t att utreda, (se prop. 1984/85:96 s. 27 och Lavin,
Viteslagstiftningen [1 oktober 2019, Version 3B, JUNO], kommentaren till 3 §).

P& marknadsforingsrittens omréde ska vid faststdllande av vitesbeloppet dven en
nyanserad bedomning goras utifrdn bland annat det allmdnna konsumentskyddande
intresset pa marknadsforingsrattens omrade, hur marknadsforingen har skickats eller
riktats till mottagaren, dess utformning och innehall, samt om det ar frdga om
omfattande och upprepade otillborliga marknadsforingsatgirder, (se Patent- och

marknadsdverdomstolens dom av den 21 juni 2017 i mal PMT 10485-16).

Utredningen i drendet visar att direktreklam for onlinespel pa en webbadress som Mr
Green innehar licens for, under den aktuella tidsperioden, har skickats ut vid tre
tillféllen till spelare som har stdngt av sig fran spel. Den otillborliga marknads-
foringens omfattning har darfor enligt Patent- och marknadsdomstolen visserligen varit

begrinsad.

Spellagens bestammelser har 1 likhet med marknadsforingslagen ett konsument-
skyddande intresse och syftar bl.a. till att beakta sociala skyddshdnsyn, konsument-
intressen och att motverka riskerna for problemspelande, (se prop. 2017/18:220 s.

165). Det ror sig dirfor i1 detta fall om ett viktigt samhilleligt skyddsintresse, ndgot
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som enligt Patent- och marknadsdomstolen talar for ett relativt hogt vitesbelopp for att

sdkerstélla att forelaggandet foljs.

Nir det géller den aktuella direktreklamens utformning och innehall anges bl.a. i
utskicken 'l tack for ett trevligt samtal! Om du vill veta mer om din Personliga
Jackpott, besok: https://casino.mrgreen.com/sv [...]” och ”200 Freespins i Mr Green:
Moonlight och andra fantastiska spel”. Att ta en oonskad personlig kontakt med
spelare som har stingt av sig fran spel och uppge att spelaren har ett visst antal
gratisspel eller locka spelaren att ta reda pa vad den hogsta mojliga vinsten dr innebar
att spelaren utsétts for patryckning. Med hénsyn till att sdvdl marknadsforingslagens
som spellagens syfte dr att motverka just sddan patryckning anser Patent- och
marknadsdomstolen att marknadsforingens individuella utformning innebér att graden

av otillbdrlighet #r relativt hdg. Aven detta talar for ett hogt vitesbelopp.

Av utredningen i drendet framgér att Mr Green har en forhallandevis hog arsom-
sattning. Mot denna bakgrund och med hénsyn till det viktiga skyddsintresset bakom
bestimmelserna 1 sdvil marknadsforingslagen som spellagen, marknadsforingens
innehall och utformning, gér domstolen i likhet med KO bedomningen att

vitesbeloppet bor bestimmas till 2 000 000 kronor.

Rdttegangskostnader

Enligt 64 § marknadsforingslagen ska 31 kap. rittegdngsbalken (1942:740) tillampas i
arenden vid dverklagande av beslut om vitesforeliggande. Vid denna utgéng kan, 1
enlighet med bestimmelserna i 31 kap. rittegédngsbalken, inte bli friga om ersittning

for Mr Greens réttegangskostnader.

Patent- och marknadsdomstolen meddelar f6ljande
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BESLUT

1. Patent- och marknadsdomstolen lamnar 6verklagandet utan bifall.

2. Patent- och marknadsdomstolen dndrar Konsumentombudsmannens beslut till
foljande lydelse: Mr Green Limited forbjuds, vid vite pa 2 000 000 kronor, att
vid marknadsforing av onlinespel rikta erbjudanden genom e-post och/eller sms
till konsumenter som &r avstangda frdn spel genom registrering i

Spelinspektionens nationella sjdlvavstdngningssystem.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 2 (PMD-13)

Overklagande, stillt till Patent- och marknadséverdomstolen, ska med hiinsyn till
mellankommande helgdag ha kommit in till Patent- och marknadsdomstolen senast

den 22 maj 2020. Provningstillstdnd krévs.

Michael Montner Protokollet uppvisat/



Konsument

verket - KO

Postadress

Johanna Nyblom

Beslut

Konsumentombudsmannen (KO) férbjuder Mr Green Limited,
registreringsnummer C43260, att vid marknadsforing av spelprodukter, rikta
erbjudanden till konsumenter som ar avstingda fran spel genom registrering i
Spelinspektionens nationella sjilvavstingningssystem.

Beslut

Datum Dnr
2019-11-20 2019/961

STOCKHOLMS TINGSRATT
PMD:D

Mr Green Limited

Tagliaferro Business Centrqm%%'\g} E,?AL? '11723';?_19
7 AKTBIL: 3

High street

Sliema, SLM 1549

Malta

Forelaggandet ar forenat med ett vite pd 2 000 000 kronor.

Information till naringsidkaren

Beslutet innebar inte att ndringsidkaren blir skyldig att betala det forelagda
vitet. Vitet aktualiseras endast om naringsidkaren Gvertrader beslutet och
domstol pd KO:s begiran beslutar att naringsidkaren ska betala vitet.

Fakturaadress

Bestksadress

Telefon

E-postiwebbadress Bankgiro Org.nr

Box 48
651 02 Karistad

FE 64
838 73 Froson

Tage Erlandergatan 8A

0771-42 33 00

konsumeniverket@konsumentverket.se 5050-2806 202100-2064
www.konsumentverket.se




Dnr
2(4)

Skal

Bakgrund

Mr Green Limited [bolaget] marknadsfor och séljer olika speltjanster online.
Bolaget innehar en licens fér onlinespel och vadhallning enligt den nya
spellagen som tridde kraft 1 januari 2019. Bolaget 4r registrerat pd Malta.
Bolagets arsomsittning uppgick enligt arsredovisningarna for aren 2014, 2015
och 2016 till 40 056 158, 48 544 506 respektive 58 911 431 euro.

I juli 2019 inledde Konsumentverket [myndigheten] ett tillsynsédrende mot
bolaget mot bakgrund av till myndigheten inkomna anmalningar. Av
anmalningarna framkom att bolaget via direkireklam marknadsfort
speltjanster gentemot spelare som vid tidpunkten var registrerade i
Spelinspektionens nationella sjdlvavstingningssystem Spelpaus. En person
som ar registrerad i systemet ar avstangd fran allt spel som kraver registrering.

Efter att myndigheten har uppméarksammat bolaget pé den otilldtna
marknadsforingen har bolaget i yttrande uppgett som anledning till
direktreklamen att det uppstatt ett konfigurationsfel vad giller kartliggningen
av information mellan kunddatabasen och plattformen for direktreklam. Felet
medférde att ndgon kontroll mot sjdlvavstingningssystemet inte genomférdes
innan reklamen skickades iviag. Reklamen gick dven felaktigt ut till kunder som
inte vid tidpunkten hade registrerat sina personnummer hos bolaget. Bolaget
har vidare uppgett att systemfelen nu ska vara atgidrdade och att ndgon
direktreklam inte ska ga ut till kunder som ar registrerade i systemet.

Mpyndigheten har gjort bedomningen att bolagets marknadsforing strider mot
gallande ritt och 6verlamnande darfor den 22 oktober 2019 drendet till KO for
rittsliga atgarder.

Tillampliga regler

Av 1 kap. 2 § spellagen framgér att lagen ska tilldmpas pa spel som
tillhandahalls i Sverige.

I 14 kap. 12 § spellagen anges att en spelare genom en anmélan till
spelmyndigheten ska kunna stdnga av sig frén allt spel som kréaver registrering.
Spelmyndigheten ska fora ett register 6ver de spelare som &r avstangda frén
spel.

Enligt 15 kap. 2 § spellagen fir marknadsforing inte riktas direkt till en spelare
som har avstangt sig fran spel.
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115 kap 4 § spellagen anges att marknadsf6ring som strider mot 15 kap. 2 § vid
tillimpningen av 5, 23 och 26 §§ i marknadsforingslagen (2008:486), MFL, ska
anses otillborlig mot konsumenter.

Enligt 23 § MFL fir en néringsidkare vars marknadsféring ar otillborlig
forbjudas att fortsatta med denna eller ndgon liknande atgird.

I 26 § MFL anges att ett férbud ska férenas med vite, om det inte av sirskilda
skal ar obehovligt.

Enligt 28 § MFL far KO i fall som inte &r av storre vikt, till exempel da
rattslaget inte dr omstritt, meddela forelaggande om sédant férbud som avses i
23 § MFL. Foreldggandet ska férenas med vite, om det inte av sérskilda skal ar
obehovligt. KO far bestamma att ett foreldggande ska gélla omedelbart.

Bedémning

Av utredningen i drendet framgar att bolaget vid &tminstone tre tillfallen i juni
2019 skickat direktreklam till spelare trots att dessa varit registrerade i det
nationella sjalvavstangningssystemet, se bilaga 1 och 2. Bolaget vidgar dven i
ett annat utskick av direkireklam per sms att mottagaren inte har kontrollerats
gentemot systemet, se bilaga 3.

Eftersom bolaget har riktat reklam direkt till spelare som vid tidpunkten var
avstiangda fran spel genom registrering i det nationella
sjalvavstdngningssystemet ar marknadsforingen att anse som otillborlig och
bolaget ska darfor férbjudas att skicka direkireklam rérande spelprodukter till
denna kategori av konsumenter.

Forelaggandet ska forenas med vite eftersom det saknas sarskilda skél
ddremot. Det framgar av bolagets arsredovisningar for rakenskapsaren 2014,
2015 och 2016 att arsomsitiningen uppgick till 40 056 158, 48 544 506
respektive 58 911 431 euro. Med hénsyn till bolagets omséttning och med
beaktande av allvarligheten i 6vertradelserna ska vitesbeloppet, for att forma
bolaget att folja foreldggandet, bestdmmas till 2 000 000 kr.

M/\@%\W

anna Nyblom
Processrad
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HUR MAN OVERKLAGAR

Beslutet 6verklagas skriftligt. I skrivelsen ska Ni ange vilket beslut som
overklagas och vilken dndring i beslutet Ni begar. Skrivelsen stills till Patent-
och marknadsdomstolen men skickas till KO. Overklagandet ska ha kommit in
till KO inom tre veckor fran den dag Ni fick del av beslutet.
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BILAGA 2

Konsument E Datum Dne

verket - KO 2019-09-02 2019/961 och
2019/904 ;/O

Spelinspektionen
Att. Kristina Antman
Box 199

645 23 Stringnas

Forfragan om information

Med anledning av inkomna anmaélningar till Konsumentverket
gillande direktreklam for spel behéver Konsumentverket inhdmta
information om huruvida anmélarna r registrerade i
avstiangningsregistret Spelpaus.

Konsumentverket 6nskar fa information om nedanstdende personer
ar avstdngda fran licenspliktigt spel, frén viltken tidpunkt samt hur
lange avstdngningen géller.

- I porsonnomme: [
- I v-rsonnomme:
- . versonnummer |

- 4

Efterfragad information kan skickas till:

Konsumentverket
Att. Elin Haggeborn
Box 48

651 02 Karlstad

Med vénlig hélsning,

EH

Elin Higgeborn och Ida Hallberg
Tfn: 054-19 40 66 eller 054-19 41 44

Postadress Fakturaadress Bestksadress Telefon/Fax E-post/webbadress Bankglro Org.nr

Box 48 FE 64 Tage Erlandergatan 8A  0771-42 33 00 konsumentverket@konsumentverket.se 5050-2806 202100-2064
651 02 Karlstad 838 73 Frosén 054-1941 95 www.konsumentverket.se.
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KONSUME TONBUDSMANNEN

NEC 209 08 U4 Datum 2019-09-03
: y ' Diarienummer 19Si2343 1(3)
o, 2019/96] 1 -
Ordunr ‘t:;,i:i e Konsumentverket
Att: Elin Haggebom
Box 48

651 02 Karlstad

Svar pa forfrdgan om information

P& begéaran av Konsumentverket [dmnas information om avstédngda personer i
Spelpaus.se, Personerna har inkommit med en anmaélan till Konsumentverket
gallande att de fatt direktmarknadsforing trots att de har en spelpaus via
spelpaus.se.

Spelinspektionen inte kan gora utdrag frén sjélvavstdngningsregistret
Spelpaus.se pa de efterfragade uppgifterna dérfor bifogas i denna skrivelse
skiarmklipp fran sjalvavstangningsregistret med information om de avstédngda
personerna.

Spérrad tills vidare innebér att personen kan 6ppna sin spelpaus tidigast 12
manader efter spelpausens borjan.

Spérrad t.o.m datum, &r s& ldnge som personen &r spérrad. Forst dagen efter
angivet datum &r personen aktiv for spel och marknadsforing. Spelinspektionen
kan endast se information om en persons pagaende avstangning.

Stk efter en person:
f

. | I
{

1

e e g S i 1 Spamad4roims2019-07=20 23107 - mrmr-mes . o7 o wwmmsmammrir e s RS s A TR R R A T R T o« - e

!
7 Spacrad tils vigare

Spelinspeldtionen
Box 199, SE 645 23 Stringnis | Bestiksadress Finningevdgen 54 B
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Sok efter en person:

Datum 2012-09-03
Diarienummer 19S5i2343

Spé&rrad fr.o.m. 2019-01-01 1418

Spérrad tills vidare

Spérrad fr.o.m. 2018-12-31 15:49

Spérrad tills vidare

Spelinspeltionen
Box 199, SE 645 23 Stréingnés | Bestksadress Finningevigen 54 B
Telefon +46{0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se
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Anmilan giller Mt Green Limited (webbadress www.mtgreen.com) och avser spel online.

. Mt Green skickar ut sts till spelate dir de anger att de inte kan kontrollera status hos Spelpaus
eftersom de inte kinnet till personnummer hos den som sms skickas till. Behéver inte samtliga
i Sverige limna in sitt petsonnummer 6t att vata kund hos ett bolag med svensk licens?

‘Personligen tycker jag det ar helt vansinne att de férséker undkomma det nya ktavet pa att
kontrolleta spelate i registret innan de spelar eller skickar ut marknadsféring. Det star tydligt
att reklam inte ska skickas till petsoner som registrerat sig hos Spelpaus.

. Stms senast skickat 22 juni 2019 (inottagit flera).

12964
¢ O ,  |KONSUMENTVERKET
- . KONSUMENTOMBUDSMANNEN
‘Mr@raen »
Inte -Kanner:til ait INK. 2019 -06-26
personnuminer.
Avreg? MRGSTOP 4l 71140 Dnr
Crdn.nr
fredag 16:14

Fothollsfesten fortsttter. med
Eurokval & Dam-VM och

. French.Open drar slg mot sitt
slut. Med s mycket aftt spela
8, varfor inté ta chansen pé
veckans komblijackpott: ligg
ett komiblspel pé minst 100 kr
med 8+#val och 16:00+ i-odds
fr din chans attvihna.en andel
av10.000 krl Las inert -
wwwimrgree/zoly300SO0R

'Vet mte vad du ska spela. pa?

Tyvéir kan viinte kontrollera

: difi status hos Spelpaus da vi
inte kénner till ditt
"\ 'ersonnummer.
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PMD-13 - Beslut i dtende

Anvisningar for éverklagande

SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

Beslut i arenden, Patent- och marknadsdomstolen PMD-13

Vill du att beslutet ska dndras 1 nagon del kan
du 6verklaga. Hir far du veta hur det gar till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Ditt 6verklagande ska ha kommit in till dom-
stolen inom 3 veckor frin beslutets datum.
Sista datum for 6verklagande finns pa sista
sidan i beslutet.

Sa har gor du

1. Skriv Patent- och marknadsdomstolens
namn och mialnummet.

2. Forklara varfor du tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken dndring du vill ha
och varfér du tycker att Patent- och
marknadséverdomstolen ska ta upp ditt
overklagande (Iis mer om prévnings-
tillstand lingre ner).

Om du tar upp nya omstindigheter ska du
torklara varfor du inte fort fram detta
tidigare.

3. Tala om vilka bevis du vill hinvisa till.
Forklara vad du vill visa med varje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns i malet.

Det ir inte sakert att du kan ldgga fram nya
bevis. Vill du gora det ska du férklara varfor
du inte lagt fram bevisen tidigare.

Vill du ha nya f6rhér med niagon som redan
forhorts eller en ny syn (till exempel besok
pa en plats), ska du beritta det och forklara
varfor.

Tala ocksd om ifall du vill att motparten ska
komma personligen vid ett sammantride.

4. Limna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan na dig: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om du har ett ombud, lamna ocksi ombud-
ets kontaktuppgifter.

5. Skriv under 6verklagandet sjalv eller lat ditt
ombud gora det.

6. Skicka eller limna in 6verklagandet till
Patent- och marknadsdomstolen. Du hittar
adressen 1 beslutet.

Vad hander sedan?

Patent- och marknadsdomstolen kontrollerar
att 6verklagandet kommit in 1 ritt tid. Har det
kommit in f6r sent avvisar domstolen 6ver-
klagandet. Det innebir att beslutet giller.

Om 6verklagandet kommit in 1 tid, skickar
Patent- och marknadsdomstolen 6verklagandet
och alla handlingar i mélet vidare till Patent-
och marknadséverdomstolen.

Har du tidigare fatt brev genom férenklad
delgivning kan dven Patent- och marknads-
overdomstolen skicka brev pa detta sitt.

Provningstillstand i Patent- och marknads-
overdomstolen

Nir 6verklagandet kommer in till Patent- och
marknadsoverdomstolen tar domstolen forst
stallning till om malet ska tas upp till provning.
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Patent- och marknadsoverdomstolen ger
provningstillstand i fyra olika fall.

e Domstolen bedomer att det finns anledning
att tvivla pa att Patent- och marknads-
domstolen domt ritt.

e Domstolen anser att det inte gir att bedoma
om Patent- och marknadsdomstolen har
domt ritt utan att ta upp malet.

e Domstolen behover ta upp malet for att ge
andra domstolar vigledning i ratts-
tillimpningen.

¢ Domstolen bedomer att det finns synnerliga
skil att ta upp malet av nagon annan
anledning.

Om du znte far provningstillstand giller det
overklagade beslutet. Darfor ar det viktigt att i
overklagandet ta med allt du vill f6ra fram.

Vill du veta mer?

Ta kontakt med Patent- och marknads-
domstolen om du har fragor. Adress och
telefonnummer finns pa forsta sidan i beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.
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