26B:

Fraga om avgiftsnedsattning vid mycket hog 6verforbrukning pga. lacka-
ge nar huvudmannen vare sig kontrollerat mataren eller utsant sjalvav-
lasningskort under langre tid trots kdnnedom om att lacka misstanktes.

A F AB, bolaget, ager fastigheten Gullspang Elektro 6, inom verksamhetsom-
radet for Gullspangs kommuns allménna vatten- och avloppsanlaggning. Pa
fastigheten hyr bolaget ut lokaler till smaféretag. Totalt arbetar runt tio perso-
ner pa fastigheten. Vattenmataren finns i en méatarbrunn i anslutning till bygg-
naden. Avlasning av mataren har fore ar 2003 skett en gang om aret, antingen
genom sjalvavlasning eller av kommunens personal. — Tvist har nu uppkommit
om vilket betalningsansvar som bolaget kan alaggas for den 6verforbrukning
som uppkommit till féljd av en vattenlacka inom bolagets fastighet mellan
september 2002 och juni 2003.

Bolaget yrkade att Va-nd&mnden skulle faststélla att bolaget for debiteringsperi-
oden mellan den 13 september 2002 och den 7 december 2004 inte skulle vara
skyldigt att betala for mer an normalforbrukning for den aktuella tidsperioden,
864 kubikmeter vatten & 16 kr 23 dre, jamte dverforbrukning med

28 905 kubikmeter a 1 kr, sammanlagt (864 x 16,23) + 28 905 = 42 927 kr.

Kommunen bestred yrkandet och yrkade for egen del forpliktande fér bolaget
att till kommunen utge sammanlagt 608 819 — 380 940 = 217 879 kr.

Bolaget bestred yrkandet, men vitsordade 42 927 kr som skéligt i och for sig.

Bolaget gjorde géllande att kommunen genom att inte iaktta vad som alegat den
som huvudman for va-verksamheten vallat bolaget en skadestandsgrundande
skada. Dessa brister hos kommunen bestod i otillrackliga rutiner for avl&sning
samt underlatenhet att soka efter ledningsbundna vattenlackor, nagot som med-
fort att den aktuella lackan inte upptécktes i tid. Skadan &r ersattningsgill med
stod av 24 § va-lagen. Under alla forhallanden skall avgiftsskyldigheten jamkas
eftersom kravet inte vilar pa skalig och rattvis grund enligt 26 § va-lagen.
Kommunen anforde att ingen skadestandsgrundande brist i avlasnings- eller
kontrollrutinerna forelegat. Inte heller finns grund for ytterligare jamkning av
kravet i den del som avser dverforbrukning eftersom avgiften redan satts ned
med tva tredjedelar.

Bolaget anforde ytterligare till stod for sin talan. Kommunens rutiner under alla
ar har varit att varje ar skicka ut ett formular, pa vilket abonnenten sjalv anger
stallningen pé vattenmétaren, och dérefter atersander till kommunen. Ar 2003
brast kommunen i denna rutin och ingen representant kom heller ut for manuell
avlasning. Den senaste avlasningen gjordes genom sjalvavlésning den 13 sep-
tember 2002. Sedan U C i bolaget en dag varen 2004 noterat att kommunen
holl pa med ledningsarbeten i narheten av fastigheten, tog han kontakt med
ledningsarbetarna och forklarade att bolaget misstankte en lacka, da man sedan
en tid hort ljud av porlande vatten. Nagon av ledningsarbetarna férklarade att
det maste rora sig om ljud fran en dagvattenledning som gick under fastigheten.



U C kontrollerade vattenrdkningarna men fann inget anmarkningsvart och
visste inte da att fakturorna, som kom till bolaget regelbundet, inte utgick fran
faktiskt avlasta varden. Nar U C en tid senare upptackte hur en grupp fran
kommunen héll pa med arbeten pa ledningen pa gatan utanfor, talade han med
dem om sina misstankar. Darefter kontaktade U C en tjansteman L H vid va-
forvaltningen som ocksa kom ut till fastigheten. Eftersom rakningarna var i sin
ordning drog de bada gemensamt slutsatsen att det porlande ljudet harrérde fran
dagvatten i nagon form. Efter en tid kom L H ut. De kontrollerade och métte
anlaggningen pa en rad punkter, innan lackan till sist kunde lokaliseras inne pa
fastigheten.

Forbrukningen fran det senaste matningstillfallet den 13 september 2002 till
avlasningen den 21 juni 2004 uppgick till 29 992,3 kubikmeter. N&r orsaken
upptacktes atgardade bolaget felet direkt, den 28 juni 2004. Sannolikt har ska-
dan uppkommit nagon gang under aren 2002 eller 2003. — Vid den senaste av-
lasningen fore lackan upptacktes inget onormalt och matarstéllningen Iag till
grund for den beraknade for de narmaste aren. Den férbrukning kommunen
kraver bolaget pa &r alltsa sextio ganger hogre an den normala.

Det & kommunen som i egenskap av strikt ansvarig va-huvudman har att tillse
att skadeorsakerna blir riktigt utredda och avhjalpta nér en abonnent uttryckli-
gen ber om besked. Kommunen har genom att inte avldsa mataren i enlighet
med sina sedvanliga rutiner bidragit till att 6verférbrukningen inte upptéckts i
tid: en brist for vilken kommunen ar skadestandsskyldig. Skadan kan uppskat-
tas till mellanskillnaden mellan den av kommunen beslutade reduktionen och
det betalningsansvar som bolaget har yrkat faststallt. Utdver normalforbruk-
ningen, som bor debiteras enligt taxa, ar bolaget villigt att betala for de

28 905 kubikmetrarna - motsvarande sjalva overforbrukningen - med en krona
per kubikmeter, vilket &r ett pris som bor svara mot kommunens kostnader for
produktion och distribution. | vart fall &r debiteringen oskélig.

Kommunen anforde: Nagon gang omkring den 17 juni 2004 kontaktade bolaget
genom U C kommunen angaende en eventuell vattenlacka. Den 21 juni 2004
besokte foretradare for kommunen fastigheten och &t 1dsa av vattenmaétaren.
Foljande dag gjordes en ny avlasning och det kunde konstateras att det pa ett
dygn hade forbrukats 36 kubikmeter. En sadan volym 6versteg vasentligt den
normala forbrukningen och man forstod att det rorde sig om en lacka. Kommu-
nen var bolaget behjalpligt med att hitta lackan och att se till att den atgardades.
— Under varen 2004 letade kommunen allmant lackor i va-natet. Nar kommu-
nens representanter nagon gang under varen 2004 arbetade i narheten av fastig-
heten talade de med U C angaende ett porlande ljud som personalen uppmark-
sammat pa bolagets fastighet. Pa forfragan fran L H uppgav U C att man hade
kontrollerat den egna forbrukningen och att den var normal. Med hénsyn till
den uppgiften drog L H slutsatsen att det porlande ljudet inte hanforde sig till
nagon lacka inne pa fastigheten. Senare upptécktes, att U C inte foretagit nagon
avlasning av vattenmataren utan endast kontrollerat forbrukningen utifran tidi-
gare fakturor. — Felsdkningen pa en fastighet av bolagets slag, en gammal indu-
strifastighet med ett stort ledningsnat av olika alder, & komplicerad; det ar
knappast ekonomiskt forsvarbart att identifiera varenda liten lacka i en sadan



anlaggning. Formar inte bolaget att sjalv spara lackorna i sin egen fastighet, ar
inte det nagot som bor belasta det 6vriga brukarkollektivet ekonomiskt. Lackan
har uppstatt pa fastighetens sida forbindelsepunkten dar ansvaret avilar fastig-
hetsagaren. Kommunens ambition &r att matning — pa plats eller genom sjalv-
avlasningskort — skall 4ga rum regelbundet men det ar inget formellt atagande
som foljer av de allmdnna bestammelserna (ABVA) eller taxan for va-anlagg-
ningen. — Kommunen preliminardebiterar sina abonnenter och uppgiften pa
fakturorna aterspeglar darfor inte den faktiska férbrukningen. Kommunen har
redan reducerat 6verforbrukningen med tva tredjedelar i enlighet med de jamk-
ningsprinciper som foljer av va-lagen. — Under den aktuella perioden drabba-
des den befattningshavare som &r ansvarig for avlasningarna av sjukdom och en
langre sjukskrivning och det kan ha varit en forklaring till varfor rutinerna inte
fungerade och att nagra sjalvavlasningskort inte delades ut.

Va-namnden yttrade: Det ar i malet ostridigt mellan parterna att fastigheten
under den aktuella perioden haft en vasentligt hogre forbrukning &n normalt
och att orsaken till 6verforbrukningen varit en lacka inne pa fastigheten. Fragan
ar om bolaget ar beréttigat till nedséttning av avgiften for den bortlackta vat-
tenmangden utdver den av kommunen redan beslutade nedséttningen.

| malet &r utrett att kommunen tillampat ett system med dels métaravlasningar i
kommunens regi, dels sjalvavlasning med rapporteringskort som fylls i av
abonnenten. Vidare &r klarlagt att den senaste matningen pa fastigheten dgde
rum den 13 september 2002 och att det darefter under nara tva ar inte vare sig
sandes ut nagon tjansteman for att avlasa mataren eller nagot rapportkort for
sjalvavlasning. Forst efter att bolaget flera ganger meddelat kommunen att man
missténkte en lacka, 1at kommunen kontrollera anldggningen. Dérvid kunde
konstateras en vattenlacka pa fastigheten, vilken lacka medfort en synnerligen
hdg 6verforbrukning. Totalt hade for den aktuella perioden forbrukats

29 769 kubikmeter enligt kommunen (aktbil. 2), att jamfora med en normal
forbrukning om 864 kubikmeter for den aktuella perioden eller med andra ord
en Gverforbrukning om (29 769 — 864) 28 905 kubikmeter.

Att brukningsavgift utgar efter uppmatt vattenforbrukning later sig i allmanhet
vél forenas med avgiftsregleringen i va-lagen. Enligt 26 § skall brukarnas skyl-
dighet att genom avgifter bidra till kostnaderna for den allménna va-anlagg-
ningen fordelas mellan dem efter skalig och rattvis grund. Av bland annat
praktiska skal kan det darvid normalt inte komma ifraga att lata exempelvis en
sadan omstandighet som att vattnet inte kommit till avsedd anvéandning inverka
pa avgiftsberakningen. | vissa situationer kan emellertid en strikt tillampning av
regeln om betalningsskyldighet efter registrerad vattenatgang fa till foljd att en
fastighet pafors hogre andel av kostnaderna for va-verksamheten dn vad som &r
rimligt med hansyn till grundsatsen om ské&lighet och rattvisa brukarna emellan.
Hit hor en situation som den forevarande da vattenforbrukningen pa grund av
ett lackage oavsiktligt kommit att under en viss tidsperiod mycket vasentligt
overstiga den for fastigheten normala. Det ar numera fast praxis i sddana fall att
betalningsskyldigheten for dverforbrukningen jamkas med ett efter omstandig-
heterna skéligt belopp.



Fragan ar nu till vilken niva det ar skaligt att bestimma betalningsansvaret for
éverforbrukningen med hansyn till de séarskilda omstandigheterna i malet.

Kommunen har foljt av praxis, namligen att fastighetsagaren i fall av patagligt
hdg overforbrukning forpliktas betala endast en tredjedel av avgiften for dver-
forbrukningen. En nedséttning med tva tredjedelar synes i och for sig alltsa
rimlig och helt férenlig med namndens tidigare avgoranden i mal om 6verfor-
brukning.

Emellertid bygger denna praxis pa fall da skillnaden mellan normalférbrukning
och overforbrukning varit betydligt mindre rdknat i mangden forbrukat vatten;
en skillnad som i detta mal ocksa tar sig uttryck i att det av huvudmannen har
fordrade beloppet ar avsevart mycket hdgre jamfort med kostnaden for normal
forbrukning for samma tid.

En normal forbrukning for perioden skulle ha kostat bolaget 14 022 kr jamte
mervardesskatt sammanlagt cirka 17 528 kr. Kommunen kraver nu bolaget pa
217 879 kr inklusive mervardesskatt. Redan den omstéandigheten att storleken
av avgiften dven efter kommunens nedsattning sa avsevart avviker fran vad
som for den aktuella perioden ostridigt ar normal avgift, gor att det enligt
namndens mening finns anledning att 6vervéga ytterligare reducering.

Det kan séledes i férevarande fall finnas anledning att se mer till storleken pa
kvarstaende fordran jamfort med kostnaden for normalforbrukning an till det
faktum att avgiften andock satts ned med tva tredjedelar, vilket i och for sig ar
en kraftig reducering. Hartill maste ocksa vagas in i bedémningen kommunens
underlatenhet att tillstalla abonnenten sjalvavlasningskort samtidigt som bola-
get under den aktuella perioden regelbundet erhallit va-rakningar fran kommu-
nen; rakningar som upptagit belopp som inte pa nagot sétt avvikit fran det nor-
mala.

Visserligen ankommer pa fastighetsagaren att ha uppsikt 6ver sin vattenfor-
brukning, men kommunen maste dnda enligt namndens mening iklada sig ett
visst matt av ansvar for den uppkomna 6verforbrukningen genom att - med asi-
dosattande av sina tidigare rutiner - under en tid av nara tva ar inte lasa av ma-
taren eller dela ut kort fér sjalvavlasning. Denna underlatenhet tillsammans
med den regelbundna faktureringen kan ha befast fastighetségaren i hans upp-
fattning, att anlaggningen varit vél fungerade, och darigenom bidragit till om-
fattningen av 6verforbrukningen,

Vid en samlad beddmning finner namnden att omstandigheterna ar sadana att
det finns skél att jamka vad bolagets skall betala - utdver den reducering av av-
giften som kommunen redan har gjort - till skéliga ansedda 60 000 kronor. Be-
loppet inkluderar ordinarie forbrukning jamte dverforbrukning. Pa beloppet
skall utga mervardesskatt i enlighet med taxans konstruktion.

Va-namnden forpliktade A F AB att till Gullspangs kommun utge 60 000 kr.
jamte moms.
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