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1 Inledning

1.1 Uppdraget

Till f6ljd av det stora antalet asylsbkande som har kommit till Sverige under se-
nare tid star Migrationsverket och migrationsdomstolarna infor fortsatt stora
utmaningar. Med migrationsdomstolar avses i detta dokument de fyra migrat-
ionsdomstolarna och Migrationséverdomstolen.

Migrationsdomstolarna har under 2016 tillsammans med Domstolverket dgnat
tid at att planera och férbereda sig f6r den férvintade malokningen i det bildade
Migrationsprojektet. Projektet skulle skapa forutsittningar f6r migrationsdom-
stolarna att med bibehéllen kvalitet och handlaggningstid hantera maltillstrom-
ningen. Domstolarna har 6kat sin bemanning genom nyrekrytering, genom inlin
fran andra domstolar och genom att domare i forstirkningsstyrkan stodjer mi-
grationsdomstolarna. Stora utbildningsinsatser har genomférts och en méjlighet
har inférts fo6r migrationsdomstolarna att limna 6ver mal till en annan forvalt-
ningsritt som handligger sidana mal. Kraven ar stora pa att handlaggningstider-
na ska vara sa korta som mojligt utan att rittssikerheten eftersitts.

Regeringen har i november 2016 uppdragit 4t migrationsdomstolarna och Dom-
stolsverket tillsammans att se hur handliggning av 6verklagade asylbeslut kan
skyndas pa genom att effektivisera handliggningen med bibehallande av en hog
rattssikerhet.

I uppdraget har ingétt att kartligga handliggningen av asylmal vid de olika mi-
grationsdomstolarna, att identifiera och analysera faktorer som paverkar hand-
liggningstiderna (och dirmed kostnaderna), att beskriva goda exempel pd hur
handligeningstiderna kan férkortas utifran det effektiviseringsarbete som pagar
och limna forslag pa atgirder som behdver vidtas for att effektivisera handligg-
ningen av asylmal. I uppdraget har ocksa ingatt att, om det antas vara till férdel
for uppdraget, samverka med Migrationsverket.

1.2 Innehallet i redovisningen

Redovisningen ir disponerad pa féljande sitt. Efter en kort inledning foljer
Domstolsverkets sammanfattning av domstolarnas redovisningar med kommen-
tarer och en plan f6r Domstolsverkets fortsatta arbete. Direfter foljer domsto-
larnas egen redovisning av det arbete som de har bedrivit vid respektive domstol,
bilagorna 1-5.

2 Domstolsverkets genomforande av uppdraget

Uppdraget har f6r Domstolsverkets rikning utforts inom Enheten for verksam-
hetsutveckling, Avdelningen f6r domstolsutveckling.

Uppdragsledare har varit Gunilla Aberg Ekstedt, Enheten for verksamhetsut-
veckling som tillsammans med Christina Hedlund, Enheten f6r verksamhetsut-
veckling har genomfort uppdraget.
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2.1 Ansvarsfordelning

Regeringen gav uppdraget till migrationsdomstolarna och Domstolsverket ge-
mensamt. Mot den bakgrunden triffades en 6verenskommelse om ansvarsfor-
delning mellan Domstolsverket och migrationsdomstolarna enligt punkterna ne-
dan.

e Migrationsdomstolarna genomfor uppdraget vid respektive domstol en-
ligt egna intentioner

e Domstolsverket stodjer domstolarna enligt respektive domstols 6nske-
mal

e Domstolsverkets roll ar att koordinera och samordna arbetet samt kart-
ligga moijligheter till 6kad digitalisering 1 asylprocessen

e Domstolsverket tar fram en plan f6r hur Domstolsverkets arbete ska ut-
vecklas for att stodja domstolarna i ett fortsatt effektiviseringsarbete

e Domstolsverket samordnar kontakten med Migrationsverket pa central
niva

e Domstolarna ansvarar for sina lokala kontakter med Migrationsverket

e Domstolsverket ansvarar for avstimningarna med Justitiedepartementet

Nir uppdraget gavs utsag domstolarna kontaktpersoner f6r Domstolsverket.
Kontaktpersonerna har tillsammans med ansvariga verksamhetsutvecklare fran
Domstolsverket bildat en grupp, “asylgruppen”, som har haft avstimningsmoten
varannan mandagmorgon. Pa sa vis har samtliga kunnat f6lja utvecklingen hos
respektive domstol och diskutera gemensamma fragestillningar.

Vidare bestimdes 1 ett tidigt skede att ett erfarenhetsutbyte mellan migrations-
domstolarna skulle arrangeras av Domstolsverket.

2.2 Domstolverkets arbete tillsammans med migrations-
domstolarna

Domstolsverket har haft ett ndra samarbete med tre av migrationsdomstolarna.
De béida andra migrationsdomstolarna har genomfért arbete med egna resurser
inom domstolarna.

Vid migrationsdomstolen i Lulea har Domstolsverket pa uppdrag av lagmannen
genomfort en utvirdering av den nya organisation som inforts for att mer effek-
tivt mota den vintade 6kningen av migrationsmal. Utvirderingen gjordes genom
intervjuer i grupp med samtliga medarbetare inom den démande verksamheten.
En representant for Migrationsverkets forvaltningsprocessenhet i Lulea intervju-
ades ocksd. Den allminna bedémningen ér att den nya organisationen fungerar
mycket vial.

Vid migrationsdomstolen i Stockholm har Domstolsverket aktivt deltagit i arbe-
tet med kartliggning av asylprocessen vid en avdelning. Arbetet bedrivs 1 hég ut-
strackning mycket effektivt men vissa forbattringsomraden kunde identifieras.
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Vid migrationsdomstolen i Malmé har Domstolsverket aktivt f6ljt domstolens
eget arbete med kartliggning av asylprocessen vid en avdelning. Nagra forbatt-
ringsomraden har identifierats.

For nirmare beskrivning av respektive kartligening och utvirdering se domsto-
larnas egna redovisningar.

2.3 Domstolsverkets samverkan med Migrationsverket

Migrationsverket och Domstolsverket har haft samverkan i sina respektive upp-
drag bl.a. genom video- och telefonméten. Dessutom har Domstolverket deltagit
vid ett ’forbittringslab” hos Migrationsverket och Migrationsverket 1 sin tur del-
tog under en del av erfarenhetsutbytet hos Domstolsverket. Dessa tillfillen har
inneburit mojligheter att identifiera gemensamma problem och att diskutera fo1-
bittringsomraden inom respektive verksamhet.

Domstolarnas och Migrationsverkets regelbundna méten pa regional niva har
pagatt som vanligt under perioden.

2.4 Erfarenhetsutbyte

Syftet med det erfarenhetsutbyte som arrangerades av Domstolsverket den 2
mars och dir samtliga migrationsdomstolar deltog, var att identifiera gemen-
samma effektiviseringsatgarder, vilka atgirder migrationsdomstolarna anser nod-
vindiga men inte sjilva rader 6ver samt byta erfarenheter och dela goda exem-

pel.

Vid erfarenhetsutbytet deltog 23 medarbetare fran migrationsdomstolarna repre-
senterande samtliga personalkategorier. Dessutom deltog tre av Migrationsver-
kets medarbetare, som ir engagerade 1 Migrationsverkets hantering av uppdraget,
del av dagen.

Inftor erfarenhetsutbytet fick migrationsdomstolarna férbereda kortfattade svar
pa nagra frigor som ett underlag for diskussionerna. Fragorna gillde effektivise-
ringsatgirder pa kort och lang sikt, goda exempel, atgirder som domstolarna inte
rader 6ver samt vad Domstolsverket kan utveckla f6r att ge ett bra stod.

Mycket tid lades enligt 6nskemal fran deltagarna pa att utbyta erfarenheter med
inriktning mot goda exempel. Atgéirder for att Oka effektiviteten pa kort respek-
tive lang sikt diskuterades och ett antal gemensamma atgéirder identifierades.
Vissa av de hinder som férekommer har migrationsdomstolarna sjilva svart att
rada 6ver. Bland de viktigaste dr den emellanat bristfilliga kvaliteten i grundbe-
sluten fran Migrationsverket och de offentliga bitridenas och ombudens ram-
overklaganden. Dessa bada faktorer leder till att anstand s6ks och beviljas samt
att behovet av kommunicering 6kar. Under Migrationsverkets nirvaro skedde ett
utbyte av synpunkter vilket ledde till en 6kad férstaelse fran bada sidor f6r hur
forbattring kan ske.

Vid slutet av dagen konstaterades att det dr bade inspirerande och nyttigt f6r
domstolarna att triffas och byta erfarenheter.

5 (18)



DATUM REVISION DIARIENR DOKUMENTNR

2017-03-30 A 1976-2016

3 Migrationsmalens sdrart - gemensam kommentar
fran domstolarna

Vid 6verviganden som ror hanteringen av asylmalen dr det viktigt att ha viss
bakgrundsinformation med sig kring maltypen som sadan och dess betydelse for
migrationsdomstolarnas arbete.

En grundlidggande skillnad i domstolsprocessen ir att forvaltningsritten i dessa
mal, till skillnad mot vad som giller f6r 6vriga mal i forvaltningsritt, nira nog i
samtliga fall r slutinstans. Migrationséverdomstolen 4r prejudikatinstans och
beviljar prévningstillstand 1 ett begriansat antal mal varje ar. Detta forhallande
paverkar i olika omfattning malhanteringen och stiller sirskilda krav pa verk-
samheten.

Maltypen priglas dven av en stindigt forinderlig nationell lagstiftning, delvis po-
litiskt betingad och dirmed emellanat svarférutsagbar. Omradet dr ocksa i mangt
och mycket helt beroende av de internationella regelverken och de férindringar
som stindigt sker i dessa. Dessa faktorer stiller mycket hoga krav pa savil kom-
petens som kontinuitet hos dem som arbetar med maltypen. Det medfor ocksa
att det finns ett stort behov av kontinuerlig kompetensutveckling pa omradet.
Utover det forhallandet att regelverket stindigt férandras sker ocksa stindiga
torindringar 1 omvirlden, vilket staller helt andra krav pa omvirldsbevakning pa
migrationsomradet an pd andra rittsomraden. Samtliga dessa faktorer paverkar i
olika utstrickning de stindiga vigval som far géras pa migrationsdomstolarna 1
deras hantering av asylmalen.

4 Domstolarnas redovisning av uppdraget - Dom-
stolsverkets sammanfattning och kommentarer

4.1 Inledning

Inom ramen for Migrationsprojektet har migrationsdomstolarna och Domstols-
verket sedan varen 2016 tillsammans arbetat f6r att planera och férbereda sig for
den forvintade malokningen. Migrationsdomstolarna har nu en tung arbets-
bérda och en utmaning ar att klara av den stora maltillstrémningen med stor an-
del nyrekryterad personal som behover introduceras 1 arbetet. Maltillstrémningen
stiller stora krav pa administrativt nytinkande, kreativitet och flexibilitet for att
hélla omloppstiderna sa korta som moijligt utan att ge avkall pa kraven pa ratts-
sakerhet och kvalitet. Situationen kriver stora insatser av savil chefer som med-
arbetare och domstolarna har ocksa lyft fram behovet av insatser som skapar
och behaller en god arbetsmilj6 i en stressad situation.

Det dr inte enbart den démande delen av domstolarnas verksamhet som paver-
kas av den 6kade maltillstrémningen utan den paverkar ocksa domstolarnas led-
ning och administration och dirmed domstolarnas hela verksamhet. Samarbete,
helhetssyn och gemensamt ansvarstagade dr grundldggande forutsittningar for
att domstolarna ska kunna hantera situationen pa ett framgangsrikt sitt.

Under arbetet har domstolarna delat med sig av goda exempel fran sin egen
verksambhet vilket varit mycket uppskattat. Det dr dock viktigt att komma ihag att
migrationsdomstolarna har olika férutsittningar som kan bero pa storlek, mal-
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sammansittning, organisation och arbetsformer, resurser, kultur m.m. Det som

ar ett effektivt och genomforbart hos den ena domstolen behover inte vara det

hos en annan. Det viktiga ér att varje domstol hittar det arbetssitt och tar till sig
de idéer som fungerar bast vid den domstolen.

Migrationsoverdomstolen dr beroende av underinstansernas handliggning. Om
denna har brister av ett allvarligare slag utgor detta ett hinder for effektiv hand-
liggning eftersom malet da kan behova aterforvisas. Skilen for detta kan bl.a.
vara att muntlig forhandling inte har hallits trots att detta borde ha skett eller att
malet felaktigt avgjorts av ensamdomare.

Maltillstromningen sitter ocksa fokus pa Domstolsverkets roll nir det giller att
stodja domstolarna i anvindningen och utnyttjandet av befintliga verksamhets-
stod, men dven nar det giller utvecklingen av effektiva verksamhetsstéd som
mojliggor en Okad digitalisering. En annan viktig friga fér Domstolsverket ér att
sikerstilla kompetensforsorjningen genom utveckling av méjligheter att rekry-
tera och behalla kompetent personal. Domstolsverket behover ocksa stodja
domstolarna aktivt i andra fragor t.ex. nar det giller lokaler och teknik.

4.2 Viktiga faktorer som paverkar handlaggningen

Domstolarna har i sina redovisningar av uppdraget redogjort f6r hur de kartlagt
och analyserat de faktorer som paverkar handliggningstiderna. De har dels visat
pa omstindigheter som utgdr hinder for att effektivisera verksamheten och dels
pa mojligheter de ser for att effektivisera processen. I vissa delar dger domstolar-
na sjilva mojligheten att paverka processen medan de nar det giller andra delar
ir beroende av andra aktorer. Betriffande vissa av de utvecklingsbehov som
lyfts fram dr domstolarna beroende av att Domstolsverket agerar.

Redovisningarna ger en heltickande bild dels av domstolarnas insatser hittills for
att hantera asylmalen si effektivt som maijligt och dels av domstolarnas plane-
rade insatser.

Domstolarna redovisar ett stort antal olika atgirder som vidtagits for att minska
hindren 1 processen och for att hitta effektiva arbetssitt. Dessa dtgirder tillsam-
mans har bidragit till att handliggningstiderna vid ett par domstolar har kunnat
héllas pa samma niva som tidigare och vid andra domstolar inte 6kat sd som
kunde befarats. Forvaltningsratten 1 Stockholm har genom att tidigt hantera de
mindre komplexa malen enligt sirskilda rutiner kunnat sinka omloppstiderna 1
dessa mal.

Domstolarnas planering har sett olika ut och viss rekrytering av personal pagar
fortfarande. Migrationsdomstolarna har sedan ett ar tillbaka rekryterat ett mycket
stort antal nya medarbetare. Det tar tid innan de nya medarbetarna ir i full pro-
duktion varfor effekterna av de 6kade personalresurserna dréjer. Det finns en
stor medvetenhet hos domstolarna om vikten av att stindigt f6rsoka hitta for-
mer for effektivare arbetssitt och en stor vilja att dela med sig av sina goda idéer.

Samstimmigheten mellan domstolarna ar stor nir det giller faktorer som paver-
kar mojligheterna till en effektiv handliggning av asylmalen. Vi vill hir lyfta fram
nédgra av de faktorer som vi har uppfattat att domstolarna anser har storst bety-
delse.
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4.2.1 Organisation och arbetsformer

Domstolarna har organiserat sig pa olika sitt. Vid de storre domstolarna kan
dven avdelningarna inom domstolen se olika ut. Domstolarna framhaller att det
viktigaste med organisation och arbetsformer ir att de dr flexibla och hela tiden
kan anpassas till det behov som verksamheten har. Vissa domstolar har for en
viss bestamd tid inrittat speciella enheter f6r att handligga och déma vissa typer
av migrationsmal eller f6r att ha huvudansvar fo6r beredningen av nya mal.

4.2.2 Processledning

Domstolarna efterstravar att under hela processen aktivt driva malet mot ett av-
gorande och domstolarna lyfter fram vikten av en tydlig processledning redan
fran det att 6verklagandet kommer in till domstolen. En aktiv processledning in-
nebir bl.a. att domstolen har utpekat ansvar och tydliga rutiner f6r uppféljning
och for atgirder som ska vidtas om processen stannar upp.

4.2.3 Inledande granskning

I en mycket anstringd arbetssituation kan kvaliteten 1 den inledande granskning-
en vara avgorande for den fortsatta processen. Domstolarna dr dirfér beroende
av att ha kompetent personal i denna del av beredningen da de inledande be-
démningarna ocksa har stor paverkan pa handliggningstiden.

Flera domstolar pekar pa méjligheten att vid den inledande granskningen skilja
ut mal av enklare beskaffenhet f6r att beredas och démas av i en sirskild en-
het/grupp vilket bidrar till en effektiv process.

4.2.4 Muntlig forhandling

Betydelsen av att domstolen tidigt och efter noggranna overviganden tar stall-
ning till yrkande om muntlig férhandling har lyfts fram. Det ar da viktigt att det
finns en domare som deltar i stillningstagandet. Vid utsittning av den muntliga
torhandlingen paverkas domstolarna idag dels av bristen pa tolkar och dels av
ombudens och de offentliga bitridenas arbetssituation vilket dr férhallanden
domstolarna inte rader over.

Att aktivt forbereda och processleda en muntlig f6rhandling genom att planera
tiden och att precisera de fragestillningar som ska belysas ger effektivare for-
handlingar och ett bittre underlag f6r domskrivning.

4.2.5 Ramoverklaganden

Samtliga domstolar anser att det 4r ett problem med raméverklaganden som
uppges utgora 50-80 % av det totala antalet 6verklaganden. Domstolen maste da
ge ombuden och de offentliga bitridena méjligheten att komplettera vilket f6r-
linger processen vid domstolen.

4.2.6 Anstand

Den anstringda arbetssituationen hos Migrationsverket och f6r ombud och of-
fentliga bitriden innebir att dessa mycket frekvent begir anstind med att be-
svara ett yttrande eller komma in med en komplettering. Det dr dessutom vanligt
att domstolen far paminna nir svar inte kommer in. Domstolarna dr dverens om
att man behover vara mera restriktiv nar det giller anstand, bade hur ofta man
beviljar det och hur lang anstandstid som medges. En restriktivare hallning till
anstand ger kortare handlaggningstider.
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4.2.7 Kommunicering

Domstolarna gor delvis olika bedomningar av nir kommunicering behover ske.
Alla domstolar dr Gverens om att det inte ska ske nagon slentrianmassig kom-
municering. Riktade féreligganden kan effektivisera handliggningen liksom moj-
ligheten att gora svarstiderna kortare.

Domstolarna har till Migrationsverket lyft fram att kvaliteten i grundbesluten har
torsimrats vilket gor att migrationsdomstolarna ibland maste kommunicera
overklagandet med Migrationsverket for att fa ett stillningstagande utrett.

4.2.8 Klart for avgorande

Domstolarna har lyft problemet att asylmalen inte blir avgjorda sa snart som de
ar klara for avgorande, d.v.s. nir utredningen i malen ér klar. Detta beror ofta pa
domstolarnas organisation inte ér tillrickligt flexibel vilket medfor att det saknas
tillrickliga resurser for uppsittande och démande. Det innebdr att det uppkom-
mer vintetider. Med tillrickliga resurser pa plats vid varje tillfille skulle omlopps-
tiderna kunna minskas avsevirt. Domstolarna utnyttjar méjligheten till 6vertids-
arbete och olika koncentrerade avarbetningsinsatser fOr att géra processen
snabbare.

Att aven ha ett system for utdelning av mal for uppsittning dar moéjligheter att
sammanfora mal som har liknande problematik tas tillvara hojer effektiviteten.

4.2.9 Uppfoljning

Domstolarna har ocksa lyft fram behovet av regelbundna avstimningar, “bevak-
ning av bevakningar” m.m. Det som vi sett som en framgangsfaktor for ett ef-
tektivt arbetssitt, och som ocksa dr mojligt att arbeta med vid alla migrations-
domstolar, ir strukturerad uppfoljning. En domstol som har arbetsformer som
innebir att man vid varje tillfille har kontroll pa var malen finns och hur arbets-
belastningen ser ut for respektive medarbetare har storre méjligheter att fa en ef-
tektiv process.

5 Goda exempel fran domstolarna

Domstolarna har i sina redovisningar lyft fram méanga goda exempel frin sina re-
spektive verksamheter vilka ocksa diskuterades vid erfarenhetsutbytet. Vi vill har
uppmirksamma nagra olika exempel som tillsammans ger en bild av vad dom-
stolarna genomfor for en mer effektiv handliggning av asylmal.

Forvaltningsritten i Luled skapade under hésten 2016 en beredningsenhet
som ansvarar for att bereda merparten av férvaltningsrittens mal, savil allmidnna
mal som migrationsmal. Vid enheten arbetar tvda domare och sex erfarna fore-
dragande. Enhetens domare avgor ocksa de mal som anses klara for avgérande
utan kommunicering och som ir mindre komplicerade. Domarna bedémer om
malen ska kommuniceras och tar stillning till yrkanden om muntlig férhandling
och till 6versittning av dokument. Atgirderna dokumenteras pa ett forsittsblad
som foljer malet. Hir anges ocksa om det uppmirksammats oklarheter i malet
eller om det saknas underlag. Forsittsbladet ska ses som en introduktion till ma-
let 61 den som ska fortsitta handldggningen eller sitta upp domsférslaget. En-
heten férdelar mal som ér klara f6r uppsittning till féredragande och notarier
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och anvinder da méjligheten att sammanféra mal av liknande karaktir. For be-
skrivning av de effekter som kunnat péavisas se domstolens redovisning.

Forvaltningsritterna i Goteborg, Malmé och Stockholm har alla inrittat till-
tilliga organisatoriska enheter for att hantera maltillstromningen. Vissa enheter
arbetar endast med mindre komplicerade mal och andra kan ha en annan typ av
specialisering. Enheterna arbetar uteslutande med migrationsmal och inrittandet
har varit en framgangsfaktor for att halla handliggningstiderna nere.

Forvaltningsritterna i Goteborg och Malmé har ocksa lyft fram inrittandet
av en funktion som tolksamordnare som bidrar till en smidig hantering av tolk-
frigorna

Forvaltningsritten i Géteborg har inrittat en samordningsgrupp i syfte att ef-
fektivisera och i relevanta delar likforma beredningen av migrationsmal mellan
avdelningarna.

Det har ocksa paborjats ett arbete fOr att inrétta en sarskild kansligrupp for att
samordna utsittandet av muntliga forhandlingar for att effektivt kunna utnyttja
torhandlingssalar, tolkar och nimndemin. Samordningen leder ocksa till att ut-
sittningen av muntliga férhandlingar sker med turordning ur ett helhetsperspek-
tv.

For att effektivisera och utveckla domarnas processledning vid muntliga f6r-
handlingar har domstolen genomfért workshop och tagit fram en PM med rutin-
ser som domarna ir eniga om.

Forvaltningsritten i Stockholm har genomfért projekt och insatser av olika
slag pa samtliga avdelningar inom storavdelning 1 for att méjliggora ett effektivt
resursanviandande och samtidigt tillgodose avdelningarnas olika behov. Pa sa sitt
kommer personalens kompetens att anvindas pa ett andamalsenligt satt. Att ar-
beta i olika former av projekt avlastar den 6vriga verksamheten

Domstolen har goda erfarenheter av att arbeta i olika former av projekt. Detta
tor att kunna avlasta den 6vriga verksamheten och samtidigt kunna fokusera ar-
betet pa olika sitt. Att arbete i projekt med vissa mal ddr sakfragorna i malen lik-
nar varandra och bedémningarna avser samma typ av forhallanden medfoér 6kad
effektivitet.

Kammarritten i Stockholm har arbetat med att ta fram vil fungerande, doku-
menterade och enhetliga rutiner. Dessa uppdateras kontinuerligt och bidrar till
att malen snabbt och sikert blir klara f6r avgérande. Domstolen framhaller
ocksa sin struktur for samverkan pa olika nivder och i olika former nir det giller
migrationsmalen.

Migrationsdomstolarna har gemensamma migrationssidor pa intranatet i syfte
att underldtta for alla vid migrationsdomstolarna att snabbt och enkelt hitta rele-
vant information.

10 (18)



DATUM REVISION DIARIENR DOKUMENTNR

2017-03-30 A 1976-2016

6 Plan for utveckling av Domstolsverkets arbete for
att stodja domstolarnas effektiviseringsarbete

6.1 Inledning

Domstolarna har under arbetet lyft fram problemomraden vilka de inte sjilva
kan paverka. Vissa av dessa omraden dr omraden som Domstolsverket arbetar
med och har ett ansvar for att agera inom.

I denna plan redogér vi f6r laget i olika insatser och utvecklingsprojekt som pa-
gar eller ska pabérjas vid Domstolsverket.

6.2 Personalsituationen

Domstolarna har framfort att resurser i form av tillricklig bemanning vid varje
tillfalle pa olika funktioner dr avgérande for att verksamhetsmalen ska kunna
uppnis. Samtliga domstolar har dgnat och dgnar mycket tid 4t rekrytering och in-
troduktion.

Domstolverket har paborjat ett arbete for att sikra den framtida kompetensfor-
sorjningen inom Sveriges Domstolar. Arbetet sker inom uppdraget "Kompe-
tensfoérsorjning inom Sveriges Domstolar”. Arbetet bedrivs i enlighet med kom-
petensforsorjningsmodellen ARUBA (Attrahera, Rekrytera, Utveckla, Behalla,
Avveckla) och det langsiktiga malet 4r att alla verksamheter inom Sveriges Dom-
stolar ska klara nuvarande och framtida uppdrag. Pa kortare sikt — tre till fem ar
— dr malet att Sveriges Domstolar ska ha tillrdckligt méanga kvalificerade s6kan-
den till samtliga chefs- och domaranstillningar samt att tillsvidareanstéillda med-
arbetare inom kategorierna féredragande/beredningsjurist och domstolshandlig-
gare stannar minst tre respektive fem ar pa samma domstol.

Arbetet har inletts med en kartliggning och analys av dels befintliga insatser, dels
olika foreslagna dtgirder avseende kompetensforsorjningen. Uppdraget omfattar
alla domstolsslag och alla personalkategorier. Pa grund av det arbete som pagar i
Domarrekryteringsutredningen har Domstolsverket i viss man avgrinsat sitt ar-
bete i férhallande till domarkategorin.

Den narmaste tiden kommer arbetet med kompetensforsorjningsfragor pa
Domstolsverket att koncentreras till fragor kring arbetsgivarvarumarket, rekryte-
ring av fiskaler, féredragande och domstolshandlidggare, framtagande av en med-
arbetarpolicy, ett sarskilt inrattat forum f6r HR-fragor, fortsatt utveckling av
chefspolicyn, en avgiangsenkit for vissa personalkategorier och avslutningssamtal
f6r domstolschefer.

Slutdatum: 11 maj 2018
Forvantad effekt: Ritt resurs pa ritt stille vid rétt tidpunkt

Paverkan pa handlaggningstider: Markant forbattring
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6.3 Lokaler och teknik

I samband med att migrationsdomstolarna har rekryterat manga fler medarbetare
har lokalerna blivit en trang sektor.

Lokalfragan dr komplex och det ar ofta svart att fa tag pa dndamalsenliga lokaler
1 centralt lige nira eller 1 anslutning till ber6rd domstol. Upphandling och avtals-
hantering kraver en korrekt hantering vilket tar sin tid. Det dr svart att med be-
fintliga personalresurser hinna med det merarbete som det innebir att snabbt in-
torskaffa och iordningstilla nya lokaler. Det dr ocksa viktigt att forbereda for att
aven snabbt och kostnadseffektivt kunna minska lokalytan nir en férvintad
minskning av antalet migrationsmal slar igenom med motsvarande minskat be-
hov av personal och lokalyta.

6.4 Digitalisering

Under arbetet med uppdraget har fragan om digitaliseringens méjligheter till
okad effektivitet diskuterats vid flera tillfallen och domstolarna har lyft fram fra-
gan.

Som Domstolsverket redan har varit inne pa har domstolarna bland annat pekat
péa behov av att ha 6kad kontroll pa bevakningar i mal. Detta visar pa behovet av
att for domstolarna tydligare beskriva de funktioner som redan finns i verksam-
hetsstodet Vera, t.ex. bevakningsfunktioner och andra méjligheter att f6lja malen
pa domstolen. Domstolsverket avser att vidta atgirder for att ytterligare stédja
migrationsdomstolarna i anvindningen av Vera i syfte att verksamhetsstédet ska
anviandas pa ett an mer effektivt sitt.

En 6kad digitalisering av migrationsmélshanteringen pa kort sikt innebar utnytt-
jande av befintlig teknik och verksamhetsstdd. Domstolsverket bedriver redan
ett digitaliseringsarbete som syftar till att sa lingt som mojligt effektivisera be-
fintliga, pappersbaserade arbetsfléden i domstolarna. Detta innefattar bl.a. moj-
lighet att halla en e-akt och mdjlighet fOr ett elektroniskt bevarande i ett e-arkiv.
I praktiken innebadr detta oftast en hantering av PDF-filer med malsittningen att
det ska finnas effektivare stod for att hantera digitala handlingar inom hela mal-
hanteringsprocessen. Arbetet omfattar att identifiera hinder for en effektiv han-
tering och att atgirda dessa hinder. Det kan handla om adtgirder f6r att utveckla
forbittrade rutiner och arbetssitt, férbattrade tekniska forutsittningar i Vera
men ocksa att skapa de rittsliga och arkivrittsliga férutsittningarna for den 6ns-
kade hanteringen. En annan viktig férutsittning dr samverkan med andra myn-
digheter vars information domstolarna ir beroende av for sin hantering. Detta
pagaende arbete kommer att frimja arbetet dven i migrationsdomstolarna.

Frigan om migrationsdomstolarna skulle kunna fa tillgang till Migrationsverkets
dossier pa digital vig dr mycket aktuell i och med att det inom Migrationsverket
péagar ett utvecklingsarbete med att digitalisera asylansdkningsprocessen, ADISA.
Vid arsskiftet riknar Migrationsverket med att helt ha overgatt till ADISA.

En digital hantering hos Migrationsverket ger mojligheter f6r migrationsdomsto-
larna. Domstolsverket avser att folja detta arbete inom ramen f6r den samverkan
med andra myndigheter som redan sker. Utvecklingstakten avseende utbyten av

PDF-dokument med fler myndigheter maste dock hos Domstolsverket hanteras
och prioriteras 1 forhallande till andra utvecklingsbehov.
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6.5 Erfarenhetsutbyten

Domstolsverket vet sedan tidigare att erfarenhetsutbyten mellan domstolar ar en
av domstolarna uppskattad form av verksamhetsutveckling. Det bekriftades
dven vid det erfarenhetsutbyte som dgde rum inom ramen for regeringsuppdra-
get. Dir framférdes 6nskemal fran domstolarna om bade uppfdljning av det nyss
genomférda och flera mojligheter i framtiden. Med Domstolsverkets modell for
erfarenhetsutbyte som grund kan formen anpassas till amne och tid som gar att
disponera i det enskilda sammanhanget.

Arbetet har visat att en effektiv processledning vid den muntliga férhandlingen
kan medfora effektivitetsvinster. Domstolsverket har till Domstolsakademin
tormedlat behovet av att lyfta denna fraga i domarutbildningarna. Domstolsver-
ket kan dven stodja migrationsdomstolarna med erfarenhetsutbyte 1 limplig form
tor gemensamma diskussioner.

Domstolarna har framfort 6nskemal om att det under Domstolsverkets ledning
ska tas fram en gemensam malhanteringshandbok f6r beredning av migrations-
mal dven innehallande riktlinjer f6r anstind och kommunicering. Det finns en
handbok som togs fram nar forvaltningsritterna blev migrationsdomstolar. Det
forsta steget ér att underséka om den uppfyller de krav som stalls idag. Det gar
inte 1 dagslaget att ta stillning till om en ny eller reviderad handbok ska tas fram.

Pa kort sikt kan ett erfarenhetsutbyte vara ett lampligt forum f6r domstolarna att
diskutera gemensamma riktlinjer f6r exempelvis anstandsbedomningar och rikt-
linjer f6r kommunicering. En restriktiv hallning i anstaindsfragor kan sannolikt
minska handliggningstiderna med flera dagar liksom en riktad kommunicering
anpassad efter det enskilda drendets karaktir.

Slutdatum: Pagir fortlépande

Forvantad effekt: Storre enhetlighet och bittre méjligheter till samverkan och
utveckling av verksamheten

Paverkan pa handliggningstid: Forvintad positiv paverkan beror pa temat

6.6 Extern hemsida

Migrationséverdomstolen kommer, i samrad med Domstolsverket, att paborja
ett arbete med att det pa domstolens externa hemsida limnas tydligare informat-
ion, girna pa flera sprik, om vad provningstillstind innebir och 1 vilka situation-
et sidan kan meddelas.

Migrationsdomstolarna anser att ingangen till migration pa den externa webb si-
dan behé6ver bli tydligare. Domstolsverket bedriver tillsammans med domstolar-
na ett projekt som ska leda till en rapport som gor att Domstolsverket kan fatta
ett vilgrundat beslut om en ny extern webbplats. Beslutsunderlaget fran pro-
jektet ska ocksa skapa goda foérutsittningar for att planera och genomféra info-
randet av webbplatsen.

Frigorna om hur migrationsdomstolarna syns pa den externa webb sidan har va-
rit uppe inom ramen for arbetet med forvaltningsritternas informationsprocess.
I avvaktan pa att Domstolsverket far en ny extern webb sida har forslag tagits
fram avseende nagra férindringar som kan gbras for att lyfta informationen om
migration pa bade domstol.se och pa forvaltningsdomstolarnas webbplatser.
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Slutdatum: Viren 2017
Forvantad effekt: Battre bemotande

Paverkan pa handliggningstid: Eventuellt kan tydligare information férkorta
handldggningstiderna

6.7 Faktorer som paverkas av externa aktorer

Det har identifierats ett antal faktorer som domstolarna inte rider Gver men som
paverkar handliggningstiderna for asylmalen. I huvudsak handlar det om de de-
lar av handliggningen som ir beroende av Migrationsverkets och de offentliga
bitridenas agerande.

6.7.1 Migrationsverket

Under arbetet med regeringsuppdraget har vi kunnat konstatera att det under ra-
dande omstindigheter finns ett behov av kontakter pa en 6vergripande niva mel-
lan Domstolsverket och Migrationsverket. Syftet med dessa kontakter ar att fa en
bild 6ver helheten och lyfta frigor som ir gemensamma for samtliga migrations-
domstolar och dir Domstolsverkets medverkan kan bidra till gemensamma 16s-
ningar. Kontakterna ses som ett komplement till de regionala kontakter som re-
spektive domstol har inom sin region.

Rutinen idag dr att Migrationsverket efter omprovning skickar 6verklagandet till
migrationsdomstolarna utan yttrande. En av migrationsdomstolarna har framfort
att det skulle effektivisera handliggningen vid domstol om det 6verklagade be-
slutet 6versindes tillsammans med ett yttrande fran Migrationsverket. Detta ar
exempel pa en friga att ta upp pa en 6vergripande niva.

Slutdatum: Inleds under viren 2017

Forviantad effekt: Bittre forstaelse for de olika verksamheternas forutsattningar
och utveckling kan ske ur ett helhetsperspektiv

Paverkan pa handlaggningstid: Mirkbar
6.7.2 Offentliga bitraden

Ramoverklaganden och svarigheter att sitta ut férhandlingar p.g.a. att offentliga
bitriden inte har tid dr konsekvenser av att de offentliga bitridena har en tung
arbetsborda. Domstolsverket har haft ett inledande samtal med representant for
Sveriges advokatsamfund. Vid samtalet konstaterades att en bidragande orsak till
bitridenas arbetssituation ar att de asylsokande far oftast de ombud de 6nskar
vilket kan leda till en ojamn arbetslastning. Vidare bokar Migrationsverket in hela
dagar med de offentliga bitridena for de inledande métena med klienterna och
det dr f6r de offentliga bitridena svart att indra denna planering.

Sveriges advokatsamfund ser fram emot fortsatta kontakter 1 frigan. Domstols-
verket har ansvar fOr att initiera ett nytt moéte. Till detta kommer representanter
f6r domstolarna och f6r Migrationsverket att bjudas in.

Slutdatum: Inleds under viren 2017

Forvantad effekt: Bittre forstdelse for de olika verksamheternas férutsittningar
och utveckling sker ur ett helhetsperspektiv

Paverkan pa handlaggningstid: Mirkbar
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6.7.3 Tolkar

Den bristande tillgangen pa kompetenta tolkar har av migrationsdomstolarna
lyfts fram som ett stort problem som ocksa paverkar handliggningstiderna nega-
tivt.

I september 2016 gav regeringen Domstolsverket ett sirskilt uppdrag att stodja
domstolarna i friga om anlitande av tolkar. Domstolsverket inledde arbetet un-
der hosten 2016 och driver nu ett projekt som syftar till att utveckla stédet till
domstolarna avseende anvindningen av tolkar. Projektets Gvergripande mal ar
att presentera ett konkret dtgiardspaket som bidrar till att tolkanvindningen i
domstolarna blir sa effektiv och rittssiker som moijligt.

Projektets tre huvudsakliga mal:

o Ta fram gemensamma riktlinjer f6r Sveriges Domstolar nir det giller
anlitande av tolkar, med fokus pa anvindning av kvalificerade tolkar

o Ta fram och tillhandahalla e-utbildning for alla ber6rda medarbetare 1
fragor som r6r tolkanvindning i domstol.

o Ta fram en teknisk 16sning f6r simultantolkning med st6d av video-
konferensteknik. Det kommer dven att erbjudas sirskild utbildning i
den nya videotekniken i samband med att den installeras pa respektive
domstol.

Arbetet 1 tolkprojektet ska vara klart under 2017, med undantag f6r utbyggnaden
av ny videoteknik som kommer att inforas successivt fram till och med 2019. Vi-
deotekniken testas pa ett antal pilotdomstolar under 2017 innan installationen
paborjas. Migrationsdomstolarnas behov kommer att prioriteras.

Inom ramen for tolkprojektet har ocksa fraigan om en tolksamordnare vid Dom-
stolsverket lyfts. Denna fraga behandlas tillsammans med andra fraigor som ror
domstolarnas mojligheter att hantera tolkfragorna och kommer att redovisas
inom ramen fér det uppdraget.

Fragor som ror mojligheterna att 6ka antalet kompetenta tolkar genom olika at-
girder hanteras inom regeringskansliet och ett regeringsuppdrag forbereds.

Slutdatum: 31 december 2017

Forvintad effekt: Tolkanvindningen i domstolarna ska bli sa effektiv och ritts-
siker som mojligt

Paverkan pa handliggningstid: Forbittring

7 Forfattningsandringar

Vid métena med asylgruppen och vid erfarenhetsutbyte har uppslag till eventu-
ella forfattningsindringar diskuterats. De uppslag som diskuterats bedéms dock
inte medféra férindringar som snabbt skulle kunna leda till en effektivare hand-
liggning av asylmalen utom punkten 7.1. Vi vill inda lyfta fram de f6érslag som
diskuterats i gruppen.
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7.1 Begdaran om oversyn av vissa forvarsbestammelser

Kammaritten i Stockholm sinde den 26 juni 2016 en skrivelse till Justitiedepar-
tementet, Enheten for migrationsratt. Skrivelsen behandlar bl.a. det olimpliga i
att migrationsdomstolarna kan vara handliggande myndighet 1 mal med forvar.
Samtliga migrationsdomstolarna star bakom de 6nskemal som framstilldes 1
skrivelsen och anser att det ar angelaget att fragan utreds vidare.

7.2 Uppslag till forfattningsandringar

7.2.1 Behovet av muntlig forhandling EES- mal

Enligt 16 kap. 5 § fjarde stycket utlinningslagen (2005:716) maste migrations-
domstolen 1 vissa fall halla muntlig f6rhandling nir klaganden dr EES-
medborgare eller familjemedlem till en EES-medborgare. Det finns inget ut-
rymme for att avsta oavsett om klaganden ir ointresserad av forhandling, tanken
ar att bifalla 6verklagandet eller f6rhandling édr helt obehovlig. Dessa férhand-
lingar dr inte sdrskilt vanliga men de tar naturligtvis férhandlingstider i ansprak.

7.2.2 Praktiskt verkstallighetshinder och 5 kap. 6 § utlanningslagen

I MIG 2008:38 angav MIOD att om den enskilde sjilv inte gjort forsék att un-
danr6ja eventuella verkstillighetshinder och nagot forsok att verkstilla utvis-
ningen dnnu inte gjorts har det inte visats att det finns nagot konkret verkstallig-
hetshinder som kan beaktas vid bedomningen av om det foreligger synnerligen
6mmande omstindigheter enligt 5 kap. 6 § utlinningslagen. Det har ofta uppfat-
tats som att inget praktiskt verkstillighetshinder kan beaktas inom ramen f6r
provningen enligt 5 kap. 6 § eftersom utvisningen da inte vunnit laga kraft och
verkstallighetsforsok saledes inte kan ha forekommit. Det ar ganska opraktiskt
eftersom det betyder att Migrationsverket nér utvisningen vunnit laga kraft maste
bevilja uppehallstillstand enligt 12 kap. 18 § utlinningslagen trots att verkstallig-
hetshindret fanns redan under grundprévningen och nadde upp till att vara syn-
netligen/sirskilt 6mmande omstindigheter. Problemet kvarstir dven om Migrat-
ionsverket numera i en 6kad utstrickning meddelar tidsbegrinsade uppehallstill-
stand vid tillfalliga verkstillighetshinder. En sirskild utredare ska kartligga fore-
komsten av och rittstillimpningen i drenden om uppehallstillstind dér ett beslut
om avvisning eller utvisning inte kan verkstallas av praktiska skal (dir. 2016:92).
Nir kartliggningen dr klar, skulle behovet av att fortydliga tillimpningen av 5
kap. 6 § utlinningslagen i férhallande till praktiskt verkstillighetshinder kunna
overvagas.

7.2.3 Inhibition av verkstallighet i samband med jourmal

Sedan 1 januari 2017 giller att om ett drende enligt 8 kap. 19 § /12 kap. 19 § ut-
linningslagen 6verklagas, sa fir inte avvisningen/utvisningen verkstillas forrin
domstolen fattat beslut om att verkstillighet far ske (12 kap. 8 a § andra stycket
respektive 19 a § tredje stycket utlinningslagen). Farhagor kring effektivitetsfor-
luster kom till uttryck i samband med beredningen av lagstiftningsidrendet. Rege-
ringen gjorde dock bedémningen att denna ordning var nédvandig for att inte
tordroja verkstillighetsarbetet men att tidsfrister f6r prévningen inte borde info-
ras (prop. 2016/17:17 s. 85). Med hinsyn till det dubbelarbete som reglerna kan
ge upphorv till skulle en férnyad 6versyn av denna ordning kunna innebira att
domstolarnas resurser kan anvindas mera effektivt. I en lagradsremiss den 16
tebruari 2017, Ytterligare anpassning av svensk ritt till Dublinférordningen, £61-
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slas ytterligare en dndring i utlinningslagen. Andringen innebir att om Migrat-
ionsverkets eller Polismyndighetens beslut om 6verforing enligt Dublinférord-
ningen overklagas och klaganden yrkar inhibition inom 6verklagandetiden, far
beslutet om 6verforing inte verkstillas innan en migrationsdomstol har provat
fragan om inhibition. Bestimmelserna om verkstillighet ar saledes olika bero-

ende pa om malet rér en ansokan om verkstillighetshinder eller en 6verféring

med stod av Dublinférordningen.

7.2.4 Inspelning av partsforhor vid muntlig forhandling

Vid det erfarenhetsutbyte mellan domstolarna som arrangerats inom ramen for
detta regeringsuppdrag kom frigan upp om moijlighet att spela in parternas utsa-
gor vid en muntlig férhandling. Frigan diskuterades i samband med att det
kommit fram att det tar mycket tid f6r foredragande och notarier att skriva an-
teckningarna fran férhandlingarna. Mojlighet till inspelning av partsférhor finns
vid de allminna domstolarna och bedéms innebira tidsvinster.

Det ir av intresse for domstolarna att man tittar nirmare pa om en sidan l6sning
ocksa skulle vara limplig att inféra vid forvaltningsritterna.

7.2.5 Utlanningslagen

Generellt har migrationsdomstolarna dven framhallit att utlinningslagen skulle
behova en Gversyn. Lagen har dndrats och utokats pa sa sitt att den nuvarande
utformningen dr svaréverskadlig. Arbetet med en 6versyn borde kunna paborjas
dven om foriandringar i det asylrittsliga systemet inom EU ir foreslagna.

7.2.6 Forslag fran Migrationsoverdomstolen

Migrationsoverdomstolen har i sin redovisning framfort ett forslag som r6r
domfdrhet med en lagfaren ledamot ensam.

8 Avslutande tankar

Regeringens malsittning for Migrationséverdomstolen ar att 90 % av asylmalen
ska vara avgjorda inom tva manader vilket domstolen f6r narvarande uppfyller.
Motsvarande malsittning f6r 6vriga migrationsdomstolar dr att 90 % av asylma-
len ska vara avgjorda inom fyra manader. Dessa klarar i den uppkomna situat-
ionen inte denna malsittning. I uppdraget har kartlagts vad domstolarna kan
gora for att korta handliggningstiderna. Nagra av hindren emanerar ur den ar-
betssituation som 1 nuldget rader vid Migrationsverket och fo6r de offentliga bi-
tridena.

Arbetssituationen hos Migrationsverket paverkar domstolarna i dubbel bemiir-
kelse. Till £6ljd av den foérsimrade kvaliteten i Migrationsverkets grundbeslut be-
héver domstolarna kommunicera mélen i storre omfattning med ofta foljande
begiran om anstand fran Migrationsverket. Trots Migrationsverkets stora an-
strangningar med bl.a. 6vertidsarbete kan vintetiderna for att fa svar pa begiran
om yttranden bli mycket langa. De offentliga bitrddenas arbetsborda styrs till
viss del av Migrationsverkets arbetssitt och detta kan ge en situation som gor att
bitridena ser ramoverklaganden som den enda méjligheten att tillvarata klientens
rittigheter.

17 (18)
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En forbittring av Migrationsverkets arbetssituation utgdr, som vi ser det, en vik-
tig forutsittning for att domstolarna i den nuvarande situationen ska kunna ef-
fektivisera sin verksamhet utover de effekter som de egna dtgirderna genererar.

Domstolarna har i sina redovisningar beskrivit hur de pa olika sitt genomfort
och planerar att genomfdra utvecklingsatgirder i syfte att korta handliggningsti-
derna i asylmal. I en situation nir de nyrekryterade medarbetarna ér i full pro-
duktion kommer alla vidtagna atgirder att ha en gynnsam paverkan pa omlopps-
tiderna.

Det fortjanar att understrykas att trots den tunga arbetsbelastningen som maltill-
stromningen medfor arbetar domstolarna kontinuerligt med forbattringar i syfte
att 6ka effektiviteten.

Domstolsverket vill bland de mest verkningsfulla atgirderna f6r domstolarna
framhalla foljande

e Tydlig processledning

e Kontroll pa malflédet och omloppstiderna genom strukturerad uppfolj-
ning och kontinuerliga avstimningar

e Beredskap hos domstolen for att anpassa resurser och arbetsformer till
nya férutsittningar

e Gemensamt ansvarstagande, helhetssyn och samverkan inom respektive
domstol och inom hela Sveriges Domstolar

e Fortsatt konstruktiv dialog med Migrationsverket och Sveriges advokat-
samfund

18 (18)
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Uppdrag om en effektiviserad handlaggning av asyl-
mal; redovisning av Migrationsoverdomstolen

Inledning

Utgangspunkten for migrationsmélen ér att prévningen it avgérande for den en-
skilde pa ett sitt som knappast kan jamforas med férhéllandena 1 nigon annan
miltyp 1 allmén forvaltningsdomstol (se t.ex. Malutredningens betinkande SOU
2010:44 s. 433 f.). Det dr ditfor av avgdrande betydelse att legitimiteten och f6r-
troendet for provningen av migrationsmal uppritthills. Migrationséverdomsto-
len 4r sista instans i migrationsmal. Kravet pd en effektiv handldggning mdste
datfor stillas mot dessa hogt stillda krav pa rittssikerhet.

Vetksamhetsplanen 2017 for kammatritten

Enlipt regeringens regleringsbrev f61 budgetiret 2017 ska inriktningen vara att
metpatten (90 procent) av migrationsmilen inte ska ta lingre tid att avgdra dn
tvd minader. Av kammartittens verksamhetsmal 2017 framgir att vi berdknar att
fi in och avgdra ca 18 500 mal samt att malsdttningen fortsatt ar att, trots 6kad
maltillstrémning, uppfylla verksamhetsmailet och inte ha nagon Gverbalans vid
arets slut.

En utgdngspunkt for kammarritten ir att nuvarande organisation ska behallas
och att varje avdelning sjilv organiserar sitt arbete med migrationsmalen. Mot
denna bakgrund fokuserar kammarritten 1 huvudsak pé att ha dndamélsenliga
handliggningsrutiner {61 migrationsmélen 1 stort och asylmélen 1 synnerhet,
Dirutdver ir resurser 1 form av tillricklig bemanning pé olika funktioner avgs-
rande for att verksamhetsmalen ska kunna uppnds.

Mihitvecklingen
Under 2017 beriknas ca 18 500 migrationsmal komma in till domstolen. Utav

dessa kan cirka 55 procent antas utgora asylmal (dvs. mélgrupperna 6001, 6003,
6020, 6021 och 6024).

Box 2302, 103 17 Stockholm » Bestksadress: Birger Jarls torg 5 » Tetefon: 08-561 690 00 + Fax: 08-14 98 89 « kammarrattenistockbolm@dom.se »
wvaw, kammarrattenistockholm.domstol.se
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Faktoter som forkortar handldggningstiden

Enhetliga handliggningsrutiner

I takt med att miltillstrdmningen Skar kommer det vara av storsta vikt att rutiner
for handliggningen fungerar vill i samtliga led — ett bra fléde” — och att dubbel-
atbete undviks.

For arbetet med migrationsmalen giller ”Riktlinjer £6r handliggningen av mi-
grationsmil pa kammarritten”. Vidare har kammarritten, som ett led i att siker-
stilla gemensamma handliggningsrutinet for hela domstolen, under 2016 tagit
fram och faststillt en kanslihandbok, Migrationsmalen beteds genom enhetliga
rutiner av kanslier och beredningsansvatiga, i enlighet med de respektive check-
listor som har tagits fram gemensamt for Migrationséverdomstolen, fram till
dess att mélen blir klara for avgtrande (kfa).

Genom att domare har méjlighet att besluta sjilva i vissa underhandsfrigor en-
ligt 16 § forordning (1996:380) med kammarrittsinstruktion (KI) samt genom
delegation till fredragande enligt 17 § KT att besluta i vissa underhandsfrigor
kan sidana beslut fattas snabbt pa beredningsstadiet.

Vid en kartliggning av samtliga avdelningars handliggning av migrationsmal kan
vi konstatera att kammarritten har vil utvecklade och férankrade beredningstu-
tiner genom olika rutindokument som kontinuerligt uppdateras och som bidrar
till att malen snabbt och sikert blir kfa.

Samverkan inom Migrationsdverdomstolen sker bla. genom praxismoten en
ging per ménad, dir sivil materiella som processuella frigor diskuteras. Vidate
triffas imnesansvariga domare f6¢ migrationsmil respektive beredningsansvariga
foredragande frin samtliga avdelningar regelbundet och behandlar bla. frdgor
om beredning och andra rutiner.

Faktotet som fétlinger handliggningstiden

Bristande handliggning i underinstansen

Nir underinstansens handldggning av ett mal har allvarliga brister i nigot avse-
ende Aterforvisas milet till underinstansen pé grund av synnerliga skil. Aterfor-
visning av mél kan ske t.ex. vid utebliven kommunikation av handlingat, nir mal
hat avgjorts av ensamdomare (e-mal) utan att forutsittningar for detta funnits el-
ler ndr muntlig forhandling inte har hillits trots att detta bott ske. Migrations-
domstolarnas beddémningar i olika handliggningsfrigor paverkar med andra ord
handlaggningen hos Migtationséverdomstolen och ditmed dven den samman-
lagda tiden £61 asylprocessen.

Ofullstindigt underlag

Andra faktorer som kan fordrdja handliggningstiden 4r att underlaget 1 Sverkla-
gade mal inte #r komplett nir det kommer in. Exempel pa detta ir att Miggat-
ionsverkets dossicrer saknas och maste invintas. Avsaknad av korrekta kontake-
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uppgifter till klaganden och till ansvarig tjiinsteman hos Polisen i asylmal med
pigiende forvar piverkar ocksi handliggningen.

Kammarritten kommer att pipeka dessa forhallanden i vira kontakter med un-
detinstanser och Migrationsverket

Anstind

1 likhet med migtrationsdomstolarna inleds processen i Migrationséverdomstolen
ofta med ett raméverklagande och en begiran om anstind med att komplettera
dverklagandet. Asylmilen dr darfor manga ganger inte kompletta innan Svetkla-
gandetiden gétt ut. Vi beraknar att detta ir fallet i cirka en tredjedel av alla in-
komna mal. Detta innebit ett 6kat antal handliggningsatgiirder vid beredningen
av mélen och dirmed merarbete. Samtidigt mdste beaktas att det i 6verklagandet
till Migrationsoverdomstolen ska anges och utvecklas relevanta grunder f6r att
provningstillstind ska meddelas, vilket kan kriva ytterligare Gverviganden och
kompletteringar.

For att en ansékan om anstind for att komplettera Gverklagandet ska beviljas
bér den alltid vara vill motiverad. En mer restriktiv hillning i anstindsfrigor kan
sannolikt minska handliggningstiderna med upp till fem arbetsdagar 1 vissa fall.

Det slutliga avgtrandet

Samtliga avdelningar strivar efter att avgdra malen si snatt de dr kfa och har vil
utvecklade rutiner {61 att detta ska ske pa ett rittssikert sitt. Expediering av mél
ska goras i nara anslutning till beslutsdagen. Kammarritten har inte identifierat
nigra betydande bristet i rutinerna for det slutliga avgérandet av mélen.

Resurser

For att flodet i malavverkningen ska kunna héllas uppe méiste bemanningen vara
tillicklig och 16pande sikerstillas pa alla viktiga funktioner sisom registratur
och kanslier, i betedningen samt pi domarsidan. Ur effektivitetssynpunkt ar det
vidare angeliget att personalomsittningen kan hallas nere.

Kammarritten har vidtagit dtgirder for att forstirka registratur och kanslier med
personal och fler férstirkningar kommer att bli aktuella, Rekrytering av foredra-
gande phgir och ytterligare rekiytering kommer si sminingom att behovas. Btt
ytterligare tillskott utgdr de fiskaler frin Svriga kammarritter som fullgér en ma-
nads frivillig fiskalstjinstgdring pa Migrationséverdomstolen.

P4 domarsidan hat rektytering av domare nyligen avslutats och nya kammartatts-
rad ir pa plats. Ytterligare forstirkning kommer att ske bla. genom anstillning
av tf, kammaryittstdd och timanstillda pensionerade domare. Om ytterligare be-
hov framkommer kan domate dven behtva linas in frin andra domstolar,

3 (6)
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Prejudikatavdelningen

Provningstillstind pi grund av prejudikatskil meddelas i cirka tretto migrat-
ionsmil per dr. Dessa mél handlaggs p4 prejudikatavdelningen. Antalet kan fos-
vantas 6ka nigot framéver. Det finns indamalsenliga och vil inarbetade rutiner
for dessa mal som ses 6ver minst en ging per 4r. Utgangspunkten ar att ett mél 1
vilket prévningstillstind har meddelats bor avgoras inom sex ménader fian da-
gen di provningstillstindet meddelades. Tiden f6r kommunicering bor dirfor
vara si kort som mojligt. For kommuniceringen giller 1 ikhet med for 6vriga
migrationsmél "Riktlinjer fér handliggningen av migrationsmal”. Foredraganden
i milet anmaler nir detta dr kfa. SA snart som mojligt dédrefter bestams dag for
toredragning. I samband med foredragningen gors en tidsplan f6r den fortsatta
handliggningen av mélet och nér slutligt avgorande berdknas att meddelas.

Extern information

I ménga 6verklaganden till Migrationséverdomstolen argumenteras uteslutande
for att underinstansens avgorande ér felaktigt och bér dndras. Utifedn att vér hu-
vudsakliga uppgift dr prejudikatsbildning bor det pi domstolens externa webb-
plats limnas tydligare information, gitna p flera sprik, om vad provaingstill-
stind innebér och i vilka situationer sidant kan meddelas.

P4 motsvarande sitt bot dven overklagandehinvisningarna fortydligas. Ett in-
formationsblad pi flera spriak bor ocksé tas fram.

Kammarritten kommer 1 samrid med Domstolsverket att piborja arbete med
detta inom kort,

Forfattningsidndringar

Enligt de férutsittningar som angetts for uppdraget ar detta begrinsat till fragor
om en effektivare bandligening av asylmdl, Det ingér dirmed inte 1 uppgiften att
analysera behovet av lagindringar f6r asylprocessen,

Som ett led i en Okad effektivisering av Migrationsoverdomstolens handliggning
av migrationsimal i stort kan dock Svervigas att dndra 1 sammansittningsreglerna
for MigrationsGverdomstolen vid avgorandet av frigan om proviingstillstind i
vissa mél, om provningen it av enkel beskaffenhet.

Domforhet med en lagfaren ledamot ensam

Reglerna om sammansittning for domforhet i de hogsta domstolarna har andrats
ett flertal ginger. Forandringarna har syftat till att effektivisera atbetet och ge de
hogsta domstolarna frutsattningar ate ligga mer tid och resurser pd huvudupp-
giften, dvs. att leda prejudikatbildningen. Motsvarande synsétt skulle kunna an-
liggas pd Migrationsdverdomstolen. Det har ocksa ansetts dnskviirt att domsto-
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larnas eget inflytande 6ver sammansittningen stirks (se promemorian Satmman-

sattningsreglerna 1 Hogsta domstolen och Regeringsritten [Ds 2008:50] s. 41 £,

48 £., prop. 2008/09:117 s. 23 f. och 31 £).

Utredningen om fortsatt utveckling av f6rvaltmingsprocessen foreslog att en lag-
faren domare ska fi fatta beslut om att bevilja ptovningstillstind 1 kammarrit-
ten om frigan ir enkel. Mojligheten skulle dock inte gilla Migrationsoverdom-
stolen di detta beddmdes oldmpligt (SOU 2014:76 s. 290 £)

Utifrin Migratonséverdomstolens huvudsakliga uppgift att skapa vigledande
prejudikat i utlinnings- och medborgarskapsirenden instimmer vi i denna be-
démning,

Man kan diremot overviga om inte frigan om prévningstillstind 1 vissa fall
skulle kunna avgoras av en ensam domare. Mot ett sddant {1slag kan anféras att
for migrationsmélen ar instanskedjan forkortad och kammarrittens funktion av
kontrollinstans i andra maltyper saknas.

En ny domforhetsregel skulle kunna utformas enligt nigot av foljande tvd alter-
nativ,

Albrernativ 1

Det anges genom upprikning i forfattning i vitka typer av avgbranden domstolen
kan bestd av en lagfaren ledamot. Iin s3dan ny sammansitiningsregel skulle t.ex.
kunna gilla for maltyper dir det inte dr friga om av- eller utvisning, dvs. vissa
ansOkningsmal sisom medborgarskapsmal och viseringsmal samt dven en del
anknytningsmdl, och i vilka det dr uppenbazt att skil f6r provningstillstind sak-
nas.

Alfternativ 2

Ett annat sitt kan vara att i férfattning ange 1 vilka fall Migrationséverdomstolen,
med Hoégsta f6rvaltningsdomstolen som forebild, sjily fir bestimma om sam-
mansattningen av ritten for vissa miltyper (jfr 4 b § lagen [1971:289] om all-
minna férvaltningsdomstolar, LAFD, och 16 § Arbetsordning f6r Hogsta for-
valtningsdomstolen).

Mil som bedoms limpliga att avgora som e-mal tas fram 1 samband med bered-
ningen och Gverliimnas direfter till en ordinarie domare for avgorande,

Med utgingspunkt i att en sidan domférhetsregel begtinsas till ovan angivna
maltyper kan berdknas att cirka 1 000 mél per ar skulle kunna avgoras pd detta
stt.

Béda alternativen forutsitter en forfattningsindring i 12 § LAFD, och betrif-
fande alternativ 2 dven 1 kammarrittens arbetsordning,

Forvar

Kammarritten har i en skrivelse den 29 juni 2016, ”Hemstillan om 6versyn av
vissa forvarsbestimmelser”, uppmirksammat Justitiedepartementet pi nigra
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problem med bestimmelserna om forvar i 10 kap. utlinningslagen (2005:716).
Behovet av lagstiftningsatgirder enligt skrivelsen kvarstar,
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Avdelning 11
Susanne Bagge, susanne.bagge@dom.se, 08-561 68097

Uppdrag om effektiviserad handldaggning av asylmal

Regeringen har gett Migrationséverdomstolen, migrationsdomstolatna och
Domstolsverket 1 uppdrag att effektivisera handliggningen av asylmil. Harmed
overlimnas Forvaltningsritten i Stockholms redovisning med anledning av
uppdraget.

Christian Groth
Tt. lagman

|
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1 Domstolens genomforande av uppdraget

1.1 Inledning

Forvaltningsritten i Stockholm har kontinuerligt sett 6ver organisationen och
arbetsformerna for att mojliggora att arbetet med migrationsmalen bedrivs effektivt
med tillgingliga resurser. Avgorandet i ett migrationsmal 4r av stor betydelse for den
asylsokande och dennes framtid. Det 6vergripande syftet med vidtagna atgirder har
darfor varit att skapa goda forutsittningar for att avgora migrationsmalen sd snabbt
som moijligt, med fortsatt hog kvalitet och rittssikerhet. Domstolen har under 2016
klarat de av regeringen faststillda malen f6r omloppstider gillande verkstillighetsmal
och totalt nir det giller migrationsmal. Det dr en utmaning fér domstolen att klara
omloppstiderna dven under 2017.

Migrationsdomstolen har inom ramen for det nu aktuella uppdraget genomfort en
overgripande kartliggning av handliggningen av ett asylmal fran det att ett nytt mal
registreras hos domstolen till dess det vinner laga kraft. Kartligeningen genomférdes
av en arbetsgrupp bestiende av chefsraidmannen, en raidman och en féredragande frin
avdelning 11 samt kanslienhetschefen och en domstolshandliggare pa migrations-
domstolen. I arbetet med kartliggningen har Domstolsverket varit ett stod. Resultatet
av kartliggningen och forslag till utveckling har férankrats i den samordningsgrupp
som finns f6r avdelning 1 (migrationsdomstolen) och i den centrala samordnings-
gruppen for domstolen samt med de fackliga organisationerna.

En utgangspunkt for kartliggningen har varit att handldggningen i stort ér effektiv och
att ledtiderna ar korta. Det har dock under kartliggningen identifierats vissa omraden
som kan betraktas som s.k. flaskhalsar och tidstjuvar. Forslag till utveckling for att
motverka dessa har tagits fram av arbetsgruppen.

1.2 Forvaltningsrattens organisation

Forvaltningsritten i Stockholm ar indelad 1 elva démande avdelningar. Fyra av dessa
hanterar endast migrationsmal, fr nirvarande i huvudsak asylmal.

For att skapa goda forutsittningar att hantera en 6kad instrémning av migrationsmal
beslutade forvaltningsratten att den 30 maj 2016 inritta en sirskild enhet, enhet 40,
som successivt har tagit 6ver mal av mindre komplex karaktir, bl.a. mal enligt
Dublinférordningen och mal gillande statustorklaring.

Samtidigt beslutades att avdelningarna 2 och 3 skulle ansvara for vissa migrationsmal.
Avdelning 2 hanterar s.k. verkstillighetsférvar och avdelning 3 s.k. anknytningsmal.

Dessutom har migrationsavdelningarna frain och med september 2016 forstirkts med
fyra radman fran tingsritter i Stockholmsomradet. De dr placerade pa varsin domande
avdelning pa migrationsdomstolen och avlastar i huvudsak genom att hélla f6rhand-
lingar i asylmal. Frin och med mars 2017 har antalet inldinade radmin minskat till tre.
Domstolen har sedan slutet av 2016 tre domare frain Domstolsverkets s.k. forstark-
ningsstyrka som arbetar med migrationsmal, vilket utékats till att bli sammanlagt sex
domare frin och med april 2017. En pensionerad domare forstirker ocksa migrations-
domstolen. Rekrytering av foredragande och domstolshandliggare gors 16pande under
aret.

1.3 Resultat av kartlaggningen

Flaskhalsar och tidstjuvar som identifierats under handlaggningen av ett
mal

Kartliggningen har visat pa ett flertal moment dir malen riskerar att fastna 1 hand-
liggningen fran det att ett 6verklagande kommer in till domstolen fram till laga kraft



eller 6verlimnandet av ett 6verklagande till Migrationséverdomstolen. I bilaga 1 finns
ett flodesschema som aterger momenten. I det foljande redovisas dessa moment
kortfattat.

I samband med registreringen av nya mal férekommer det relativt ofta att underlaget
inte ar tillrickligt for att registrera ett nytt mal, bl.a. eftersom Migrationsverkets beslut
inte skickats med fran verket och det dirmed inte gar att utldsa vilken typ av mal det ar
friga om. Migrationsverkets rittidsprovning kan ocksa saknas. Detta gor att ett mal inte
omedelbart kan ga vidare fran registraturen till det kansli som dr knutet till en démande
avdelning.

Formaliagranskningen i samband med inkorgsanalysen f6rdr6js i vissa fall pa grund av
att det behover begiras in godmansférordnande, handlingar behover 6versittas eller
handlingar som aberopas saknas.

En stor del av de 6verklaganden som kommer in till domstolen ér s.k. raméver-
klaganden, dvs. 6verklaganden i vilka ombud och offentliga bitriden begir tid for att
utveckla sina yrkanden och grunder.

Tidsatgangen for beredning av ett mal fram till att det ar klart f6r avgorande paverkas
av flera faktorer sisom parters begiran om anstand, behov av kommunicering och
yrkande om muntlig férhandling. I manga mal tar domstolen direkt stillning till fragan
om muntlig forhandling ska héllas eller inte, men i vissa mal kravs en fordjupad
bedémning. Olika atgirder inom ramen f6r domstolens utredningsskyldighet, sisom
inhimtande av landinformation kan initiera kommunicering i enskilda mal och didrmed
péaverka handliggningstiden.

Efter beslut om muntlig férhandling paverkas tidsatgangen fram till genomférd
torhandling av bl.a. svérigheter att boka in tid med parterna och tolk.

Det kan dr6ja fran det att ett mal, dér det inte halls muntlig forhandling, bedéms klart
for avgorande fram till dess att det faktiskt avgors.

I samband med expediering av domar och beslut kan det i vissa fall uppsta
delgivningsproblem, bl.a. till f6ljd av att ombud inte har fullmakt att ta emot
delgivningar av domar och beslut. Det paverkar Migrationsverkets mojligheter att fa
verkstillbara beslut.

Overlimnande av 6verklagande till Migrationsdverdomstolen sker i dag 1 huvudsak
genom transport av akter med bil mellan domstolarna, eftersom hanteringen inte ar
digitaliserad.

Av dessa omraden bedémer domstolen att fyra omraden dr sirskilt betydelsefulla f6r
handlaggningstidens lingd. Dessa beskrivs i det foljande

Ramoverklaganden, anstandsbegaran och ofullstandiga underlag ar vanligt
forekommande

Handldggningstiderna forlangs till f6ljd av det stora antalet ramoverklaganden och
begiran om anstind som aktualiseras i malen.

Uppskattningsvis dr det mer dn hilften av 6verklagandena som ar s.k. raméver-
klaganden. Detta leder till att ombud och bitriden far mer tid 4n de tre veckor som
foreskrivs i forfattning. Eftersom domstolen inte kan prova ett 6verklagande innan
yrkandena och omstindigheterna har angetts behéver domstolen ge ombud och
offentliga bitriden tid f6r att komplettera 6verklagandena (se 4-5§§
torvaltningsprocesslagen [1971:291]. Vanligtvis ges en vecka for en sidan
komplettering.

En f6ljd av att ram6verklaganden anvinds i stor utstrackning ar ocksd att
Migrationsverket inte har mojlighet att gora en ordentlig omprovning enligt 27 §



torvaltningslagen (1986:223) eftersom verket inte har tillgang till de omstindigheter
som anges till grund f6r en dndring da 6verklagandet rattidsprovas. Detta leder till att
domstolen behdver kommunicera med Migrationsverket nir yrkandena och omstandig-
heterna har utvecklats, om det som tillkommer har betydelse f6r provningen i malet.

Det ar ocksa vanligt forekommande att ombud och offentliga bitriden begir anstand
med att komma in med yttranden, ofta begirs anstind 1 ett sent skede. Det ir inte
ovanligt att anstand begirs samma dag som fristen 16per ut. Provningarna av anstands-
begiran tar resurser i ansprak och paverkar den totala tidsatgangen 1 ett mal da anstand
medges.

Det férekommer ocksa, som nimnts ovan, att ofullstindigt underlag limnas fran
Migrationsverket i samband med 6verklaganden vilket kriver kompletteringar. I vissa
fall krivs dessutom ett atersindande till verket for att underlaget inte ar tillrdckligt for
att registrera ett mal. En uppskattning ar att det ror sig om bristande underlag i
torhallande till ca tio procent av 6verklagandena.

Under handlaggningen framstalls manga underhandsyrkanden, bl.a. begiran om byte av
bitride, Oversittning av handlingar och yrkanden om muntliga férhandlingar, som
kriver sirskilda stallningstagen och paverkar den totala tidsatgangen f6r malets hand-
liggning. Denna typ av yrkanden dr naturligt inom ramen f6r beredningen av ett mal
men det kan konstateras att yrkanden som kan hanteras tidigt 1 processen Okar
mojligheterna att kunna avgéra malen inom omloppstiderna.

Tid for att koppla en inkommen handling till pappersakten

I nuldget gar det i vissa fall flera dagar fran det att en handling kommer in till dess att
den tillférs den pappersakt som den hor till eftersom flera personer dr inkopplade i
samma mal. En anledning till detta problem ir att det férekommer att ett 6verklagande
kommer in pa olika sitt, exempelvis via bade e-post och ordinir post. Detta leder till
att det gar 4t tid for att koppla thop en handling med ritt akt eftersom en akt ofta ar
6verlimnad till en domare nir kansliet far in samma handling pa nytt.

Ett annat problem ir att den ansvarige domaren inte har en tillrackligt bra 6verblick
over malet utan att ha tillgang till den fysiska akten. Det kan gilla exempelvis da ett
ombud begir anstand eller vill stimma av om en viss handling har kommit in.

Det tar tid att fa en muntlig forhandling utsatt och genomford

Kansliet ligger ner mycket arbete pa att fa forhandlingar utsatta i mal. Det som gor att
det tar tid 4r bland annat att tolkar, ombud och offentliga bitriden dr mycket upptagna,
ofta av f6érhandlingar 1 andra domstolar. Det gor att f6rhandlingar behover sittas ut
med relativt lang framfoérhallning vilket i sin tur paverkar den totala omloppstiden for
malen.

Problemet forvintas 6ka till f6ljd av att manga ombud och bitriden samt tolkar i stor
utstrickning kommer att medverka vid Migrationsverkets utredningar framéver.

Instillda férhandlingar pga. att tolk anmiler férhinder eller uteblir eller att klagande
anmiler laga f6rfall férekommer. Sena avbokningar infor férhandlingar eller att
nimndemain inte dyker upp vid f6érhandlingar f6rekommer och kansliet far ligga ned
relativt mycket arbete for att fa tag pa nya nimndemin.

Tidsspillan fran ett mal bedoms som klart for avgorande till avdomt mal

Det gar viss tid mellan det att ett mél bedéms vara klart f6r avgérande till dess det
avgjorts. I huvudsak 4r det en fraga om tillgingliga personalresurser men det handlar
ocksa om hur arbetet organiseras inom de domande avdelningarna.

Stor personalomsittning i kombination med ett behov av att tillfalligt utéka
personalstyrkan for att klara maltillstrémningen har gjort att domstolen trots



kontinuerlig rekrytering inte har haft tillrickligt med personal pa plats for att kunna
avgora malen sa snart de ar klara for avgorande. Dessutom krivs det tid och resurser
att fa personer introducerade i arbetet vilket inte minst stéller krav pa de medarbetare
som behéver avsitta tid for introduktion av nya kollegor.

2 Goda exempel pa hur handlaggningstiden kan
forkortas

2.1 Projektarbete i olika former

Under en period da antalet inkomna asylmal har 6kat visentligt och férvintas ligga pa
en hoég niva 2017 4r det viktigt att ha en organisation som kan anpassas i forhallande till
resursbehovet'. Med utgingspunkt i en kontinuerlig verksamhetsuppféljning har
domstolen 6vervigt olika l6sningar for att skapa en effektiv och flexibel organisation.

Domstolen har valt att behalla koncentrationen av tyngre, mer arbetskravande asylmal
pa fyra migrationsavdelningar. Detta har kompletterats med tidsbegrinsade 16sningar,
sasom en sarskild enhet for vissa mal som dr mindre komplexa (enhet 40), inldn av
domare frin allmin domstol och frin den s.k. forstirkningsstyrkan samt att Gvriga
avdelningar hanterar vissa migrationsmal. Pa s sitt har omloppstiderna kunnat hallas
under 2016 och de bedoms dven under 2017 kunna hallas pa en rimlig niva trots hog
maltillstrémning.

Dessutom férekommer projekt och insatser av olika slag pa samtliga avdelningar pa
avdelning 1 for att mojliggora ett effektivt resursanviandande och samtidigt tillgodose
avdelningarnas olika behov och anvinda personalens kompetenser pa ett indamals-
enligt sitt. Domstolen har goda erfarenheter av att arbeta i olika former av projekt.
Detta for att kunna avlasta den 6vriga verksamheten och samtidigt kunna fokusera
arbetet pa olika sitt.

Interna snabbspar inom respektive avdelning pa avdelning 1 dr en annan framgangs-
faktor. Arbetet innebdr att man inom avdelningarna sorterar ut bl.a. mal som ar mindre
komplexa och inte tidskrivande och mal som édr mer frekvent férekommande, dir
samma typ av fragestallningar aktualiseras. Detta for att ta till vara samordningsférdelar
och halla handliggningstiderna sa korta som maijligt.

Domstolens bedomning dr att en framgangsfaktor 1 arbetet med migrationsmalen ocksa
ar det aktiva arbetet med att jobba fokuserat med malen pa avdelningarna, exempelvis
genom att arbeta i projekt 1 olika former, och att aktivt driva malen fram till avgérande.
Exempel pa projekt och hur mal aktivt drivs framat beskrivs nirmare nedan och i
avsnitt 2.2,

Enhet 40

Inledningsvis hanterade enhet 40 enbart mal enligt Dublinférordningen. Direfter
utokades uppdraget till att ocksa avse samtliga pa domstolen inkomna mal rérande
statusforklaring, resedokument, aterreseférbud och offentligt bitride/ersittning/
ombud. Enheten ansvarar fr.o.m. den 15 mars 2017 dven f6r samtliga tillstandsmal
rérande anknytning som kommer in till domstolen.

For att enheten ska fa en snabb genomstrémning av mal och uppna goda resultat

bedrivs arbetet utifran tre viktiga utgangspunkter:

- En central domarroll — aktiva och coachande domare som styr malen samt som
star for utbildning, framtagande av exempeldomar m.m.

1 Ar 2015 kom det in ca 9 200 migrationsmal till Férvaltningsritten i Stockholm. Ar 2016 ékade antalet
till ca 15 200, dvs. en 6kning med 65 procent.



- Ettval fungerande team — ett titt samarbete mellan alla personalkategorier dir alla
sitter fysiskt tillsammans som gor det litt att samlas, informera och diskutera
praxis.

- Enkla och klara rutiner.

Enhet 40 inledde sitt arbete med enbart nya mal och inriktningen att malen typiskt sett
skulle vara mindre komplexa till sin karaktir.

En jaimforelse nir det giller handlaggningstider for de mal som enheten handligger
efter att enheten inrittades och omlopptiden en period dessforinnan (september-
december 2016 jimférd med januari-april 2016) visar pa foljande resultat.

Maltyp Avdelning 10-13 | Enhet 40

Januari-april 2016 September-

december 2016
Omloppstid Omloppstid | Vinsti dagar

Dublinmal 0,5 0,5 0
Statusforklaring/resedokument/ 3,7 man 0,8 man 87
Aterreseforbud
Offentligt bitrade/ 2,0 man 0,9 man 33
ersittning/ombud
Tillstindsmal — anknytning 3,8 man 0,8 man 90

Projekt for att satta upp och doma av mal som ar frekventa

Nir det giller inkommande asylmal dr spridningen mellan linder stor, men fran vissa
linder kommer fler asylsbkande. Andelen avslagsbeslut varierar mellan olika linder och
naturligt 4r att linder med stor andel avslag hos Migrationsverket genererar fler
6verklagande och didrmed ocksa fler mal. Med syftet att ta till vara fordelar med samlat
uppsittande har en avdelning pa migrationsdomstolen (avdelning 11) frin den 30
januari 2017 arbetat i projektform med vissa mal dér sakfragorna i malen liknar
varandra och bedomningarna avser samma typ av forhallanden. Projektgruppen inom
avdelningen har bestitt av tre féredragande och tva domare.

Mail som blivit klara f6r avgérande har samlats pa ett stalle och férdelats ut 16pande for
uppsittande. Aven infor foredragning for nimndemin har viss samordning skett och
ddrmed uppkommer tidsvinster. De foredragande som ingar i projektet sitter upp
torslag till avgéranden och uppsatta mal déms av nagon av de bada domarna, vanligtvis
efter foredragning i nimnd.

Det dr f6r tidigt att utvirdera effekterna, men genom projektet férvintas antalet
avgjorda mal kunna 6ka 1 viss utstrickning. Detta paverkar sin tur omloppstiden for det
enskilda malet genom att fler mal kan avgoras inom samma tid.

Koncentrerat uppsattande

Ett annat projekt som startade den 30 januari 2017 pd en migrationsavdelning
(avdelning 11) innebir ett koncentrerat uppsittande som utgar ifrin domstolens tre s.k.
kompetensgrupper och deras indelning. Kompetensgrupperna, vars huvudsakliga
uppgift dr att samla och tillhandahalla information om linder, har férdelat ansvaret
mellan sig med utgangpunkt i femton linder som ar mer frekventa vid domstolen och
som ror mer svarbedémda forhallanden. Indelningen dr Afrika, Asien och Mellan-
dstern, kompletterat med en grupp Ovriga linder. Ett par foredragande ingar i
respektive grupp och notarier knyts till de olika grupperna manadsvis utifran
utbildningsbehov och behov av uppsittarkraft. Varje grupp har en samordnande
toredragande som, utifran de instruktioner som chefsradmannen ger, ansvarar for
utdelande av mil f6r uppsittande. Samordningsférdelar uppkommer i samband med




uppsittandet genom att flera mal med samma férutsattningar kan fordelas samtidigt.
Nir malet ska avgoras dr det som huvudregel den domare som utsetts som ansvarig
domare nir malets handliggning inleddes som démer i malet.

Det dr for tidigt att utvirdera effekterna av arbetet med koncentrerat uppsittande.
Syftet med arbetssittet ar framfor allt att halla en hog kvalitet 1 arbetet vid upp-
sattandet. En marginell forindring av antalet uppsatta mal forvintas ocksa.

Aven andra avdelningar inom avdelning 1 har genomfort atgirder av liknande slag.

Verkstallighetsforvar

Ett annat exempel dr hanteringen av s.k. verkstillighetsforvar pa avdelning 2.
Overklagade forvarsbeslut kriver skyndsam handliggning och ofta muntlig férhand-
ling med kort varsel. De bryter darfor av arbetet med de mer tidskrivande asylmalen
och ir resurskrivande bade f6r kansliet och f6r de ddmande avdelningarna.

Avdelning 2 har s.k. férvarsveckor som innebar att tva domare och tre féredragande
och notarier handlagger samtliga férvarsmal som kommer in den veckan, ca 8-20 mal.
Bemanningen byts varje vecka. Sedan nagra manader tillbaka dr det en av de s.k.
forstirkningsdomarna som varje vecka arbetar med férvarsmalen och dirmed mer
permanent dr en av de tva domare som arbetar med malen.

En koncentrering av verkstallighetsférvar till avdelningar som i 6vrigt handligger
skattemal, bistindsmal och psykiatrimal har skapat méjligheter f6r avdelning 1 att
arbeta mer koncentrerat med de mer tidskrdvande asylmalen.

Flexibilitet i hanteringen av mal

En annan viktig framgangsfaktor dr den flexibilitet i hanteringen av mél som moijlig-
gOrs genom naturligt samarbete och med domstolens samlade behov i fokus. Detta f6r
att skapa forutsittningar for det mest effektiva arbetet med asylmalen. Det finns flera
exempel pa den typen av samarbete och samarbetet sker pa olika sitt, mellan personer
inom samma kategorier men ocksa 1 6vrigt.

Exempelvis har kanslipersonal frain de domande avdelningarna pa migrationsdomstolen
hjalpt registraturen med registrering av mal nar malinflédet var hogt. Féredragande
samarbetar och avlastar varandra i det dagliga arbetet.

Aven ett samarbete mellan avdelning 1 och 2 har inletts i mars 2017 och planeras gilla
under en begrinsad period. Overenskommelsen innebir ett 6verlimnande av ett visst
antal asylmal som anses limpliga, som en avlastning f6r avdelning 1. De som arbetar
med malen pa avdelning 2, savil foredragande som domare, har tidigare erfarenhet av
migrationsmal.

Radminnen fran tingsritterna har kunnat avlasta de démande avdelningarna med
térhandlingar och med démande i vissa andra mél. Domarna fran forstirkningsstyrkan
har ocksa bidragit till en flexibilitet genom att de kan avlasta dir behoven ir som storst
for stunden.

2.2 Aktiv processledning och korta ledtider

Domarnas inledande granskning av nya mal och tidig planering for malet

Asylmalen varierar i svarighetsgrad. Genom domarens inledande granskning sker 1 ett
tidigt skede en bedémning av malets karaktir och dess behov av fortsatt process-
ledning. I vissa fall involveras notarier och foredragande f6r utredningsuppdrag, men i
de flesta fall 6verlimnas nyinkomna mal efter den inledande granskningen direkt till
kansliet f6r vidare handldggningsatgirder sasom att skicka underrittelser om att
komplettera Gverklagandet.



Redan vid den inledande granskningen eller senast vid bedémningen av om ett mal ar
klart att avgora kan den domare som dr ansvarig for malet identifiera malens olika
karaktir. En modell som tillimpas ar att sortera ut de mal som 4r mindre komplexa och
se till att dessa sitts upp snabbt. Mal av detta slag sitts i vissa fall upp av domaren sjilv.

Genom att en erfaren domare gor den inledande granskningen involveras inte fler
personer 4in nddvindigt och féredragande- och notarieresurser frigors for annat arbete.

Tidigt utsattande till muntlig forhandling

Mal 1 vilka det ska hallas muntlig férhandling satts ut till f6rhandling sa snart detta
konstaterats. Dirmed 6kar méjligheterna att kunna avgéra mal inom de omloppstider
som regeringen lagt fast och det dr enklare att kunna boka in ombud, bitrdden,
processforare och tolkar med god framforhallning.

Sarskilda foredragningsdagar och utskick

Genom inférandet av sdrskilda dagar for féredragning av mal 6kar mojligheterna att
planera for de enskilda malen. Vid dessa dagar kan mal som inte kriver sirskild
inldsning foredras for nimndeminnen infor beslutsfattandet utan utskick av handlingar
1 torvig. Det forekommer ocksa utskick av handlingar till nimndeminnen infér
foredragningarna, vanligtvis det 6verklagade beslutet och ett forslag till avgorande.
Genom utskick i forvag kan féredragningstiden kortas eftersom nimndeminnen ar
insatta i malet ndr féredragningen inleds.

Foredragande och notarier knyts till vissa asylmal i ett tidigt skede

Domstolen stravar efter att undvika dubbelarbete som inte hojer kvaliteteten pa det
utférda arbetet och som inte heller utférs som en del 1 en utbildning. Det innebir bl.a.
att en notarie och foéredragande som utfort beredningsuppdrag knyts till malet och
foljer det fram till uppsatt forslag till avgorande. Dessutom 6kar mojligheterna att ligga
upp en plan for det enskilda malet om man i ett tidigt skede vet vem som kommer att
ansvara fOr att sitta upp ett forslag till avgdrande. Sarskilt viktigt dr detta i jourmal och
mal rorande ensamkommande barn eftersom dessa mal har korta omloppstider.

Forenklad delgivning och kanslidom anvands i stor utstrackning

For att skapa forutsattningar for att avgdranden ska kunna vinna laga kraft snabbt
anvinder domstolen forenklad delgivning i alla situationer dar det dr limpligt och
mojligt enligt delgivningslagen (2010:1932).

I de fall domstolen héller muntlig férhandling meddelas avgérandet genom s.k.
kanslidom som huvudregel. En kanslidom meddelas vanligtvis 14 dagar efter att
férhandlingen avslutades.

3 Forslag pa ytterligare atgarder for att effektivisera
handlaggningen

3.1 Inledning

I det f6ljande presenteras ett antal forslag till atgarder som kan leda till ytterligare
tidsvinster vid handligeningen. Den faktiska effektiviseringen ar till stor del beroende
av domstolens tillgiangliga personalresurser. Det dr ocksa viktigt att Migrationsverket
och 6vriga aktorer har tillrickliga resurser for att mota en 6kad effektivisering. Till detta
kommer att atgirderna ér av skiftande slag och huvudsakligen avser omriden som en
domstol inte sjalv rader Sver.



3.2 Minskning av antalet ramoverklaganden och begaran om
anstand

For att komma till ritta med problemet med raméverklaganden och anstind ir ett
torslag att Domstolsverket tar kontakt tas med Advokatsamfundet och maéjligen ocksa
ombud som inte ingar i samfundet f6r att tydliggora detta problem och dess paverkan
pa handlaggningstiderna. Skulle 6verklagandena vara kompletta redan da malen inleds
skulle handldggningstiden kunna kortas med i vart fall en vecka i det enskilda malet.

Forlingningen till f6ljd av anstand dr natutligtvis beroende av hur linga anstind som
medges. Pa denna punkt gar det inte att ligga ndgot forslag eftersom en bedémning
behover goras i det enskilda fallet om det finns férutsittningar for anstind och i sa fall
hur lang tid som kan medges.

En dialog har inletts med Migrationsverket angaende behovet av att fa komplett
underlag redan nir 6verklagandet 6verlimnas till domstolen. Det dr svart att uppskatta
tidsvinsterna om underlaget fran Migrationsverket alltid var komplett. Det kan réra sig
om timmar fOr att fi tillrickligt underlag f6r en registrering av ett jourmal till betydligt
lingre tid om ett 6verklagande skickas 6ver fran domstolen till Migrationsverket for
rittidsprovning och komplettering. Nir det giller 6verlimnande till verket dokumen-
teras dessa 1 domstolens s.k. P-malsdiarium, men det sker ingen bevakning hos dom-
stolen avseende om Overklagandena kommer tillbaka 1 ett senare skede. Forslaget ar att
detta foljs upp l6pande med Migrationsverket.

Samsyn 1 friga om beviljande av anstind och andra beredningsfragor, exempelvis
innebérden av beredning enligt 10, 12 och 18 §§ f6rvaltningsprocesslagen (1971:291)
kan ha betydelse inte bara i det enskilda malet utan ocksa f6r omloppstiderna. Fragorna
bor fortsatta diskuteras kontinuerligt pa domstolen.

3.3 Forutsattningar for att kunna halla muntliga forhandlingar
inom rimlig tid

Domstolen ska fortsatt uppmarksamma att tiden mellan beslut om muntlig férhand-

ling och genomférd férhandling blir sa kort som méjlig.

I nuldget har domstolen en 6verenskommelse med Migrationsverket om att verket ska
ha tre veckors framforhallning till en muntlig férhandling. Férhandlingar sitts dock ut
lingre fram i tiden med hinsyn till att ombud och bitriden dr upptagna och med
hinsyn till arbetsbelastningen 1 Gvrigt. M6jligen skulle man kunna korta den totala tiden
1 vissa mal med ca 1-2 veckor om tiden fran utsittande till genomférd férhandling
kortades, men detta forutsitter att parter och tolk ar tillgingliga for forhandling.

Problemet till £6ljd av att nimndemin anmaler forhinder sent eller inte kommer till en
inbokad férhandlingsdag har minskat genom inférandet av s.k. journimndemin som
kan ticka upp vid franvaro. For att minska effekterna av att nimndemain uteblir fran
térhandlingar och nimndféredragningar har domstolen valt att kalla in ytterligare en
journimndeman per dag. Aven inférandet av nytt nimndemannasystem den 1 april
2017 minskar troligtvis administrationen kring nimndemannahanteringen framéver,
bl.a. genom systemets paminnelserutiner.

3.4 Tillracklig tillgadng pa tolkar

Tillricklig tillgdng pé tolkar ar en forutsittning for att kunna satta ut mal till muntlig
torhandling. Brist pa tolkar bedéms bli ett stort problem framdver. Detta med tanke pa
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att antalet muntliga férhandlingar ir relativt hégt vid domstolen” och antalet
avslagsbeslut hos Migrationsverket uppges 6ka relativt sett.

Inom vissa sprak ér det redan i dag svart att fa en tolk och eftersom Migrationsverket
och domstolarna, inkluderat tingsritterna i omradet, 1 viss méan anlitar samma tolkar
kommer det att bli en konkurrens som kan paverka inom vilken tid mal kan sattas ut till
torhandling.

Fragorna behéver 19sas pa central niva. Regeringens uppdrag till Kammarkollegiet i
regleringsbrevet for 2017 att skapa forutsittningar for att 6ka antalet auktoriserade
tolkar och uppdraget till Domstolsverket att stodja en effektivare anvindning av tolkar
i domstol’ dr dirfor viktiga i detta sammanhang. Utveckling och byggande av video-
tekniken vid domstolarna for att mojliggora simultantolkning, som dr en del i
Domstolsverket uppdrag, kan vara ett sitt att 6ka mojligheterna att kunna sitta ut
torhandlingar inom rimlig tid och domstolen dr en av pilotdomstolarna i detta projekt.

3.5 Tillrackligt med resurser for uppsattande och domande

For att asylmalen ska kunna avgoras sa snart som de dr klara f6r avgérande krivs att
domstolen vid varje tillfdlle har den organisation pa plats som motsvarar behovet.

Domstolen behéver stindigt arbeta med att se till att det finns tillrickligt med resurser
tor uppsittande och démande. Detta har hittills skett genom samarbete 6ver avdel-
ningsgrinserna, inrittandet av enhet 40 och det pagar arbete inom avdelningarna for att
ta tillvara samordningsfordelar av olika slag. Aven évertidsarbete pa frivillig basis har
genomforts under februari och mars. Ytterligare tva s.k. Gvertidslordagar ar
inplanerade; en per méanad under véren.

I nuldget dr omloppstiderna relativt korta och mal som ér klara f6r avgérande blir
normalt inte liggande under nagon lingre tid. Den totala handliggningstiden skulle
emellertid kunna minska med flera veckor om det vid alla tillfdllen fanns en
organisation pa plats som motsvarade behovet, dvs. om domarens, féredragandens eller
notariens arbete med att sitta upp ett forslag till dom eller beslut kan inledas sa snart
ett mal bedoms klart f6r avgorande.

Genom bra introduktion kan domstolen fa nya medarbetare i arbete snabbt.
Domstolen har under 2016 tagit fram en ny introduktionsplan och har interna
utbildningar for att ge goda forutsittningar for introduktionen. Introduktionsplanen
kommer att utviarderas under 2017.

3.6 Okad digitalisering

Ett digitalt malhanteringssystem skulle effektivisera arbetet med asylmalen.

Forvaltningsritten inledde under 2016 ett arbete med inskanning av inkomna
handlingar i vissa mal. Migrationsdomstolen testade under en period att skanna mal
som r6r Dublinférordningen och inom ramen for det arbetet skannades ocksa
Migrationsverkets dossierer eftersom dessa inte fanns tillgingliga elektroniskt.
Erfarenheterna av skanning av domstolens egna handlingar och 6kat digitalt arbete var
goda.

Domstolen anser att det ér viktigt att utvecklingen mot elektronisk akthantering
fortsitter. Det édr delvis fraga om en utveckling inom Sveriges Domstolar gillande
malhanteringssystem men det ar ocksa en fraga om hur Migrationsverket 6verlimnar
beslut och beslutsunderlag till domstolen.

2 Under 2016 avgjordes 19 procent (880 mal) av avligsnandemalen, exkl. mal enligt Dublin-
férordningen, efter muntlig férhandling och under januari-februari 2017 avgjordes knappt 16 procent
(196 mal) efter muntlig férhandling.

3Ju2015/00831/DOM (delvis)
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I nuldget paverkas den totala handliggningstiden i stor utstrickning av att handlingar
skickas in 1 pappersform och att Migrationsverkets dossierer ar fysiska och skickas
mellan domstolen och Migrationsverket 1 samband med begiran om yttrande och inf6r
muntliga férhandlingar.

Letandet efter akter skulle minska om en handling bara gavs in en enda gang. Trots att
domstolen informerar om att en handling bara behover ges in en ging ir det fort-
farande vanligt att en handling som skickats med e-post eller fax ocksa skickas med
vanlig post. Informationen om att en handling inte behdver ges in pa mer dn ett sitt
behover bli tydligare och mojligheten att anvianda fax bor slopas sa snart som mojligt
for att styra over inlimnande av handlingar till digitalt inlimnande i storre utstrackning.

Med ett utvecklat digitalt malhanteringssystem sa skulle tid som inte ger mervirde i
processen kunna minska. I nuldget dgnas en hel del tid 4t att soka efter akter och
yttranden samt at att koppla samman en viss handling och akten den ska foras in 1.
Genom en digitaliserad akt kan man dessutom fa en 6verblick och ta del av handlingar
samtidigt som flera personer kan arbeta parallellt i ett och samma mal.

4 Summering

I regeringsuppdraget anges att domstolen ska ta fram en plan for hur verksamheten vid
domstolen ska utvecklas for att forkorta handliggningstiderna i asylmal. Planen ska
enligt uppdraget innehalla bedomningar av nir forindringar kan vara genomforda och
nir effekter i form av forkortade vistelsetider beridknas uppnas. Nir det giller
utvecklingsarbetet bor det enligt domstolen ha tva perspektiv, dels ett kortsiktigt och
dels ett mer langsiktigt.

Pa kort sikt kommer domstolen att arbeta vidare med manatliga uppféljningar av
verksamheten samt med flexibla arbetsformer, fokuserat arbete och aktiv process-
ledning. Det innebar att under 2017 och méjligen ocksa under 2018, beroende pa
instromningen av mél, kommer domstolen att fortsitta fokusera pa arbetet med flexibla
arbetssitt och koncentration for att sikerstilla att hanteringen av asylmal bedrivs
effektivt. Enhet 40 kommer att fortsitta sitt arbete. Darutéver kommer projekt och
andra atgirder som genomforts pa de domande avdelningarna, och som delvis
redogjorts fOr ovan, att fortsitta. Arbetet med att utifran behov och utrymme férdela
mal mellan démande avdelningar kommer att fortsitta. Domstolen kommer ocksa att
arbeta vidare med en aktiv processledning i de enskilda malen for att pa detta sitt ha en
effektiv handlaggning i asylmalen. Med de dtgirder som domstolen vidtar och planerar
bér en effektiv handliggning av asylmalen kunna uppnas under férutsittning att
domstolen har de personella resurser och resurser 1 6vrigt som behévs £6r en
bibehallen rittssiker handliggning med hog kvalitet.

I ett mer langsiktigt perspektiv dr det angeldget att utveckla en digitaliserad mal-
hantering. Som beskrivs ovan skulle en 6kad digitalisering underlitta och effektivisera
handlaggningen pa ett patagligt sitt. P4 denna punkt beh6évs darfér under de narmaste
aren ett fortsatt arbete diar Domstolsverket har en betydelsefull roll, for att stodja och
samordna domstolarnas digitala utveckling. I ett lingre perspektiv bor dven ytterligare
effektivisering kunna uppnas genom de forfattningsindringar som namns i
Domstolsverkets del av redovisningen. Effektiviseringen skulle frimst uppnas genom
att resurser frigérs som kan riktas till arbetet med asylmalen.

De insatser som nu namnts beror flera aktorer och domstolen kan darfor endast i
begrinsad omfattning paverka tidpunkten f6r genomforande. Det dr ddrmed inte
mojligt att i nuldget ange nagon tidpunkt for nar effektivitetsvinster skulle kunna
uppnas.



12

Bilaga 1

Jesulpuey

AR BULUIFESIBAQ
jou/Ip) AR 33Ag seWOp | w
193x9) 1elwes eduey Jew spuseded
-pJepueis ’ 48332199nd L JeSunpuey
:mE@mﬂmﬂﬂ sulu3-PlY 3sod  SPURLILIOAU|
E B Eovv_uw“_um R A® BUIYSURID
SulSepa.o. usuwop SuLSdUNWIWOY
we)qoud 1o Lo pug3suy -JaAQuIRy apuedsy) anq 1ew
3n)saq uesw spuessl :
-sBuLIALB1aQ uoljewLIojuULpUET]

p13 5ug) 104 angew

\4 v v v V¥V VYV VYV VU

doIw N eysod-a

@ au] —

ANW PngisuL
pnquio ‘3103 uasu|

4Nw n
E13BS 138 HEAS

38sURY 1113
uss Jnw

ANW Ae Aoyaq epaiin
33e 40} PLL

" 4

Ipop susTewAse ae Suruasaq spueduSaQ



Uppdrag om en effektiviserad
handlaggning av asylmal

Redovisning

FORVALTNINGSRATTEN
1 GOTEBORG

SVERIGES DOMSTOLAR




Oversikt

E-mal

Forhandlingsmal

Muntlig e
/ forhandling el Domskrivning

FORVALTNINGSRATTEN | GOTEBORG



Identifiering av hinder f6r en effektiv
handliggning

Brist pa personal och brist pa erfaren personal.

Ett stort antal handlingar sands fran Migrationsverket till
domstolen utan foljebrev i pagaende mal och i avslutade mal samt
avseende personer som aldrig haft mal pa domstolen. Det tar
mycket tid att soka i Vera och utreda hur handlingarna ska
hanteras.

Overklagandena ar sallan kompletta. Grunder och omstandigheter,
transportfullmakt m.m. saknas ofta.

Anstandsforfragningar.

FORVALTNINGSRATTEN | GOTEBORG



Identifiering av hinder f6r en effektiv
handliggning forts.

Kontrollera bevakningsdatum beroende pa att svar inte kommer in
i tid. Personalbrist gor dessutom att detta slapar efter.

Anstandsforfragningar.

Migrationsverket klarar inte av att svara i tid pga. anstrangd
arbetssituation.

Okat antal interimistiska och andra yrkanden, sarskilt yrkanden om
muntlig forhandling.

Mycket tid laggs pa inkorgsanalys och prioritering av mal, vilket
innebar visst dubbelarbete.

Tid for introduktion och handledning av ett stort antal nyanstallda.

Migrationsverket andrar installning sent i processen.

FORVALTNINGSRATTEN | GOTEBORG



Identifiering av hinder f6r en effektiv
handliggning forts.

Brist pa personal och erfaren personal vad galler foredragande
jurister, domstolshandlaggare och domare.

Generellt forsamrad kvalitet pa Migrationsverkets beslut.

Generellt forsamrad niva pa insatserna fran flera offentliga
bitraden bl.a. beroende pa att de tar pa sig for manga uppdrag
och/eller har bristande erfarenhet inom rattsomradet. Detta leder
ocksa till att det framstalls yrkanden som inte har nagon relevans
for malen, men som anda maste hanteras pa nagot satt vilket tar
tid.

Stora mangder mal innebar att mer tid an vanligt maste laggas pa
att organisera och uppratthalla ordning for att akterna latt ska
kunna lokaliseras. Lokalbegransningar.

FORVALTNINGSRATTEN | GOTEBORG



Identifiering av hinder {6r en effektiv
handlaggning forts.

For fa personer som kan ta foredragningsmalen. Ju langre KFA-
malen star i hyllan, desto storre ar risken att det kommer in nya
handlingar, eller aberopas nya omstandigheter.

Administration av overlamning av mal till enheter utanfor huset.

Administration av overtidsprojekt.

FORVALTNINGSRATTEN | GOTEBORG



Identifiering av hinder f6r en effektiv
handliggning forts.

« Det kan ga tid fran det att malen har satts upp till dess att de
foredras. Den foredragande juristen/notarien maste da lagga tid
pa att ga igenom malet igen, vilket innebar dubbelarbete.

Om det gar for lang tid fran det att malen foredras till det att de
expedieras finns det risk for att det kommer in nya handlingar eller
aberopas nya omstandigheter som gor att de maste foredras igen.

FORVALTNINGSRATTEN | GOTEBORG



Identifiering av hinder {f6r en effektiv
handliggning forts.

Muntlig forhandling
Problem med att boka tolkar. Problem med sena avbokningar.

Stallningstagande till om forhandlingen kan genomforas om
klaganden har anfort att denne har tbc.

Andra avvagningar av praktiska forutsattningar for forhandling.

Migrationsverket andrar installning under den muntliga
forhandlingen, vilket kan leda till fortsatt muntlig forhandling eller
fortsatt skriftvaxling.

Ingivande av nya handlingar och uppgivande av nya omstandigheter
fran bitradet under den muntliga férhandlingen, vilket kan leda till
fortsatt muntlig forhandling eller fortsatt skriftvaxling.

FORVALTNINGSRATTEN | GOTEBORG



Identifiering av hinder {f6r en effektiv
handliggning forts.

Muntlig forhandling forts.

| vissa fall omstandlig processledning, vilket kan leda till fortsatt
forhandling eller fortsatt skriftvaxling eller att forhandlingen tar
langre tid an nodvandigt.

Problem med tolkar som inte installer sig till forhandling.
Problem med att tolken och klaganden inte forstar varandra.

Att de offentliga bitradena har ett stort antal uppdrag innebar att
det ar svart att hitta tillfallen da de kan narvara vid en muntlig
forhandling, vilket gor arbetet med utsattande av forhandlingar
mer tidskravande.

FORVALTNINGSRATTEN | GOTEBORG



Identifiering av hinder {6r en effektiv
handliggning forts.

« Brist pa domstolshandlaggare. Innebar risk for att nya handlingar
inkommer eller att nya omstandigheter anfors, vilket gor att
handlaggningen maste aterupptas.

FORVALTNINGSRATTEN | GOTEBORG



Redan vidtagna atgarder

Domstolsovergripande projektgrupp tillsatt. For att se over
resurser och anvandningen av dessa samt foresla atgarder for en
okad effektivitet.

Tolksamordnare har tillsatts.

Samordningsgrupp. | syfte att effektivisera och i relevanta delar
likforma beredningen av migrationsmal mellan avdelningarna.

Tva nya enheter med renodlade arbetsuppgifter har inforts. Enhet
47 handlagger och avgor i huvudsak forvar, nya provningar och
omedelbara verkstalligheter (rodmal). Enhet 67 satter upp och
avgor asylmal som ar KFA. Detta innebar samordningsfordelar i
malhanteringen. Det skapar ocksa utrymme for att utarbeta
effektiva domskrivningsmetoder.

Paborjat pilotprojekt med overlamning av allmanna mal till
Forvaltningsratten i Karlstad.

FORVALTNINGSRATTEN | GOTEBORG



Redan vidtagna atgarder forts.

Overtidsprojekt. Registrering av mal, kansliuppgifter samt
uppsattning av statusmal.

Andrad malfordelning. Vissa allmanna mal samt anknytningsmal
fordelas inte langre pa migrationsavdelningarna.

Rekryteringar i samtliga yrkeskategorier. Inlaning av domare fran
andra domstolar. Tidsbegransade anstallningsformer.

Stampel for att avsla yrkanden om muntlig forhandling i stallet for
sarskilt uppsatta beslut.

Domstolsgemensamt system och blankett for utsattande av
muntliga forhandlingar.

Regelbunden aterkoppling till Migrationsverket angaende
handlingar som sands over utan angivet syfte eller for ”instopp i
doss”. Domstolsgemensamt system for att hantera dessa handlingar
pa ett enhetligt satt i syfte att minska antalet handlingar som

sands till domstolen trots att de inte ska sandas hit.
FORVALTNINGSRATTEN | GOTEBORG




Redan vidtagna atgarder forts.

Arbete for att effektivisera och utveckla domarnas processledning.
Workshop har genomforts.

Tva externa lokaler har anskaffats.
Arbete for att utoka befintliga lokaler har paborjats.
Forhandlingssalar lanas av tingsratten.

Arbete paborjat for att inratta en sarskild kansligrupp for att
samordna utsattandet av muntliga forhandlingar.

Arbete paborjat for att inratta en sarskild kansligrupp for
utsattande och hantering av psykiatrimalen.

Utbildningspaket for nyanstallda domstolshandlaggare for effektiv
introduktion till arbetet.

Resurssamordnare har tillsatts. For att bl.a. hantera och fordela
resurser i form av personal och lokaler samt for att fa till en
effektiv introduktion av nyanstallda.

FORVALTNINGSRATTEN | GOTEBORG



Forslag pa ytterligare atgarder

Mojliggora och underlatta ytterligare flytt av allmanna mal mellan
domstolar pa ett enkelt satt och med framforhallning utifran
prognoser om kommande maltillstromning snarare an
alderstruktur.

Effektivisera vissa (ytterligare) beslut och skrivelser av mer
mallartad karaktar genom att ta fram fler stamplar. T.ex.
” Anstand medges inte”.

Fortsatt samarbete inom domstolen mellan avdelningarna for att fa
till och uppratthalla enhetlighet i relevanta avseenden samt
minska dubbelarbete.

Renodla arbetsuppgifter utan att forsamra forutsattningarna for
att behalla kompetent och erfaren personal. Strava efter att ratt
person arbetar med ratt sak och samtidigt upplever mojlighet till
stimulerande arbetsuppgifter.

FORVALTNINGSRATTEN | GOTEBORG



Forslag pa ytterligare atgarder forts.

Fortsatt arbete for att forbattra forutsattningarna for att vara en
modern och flexibel arbetsplats, t.ex. avseende arbetstider,
mojlighet att arbeta hemifran samt avseende insatser for halsa och
friskvard. Personalvard.

Fokus pa karnverksamheten.
Okad rekrytering kraver tillgang till funktionella lokaler i ratt tid.

Digital akthantering. T.ex. mojlighet att lokalisera akter
elektroniskt med hjalp av streckkodssystem. Mojligheterna till
detta har borjat undersokas.

FORVALTNINGSRATTEN | GOTEBORG
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Redovisning av regeringsuppdrag
(Ju2016/08224/DOM)

Sammanfattning av uppdraget
I uppdraget ingar att

e kartligga handliggningen av asylmal vid de olika migrationsdomstolarna,
fran det att ett 6verklagande kommer in till domstol till dess ett beslut far
laga kraft,

e identifiera och analysera faktorer som paverkar handliggningstiderna och
dirmed kostnaderna i mottagandet,

e utifran det effektiviseringsarbete som pagar vid domstolarna beskriva goda
exempel pa hur handliggningstiderna kan férkortas, och

e limna forslag pa atgirder som behover vidtas f6r att effektivisera handligg-
ningen av asylmal.

Uppdraget ska redovisas av domstolarna och Domstolsverket gemensamt till re-
geringen (Justitiedepartementet) senast den 3 april 2017. Redovisningen ska in-
nefatta en plan dels f6r hur verksamheten vid de respektive domstolarna ska ut-
vecklas for att forkorta handliggningstiderna i asylmal, dels hur Domstolsverkets
arbete ska utvecklas for att stodja domstolarna i ett fortsatt effektiviseringsar-
bete. Planen ska innehalla beddmningar av nir férindringar kan vara genom-
térda och nir effekter i form av férkortade vistelsetider beridknas uppsta.

Kartlaggning och analys av faktorer som pa verkar handlagg-
ningstiderna

Pa en av domstolens avdelningar genomfors en processkartliggning av hand-
liggningen av asylmal. Kartliggningen avseende ett forhandlingsmal dr avslutad
och den avseende ett foredragningsmal pagar. Flera faktorer som paverkar hand-
ligegningstiden negativt har identifierats. Under arbetet kallas dessa flaskhalsar.
Vissa av dessa kan domstolen paverka, andra kontrolleras av externa aktorer.

Box 4522, 203 20 Malmo « Besoksadress: Kalendegatan 6 « Telefon: 040-35 35 00 « Fax: 040-97 24 90 « forvaltningsrattenimalmo@dom.se «
www.forvaltningsrattenimalmo.domstol.se
Expeditionstid: Mandag-fredag 08.00-16.00



Flaskhalsar som domstolen kan paverka (kronologisk ordning)

Anstéand till klagandens ombud i samband med att raméverklagande kom-
mer in.

Domstolen kan stilla krav pa godtagbara motiv for anstind och som huvudregel
inte medge mer 4n ett anstand. Inledningsvis kan detta innebira mer arbete f6r
beredningen och domstolshandlaggarna. Syftet 4r dock att ombud som har flera
mal hos domstolen ska forsta vad som giller och endast begira anstand nir det
verkligen dr nédvindigt. Far atgirden effekt i ett storre antal mal kan omloppsti-
den kortas med 1-3 veckor.

Effektiv bedomning av yrkanden om muntlig f6rhandling

I stort sett alla yrkanden om muntlig férhandling bedoms av domare. For att inte
dessa bedomningar ska orsaka en flaskhals, maste domarna prioritera uppgiften.
Ett alternativ dr att koncentrera uppgiften till en eller nagra domare som da av-
lastas fran andra uppgifter.

Effektiv utsittning av muntliga férhandlingar

Vid hog arbetsbelastning finns det en risk att andra arbetsuppgifter, t.ex. att regi-
strera nya mal och expediera avgoranden, far ga fore uppgiften att sitta ut munt-
liga férhandlingar. L.osningen ar god bemanning och att chefen ger tydliga be-
sked om vilka prioriteringar som ska goras.

Oklarheter vid tryckskrivning

Oklarheterna kan innebira att féredragande jurister och notarier Gverarbetar det
material som ska skickas ut till nimndeminnen infér férhandlingen.

Skriftvixling efter muntlig férhandling

Nir det intriffar dr det oftast parterna som orsakar skriftvixling efter muntlig
férhandling genom att ge in nytt material eller aberopa nya omstindigheter forst
vid férhandlingen. Domstolen kan dock 1 viss utstrickning paverka hur stor pa-
verkan det far pa malets handliggningstid genom att redan vid férhandlingen be-
stimma datum for parternas yttranden och preliminirt datum f6r dom samt di-
rekt kalla nimndeminnen till fortsatt Gverldggning/féredragning.

Flaskhalsar som i forsta hand beror pa externa aktorer (kronologisk
ordning)

Ramoéverklaganden

I bérjan av ar 2017 var cirka hilften av 6verklagandena i asylmal ramoverklagan-
den.

Migrationsverket svarar inte i tid

Migrationsverket haller inte svarstiderna vid kommunicering. Det giller 1 ett
mycket stort antal mal och trots att migrationsdomstolen forlingt svarsfristen
fran tva till tre veckor. I vissa fall fortsitter migrationsdomstolen handliggningen
inda, men det dr inte alltid mojligt. Dessutom maste tid liggas pa att begira in
dossen (som 1 asylmal endast finns i pappersform).



Kvalitetsbrister i Migrationsverkets utredningar och beslut samt dndrad in-
stillning fran Migrationsverket i visentliga trovirdighetsfragor

Utan att ha genomfort en kvantitativ undersokning, ar det allménna intrycket att
manga utredningar haller ligre kvalitet dn tidigare. Det kan rora sig om brister
nir det giller den landinformation som anvints eller att den muntliga utredning-
en genomforts alltfor ytligt eller fokuserat pa fragor som ar mindre vasentliga for
bedémningen. Ar bristerna av sidan karaktir att det inte kan likas i migrations-
domstolen maste malet aterférvisas till Migrationsverket. En aterférvisning in-
nebir lingre tid i mottagningssystemet. GOr migrationsdomstolen bedémningen
att bristerna kan lidkas i domstolen, innebdr det ofta att handliggningstiden for-
lings och att handliggningen blir mera resurskrivande t.ex. genom att det krivs
muntlig férhandling. Detta skulle kunna vara en delférklaring till att antalet
asylmal som handliggs med muntlig férhandling 6kat nagot.

Domstolen upplever ocksa att Migrationsverkets processforare i storre utstriack-
ning dn tidigare, dndrar instillning i trovirdighetsfragor i samband med 6verkla-
gandet. Aven detta kan medfora ett 6kat behov av muntliga férhandlingar.

Sena aterbud fran tolkar

Har ibland inneburit att en férhandling behovt stillas in da det inte gatt att fa
fram ny tolk. En instilld férhandling innebdr dessutom att resurser tas fran annat
arbete.

Nya omstindigheter, ny bevisning eller ny landinformation ges in vid f6r-
handlingen

Detta galler bada parter. Endast undantagsvis dr materialet sadant att det skapats
eller uppstatt i nira anslutning till férhandlingen.

Andra identifierade faktorer som kan paverka handlaggnings-
tiderna

Kommunicering

Nir det giller att kommunicera 6verklagandet med Migrationsverkets processto-
rarenhet dr det en brett férankrad uppfattning hos domarna pa domstolen att
detta bor ske 1 de allra flesta asylmal. Under flera ar sedan migrationsdomstolen
inrittats kom 6verklagandena in till migrationsdomstolen via processforarenhet-
en och det fanns didrmed ett yttrande som normalt innebar att ytterligare kom-
municering inte behovde ske med Migrationsverket. Sedan flera ar ar denna rutin
dndrad sa att 6verklagandena skickas till migrationsdomstolen direkt fran prév-
ningsenheterna. Prévningsenheterna yttrar sig inte 6ver det som anforts 1 Gver-
klagandet utan prévar bara nédvindig formalia. En dterging till den tidigare
ordningen skulle saledes innebira att handliggningstiden hos migrationsdomsto-
len kortades.

I asylmal dr det inte ovanligt att det kommer in nytt material i f6rsta hand fran
klaganden under processens gang. Hir kan det sannolikt finnas méjligheter att
korta handldggningstiden genom att géra bedémningen av kommuniceringsbe-
hovet mera i varje enskilt fall 4n utifran generella principer. For nirvarande pa
gar arbete inom domstolen med att undersoka hur detta ska uppnas. Inom ra-
men for det arbetet undersoks om en forutsittning dr att ett sidant mal fordelas
pa domare tidigare dn vad som giller nu eller om det gar att uppnd inom ramen
for en gemensam beredning med beredningsdomare.



Muntlig forhandling

Att muntlig f6rhandling ingar 1 handliaggningen kan paverka handliggningstiden
for det enskilda malet bade positivt och negativt. I en situation dar det inte finns
arbetskraft tillrickligt for att ta hand om alla mal, kan ett f6rhandlingsmal bli av-
gjort snabbare, eftersom dir finns en dag da malet handldggs och direfter av-
gors. Om det blir manga muntliga férhandlingar och langa vintetider for att fa
en tid for forhandling sa kan det paverka negativt.

Muntlig férhandling som ett inslag i handldggningen innebir dock att malet blir
mera resurskrivande dn for ett mal utan. Dirfor finns det en aterkommande dis-
kussion bland domarna pa domstolen om vilka mal som kriver férhandling och
nir ett yrkande om muntlig férhandling kan avslas. Vidare tillimpas samtliga av-
delningar numera en ordning dir i stort sett ingen férhandling 1 migrationsmal
sitts ut utan att en domare tagit stillning till yrkandet om muntlig f6rhandling.
Forvaltningsritten konstaterar dock att andelen asylmal som avgors efter muntlig
torhandling 6kat nagot de senaste manaderna jamfoért med tidigare.

”Buntning”

Att bunta mal innebar att man samlar mal som ar likartade s att de avgors till-
sammans. Detta sker pé olika nivder inom migrationsomradet pa domstolen.

En niva ir att avskilja tillstandsmalen fran de generellt sett mera resurskrivande
asylmalen. Pa sa sitt frigors resurser for dessa utan att tillstindsmalen blir lig-
gande alltfor linge.

En annan niva dr att f6érdela viss personal till att bara ta hand om férhandlings-
mal medan andra enbart avgér mal pa handlingarna. Syftet med detta dr att mot-
verka att stora mangder forhandlingsmal har en tendens att tringa undan mal
som endast handldggs skriftligt. For ndrvarande finns det inget behov av denna
metod pa domstolen, men den ir relativt enkel att inféra om behov uppstar.

Pa samtliga avdelningar antecknas pa utsidan av aktkappan vilket land malet ror.
I vissa fall antecknas ocksa om malet r6r en specifik fraga, t.ex. desertering. Pa sd
sitt ar det relativt enkelt att sammanfora flera mal som kriver samma typ av in-
formation. Detta tillimpas sa langt det 4r mojligt pa alla typer av migrationsmal
savil asyl som tillstind och statusforklaringar.

Organisatoriska faktorer

Mellan domstolens avdelningar finns det vissa skillnader nir det galler organisat-
ion och arbetssitt. Domstolens uppfattning dr att det inte i sig paverkar hand-
liggningstiden f6r asylmal eller andra mal. Det innebir tvirtom en mojlighet att
anpassa sig efter sammansittningen i personalgruppen och malsammansattning
for att arbeta sa effektivt som moijligt. Det ger vidare utrymme fOr att préva olika
ideer som om de faller vil ut kan spridas i organisationen. For att detta ska fun-
gera krivs dock att det finns tydliga arbetsbeskrivningar och rutiner. Vidare
maste det, 4ven i en pressad arbetssituation, finnas tid f6r domare och Gvriga ju-
rister att prata juridik och fér samtliga yrkesgrupper att diskutera arbetsformer
och effektivisering.



Goda exempel

Inrattandet av tva sarskilda enheter for migration

Hoésten 2016 inrattades tva enheter for att kunna méta den 6kade migrationsin-
strtomningen. Vardera enheten dr organisatoriskt del av en avdelning men leds av
en radman som ir enhetschef. En enhet dr dirutéver bemannade med tvd do-
mare, tva foredragande jurister med mentorsfunktion och 9-10 jurister i migrat-
ion. En jurist i migration har en tidsbegrinsad anstillning om drygt 11 manader.
Enheterna arbetar forhallandevis sjilvstindigt. Enheterna handlade fran bérjan
samtliga domstolens tillstindsmal. Nu, da de nyanstillda juristerna blivit mera er-
farna, handligger de daven asylmal och statusforklaringar.

Syftet med enheterna dr dels att koncentrera vissa resurser enbart till migrat-
ionsmal, dels att bredda rekryteringsunderlaget for foredragande jurister. For
nirvarande pagir en utvirdering av enheterna. Aven om den dnnu inte ir helt
klar, framstar det som att syftet med enheterna uppnatts och att de arbetar
mycket effektivt.

Tolksamordnare

I slutet av ar 2016 tillskapade domstolen en funktion som tolksamordnare pa 25
procent. Uppdraget som tolksamordnare innefattar att vara kontaktperson och
specialist inom sitt omrade, bade internt men aven i kontakten med andra dom-
stolat.

Utvecklingsplan

Arbetet med att utveckla rutiner och arbetssitt for att fa en verksamhet som
béade haller hog kvalitet och ar effektiv pagar 16pande oavsett skiftande om-
virldsfaktorer som en hég instromning av migrationsmal. Den hoga instrém-
ningen av migrationsmal innebir dock ett sirskilt fokus pa detta arbete avseende
migrationsmal eftersom det dr en férutsittning for att bibehalla god kvalitet, ef-
fektivitet och en bra arbetsmiljo. Mot denna bakgrund 4r det svart att formulera
det pagiende arbetet som en plan med en slutpunkt da resultatet ska visa sig.
Nedan redovisas dock pagaende arbeten och vad de férvintas f6ra med sig.

e Hairdare syn pa anstind for komplettering av ramoverklaganden. =>Minsk-
ning av antalet ramoverklaganden, vilket kan korta handlaggningstiden i ett
enskilt mal nagra veckor.

e Beredningsdomare. Gar det ha fa vinster for handliggningstiderna genom att
domare kommer in tidigare och i fler mal pa beredningsstadiet? Eller far det
motsatt effekt genom att domararbetskraft tas fran att avgéra mal?

e Utvecklingsarbete nir det giller kommunicering. Nar behovs det? Ska det
vara riktade foreligganden? > En uppstramning bor kunna korta handligg-
ningstiderna nagot. Eftersom 6verkommuniceringen inte dr normalldget ska
dock tidsvinsterna inte Gverskattas.

e Utveckling av arbetssitt och samarbete hos kanslierna som effektiviserar ut-
sattningen av muntliga férhandlingar och bl.a. gér det mojligt att erbjuda tol-
karna hela dagar. > Firre instillda forhandlingar och effektivare anvindning
av de resurser som finns for muntlig férhandling.



Tydliga riktlinjer kring tryckskrivning och innehallet i proto-
koll/anteckningar. > Medfor inte kortare handliggningstid i vatje enskilt

mal, men innebir att féredragande juristers och notariers arbete kan effekti-
viseras.
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Regeringsuppdrag om en effektiviserad handlaggning av asylmal

Inledning

Fétvaltningsritten i Luled pabétjade redan under varen 2016 ett arbete med syfte att rusta
organisationen infér kommande 6kade maltillstromning pa migrationsomradet. Detta arbete, som
bedrevs med alla personalkategorier involverade, utmynnade i en otganisationsforindring.
Forandringen ber6rde frimst den domande verksamheten och den storsta skillnaden mot tidigare

organisation var inférandet av en gemensam beredning iven av migrationsmalen.

Med anledning av regeringsuppdraget har forvalmingsritten genomfort en utvirdering av den nya
organisationen. Forvaltningsratten har dven vidtagit ett antal atgirder for att ytterligare

effektivisera handliggningen av asylmalen.

Organisationsforandringen

Forvaltningsratten i Luled blev migrationsdomstol i oktober 2013. Verksamheten startade utan
ingaende mal i balans och domstolen har éver tid haft bide under- och &verbalans pa
migrationssidan, men hittills inte riktigt kunnat ni samtliga av regeringens verksamhetsmal
avseende migrationsmalen. Mot denna bakgrund i kombination med den milanstormning som

forvintades genomférdes en organisationsforindring den 1 oktober 2016.

Otrganisationsférandringen innebar att domstolens démande verksamhet delades in i fem enheter.
Enheterna 2 och 3 avgor nu huvuddelen av domstolens allminna mal och dessutom viss del av
migrationsmalen (asyl och tillstind). Enheterna 4 och 5 avgdr huvuddelen av domstolens

migrationsmal (asyl, tillstind och fértursmal).



Vidare tillskapades en enhet (enhet 1) som ansvarar fér att bereda merparten av forvaltnings-
rattens mal, savil allminna som migration. Fnhet 1 ansvarar dven for att avgora de mal som av
enhetens domare bedéms vara klara for avgorande utan kommunicering eller andra berednings-

atgirder, s.k. snabbmil. P4 enheten arbetar tvi raidmin och sex erfarna foredragande.

Beredningen av bla. asylmal innebir att en foredragande noga gir igenom det inkomna mélet och
direfter foredrar malet f6r en domare. Domaren bedémer om malet ska kommuniceras och tar
stillning till yrkanden om t.ex. muntlig forhandling eller oversittning av dokument. Beredningen
dokumenteras pa ett forsittsblad som liggs in i malet. Av férsitesbladet framgar bl.a. hur
klagandens identitet bed6éms, yrkanden, en sammanfattning av det verklagade beslutet men iven
sidant som beredningsenheten bedémt vara oklart eller om nagot saknas, exempelvis aktuell
landinformation i malet. Forsittsbladet fungerar dirmed som en introduktion till malet nir det r
klart f6r avgorande. Enhet 1 fordelar det beredda malet vidare till ovriga domande enheter. Vid
fordelning efterstrivas att beredarna om méjligt ska erhalla flera mal av samma miltyp vid varje
fordelningstillfille ("buntning”). Speciellt for oerfarna beredare underlittar det att sitta upp flera

mil som t.ex. giller samma land eller problematik.

Mal dir domare bedémer att muntlig forhandling ska hillas fordelas pa beredare och domate och
limnas direfter till kansliet som bokar in férhandlingen. Nigon kommunikation om nir det ir
limpligt att hélla férhandlingen sker inte utan domstolens anstillda har att hilla sina kalendrar

uppdaterade s att det tydligt framgér niir de ir tillgingliga f6r muntliga forhandlingar.

Kanslienheten genomférde en forindring av sitt arbetssitt tedan under viren 2016 och den var
initialt inte motiverad av miltillstrémningen inom migration. Kanslienheten har dock justerat sitt
arbetssitt for att underlitta de nya rutiner som enhet 1:s tillskapande har gett. De rutiner som
forandrats dr bla. utsittning av muntliga férhandlingar som nu regelmissigt gors av enhet 1 med
sju veckors framférhillning utan att den domare som ska déma i malet eller de offentliga
bitridena sirskilt tillfrigas om énskemal om tid. Enhet 1 har ocksa tillgang till ett s.k. snabbspér

hos kansliet vilket innebir att enhetens mél expedieras samma dag som de avgjorts.



Utvardering av organisationsforandringen

Utvirderingen genomfordes med hjilp frin Domstolsverket och dir kunde bl.a. toljande positiva

effekter konstateras:

Kommunicering och beslut om muntliga férhandlingar sker enhetligt.
Behov av snabba atgirder uppmirksammas snabbare.

Domare deltar i den inledande granskningen.

Beredarna sitter upp mil och domarna dgnar sig 4t domande.

Snabb édterkoppling frin beredning till kansliet.

Snabb och rittssiker hanteting av milen méjliggors.

Vid utvirderingen fick dven Migrationsverkets processforingsenhet 1 Boden inkomma med

synpunkter. Verkets synpunkter var till helt évervigande del positiva och dar framhélls bl.a.

foljande:

Enhetlighet i férvaltningsrittens inledande bedémningar.

Positivt att verket snabbt fir begiran om yttrande under férutsittning att malet avgors
medan yttrandet ar aktuellt.

Buntning av mal inf6r begiran om yttrande forenklar for processférarna.

Det finns fog for forvaltningsritten att begira yttrande i de fall detta sker - ofta riktade
tragor vilket uppskattas.

Forvaltningsritten har lig forhandlingsfrekvens men verket bedémer att de férhandlingar
som satts ut ir relevanta.

Sjuveckorsperioden vid utsittande av férhandling fungerar bra.

Identifierade flaskhalsar och tidstjuvar

I samband med utvirderingen av otganisationsférindringen blev forvaltningsrittens personal

aven intervjuade om upplevda flaskhalsar och tidstjuvar. Dir framhélls bla. foljande:

Raméverklaganden férenade med anstind Ar mycket vanliga.

Tiden for muntlig forhandling 4r ibland fér kott och ny tid maste hittas med samma ritt.
Utdelningen av mil anpassas inte till respektive individs kapacitet, vilket gor att vissa har
fér lite att gora och andra for mycket.

For fa personer arbetar med handledning av nyanstillda.



Statistik nuldge och fore organisationsforandringen

Perioden oktober 2015-februari 2016

Verksamhetsmal 90 pen.cntll omloppstid i | Antal avgjorda
: : T manader mal
| Avligsnandemal ensamkommande barn 1,9 | | 2
Ovtiga avligsnandemal asyl 7,0 158
Verkstallighetsmil 05 57
Ovriga migrationsmal 5,9 518
Totalt migrationsmal | 6,0 745

Huvudgmpp : ; Ingdende Antal Antal Utgdende |

balans | inkomna | avgjorda balans
el -k mdl ;

Avligsnandemal asyl - 98 1 271 170 | 19

(6001,6003,6024,6202,6204)

Omedelbar verkstillighet (6020,6021) 0 13 5l 2
Uppehillstillstind, Avligsnandemal ej 299 291 445 145
asyl, Statusforklaring (6002,6008,6027,

61, 63)

Verkstallighetsmal (6201) 5 53 57 1
Medborgarskapsmal (66) 0 1 1 0

Ovriga migrationsmil (64,65,67,69)

R (o TR T R

Perioden oktober 2016-februari 2017

: )

| Verksamhetsmal 90 percentil | Antal avgjorda mal
_ : | omloppstid i manader
Ax_rléigs-nandemél ensamkommande barn 2,7 | 33
Ovriga avligsnandemél asyl | | 7 608
Verkstillighetsmal 0,6 82
Ovriga migrationsmal 4,4 730

“Totalt migrationsmal 6,5 1453




omna | avgjorda -

. balans
al s Semal o A

Avlagsnandemal asyl 557 479 641 395
(6001,6003,6024,6202,6204)

Omedelbar verkstillighet (6020,6021) 0 . 5 0
Uppehallstillstand, Avligsnandemal ¢ 251 752 618 385
asyl, Statusforklaring (6002,6008,6027,

61, 63)

Verkstillighetsmal (6201) 1 85 82 4
Medborgarskapsmal (66) 0 1 0 1
Ovriga migrationsmal (64,65,67,69) 48 118 109 57

Andra genomforda och kommande forandringar

Som framgir ovan har domstolen noterat att offentliga bitriden ofta dverklagar Migrations-
vetkets beslut och samtidigt begir anstind med att utveckla grunderna f6r dverklagandet (s.k.
ramoverklaganden). Som regel anges arbetsanhopning som skil till anstindsbegiran men inte
sillan saknas motivering helt. Vid dessa situationer har domstolen sedan den 13 mars 2017
minskat den beviljade anstindstiden fran tva till en vecka. Vidare har domstolen sett en 6kning av
omotiverade begiranden om anstind efter att domstolen avslagit begiran om muntlig
forhandling och 1 samband med detta gett bitridet tva veckor att slutféra talan. Domstolen har
dirfor kompletterat avslagsbesluten med en upplysning om att ytterligare anstind efter
tviveckorsfristen inte kommer att medges. Genom dessa uppstramningar frvéntas

omloppstiderna minska med upp till tva veckor.

Under viren planeras tva 6vertidshelger infor vilka asylmal fordelas pa erfarna beredare som
sitter upp domsforslag till tva extra nimndsammantriden. Vid dessa sammantriden har tidigare
ridman vid domstolen linats in for att avgora ca 25-30 mal per tillfille. Kansliet kommer att f3
mojlighet att expediera dessa mil genom 6vertidstjinstgoring. Dessa tva sammantraden beriknar

domstolen ska férkorta de totala omloppstiderna under viren.

Forvaltningsritten har sedan linge nimndsammantriden p4 tisdagar. Till dessa sammantriden

foranmals malen och utskick gbrs till nimndeminnen en vecka innan tjanstgdringsdatum. Som

Huvugrupp s ﬂ  Antal | Antal | Utgaende




komplement har domstolen sedan en manad tillbaka infért ytterligare ett nimndsammantride pa
torsdagar. Till detta sammantride kan beredare och domare anmila mal si sent som fram till
dagen innan. Nigra utskick gors inte. Domstolen anser att detta kan ge mojlighet att minska

omloppstiderna men har svirt att avgora exakt effelt av dtgirden.

En handlaggare p kansliet har specialiserats pi registrering av migrationsmal. Genom detta har
Migrationsverket vetskap om till vem pi domstolen som deras handliggare kan vinda sig till for

snabbt svar. Domstolen kan i sin tur g4 samma snabba vig vid kontakter med verket.

Enhetscheferna gér regelbundna avstimningar med varje beredare dir den aktuella
arbetsbelastningen diskuteras. I samrid bestimmer man sedan hur minga mal som 4r lampligt att
tilldela beredaren kommande period. Detta for att minska stressen och ge de anstillda mojlighet

att sjilva paverka arbetsbelastningen.
Personal och lokaler

Parallellt med organisationsforindringen har en kontinuerlig rekrytering av nya medarbetare inom
samtliga personalkategorier skett. Forvaltningsritten kan konstatera att det inte ir enkelt att
rekrytera kvalificerade medarbetare. Speciellt rekryteringen av ordinarie domare har varit
problematisk. Akut personalbrist har dock kunnat undvikas och domare har linats in genom bl.a.
Domstolsverkets forstirkningsstyrka. Det har naturligtvis paverkat organisationen att det standigt

har tillkommit nya medarbetare somt behévt handledning frin erfarna anstillda.

For att forebygga negativ stress och ev. sjukskrivningar hos personalen vid en ékad
atbetsbelastning har forvaltningsritten i sin verksamhetsplan for 2017 prioriterat sirskilda

friskvardsinsatser.

Personalokningen har sjalvfallet medfort ett behov av storre lokaler. Detta behov har dock

forhallandevis snabbt kunnat tillgodoses genom utékning och ombyggnation av befintliga lokaler.

Slutsats

Férvaltningsritten i Luled har trots markant ékad maltillstrémning lyckats oka malavverknings-

takten avseende asylmal kraftigt. Med redan genomforda och planerade dtgirder ser sig



forvaltningsritten rustad att dven fortsittningsvis hilla en hog malavverkning och minska

omloppstiderna.

Forvaltningsritten vill iven framhilla vikten av att domstolarna far agna sig at sin
kirnverksamhet under denna period samt understryka den arbetsbesparing som skulle bli om

migtationsdomstolarna inte lingre skulle vara handliggande myndighet i f6tvarsmal.
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