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Generaldirektoren inleder

2019 - ett handelserikt ar for Sveriges Domstolar!

I forra arets arsredovisning skrev jag att vi inte ndgon gang under 2000-ta-
let sett sddana mangder av mél och drenden komma in till domstolarna och
namnderna. Trots den historiskt hoga nivan sa fortsatte samma utveckling
under 2019. Nir vi nu summerar det gangna aret sa kan vi konstatera att
detta blev aret med hittills hogst uppmatt antal inkomna, avgjorda och ba-
lanserade mal. Inkomna maél 6kade vid i princip samtliga domstolsslag.

Situationen hos migrationsdomstolarna var dven under 2019 synnerligen
anstrangd, saval vad avser ekonomiska forutsiattningar som besviarande
maélbalanser. Nu ser vi dock en tydlig trend med farre inkomna asylmal och
minskande balanser, 4ven om vissa andra typer av migrationsmal okar.

Sett till aret som géatt har vi upplevt bade utmaningar och tagit vara pa
manga mojligheter inom verksamheten. Flera utvecklingsinsatser genom-
fordes, framfor allt inom omradena digitalisering, fortroende och bemo-
tande, effektivisering, lokalforsorjning och siakerhet.

Digitalisering for att effektivisera verksamheten

En framgangsfaktor for att utveckla och effektivisera verksamheten ar dia-
log och samverkan mellan Domstolsverket och domstolarna. Under 2019
har ett gemensamt arbete genomforts i syfte att ta fram en ny strategisk in-
riktning for Sveriges Domstolar, med en gemensam vision, uppdragsbe-
skrivning och strategiska mal. Den strategiska inriktningen ska skapa moj-
ligheter att mita, folja upp och justera malen i takt med samhallets behov
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och krav. Inriktningen ska ocksé anvindas for att utreda behovet av gemen-
samma strategiska planer for hela Sveriges Domstolar. Det har varit enormt
stimulerande att tillsammans med landets samtliga domstolschefer och
namndchefer slutfora detta. Vi har nu genomfort ett strategiarbete som
kommer att fa genomslag i hela Sveriges Domstolars kommande verksam-
hetsplaneringar.

Vér gemensamma nya webbplats lanserades i september och erbjuder
tekniska losningar och innehéll som motsvarar dagens krav pa service, till-
ganglighet och information. Exempel pa digitala effektiva 16sningar ar e-
tjansterna som lanserades under 2019: gemensam ansokan om skilsmassa,
elektronisk delgivningsbekraftelse och bestilla avgorandehandling.

Det ldngsiktiga malet for digitaliseringen av méalhanteringen ar att an-
vianda digitaliseringens mojligheter for att skapa en mer effektiv och ritts-
siaker informationshantering som inger fortroende. Utvecklingsarbetet in-
nebir att pappret inte langre kommer att vara den priméra informationsba-
raren, istéllet ar det den digitala informationen som utgor originalinformat-
ion, exempelvis i digitala domar. For narvarande drivs detta arbete inom
brottmalshanteringen i projektet Digitaliserad brottmalshantering.

Storre utvecklingsinsatser under aret

Regeringsuppdraget med ett snabbforfarande i brottmal pagar sedan 2018 i
ett antal domstolar i Stockholmsomradet och utvidgas under kommande ar
inom regionen samtidigt som det planeras for ytterligare geografisk utbygg-
nad av forsoksverksamheten.

For att bidra till den framtida kompetensforsorjningen av domare star-
tade Domstolsverket hosten 2018 ett tvadrigt projekt for att se over anstall-
ningsforfarandet och tjanstgoringen for notarier. I slutet av 2019 fardig-
stilldes och remitterades en rapport med en rad forslag pa forandringar till
ett hundratal remissinstanser. I rapporten lamnades forslag pa dndringar
av anstéllningsforfarandet i syfte att astadkomma béttre underlag for an-
stallningsbesluten och ddrmed ett battre urval.

Under 2019 bedrev Domstolsverket ett drygt 60-tal lokalprojekt pa ett
40-tal domstolar fordelade 6ver hela landet. En storre om- och tillbyggnad
av Helsingborgs tingsritt avslutades liksom en tillbyggnad i Varbergs tings-
ritt. Aven domstolarna i Uppsala och Ume# har genomgatt omfattande om-
byggnationer.

Aret priglades till stor del av en rad stérre och mindre projekt avseende
underhéllsarbete pa domstolarna rorande siakerhet, tillgdnglighet och yt-
skiktsforbattringar. Underhallsbehovet ar fortsatt stort, vilket medfor att ett
kontinuerligt arbete kommer att fortga under antal ar framéver.

Inférandet av fasta sdkerhetskontroller pa flera domstolar har bidragit till
sdkrare domstolslokaler och arbetet fortgar med att forse ytterligare ett an-
tal domstolar med sikra entréer. I slutet av aret hade 37 domstolar fast sa-
kerhetskontroll. For att mota ett 6kat behov av sakerhetshéjande atgarder
utrustades flera domstolar med salar med forhojd sakerhet, dar ett siker-
hetsglas skiljer &horare fran 6vriga deltagare i forhandlingssalen.
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I mars 2019 fick Domstolsverket i uppdrag att laimna forslag pa en ord-
ning for utvidgad beredskap vid tingsratterna for bradskande beslut om for-
ordnande av offentliga forsvarare. Bakgrunden till uppdraget var ett EU-di-
rektiv, det sa kallade rattshjialpsdirektivet, vars syfte ar att stiarka ratten till
forsvarare i praktiken.

Inférandet av kvéllsberedskapen utreddes under 2019 och ska gilla fran 1
april 2020. Dessutom har Domstolsverket, tillsammans med domstolarna
och i samverkan med Aklagarmyndigheten, numera etablerat en dkad digi-
tal tillganglighet under helgberedskapen.

Ratt férutsattningar for rattstryggheten

Den organiserade brottsligheten har fatt faste och ideologiskt motiverade
brott kan utfora ett allvarligt hot mot grundlaggande fri- och rattigheter i
var demokrati. I en stark demokrati 4r domstolarna — som en central del av
rattsviasendet — en garant for rattssdkerhet med ett hogt fortroende hos
medborgarna.

Framover star Sveriges Domstolar infor fortsatt stora utmaningar med
prognoser om 6kad maltillstromning samtidigt som balanser behover han-
teras. Personalforsorjningen ar anstrangd och under aret har media runt
om i landet rapporterat fran vara domstolar om mal som stélls in eller om
stora forseningar vad giller handldggningstider. Laget kraver att nodvan-
diga ekonomiska resurser tillfors Sveriges Domstolar och att detta forenas
med mer langsiktiga planeringsforutsittningar an vad vi upplevt det sen-
aste aret.

Martin Hogi:l:
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Detta ar Sveriges Domstolar

Uppdrag och organisation

Sveriges Domstolar bestar av ett 80-tal olika myndigheter och namnder och
har drygt 7 000 anstillda, som varje dag arbetar for att alla mal och dren-
den ska handlaggas rattssiakert och effektivt. Tillsammans med 6vriga delar
av rattsvasendet har Sveriges Domstolar ett gemensamt mal att sakra den
enskildes rattstrygghet och rattssakerhet. Domstolarnas oberoende och
sjalvstandighet i forhallande till riksdag, regering och andra myndigheter ar
inskrivet i svensk grundlag.

De allménna domstolarna bestar av tre instanser; tingsratter, hovrat-
ter och Hogsta domstolen. Har handlaggs bland annat brottmal, familjere-
laterade maél och tvistemal mellan foretag eller enskilda individer.

De allmiinna forvaltningsdomstolarna bestar dven de av tre instan-
ser; forvaltningsratter, kammarratter och Hogsta forvaltningsdomstolen.
De avgor tvister, fraimst mellan enskilda och myndigheter. Det kan t.ex.
galla skattemal, utlannings- och medborgarskapsmal (migrationsdomsto-
larna), tvister med Forsakringskassan eller kommunen.

Hyres- och arrendenimnderna medlar i tvister som ror bland annat
hyres- och bostadsritter, samt arrendetvister. Namnderna fattar ocksa be-
slut i vissa fragor, t.ex. riatten att hyra ut en lagenhet i andra hand.

Rittshjalpsmyndigheten ir en rikstickande myndighet som fattar be-
slut i fragor som ror rattshjalp. Myndighetens uppgift ar att verkstilla en
domstols beslut i rattshjalpsfragor och att fatta beslut om rattshjalp i dren-
den som inte handldggs vid domstol. Besluten kan 6verklagas till Rétts-
hjalpsnimnden.

Domstolsverket lyder under regeringen och fungerar som en serviceor-
ganisation till domstolarna i landet med en mangd uppgifter som bidrar till
en rattssiker och effektiv verksamhet i domstolarna och 6vriga myndig-
heter inom Sveriges Domstolar. Uppdraget ska genomféras med respekt for
domstolarnas sjalvstindighet i domandet och tillampning av rattsregler i
enskilda fall. Ut6ver uppdraget att ge administrativt stod och service till
domstolar och allmanhet har Domstolsverket i uppdrag att driva och stodja
utvecklings- och kvalitetsarbete inom domstolarna samt leda och samordna
inom vissa omraden exempelvis nar det giller effektiv resursanvindning
och utfardande av foreskrifter. Domstolsverket ska ocksé arbeta for god till-
ganglighet och information om verksamheten samt verka for god samver-
kan mellan domstolarna och andra myndigheter.
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Ekonomisk oOversikt

Disponibla medel uppgick till 10 057 mnkr
De totala utgifterna uppgick till 10 185 mnkr
Ingdende overforingsbelopp var -185 mnkr
Utgaende overforingsbelopp blev -128 mnkr
Verksamhetens kostnader 6kade med 120 mnkr
Transfereringarna 6kade med 192 mnkr

Sveriges Domstolar finansieras i allt vasentligt av anslag (99,4 %). Det sker
genom sju olika anslag inom fyra utgiftsomraden. Totalt tilldelades Sveriges
Domstolar 10 246 mnkr i anslag.

De totalt disponibla anslagsbeloppen uppgick till 10 057 mnkr, vilket var
363 mnkr hogre 4n 2018. Okningen berodde frimst pa en kraftig tilldelning
pa anslaget 1:12 ap 1 Rittsliga bitrdden m.m. for att ticka ett stort negativt
ingdende 6verforingsbelopp och for att kostnaderna under 2019 fortsatt att
Oka. Det blev ett stort negativt utgdende 6verforingsbelopp pa anslaget,
trots anslagstilldelningen, d& utgifterna oversteg de totalt disponibla med-
len. Se vidare anslagsredovisningen i de finansiella delarna.

Tabell 1 Verksamhetens omfattning (tkr och aa)

Verksamhetens intakter 6 465 888 6 852 649 6972333
Verksamhetens kostnader -6 465 888 -6 852 649 -6 972 333
Uppbord* 190 965 177 517 165 055
Transfereringar** -2811 429 -3 062 528 -3 254 501
Antal arsarbetskrafter 6 089 6 293 6182

* Intakter som myndigheten inte disponerar. Ansoknings-, tillsyns- och kungérandeavgifter samt aterkrav.
** Avser rattsliga bitraden, offentligt forsvar, malsagandebitrade, konkursforvaltare, tolk m.m.

Verksamhetens intakter

Verksamhetens intidkter uppgick till 6 972 mnkr. Av dessa har 6 930 mnkr
finansierats genom anslag. Den resterande finansieringen, 42 mnkr, skedde
genom viss uthyrning av lokaler, personal med mera, bidrag, t.ex. frdn SIDA
for att finansiera deltagande i internationella projekt samt finansiella intak-
ter. Av bilaga 3 framgar hur dessa intikter var fordelade per domstolsslag.
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Verksamhetens kostnader

Verksamhetens kostnader uppgick till 6 972 mnkr under 2019, en 6kning
med 120 mnkr jamfért med 2018.

Tabell 2 Verksamhetens kostnader (tkr)

] 2017 2018 2019

Kostnader for personal 4817 466 5109 627 5212735
Kostnader for lokaler 862 215 918 745 967 425
Ovriga driftkostnader 550 024 597 699 544 268
Finansiella kostnader 3305 2711 803
Avskrivningar och nedskrivningar 232878 223868 247 102
Summa 6 465 888 6 852 649 6972 333

Kostnader for personal, som andelsmassigt ar den storsta kostnaden for
Sveriges Domstolar, 6kade med tva procent motsvarande 103 mnkr under
2019. Detta trots att drsarbetskrafterna minskade med 111. Arsarbetskraf-
terna minskade vid samtliga domstolsslag forutom vid Hogsta forvaltnings-
domstolen. Notarier minskade mest, bdde antalsmaissigt och procentuellt,
foljt av domstolshandlaggare och ordinarie domare. Minskningen berodde
pa ett forsamrat ekonomiskt ldge under 2019 dar neddragning av verksam-
heten var nédvindig for att rymmas inom disponibla anslagsmedel. Okade
kostnader for 2019 ars lonerevision och pensionskostnader bidrog till att
kostnader for personal 6kade under 2019, trots farre arsarbetskrafter. For-
sakringspremien till Statens Pensionsverk (SPV) avseende den formansbe-
stamda pensionen 0kade kraftigt och ledde till att kostnader for pensioner
okade med 13 procent eller 88 mnkr jamfort med 16n till anstélld personal
som 0kade med 1 procent och 17 mnkr.

Diagram 1 Verksamhetens kostnader 2019

2019

0% 4%

m Kostnader for personal 8%
Kostnader for lokal

m Kostnader for lokaler 14%

= Ovriga driftkostnader

= Finansiella kostnader

= Avskrivningar och
nedskrivningar

Kostnader for lokaler 6kade med 49 mnkr. Okningen forklaras framst av r-
liga hyresokningar och hojda hyreskostnader som f6ljd av nya och om-
byggda lokaler samt 6kade priser pa el och fjarrvarme.

Ovriga driftkostnader minskade med 53 mnkr. Minskningen forklaras
bl.a. av att kostnaden for interna kurser och verksamhetsplanering mins-
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kade med 13 mnkr vilket till viss del berodde pa att Domardagen genomfor-
des under 2018, men inte under 2019. Kostnader for resor och logi mins-
kade med 10 mnkr, dven kostnader for kontors- och forbrukningsmaterial
samt korttidsinvesteringar minskade. Minskningarna hanférde sig till samt-
liga domstolsslag och var en direkt f6ljd av de besparingar som varit nod-
viandiga att genomfora i det anstringda ekonomiska laget.

Avskrivningar 6kade med 23 mnkr och berodde pi att ett antal storre
om- och nybyggnationsprojekt aktiverades och borjade skrivas av i inled-
ningen av aret. Detta gillde bl.a. ny domstolsbyggnad for tingsratterna i
Lund och Nacka samt ombyggnation av Domstolsverkets lokaler.

Diagram 2 Kostnader per domstolsslag 2019*

Gemensamma kostnader 201 9
26%

Rattshjalpsmyndigheten Tingsratt
35%
0%
Hyres- och
arrendenamnd
1%
——
Hogsta
forvaltningsdomstolen Hovratt

1% 10%

Kammarratt

6% Forvaltningsratt Hogsta domstolen
19% 1%

* | gemensamma kostnader ingar t.ex. lokalhyror, IT-tjanster, avskrivningar m.m. samt Domstolsverket.

Domstolarna har inte ekonomiskt ansvar for alla kostnader som ar hanfor-
bara till den enskilda domstolen. Kostnadsansvaret for t.ex. hyror, IT-tjans-
ter och kompetensforsorjning belastar Domstolsverket och redovisas som
gemensamma kostnader.

Tingsratterna stod for 35 procent, forvaltningsratterna for 19 procent och
hovratterna for 10 procent av verksamhetens totala kostnader. Kostnaderna
i tingsratter, hovritter, forvaltningsratter och Hogsta forvaltningsdomsto-
len 6kade under 2019, vilket framst berodde pa 6kade kostnader for perso-
nal till f6ljd av 1onerevision och 6kade pensionskostnader. Gemensamma
kostnader inkl. Domstolsverket 6kade med 41 mnkr och berodde huvudsak-
ligen pa okade hyror. Migrationsdomstolarna hade lagre kostnader an tidi-
gare ar vilket berodde pa att verksamheten tvingades anpassas efter de eko-
nomiska forutsiattningarna.

Verksamhetens kostnader uppdelat per kostnadsslag 2017—2019 redovi-
sas i bilaga 3.
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Uppbdrd och avgiftsbelagd verksamhet

Uppborden bestar dels av avgiftsbelagd verksamhet i form av ansoknings-
avgifter och avgifter i konkursférfarandet, dels av aterkrav som démts ut i
mal. For den avgiftsbelagda verksamheten ska avgifterna bidra till att ticka
kostnaden.

REDOVISNING ENL FAB 3 KAP 2 §&:

e Om regeringen har beslutat en avgiftsbudget for verksamheten, ska
myndigheten f6lja upp och kommentera visentliga avvikelser.

Tabell 3 Uppbérd dar intdkterna ej disponeras (tkr)

Budget
2019 enl
reglerings
2017 2019 brev
Avgiftsbelagd verksamhet
Ansokningsavgifter 108860 114142 123537 110000
Miljoskyddsavgifter 13745 12 287 13 441 14 000
Efterbevaknings- och tillsynsavgifter 16 951 21147 16 907 23000
Kungoérandeavgifter 6 967 6991 6753 9000
Summa 146523 154567 160638 156 000
Aterkrav i mal
Ovriga inkomster av statens verksamhet 44 442 22 950 4417 47 000
Summa 190965 177517 165055 203 000

De totala avgifterna i den avgiftsbelagda verksamheten var nagot hogre an
budget. Det berodde pa att antalet ans6kningsavgifter i 6vriga tvistemal
okade mer an forvintat under aret.

Uppborden som helhet minskade med 12 mnkr mellan 2018 och 2019,
vilket framst kan hianforas till en minskning av 6vriga inkomster av statens
verksamhet. Det var ett resultat av att indrivningsforfarandet i brottmal och
redovisningen av inkomsterna 6verfordes till Kammarkollegiet under 2018.
Effekterna av denna forandring hade inte beaktats i budgeten for 2019, var-
for intakterna avviker fran budget.
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Transfereringar

Transfereringar avser ersittning till offentlig forsvarare och offentligt bi-
trade m.fl. och paverkas av timkostnadsnormens utveckling, antalet férord-
nanden och debiterad tid per forordnande. Mellan 2018 och 2019 6kade
timkostnadsnormen med 1,55 procent, vilket var hogre dn vad okningen va-
rit de senaste tva dren.

Tabell 4 Transfereringar (tkr)

Offentlig forsvarare 1414142 1477 535 1619687
Offentligt bitrade 432 082 515390 522 631
Malsédgandebitrade 322245 368 092 413 042
Rattshjalpsbitrade 249 938 248 322 272196
Sarskild foretradare for barn 47 164 50 890 56 044
Konkursforvaltare 124 004 169 243 142 083
Tolk och Oversattare 159 088 168 647 164 782
God man 31400 32340 28 837
Medlare 12220 12701 12 585
Rattegangsbitrade enl. foraldrabalken 17 660 18 030 20931
Ovrigt 1485 1338 1682
Summa 2811429 3062 528 3254500

Utgifter for offentligt forsvarare 6kade med 142 mnkr jamfort med 2018.
Okningen berodde dels p4 att antalet debiterade timmar per férordnande
okade dels att antalet férordnanden 6kade. Okningen var till storsta delen
hanforlig till malkategorierna brott mot person och 6vriga brottmal.

Utgifter for offentligt bitrdde 6kade med 7 mnkr. I mal enligt lagen om
vard av unga (LVU-mal) okade utgifterna med 38 mnkr, men minskade i
avlagsnandemal och psykiatrimal med 22 mnkr respektive 14 mnkr.

Utgifter for mélsagandebitrade 6kade med 45 mnkr till foljd av att antalet
forordnanden okade med 5,6 procent samt att debiterad tid per forord-
nande 6kade med 2,9 procent. Hela 6kningen var hanforlig till malkatego-
rin brott mot person.

Utgifter for rattshjalpsbitrade 6kade med 24 mnkr och var i sin helhet
hanforlig till mal avseende vardnad av barn.

Utgifter till konkursférvaltare minskade med 27 mnkr vilket framst be-
rodde pa en aterbetalning av forvaltararvode i ett konkursiarende med 16
mnkr. Aven utgifter for tolk och Gversittare minskade ngot under 2019.

Transfereringar per domstolsslag 2017—-2019 redovisas i bilaga 3.
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DOmande, beslutande och rattsvar-
dande verksamhet

Verksamhetsmal och maluppfyllelse

Det overgripande malet for Sveriges Domstolar ar att verksamheten ska be-
drivas med hog kvalitet och vara effektiv. Savil kvalitet som effektivitet kan
i viss man matas i omloppstider for avgjorda mal. For dessa har verksam-
hetsmal satts upp av regeringen.

For den domande verksamheten uttrycks verksamhetsmalen for 2019 pa
foljande satt. Huvuddelen (75 procent) av brottmalen, exkl. fortursmal, ska
inte ta langre tid an fem méanader att avgora i tingsratt respektive hovritt.
For tvistemalen, exkl. gemensam ansokan om dktenskapsskillnad, ska hu-
vuddelen inte ta ldngre tid 4n sju ménader att avgora i tingsratt. For tviste-
mal i hovratt ska fragan om provningstillstind i huvuddelen av malen ta
hogst tva manader att avgora. I de mal dar provningstillstand beviljas ska
huvuddelen av mélen ta hogst tio manader att avgora fran den tidpunkt da
malet kom in till hovratten. For malen i forvaltnings- och kammarratterna,
exKkl. forturs- och migrationsmal, ska huvuddelen inte ta langre tid 4n sex
manader att avgora i respektive instans.

For migrationsmaélen ska merparten (90 procent) av avligsnandemaélen
for ensamkommande barn ta hogst tvA ménader att avgora. Av Ovriga av-
lagsnandemal ska merparten ta hogst fyra manader att avgora. Av verkstal-
lighetsmalen ska merparten ta hogst en ménad att avgora. Av 6vriga mi-
grationsmal ska merparten ta hogst fem méanader att avgora. For migrat-
ionsmalen vid Migrationsoverdomstolen ska 9o procent inte ta langre
tid att avgora an tvd manader.

For den beslutande och rattsvardande verksamheten ska huvuddelen (75
procent) av drendena vid hyres- och arrendendmnderna (exkl. &renden om
avstaende av besittningsskydd for bostad och lokal samt drenden om lokal-
medling) inte ta langre tid dn fyra ménader att avgora.

Enligt regleringsbrevet ska domstolarna, dven Hogsta domstolen och
Hogsta forvaltningsdomstolen, samt hyres- och arrendenamnderna, i sam-
rdd med Domstolsverket sitta egna verksamhetsmal.
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Tabell 5 Omloppstider i manader for regeringens verksamhetsmal

75 percentilen (90 percentilen for migrationsmal) 2017|2018|2019 .

Tingsratter - Brottmal exkl. fortursmal

- Tvistemal exkl. gem. ansokan

om &ktenskapsskillnad wo| el A G
Hovratter - Brottmal exkl. fortursmal 50 61 63 67 A

- Tvistemal fram till PT beslut 20 16 18 17 V¥

- Tvistemal dar PT beviljats 100 10,7 11,7 11,5 ¥
Férvaltningsratter - Samtliga mal exkl. fortursmal

60 65 68 77

>

och migrationsmal

Kammarratter - Samtliga mal exkl. fértursmal

o . 60 11,3 53 54 A
och migrationsmal
Migrationsdomstolar - Avlagsnandemal,
20 40 52 50V

ensamkommande barn

- Ovriga avlagsnandemal 40 95 13,1 208 A
- Verkstallighetsmal 10 09 10 10 -
- Ovriga migrationsmal 50 63 82 67 ¥
MigrationsGverdomstolen . Migrationsmal, totalt 20 15 14 16 g
Hyres- och arrende- - Samtliga drenden exkl.
namnder avstdende- och 40 11,2 69 51 V¥

lokalmedlingsarenden

Fargmarkering och pilar anger om verksamhetsmalet uppnas eller inte, samt riktningen fér om-
loppstidens utveckling. En gron pil indikerar att verksamhetsmalet uppnas, medan en réd pil indi-
kerar att det inte uppnas. En nedatgdende pil visar pa forbattring fran foregdende ar, dvs. om-
loppstiden har minskat. En uppéatgaende pil visar pa forsamring, dvs. omloppstiden har ¢kat.

For de av regeringen uppsatta verksamhetsméalen uppnaddes lika manga
mal 2019 som aret innan. Totalt uppnaddes 6 av regeringens 13 verksam-
hetsmal. Under aret forbattrades omloppstiden for sex, forsamrades for sex
och var oforindrat for ett av malen. Ar 2018 forbéttrades omloppstiden for
fem och forsamrades for atta av malen.

I tingsratterna skedde en fortsatt positiv utveckling for brottmal medan
omloppstiden for tvistemal forsamrades nagot. De bada verksamhetsmaélen
uppnaddes dock. Hovratterna uppnddde fortsatt verksamhetsmalet for tvis-
temal fram till beslut om provningstillstand. De bada 6vriga verksamhets-
malen uppnaddes inte. I forhallande till 2018 forsimrades omloppstiden
for brottmal medan den forbattrades for tvistemal med beviljat provnings-
tillstand.

I forvaltningsritterna uppnéaddes inte verksamhetsmalet och omloppsti-
den forsdmrades. Kammarratterna uppnadde sitt verksamhetsmal och om-
loppstiden var i stort sett oforandrad.

For omloppstiderna i migrationsdomstolarna fortsatte den negativa ut-
vecklingen for 6vriga avligsnandemal d& omloppstiden foérsamrades kraf-
tigt. Omloppstiden forbattrades for avligsnandemal, ensamkommande
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barn och for 6vriga migrationsméal dven om verksamhetsmalet inte uppnad-
des. Ett mal uppnaddes dock dven i ar, och det var malet for verkstéllighets-
mal. Migrationsoverdomstolen uppnadde sitt verksamhetsmal &ven om det
skedde en mindre forsamring av omloppstiden.

Aven om verksamhetsmalet inte uppniddes i hyres- och arrendenimnderna
skedde en stor forbattring av omloppstiden. Det ar dock vanligt med stora
svangningar i nimndernas omloppstider.

Regeringens verksamhetsmal ar definierade utifran omloppstiden for den
75 percentilen (90 percentilen for migrationsmaélen). Det innebér att 75
procent av de avgjorda malen har en kortare omloppstid dn de ovan redovi-
sade resultaten. I regeringens verksamhetsmal dr dessutom fortursmalen,
som ska avgoras inom givna och korta tidsramar, exkluderade vilket inne-
bar att omloppstiderna berdknas pa mal som normalt sett tar langre tid att

handlagga.

Diagram 3 Antal domstolar som uppnadde resp. inte uppnadde regeringens verksamhetsmal

® Antal domstolar som klarar verksamhetsmalet 2019

® Antal domstolar som inte klarar verksamhetsmalet 2019
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Aven om ett domstolsslag som helhet inte uppnadde regeringens verksam-
hetsmal sa fanns det flera domstolar och namnder som uppnaddde dem. Pa
motsvarande sitt fanns det domstolar och namnder som inte uppnadde verk-
samhetsmaélen dven om domstolsslaget som helhet uppnéddde dem. Totalt
sett, i forhallande till 2018, var resultatet marginellt battre nir det galler
antalet domstolar och nimnder som uppnadde verksamhetsmalen 2019. De
enskilda domstolarnas och nimndernas resultat aterfinns i bilaga 1.

Verksamhetsmalen utgor en naturlig utgdngspunkt i domstolarnas verk-
samhetsplanering och maluppfyllelsen f6ljs upp lopande under aret. Under
aret genomfordes resultatdialoger med samtliga domstolar och namnder,
bl.a. med avsikten att uppna en fordjupad forstaelse av vad som paverkar
maluppfyllelsen.

Nar det giller spridningen i resultat mellan olika domstolar inom samma
domstolsslag finns inte ndgra uppenbara forklaringar. Orsaken till att det
skiljer sig at i maluppfyllelse mellan olika domstolar kan forklaras av en
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mangd olika omstandigheter. Inom varje domstolsslag finns domstolar av
olika storlek och med skiftande forutsiattningar.

I en enkat stilldes fragor till domstolarna angdende méluppfyllelsen och
vilka som var de huvudsakliga skilen till att domstolarna uppnadde rege-
ringens verksamhetsmal eller inte, samt om nagra sirskilda atgarder vidta-
gits for att uppna dem eller for att undvika att omloppstiderna skulle for-
samras.

Nar det giller forsvarande omstandigheter understroks i forsta hand
okad maltillstromning vilket lett till en anstrangd arbetssituation med
okande balanser. Bristande medelstilldelning som inneburit reducerad be-
manning framhalls av vissa domstolar. Vakanta domaranstallningar, i kom-
bination med langa ledtider vid aterbesittning, hog personalomsittning
och sjukskrivningar lyftes ocksa fram.

Som framgéangsfaktorer for maluppfyllelsen ndmndes bl.a. effektiva orga-
nisationer med utvecklade arbetsmetoder och kompetenta, lojala medarbe-
tare. Vikten av att attrahera och rekrytera god kompetens framholls. Ytterli-
gare faktorer som underldttat mgjligheterna att klara verksamhetsmaélen
var prioriteringar i olika delar av den domande verksamheten och regelbun-
den uppfdljning av balanser, ildre mal och omloppstider. Aven ett 6kat digi-
talt arbetssitt bidrog positivt.

Domstolarna namnde ocksa atgiarder som utvecklingsarbete i olika for-
mer, t.ex. avseende beredning, specialisering, snabbsparslosningar och fort-
l6pande effektiviseringsatgirder for att forbattra omloppstiderna framdéver.

Balanssituationen &r en viktig faktor nar det giller uppfyllelsen av reger-
ingens verksamhetsmal. Det finns ett tydligt samband mellan balansernas
storlek, aldersstruktur och omloppstidernas langd.

De totala balanserna vid domstolarna minskade successivt under perioden
2012—-2015, darefter har utvecklingen vant och balansléaget forsamrats. De
senaste tre aren har balanserna 6kat och balansnivan var vid utgdngen av
2019 historiskt hog. Detta dven bortsett fran situationen i migrationsdom-
stolarna dar balanserna 1ag pa fortsatt relativt hoga nivaer.

Beddmning av maluppfyllelse

Ar 2019 var det ar da det hittills inkommit flest mal under hela 2000-talet.
Det 6kade antalet inkomna mal gav domstolarna samre forutsittningar att
avarbeta sina malbalanser. Trots att antalet avgjorda mal 6kade betydligt och
var det hogsta antalet mal som avgjorts under 2000-talet sa var de inkomna
malen fler vilket medforde att det totala antalet balanserade mal 6kade.

Under 2019 forbattrades omloppstiden for sex, forsamrades for sex och
var oforandrat for ett av de totalt tretton verksamhetsmélen. Resultatet
matt i antalet domstolar som klarade verksamhetsmaélen var marginellt
battre i forhéllande till foregiende ar.

Vid en analys av resultatférandringen mellan 2018 och 2019 kan mélupp-
fyllelsen diskuteras med utgangspunkt i arbetsbelastning, insatta resurser
och produktivitet.

Arbetsbelastningen ar framst beroende av antalet inkomna och avgjorda
mal, men péaverkas dven av forekomsten av stora mél, komplexiteten i méa-
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len och mélbalansens sammanséttning. Pa totalniva paverkades domstolar-
nas arbetsbelastning av den 6kade maltillstromningen mellan 2018 och
2019. Forutom vid Migrationséverdomstolen 6kade inkomna maél vid samt-
liga domstolsslag.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsarbets-
kraft, forbattrades for domstolarna jamfért med foregaende ar, fran 74 till
81 mal. Antalet avgjorda mal 6kade med atta procent medan arsarbetskraf-
ter minskade fran 5 818 till 5 718 i domstolarna. Minskningen var knappt
tva procent och i huvudsak hanforlig till tingsratterna och migrationsdom-
stolarna. Framst var det antalet nyanstillda notarier som minskade. Aven
arbetsproduktiviteten for hyres- och arrendenamnderna forbattrades jam-
fort med 2018.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal och
drenden, forbattrades pa totalniva under aret. Produktivitetsokningen beror
pa ett 6kat antal avgjorda viktade mal samtidigt som kostnaderna inte 6kat i
motsvarande omfattning. I bilaga 2 redovisas styckkostnadsberiakningar per
domstolsslag och per mélkategori.

I de kommande avsnitten om respektive domstolsslag kommer malupp-
fyllelsen att kommenteras utifran arbetsbelastning, insatta resurser och
produktivitet p4 motsvarande sitt.

Hantering av ungdomsmal

ATERRAPPORTERINGSKRAV:

Domstolsverket ska sarskilt redovisa:
¢ handliaggningstider i mal dar personer under 21 ar star atalade.

Med ungdomsmal avses avgjorda brottmal med férekomst av minst en till-
talad aktor i dldern 15—20 ér.

Tabell 6 Omloppstider for ungdomsmal (manader)

Tingsratt*

Antal avgjorda ungdomsmal 14 697 14 881 16 042
Medianomloppstid 1,2 1,3 1,3
Omloppstid for 75:e percentilen 2,6 2,7 2,6
Hovratt

Antal avgjorda ungdomsmal 1112 1156 1373
Medianomloppstid 1,5 1,6 1,7
Omloppstid for 75:e percentilen 3,0 3,5 3,7

* Uppgifterna for tingsratt har andrats for 2017 och 2018 i forhallande till foregdende arsredovis-
ning. Sedan 2019 anvands datum for elektronisk stamning som startdatum for brottmal i tingsratt,
tidigare hdmtades datumet med viss manuell hantering.
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Resultatet for omloppstiderna visade pa saval forbattringar som forsam-
ringar mellan 2018 och 2019.

I tingsratterna okade antalet avgjorda ungdomsmal med atta procent.
Medianomloppstiden for ungdomsmal var oférandrad medan omloppstiden
for den 75:e percentilen minskade med 0,1 manad. Omloppstiderna i mal
dar den tilltalade ar mellan 15 och 17 &r var betydligt kortare dn i mal dar den
tilltalade ar mellan 18 och 20 ar. Medianomloppstiden i tingsratterna for
den forstnamnda gruppen var 0,8 manader, vilket kan jamforas med 1,8
manader for den andra gruppen. Detta ar naturligt eftersom det i gruppen
15—17 ar finns en andel fortursmal som innebar att i de fall dar det aktuella
brottet kan ge fangelse i mer dn sex manader ska huvudférhandlingen hél-
las inom tva veckor fran det att atal vackts.

I hovratterna 6kade antalet avgjorda ungdomsmal med néra 19 procent.
Medianomloppstiden var i stort sett oférandrad sedan foregaende ar, om-
loppstiden var 1,4 ménader i den yngre aldersgruppen och 2,7 méanader i
den aldre gruppen. Omloppstiden for 75:e percentilen 6kade med 0,2 ma-
nader jamfort med aret innan.

Malutveckling

Diagram 4 Den totala malutvecklingen inkl. migrationsmal, samtliga domstolsslag
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Inkomna Avgjorda Balanserade
W 2015 370603 379 650 121 054
m 2016 387 882 375653 133204
m2017 422 080 406 462 148 043
m2018 443 126 428739 163 055
m 2019 466 969 461 700 168 411
¥ Genomsnitt (5 ar) 418132 410 441 146 753

Pa grund av efterslapningar och rattelser i registreringen av mal, éverensstammer inte alltid skill-
naden mellan antalet inkomna och avgjorda mal med balansférandringen under aret, t.ex. kan
vissa mal som avgjorts 2018 ha registrerats forst 2019.

Under den senaste feméarsperioden har det inkommit i genomsnitt drygt
418 000 mal per ar. Det totala antalet inkomna mal 6kade 2019 med fem
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procent jamfort 2018, som innan dess var det ar det inkommit mest mal un-
der 2000-talet. I forhallande till genomsnittet for femarsperioden 6kade in-
flodet med tolv procent 2019. Antal inkomna mal har 6kat varje ar under
perioden. Migrationsmalen star for en del av de senaste arens 6kning, men
dven utan dessa har antalet inkomna mal 6kat tre ar i rad och var 2019 pa de
hogsta uppmatta nivaerna.

I genomsnitt har det avgjorts drygt 410 000 mal per ar den senaste fem-
arsperioden. I takt med okat inflode de senaste aren har dven avgjorda mal
okat, 2019 med atta procent. Jamfort med genomsnittet 6kade antalet av-
gjorda med tolv procent och dr med marginal det hogsta antalet mal som
avgjorts under 2000-talet.

Antalet balanserade mal har under den senaste feméarsperioden varit
knappt 147 000 mél i genomsnitt. Det totala antalet balanserade mal 6kade
2018 och fortsatte sd 2019, en 6kning med tre procent. Trenden med mins-
kande balanser har de senaste aren viant och balansnivierna ar numera hi-
storiskt hoga. I forhallande till genomsnittet 6kade antalet balanserade mal
med hela 15 procent.

Tabell 7 Inkomna mal vid domstolarna

Férandring
Utveckling per domstolsslag 2017 2018 2019 2018-2019

Inkomna mal Antal

Tingsratter 180248 190226 201741 11515 6%
Hovratter 26 303 27 284 30040 2756 10%
Hogsta domstolen 5944 6 208 6 787 579 9%

Forvaltningsratter exkl. migration 109977 116083 119115 3032 3%

Migrationsdomstolarna 53 205 50772 57 645 6873 14%
Kammarratter exkl. migration 21088 23682 24 350 668 3%
Migrationséverdomstolen 17729 21919 20191  -1728 -8%
Hogsta forvaltningsdomstolen 7 586 6 952 7100 148 2%
Summa totalt 422080 443126 466969 23843 5%

Inflodet av mél 6kade vid tingsratterna och uppnddde de hogsta uppmatta
nivderna under 2000-talet. Okningen kan frimst hinforas till fler in-
komna brottmal, ndgot som gar i linje med okat utflode frén tidigare led i
rattskedjan i kombination med ett fortsatt 6kat inflode av s.k. forordnande-
mal samt det faktum att forsoksverksamheten med snabbforfarande i brott-
mal lett till att fler sdidana mal registrerats. Aven i hovritterna ckade antalet
inkomna mal till de hogsta nivaerna hittills under 2000-talet. Ocksa har lag
fler brottmal bakom merparten av 6kningen. Likasa 6kade antalet inkomna
mal hos Hogsta domstolen.

Antalet inkomna mal vid forvaltningsratterna exkl. migration 6kade med
tre procent, till de hittills hogst uppmitta nivierna ndgonsin. Okningen kan
framst harledas till mal enligt socialtjanstlagen och LVU-mal. Inflodet till
kammarratterna exkl. migration 6kade négot 2019. Psykiatrimél och LVU-
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mal var mélkategorier som bidrog till 6kningen. I Hogsta forvaltningsdom-
stolen 6kade antalet mal marginellt.

Vid migrationsdomstolarna 6kade antalet inkomna mal kraftigt. Det var
medborgarskapsmal och mindre arbetskriavande maéltyper som viserings-
mal och mél om drgjsmaélstalan som svarade for 6kningen medan antalet
inkomna asylméal minskade. Antalet inkomna mal till Migrations6verdom-
stolen minskade 2019. Inflodet var hogt men understeg inflodet 2018.

Tabell 8 Avgjorda mal vid domstolarna

Férandring
Utveckling per domstolsslag 2017 2018 2019 2018-2019

Avgjorda mal Antal

Tingsratter 175906 183495 195965 12470 7 %
Hovratter 25800 27163 28755 1592 6 %
Hogsta domstolen 6 008 6318 6 588 270 4%
Forvaltningsratter exkl. migration 102752 110581 115512 4931 4%
Migrationsdomstolarna 44084 51272 64543 13271 26 %
Kammarratter exkl. migration 27373 20529 22587 2058 10%
Migrationséverdomstolen 17372 21738 20576 -1162 -5%
Hogsta forvaltningsdomstolen 7 166 7 643 7174 -469 -6 %
Summa totalt 406 461 428739 461700 32 961 8%

Tingsratterna avgjorde sju procent fler mal an foregdende ar. Precis som for
de inkomna maélen var dven de avgjorda de hogst uppmatta hittills under
2000-talet. Framst var det brottmalen som 1ag bakom den stora mangden
avgoranden men dven 6vriga tvistemal och FT-mal bidrog. Aven i hovrit-
terna 6kade avgorandet i flertalet malkategorier och antalet avgjorda mal
slutade pa de hogsta uppmatta nivierna under 2000-talet. Hogsta domsto-
len uppvisade ocksa ett 6kat malavgorande under 2019.

Antalet avgjorda maél vid forvaltningsriatterna 6kade med fyra procent.
Avgorandet 6kade for ett flertal malkategorier, framst for mél enligt social-
tjanstlagen. Vid kammarratterna 6kade antalet avgjorda mal. Ocksa har
okade avgorandet av de flesta malkategorierna. Vid Hogsta forvaltnings-
domstolen minskade antalet avgjorda mal.

Antalet avgjorda mél 2019 vid migrationsdomstolarna var i princip en av-
spegling av inflodet till dessa domstolar och det 6kade mycket kraftigt. Vid
Migrationsoverdomstolen minskade antalet avgjorda mal.
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Tabell 9 Balanserade mal vid domstolarna

Forandring
Utveckling per domstolsslag 2017 2018 2019 2018-2019

Balanserade mal Antal

Tingsratter 72 862 79 631 85 168 5537 7 %
Hovratter 5544 5674 6 943 1269 22%
Hogsta domstolen 768 656 843 187 29%
Forvaltningsratter exkl. migration 37903 43 450 47 206 3756 9%
Migrationsdomstolarna 21061 20 835 14128 -6707 -32%
Kammarratter exkl. migration 5826 9240 11010 1770 19%
Migrationséverdomstolen 1672 1858 1476 -382 -21%
Hogsta forvaltningsdomstolen 2407 1711 1637 74 4%
Summa totalt 148043 163055 168411 5356 3%

Balanssituationen i tingsratterna forsimrades ytterligare under 2019 och
okningen uppgick till sju procent. Balansforsamringen kan framst knytas
till fler brottmaél och FT-mal. Vid hovratterna 6kade balanserna kraftigt och
var hinforligt till samtliga malkategorier. Aven antalet balanserade mél vid
Hogsta domstolen 6kade mycket kraftigt och avsag brottmal och 6vriga mal.

Balanssituationen i forvaltningsratterna forsimrades under 2018, och
fortsatte s 2019. Balanserna for flertalet méalkategorier 6kade. Vid kam-
marratterna okade aterigen balanserna av hyperhidrosméal i Kammarratten
i Stockholm, med drygt 1 300 mal. Exkluderas dessa var antalet balanse-
rade mal vid kammarrétterna i nivd med 2018. Vid Hogsta forvaltnings-
domstolen minskade antalet balanserade mal nagot.

I migrationsdomstolarna minskade de balanserade malen mycket kraftigt
och precis som for inflodet var det avligsnandemalen rérande asyl som
minskade. Ocksa vid Migrations6verdomstolen minskade de balanserade
maélen kraftigt.

Overbalans

Domstolarnas totala balans kan ocksa, med hjalp av en berdkningsmodell,
delas upp i en s.k. arbetsbalans och 6verbalans. Med arbetsbalans avses det
antal mal i balans som statistiskt dr férenligt med en normal handlaggning
av malen. Om balansens storlek inte 6verstiger denna niva kan i princip re-
geringens verksamhetsmaél uppnas. Det antal mal som 6verstiger arbetsba-
lansen definieras som Gverbalans och det ar den som bor avarbetas. I dia-
grammet nedan visas utvecklingen av overbalanserna per domstolsslag
under de tre senaste aren. For Hogsta domstolen, Hogsta forvaltningsdom-
stolen och Migrationsoverdomstolen har inte motsvarande berikning gjorts
av arbetsbalans eller 6verbalans.
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Diagram 5 Sammanstallning av 6verbalanser 2017-2019
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Vid utgéngen av 2015 fanns det ingen 6verbalans pa totalniva. Darefter for-
samrades balansliget arligen till utgdngen av 2018. Ar 2019 skedde en viss
forbattring pa totalniva och vid utgangen av aret uppgick 6verbalansen till
omkring 22 000 mal. Hela forandringen forklaras dock av en balansnedgang
vid migrationsdomstolarna. Vid 6vriga domstolsslag 6kade 6verbalansen.
Samtliga domstolsslag, dar 6verbalans beridknas, hade en 6verbalans vid
arets slut. Vid hovratterna var emellertid 6verbalansen begransad. Forsamr-
ingen av overbalansen i tingsratterna hade sin fraimsta forklaring i en brott-
malsbalans. Overbalansen vid kammarritterna forklaras i forsta hand av
balanserade hyperhidrosmal vid Kammarritten i Stockholm. Overbalansen
for forvaltningsratterna 6kade efter malokningar. Migrationsdomstolarnas
overbalans lag, trots nedgangen 2019, pa en fortsatt relativt hog niva.

Produktivitetsutveckling

I det foljande avsnittet redogors for utvecklingen av domstolarnas kost-
nadsproduktivitet under den senaste tiorsperioden.

Kostnadsproduktiviteten definieras som antalet avgjorda mal och dren-
den i forhallande till de totala kostnaderna pa anslaget 1:5 Sveriges Dom-
stolar. Kostnaderna har fastprisberdknats med arsmedelvirdet for Statist-
iska centralbyrans (SCB:s) konsumentprisindex. Indexet framgér av nedan-
stiende tabell. Ar 2019 utgdr basér.

Tabell 10 Konsumentprisindex 2010-2019

Konsumentprisindex arsmedelvarde, basar 2019
Ar 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Index 90,79 93,17 94,00 9396 9,79 93,74 9467 96,37 98,25

2019
100,00
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I detta avsnitt exkluderas migrationsdomstolarna, hyres- och arrende-
namnderna och mal om trangselskatt. For tingsratt, hovratt, forvaltnings-
ratt och kammarratt har malen viktats utifran hur resurskravande malets
typ ar. De vikter som har anvints ar baserade pa ett snitt av 2018 och 2019
ars tidredovisning. For Hogsta domstolen och Hogsta forvaltningsdomsto-
len viktas inte méalen.

Alla avgjorda méal inom en malkategori varderas lika, trots att stora variat-
ioner i malens komplexitet kan forekomma. I produktivitetsavsnittet antas
att den genomsnittliga komplexiteten i varje kategori ar oférandrad over tid.

Diagram 6 Indexutveckling av antalet viktade avgjorda mal, kostnader och produktivitet
vid domstolarna. Ar 2010 basar.
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Under 2019 6kade produktiviteten for tredje aret i rad och 6kningen tilltog.
Antal inkomna och avgjorda mal 6kade till de hogsta nivaerna under peri-
oden. Antalet inkomna mal 6versteg dock fortsatt antal avgjorda mal vilket
innebar att antalet balanserade mal okade.

Kostnaderna for 2019 6kade jamfort med foregdende ar, men 6kningen
var marginell. Den storsta kostnaden bestod i vanlig ordning av personal-
kostnader och 6kade 2019 framst till f6ljd av lI6nerevision och 6kade pens-
ionskostnader trots att antalet rsarbetskrafter minskade. Arsarbetskraf-
terna minskade vid samtliga domstolsslag forutom vid Hogsta forvaltnings-
domstolen till f6ljd av ett forsimrat ekonomiskt lige. Aven kostnader for lo-
kaler 6kade 2019, varav hyrorna stod for den storsta Skningen. Ovriga drift-
kostnader minskade dock under 2019, bl.a. minskade kostnaderna for resor
och logi, utbildning och kursavgifter samt kostnaderna for kontors- och for-
brukningsmaterial. Aven dessa minskningar kan hirledas till det forsim-
rade ekonomiska laget, ndgot som medfort kostnadsbesparande atgiarder pa
domstolarna.

Produktiviteten for domstolarna har 6kat de tre senaste aren samtidigt
som stora satsningar har gjorts avseende bl.a. annat lokalforsorjning, siker-
het och digitalisering. Den 6kade produktiviteten kan harledas till en hogre
arbetsproduktivitet bland personalen. Det kan forklaras av att antalet med-
arbetare inte har okat i samma takt som malavgorandet och att arbetet har
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effektiviserats. For att verksamheten vid domstolarna ska kunna bedrivas
med hog kvalitet och vara effektiv kravs kontinuerliga utvecklingsinsatser.

Diagram 7 Tingsrétters och hovratters produktivitetsindex. Ar 2010 basar.
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Antalet avgjorda viktade mal i tingsratt var pa hoga nivaer aren 2010-2011,
minskade 2012—2016 for att direfter aterigen 6ka. Okningen de tva senaste
aren har varit betydande och antal viktade avgjorda mal och drenden var
ater i paritet med nivaerna 2010—2011. Kostnaderna vid tingsratterna mins-
kade 2011 och 1ag darefter relativt stabilt innan en 6kning ater skedde 2018.
Under 2019 var kostnaderna oforandrade och kostnadsproduktiviteten fort-
satte 6ka som ett resultat av det hoga malavgorandet.

Antalet avgjorda viktade mal i hovratt 6kade mellan 2010—2014, mins-
kade 2015—2017, men har sedan ater okat och nadde hogsta nivaerna for
perioden under 2019. Hovritternas kostnader i fasta priser har trendmaiss-
igt 6kat sedan 2011, under 2019 var dock 6kningen marginell. Bland annat
har inriattandet av Patent- och marknadséverdomstolen 2016 paverkat
kostnadsutvecklingen. Hovritternas produktivitet 1ag relativt stabilt under
2011—2014 for att darefter minska under 2015—2017. Under 2018 skedde en
okning som tilltog under 2019.
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Diagram 8 Forvaltningsratter och kammarratters produktivitetsindex. Ar 2010 basar.
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Antalet avgjorda viktade mal i forvaltningsratt 6kade kraftigt 2011 da balan-
ser som uppkommit vid forvaltningsrittsreformen 2010 avgjordes. Aren
2012—2018 holls avgorandet pa en relativt stabil niva for att 2019 sluta pa
de hogsta uppmatta nivaerna for perioden. Kostnaderna i fasta priser mins-
kade under 2010—2011 och har darefter legat relativt stabila. En orsak till
detta under senare ar ir att antalet arsarbetskrafter minskat till f6ljd av om-
fordelning av personal vid de forvaltningsratter som ocksa ar migrations-
domstolar. Forvaltningsratternas kostnadsproduktivitet 6kade 2019 jamfort
med 2018.

Kostnaden i fasta priser for kammarratterna minskade mellan 2010—
2016, for att sedan 6ka tydligt 2017—2018. Under 2019 minskade kostna-
derna, dock marginellt, och var fortsatt betydligt 6ver de nivder som radde
under dren 2011—2016. Antalet avgjorda viktade mal i kammarratt 14g rela-
tivt stabilt under perioden bortsett fran tva toppar 2012 och 2017. De
framsta anledningarna till den hoga produktiviteten 2012 var ett 6kat mal-
avgorande efter forvaltningsrattsreformen och att ett stort antal mal gil-
lande sjuklon avgjordes i Kammarratten i Goteborg. Den hoga produktivite-
ten 2017 kan hirledas till att ett stort antal socialforsakringsmal (s.k. hyper-
hidrosmal) avgjordes i Kammarratten i Stockholm. Seriemal forekommer i
relativt stor utstrackning i kammarratt, vilket ger storre variationer i malav-
verkningen och darmed forsvaras ocksa analysen av produktivitetsutveckl-
ingen. Exempelvis finns i dagsliget ett stort antal hyperhidrosmal i balans,
nar dessa avgors kommer det paverka produktivitetsutfallet i positiv rikt-
ning. Produktiviteten 2019 6kade fran laga nivaer 2018 tack vare liagre kost-
nader i kombination med en uppgéing av antal avgjorda mal.
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Tingsratterna

Tabell 11 Tingsratterna

I I T T
48 48 48

Antal tingsratter

Avgjorda mal per arsarbetskraft 62 64 69
Genomsnittlig forhandlingstid (timmar per mal):

- brottmal som avgjorts efter forhandling 2,1 2,1 2,2
- tvistemal som avgjorts efter forhandling 2,6 2,6 2,7
Andelen avgjorda fortursmal (mal med haktad eller tilltalad 13% 13% 13%

under 18 ar)*

* Tidigare redovisning av andel fortursmal har avsett inkomna fértursmal. Fr.o.m. 2019 redovisas
istallet avgjorda fortursmal och jamférande andel for 2017 och 2018 har darfor andrats i jamfo-
relse med tidigare arsredovisningar.

Malutvecklingen

Diagram 9 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid tingsratterna 2015-2019
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m2018 190 226 183 495 79 631
m 2019 201 741 195 965 85168
. Genomsnitt (5 ar) 182 866 179731 74534

Under den senaste femarsperioden har tingsritterna haft ett genomsnitt pa
ca 183 000 mél inkomna respektive ca 180 000 avgjorda mal per ar.

Under 2019 6kade antalet inkomna mél med sex procent jamfort med
2018 och med tio procent i jamférelse med genomsnittet for femarsperi-
oden. Antalet inkomna mal 2019 ar det hogsta som inkommit till tingsrét-
terna under perioden, 18 procent fler 4n ar 2015.

Aven antalet avgjorda méil fortsatte att 6ka under 2019 och var knappt sju
procent hogre jamfort med foregaende ar och nio procent jamfort med ge-
nomsnittet for femérsperioden.
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Under den senaste femérsperioden har tingsratterna haft ett genomsnitt
pa ca 75 000 mal i balans. Under 2019 inkom ca 5 800 fler mal an vad som
avgjordes, vilket innebar att antalet balanserade mal 6kade jaAmf6rt med 2018.
Vid utgdngen av 2019 uppgick balansen till ca 85 000 mal, vilket ar hogre
an den genomsnittliga balansen under perioden.

Tingsratternas samlade mélbalans var vid arsskiftet 42 procent av det arliga
malinflodet, vilket var i paritet med 2018.

Tabell 12 Inkomna, avgjorda och balanserade mal per malkategori vid tingsratterna

Utveckling per malkategori 2017 2018 2019 Forandring 2018-201 9

Inkomna mal

Summa tvistemal

- varav FT-mal

- varav gemensam ansokan
- varav 6vriga familjemal
- varav 6vriga tvistemal
Brottmal

Miljomal
Fastighetsmal
PBL-mal

Summa totalt

Avgjorda mal

Summa tvistemal

- varav FT-mal

- varav gemensam ansékan
- varav 6vriga familjemal
- varav ovriga tvistemal
Brottmal

Miljmal
Fastighetsmal
PBL-mal

Summa totalt

Balanserade mal
Summa tvistemal

- varav FT-mal

- varav gemensam ansokan
- varav 6vriga familjemal
- varav ovriga tvistemal
Brottmal

Miljomal
Fastighetsmal
PBL-mal

Summa totalt

83 654
19411
21871
19 859
22513

90 488
2669
1124
2313

180 248

83192
19132
21 408
19 941
22711

86 270
2911
1141
2392

175 906

35512
4 885
8854

10 968
10 805

34 362

1525
655
808

72 862

85617
20480
21599
19890
23648

97 456

2836
2005
2312
190 226

83 899
19 397
21438
19 847
23217

93024
2706
1602
2264

183495

37 267
5906
8855

11 206
11 300

38773
1672
1062

857

79 631

90 220
23211
22 461
18 868
25680

104 286
2909
1684
2642

201 741

88 040
21391
21941
19232
25476

100 552
2987
1850
2536

195 965

39379
7 645
9220

10950
11 564

42 330

1603
897
959

85 168

Antal
4603
2731
862

-1 022
2032
6830
73
-321
330
11515

Antal
4141
1994
503
-615
2259
7 528
281
248
272
12470

Antal
2112
1739
365
-256
264
3557
-69
-165
102
5537

5%
13%
4%
-5%
9%
7%
3%
-16 %
14 %
6%

%
5%
10 %
2%
-3%
10 %
8 %
10 %
15 %
12 %
7%

%
6%
29 %
4%
2%
2%
9%
4%
16 %
12 %
7%

Under 2019 dkade antalet inkomna mél med sex procent. Okningen fanns
inom samtliga malkategorier forutom ovriga familjemal och fastighetsmal.
Brottmaélen fortsatte att 6ka och var den malkategori som antalsmassigt
okade mest, med drygt 6 800 mal. FT-mélen 6kade med 13 procent vilket
till stor del berodde pé ett betydande antal inkomna flygmal vid Attunda
tingsratt. I mark- och miljodomstolarna 6kade PBL-malen med 14 procent,
framst avseende byggnadsmal. Fastighetsméalen minskade med 13 procent,
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dock 6kade dessa stort aret innan beroende pa ett 6kat antal méal om for-
rattningskostnader. Majoriteten, 37 av 48 tingsratter, hade en malokning
under 2019 jamfort med foregidende ar.

Tingsritterna avgjorde sju procent fler mal under 2019 jamfoért med fore-
gdende ar. Den storsta 6kningen avsag brottmal med drygt 7 500 fler av-
gjorda mal. Antal avgjorda mal okade i samtliga malkategorier forutom 6v-
riga familjemal, vilket till stor del berodde pa att antalet inkomna maél inom
denna malkategori minskat.

Antal inkomna och avgjorda mal 6kade totalt for tingsratterna, dock
okade de inkomna maélen mer dn de avgjorda, vilket medforde en 6kning av
balanserna. Balanserna 6kade med sju procent 2019 till den hogsta upp-
matta balansnivan vid utgangen av ett ar under femarsperioden. Precis som
foregdende ar var det framforallt brottmalsbalansen som antalsmassigt
okade mest. Balansens aldersstruktur for mal dldre dn sex manader forsam-
rades med en procentenhet jamfort med 2018, detsamma gillde dven balan-
serade mal dldre an tolv manader.

Tabell 13 Andel avgjorda brottmal per avgorandetyp

S ——

69 % 67 % 65 % 64 % 62 %
- varav avgjorda med huvudférhandling 74 % 74 % 73 % 72 % 70 %
Slutligt beslut 30 % 32% 34 % 35% 37%

Trenden med minskande andel brottméal som avgors genom dom fortsatte
dven under 2019 da 62 procent avgjordes genom dom. Detta innebar att an-
delen mal som avgjordes genom slutligt beslut 6kade.

En orsak till denna utveckling ar att allt fler mal enbart innehaller anso-
kan om férordnande av offentlig forsvarare och malsdgandebitrdaden, s.k.
forordnandemal. Lagstiftningen innebar att malsagandebitrade kan forord-
nas i fler situationer an tidigare samtidigt som allmanheten har blivit allt
mer medveten om mojligheten att ansoka om maélsagandebitrade. Malsa-
gandebitraden och offentliga forsvarare forordnas dven allt tidigare i pro-
cessen, ibland langt innan atal viacks. Om inte &tal vicks registreras dessa
mal med forordnanden som avgjorda genom slutligt beslut. En hogre fre-
kvens av nedlagda drenden hos polisen samt hos dklagare som viljer att
inte vicka atal, leder till att slutliga beslut 6kar.

Av de brottmal som avgjordes genom dom, minskade andelen som av-
gjordes efter huvudférhandling till 70 procent 2019. Detta innebar att fler
mal avgjordes pa handlingarna vilket generellt 4r mindre arbetskravande an
mal med huvudférhandling.
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Tabell 14 Andel avgjorda tvistemal (exkl. familjemal och gem. ansékan) per avgérandetyp

_ 2015 2016 2017 2018 2019

31% 31% 31 % 30% 30%
Slutligt beslut 41 % 42 % 40 % 40 % 37 %
- varav awisade 26 % 32% 33% 34 % 34 %
Tredskodom 27 % 27 % 29 % 29 % 33%

I ovanstdende tabell redovisas utvecklingen av andel avgjorda tvistemal
per avgorandetyp. Familjemél och gemensam ansokan har exkluderats i
tabellen eftersom huvuddelen av dessa malkategorier avgors genom dom.

Under den senaste femarsperioden har andelen 6vriga tvistemal och FT-
mal som avgjorts genom dom eller slutligt beslut minskat. Daremot har
tvistemal som avgjorts med slutligt beslut och utgang avvisat 6kat. Dessa
mal handlar t.ex. om inblandade parter som inte betalat ans6kningsavgift
och blir dirmed mycket snabba att hantera. Aven m4l som avgors genom
tredskodom, i parts franvaro, har 6kat och har i regel betydligt kortare
omloppstider dn de som avgors genom dom.

Tabell 15 Andel instéllda huvudférhandlingar i brottmal pga. bristande delgivning*

_ 2015 2016 2017 2018 2019

Brottmal 5,6 % 5,4 % 51 % 5,2 % 4,7 %
* Andel installda huvudférhandlingar i brottmal pga. bristande delgivning har andrats i férhallande
till foregaende arsredovisning pga. forbattrade mojligheter till ett mer sakerstallt statistikunderlag.

I syfte att minska antalet instillda brottméalsférhandlingar pa grund av bris-
tande delgivning har Domstolsverket tillsammans med tio tingsratter tagit
fram ett delgivningspaket med bl.a. en modell for effektivt delgivningsar-
bete och méanatliga statistikrapporter som publiceras pa Sveriges Domsto-
lars intranit.

Malsittningen ar att hogst tre procent av huvudférhandlingar i brottmal
stills in pa grund av bristande delgivning. Under 2015 stilldes knappt sex
procent av huvudférhandlingarna i brottmal in av denna orsak. For 2019
var andelen knappt fem procent. Malet har dirmed dnnu inte uppnétts och
det finns fortfarande en utvecklingspotential avseende delgivningsarbetet
vid tingsratterna. Domstolsverket satsade under aret pa utokat stod och yt-
terligare insatser for att domstolarna ska na maélet avseende farre instillda
forhandlingar och utveckling av delgivningsarbetet. Insatserna kommer att
fortsiatta genom utokad information, bittre samordning av delgivningsfra-
gorna och genom nya utbildningar och erfarenhetsutbyten.

Det kan dock konstateras att forstaelsen for enhetlig registrering kring
antalet brottméalsférhandlingar har okat, vilket medfort en 6kad kvalitet i
statistikuppgifterna.
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Tabell 16 Overklagande- och dndringsfrekvens

Overklagandefrekvens

Brottmal 10 % 10 % 10 %
Tvistemal 4% 4% 4%
Totalt 15 % 15 % 15 %
Andringsfrekvens

Brottmal 38 % 38 % 38 %
Tvistemal 20 % 22 % 21 %
Totalt 23% 23% 22 %

Totalt sett var overklagandefrekvensen, dvs. andelen mal som overklagats
till hovratt, 15 procent och andelen har varit oférandrad de senaste tre aren.

Andringsfrekvensen, dvs. andelen mal som #ndrades av hovritten, mins-

kade 2019 jamfort med foregaende ar.

Tabell 17 Inkomna, avgjorda och balanserade arenden vid tingsratterna

Domstolsdrenden

Inkomna domstolsarenden 47 097 49 187 51778
Avgjorda domstolsarenden 45918 48 632 51083
Balanserade domstolsarenden 11342 11910 12586
Konkurser

Inkomna konkursansoékningar 9 399 10730 10 857
Avslutade konkurser 6 496 7271 7617
Balanserade konkurser* 7 956 8 840 9230

* Balanserade konkurser avser dppna drenden dar beslut om forsattande i konkurs meddelats. Ba-
lansen gar inte att satta i relation till inkomna konkursansokningar eftersom balansen endast avser
konkurser som meddelats men &nnu inte avslutats.

Domstolsiarenden bestar av fyra olika kategorier: utsokningsarenden, fore-
tagsrekonstruktion, skuldsanering och 6vriga domstolsarenden.

Antalet inkomna domstolsdrenden 6kade med fem procent jamfort med
2018. Ovriga domstolsirenden stod for ca 81 procent av antalet inkomna
domstolsirenden under 2019.

Av balanserade domstolsidrenden stod skuldsanering for den hogsta 6k-
ningen, 36 procent jamfort med foregaende ar, efter en kraftig 6kning av in-
komna drenden under &ret. Okningen kan bero p4 en lagéindring 2016 som
innebar forbattrade mojligheter till skuldsanering for 6verskuldsatta samt
foretagare. Kronofogdemyndigheten har ocksa pekat ut mojliga faktorer
sdsom Okning av s.k. sms-1an, avbetalningskop och internetspel.

Antalet inkomna konkursansokningar 6kade marginellt med en procent
jamfort med foregiende Ar. Aven antalet avslutade konkurser 6kade, dock
med en storre 6kning pa fem procent.
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PATENT- OCH MARKNADSDOMSTOLEN

Patent- och marknadsdomstolen (PMD) vid Stockholms tingsréatt inrattades
den 1 september 2016 och tog bl.a. 6ver Marknadsdomstolens och Patent-
besvarsrattens verksamheter.

Tabell 18 Inkomna, avgjorda och balanserade mal och arenden vid PMD

Patent- och marknadsdomstolen 2017 2018 2019

Inkomna mal och &renden

Avgjorda mal och arenden 370 434 426
Balanserade mal och arenden 285 227 193

PMD:s mal och drenden ingar ocksa i tabellerna for tingsratterna totalt.

Antalet inkomna mal 6kade med fem procent jamfort med foregaende ar.
Den storsta 6kningen 2019 samt dven 2018 stod malgruppen informations-
forelagganden immaterialratt for. Totalt inkom 394 mal och drenden under
2019, varav 122 tvistemal, 16 brottmal och 256 drenden.

Vid inrattandet blev Patent- och marknadsdomstolen enda forsta instans
for allmanna immaterialrattsliga mal i Sverige. Eftersom dessa mal tidigare
spreds pa samtliga tingsratter forvantades en kraftig balansokning under
den forsta tiden i forhallande till den ingdende balansen som bestod av im-
materialrattsmal fran Stockholms tingsratt. Domstolen har emellertid un-
der savil 2017, 2018 och 2019 avgjort fler mal och drenden dn vad som in-
kommit vilket inneburit att balanserna stadigt minskat. Under 2019 mins-
kade balansen med 15 procent jamfort med 2018.

Inom ovriga tvistemal stod méaltypen 6vrig immaterialritt for den storsta
andelen inkomna och avgjorda mal 2019. Fler mél avgjordes dn vad som in-
kom och den genomsnittliga omloppstiden for dessa mél 6kade 2019 till nio
manader jamfort med knappt sju manader 2018. Detta p.g.a. ett flertal
dldre mal frdn 2016 och 2017 som avgjordes under aret och darfor paver-
kade omloppstiden negativt.

For varumaérkes- och monsterarenden uppgick den genomsnittliga om-
loppstiden 2019 till knappt 3 ménader, en forbattring mot 2018 med ca 1
ménad. Omloppstiden var dven betydligt forbattrad i jamforelse med Pa-
tentbesvirsratten dd omloppstiden under sista aret var ca sju manader.

INRATTANDE AV REGIONAL AVDELNING | DEN ENHETLIGA PATENTDOMSTOLEN

Under hosten 2019 genomférde Domstolsverket, i samverkan med Stock-
holms tingsritt, en forstudie i syfte att forbereda for att den regionala nor-
disk-baltiska avdelningen i den enhetliga patentdomstolen (Unified Patent
Court, UPC) ska inrattas vid Stockholms tingsratt.

Uppdraget att forbereda for inrdattandet av en avdelning av den internat-
ionella domstolen har sin grund i ett regeringsuppdrag fran 2015. Inrattan-
det av domstolen har dock vid flertalet tillfallen forsenats, bl.a. pa grund av
en overklagan till den tyska forfattningsdomstolen.

I forstudien presenterades forslag pa 16sningar och atgarder for att kunna
tillhandahalla lokaler for domstolens verksamhet inom Stockholms tings-
ratts lokaler och en IT- och tekniklosning som motsvarar framstéllda krav
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och uppfyller domstolens behov. Forstudien omfattade aven en analys av de
arbetsrattsliga och ovriga juridiska fragor som inrattandet av domstolen ak-
tualiserar. De foreslagna losningarna och atgirderna bedoms ge forutsatt-
ningar for en god informationssikerhet for savil Sveriges Domstolar som
den internationella domstolen.

Forstudien bedoms vidare ge goda forutsiattningar for att uppdraget ska
kunna realiseras pa ett tillfredsstillande satt, sa snart de internationella av-
talen till grund for den regionala avdelningen av domstolen har tritt ikraft.

Verksamhetsmal och skillnader i resultat

REGERINGENS VERKSAMHETSMAL FOR TINGSRATTERNA:

e av brottmalen, exkl. fortursmal, ska 75 procent ta hogst fem manader
att avgora,

e av tvistemalen, exkl. gemensam ansokan om dktenskapsskillnad, ska
75 procent ta hogst sju manader att avgora.

Omloppstiderna vid 75:e percentilen uppgick till 3,9 ménader for brottmal
och 6,5 manader for tvistemal, vilket innebar att tingsratterna totalt sett
nadde regeringens bada verksamhetsmal. Foregaende ar uppgick omlopps-
tiderna till 4,1 manader for brottmal och 6,2 manader for tvistemal, vilket
betyder att omloppstiden for verksamhetsmaélet avseende brottmal forbatt-
rades men forsimrades nagot avseende tvistemal.

Tingsritternas omloppstider for brottmal varierade mellan 2,1 och 6,5
maéanader. For tvistemal varierade omloppstiderna mellan 2,9 och 7,5 ména-
der. Spridningen i maluppfyllelsen 6kade ndgot for brottmal och minskade
for tvistemal jamfort med foregdende ar. Av rattssakerhetsskal ska Sveriges
Domstolar strava efter att spridningen i méluppfyllelse ska vara liten. Om-
loppstiden ska vara skilig oavsett vid vilken domstol i landet som handlagg-
ningen sker.

Det finns svarigheter att entydigt forklara varfor maluppfyllelsen skiljer
sig 4t mellan olika domstolar. En paverkansfaktor kan vara domstolarnas
skiftande storlek och arbetssitt. Malsammansattningen kan ocksa variera
mellan tingsritterna och sarskilt avseende andelen forordnandemal. Nar
andelen forordnandemal okar paverkar det i regel omloppstiderna i en po-
sitiv riktning.

Bland de domstolar som hade kortast omloppstider aterfinns flera av de
minsta tingsratterna. En forklaring kan vara att dessa domstolar méste
uppritthalla en viss minimibemanning av sarbarhetsskél och darfor inte
enbart dimensionerats utifrdin malinflode. En annan férklaring till att om-
loppstiderna blir kortare avseende brottmal héarror till uppdraget om
snabbare lagforing dar tre tingsratter deltagit sedan starten 2018, men ef-
fekterna av uppdraget syntes tydligare 2019. Alla tre deltagande tingsratter
forbattrade omloppstiderna betydligt i jamforelse med foregaende ar, med
mellan 17—25 procent. Tillsammans hade de en omloppstid om 3,6 ména-
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der 2019 i jaimforelse med Ovriga tingsritters 4,0 ménader. Mer informat-
ion om uppdraget snabbare lagforing, det s.k. snabbsparet, finns i avsnittet
om ovriga utvecklingsinsatser.

Domstolsverket har i en enkaét till domstolarna efterfragat vilka orsaker
som paverkat maluppfyllelsen av regeringens verksamhetsmal. Av de tings-
ratter som inte uppnadde verksamhetsmaélen 2019, eller endast ett av dem,
svarade flera att malokningen var en bidragande faktor till detta. Aven or-
ganisatoriska faktorer sdsom langa ledtider for att aterbeséatta domartjans-
ter samt okad belastning pa handlidggarsidan bidrog. Flera tingsratter har
anvant sig av pensionerade domare for att klara maltillstromningen. Priori-
teringar av bade mal och verksamhet gjordes under 2019 for att hilla uppe
avgorandetakten med syfte att inte bygga balanser. Ett mer digitaliserat ar-
betssitt for att mojliggora en effektivare méalhantering ar en atgard som
flera tingsratter arbetar med.

Bland de tingsratter som klarade bada verksamhetsmélen pekade manga
pa att en effektiv organisation med lojal och kompetent personal och som
har effektiva arbetssitt ar en del av framgangsfaktorerna. En annan fram-
gangsfaktor, menade en del tingsratter, ar att involvera alla medarbetare i
domstolen vid regelbundna genomgéngar dar balanser, gamla méal och om-
loppstider synliggors. Flera av tingsratterna framholl att en forutsattning
for att na verksamhetsmalen ar att domstolarna kan rekrytera och behélla
kompetent personal.

Av avgorande betydelse for omloppstiderna ar storleken pa maltillstrom-
ningen, vilken ar svar att forutse. Nar andelen forordnandemal 6kar paver-
kar det i regel omloppstiderna i en positiv riktning. Aven snabbare lagforing
paverkar omloppstiderna i positiv riktning da syftet i det uppdraget ar att
hanteringen ska gé fort. Snabbare lagforing mojliggor aven att mal som tidi-
gare slagits ihop istéllet behandlas separat vilket ytterligare forkortar om-
loppstiderna, framst genom att det blir fler snabba mal till antalet. Av de
drygt 7 500 fler brottmél som avgjordes 2019 jamfort med 2018 bestod ca
2 200 av mal inom snabbare lagforing och drygt 4 800 av mél avgjorda med
slutligt beslut, varav narmare 4 500 av dessa var forordnandemal.

Totalt sett avgjordes fler tvistemal 2019 dn under 2018. Nar éldre tviste-
mal avgors paverkas omloppstiden negativt, vilket har bidragit till att om-
loppstiden for tvistemal okat.
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Diagrammet nedan visar tingsratternas uppfyllelse av regeringens verk-
samhetsmal. De domstolar som ligger i den nedre vanstra fyrkanten klarade
béde verksamhetsmalet for brottmal och tvistemal.

Diagram 10 Tingsratternas uppfyllelse av regeringens verksamhetsmal 2019 (manader)
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Fler tingsratter uppfyllde regeringens bada verksamhetsmal under 2019
jamfort med aret innan, 37 av 48 tingsratter klarade bada verksamhetsma-
len jamfort med 32 domstolar forra aret. Endast fyra domstolar uppfyllde
inte nagot av verksamhetsmaélen. De enskilda domstolarnas resultat gente-
mot regeringens verksamhetsmal redovisas i bilaga 1.

En beddmning av tingsratternas resultat

Tingsratterna sammantaget uppnadde regeringens verksamhetsmal for sa-
val brottmal som tvistemal under 2019. I forhallande till 2018 forbattrades
resultatet for verksamhetsmalet avseende brottmal men forsdamrades nagot
avseende tvistemal. Den forkortade omloppstiden for brottmal, trots 6kade
balanser, kan hérledas till 6kningen av férordnandemal och avgjorda
snabbspéarsmal, medan de mer arbetskrivande mélen som avgjordes med
dom minskade andelsmassigt.

Maltillstromningen 6kade med sex procent under 2019 och trots att anta-
let avgjorda mal ocksa okade i jamforelse med foregdende ar sa okade ba-
lanserna med sju procent. Tingsratterna hade en 6verbalans om ca 5 400
mal, framst brottmal. Flera tingsratter hade en underbalans av tvistemal vid
arets slut. Da det bade varit en 6kad maltillstromning och ett 6kat malavgo-
rande bedoms arbetsbelastningen ha 6kat generellt.
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Den genomsnittliga forhandlingstiden for brott- och tvistemal 6kade
marginellt jamfort med aret innan. Antal avgjorda stora mal, med 60 tim-
mars huvudférhandlingstid eller mer var 30 stycken under 2019, vilket pa-
verkade arbetsbelastningen pa de aktuella domstolarna. De stora méalen
Okade med fyra stycken jamfort med 2018 men minskade med tre mal jam-
fort med 2017. Den genomsnittliga forhandlingstiden i mal med 60 tim-
mars huvudforhandling eller mer, var 153 timmar per mal. Det var en 6k-
ning med 18 timmar jamfort med 2018 och en minskning med 8 timmar
jamfort med 2017.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mél per arsar-
betskraft, forbattrades jamfort med foregdende ar, frén 64 till 69 mal. Anta-
let avgjorda mal 6kade med sju procent medan antalet arsarbetskrafter
minskade frin 2 880 till 2 838.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
béttrades under 2019. Styckkostnaden i fasta priser for ett genomsnittligt
avgjort mal minskade med sju procent 2019 jamfort med foregaende ar och
redovisas i bilaga 2.
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Hovratterna

Tabell 19 Hovratterna

6 6

Antal hovratter 6

Antal avgjorda mal per arsarbetskraft 38 39 42

Genomsnittlig forhandlingstid (timmar per mal):

- brottmal som avgjorts efter forhandling 4,6 4,9 4,4
- tvistemal som avgjorts efter forhandling 7.9 8,0 8,8
Andelen brottmal som avgjorts genom dom 71 % 72 % 71 %
Andelen tvistemal som avgjorts genom dom 21 % 23 % 19 %
Andelen avgjorda fortursmal 26 % 27 % 28 %

(mal med haktade eller tilltalad under 18 ar)

Malutvecklingen

Diagram 11 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid hovratterna 2015-2019
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m 2018 27 284 27163 5674
m 2019 30 040 28755 6943
. Genomsnitt (5 ar) 26 864 26 590 5728

Under den senaste femarsperioden har hovratterna haft ett genomsnitt pa
knappt 27 000 mal for sdvil inkomna som avgjorda mél. Under 2019 fort-
satte inkomna mal att 6ka och 1ag pa den hogsta nivan under feméarspe-
rioden. I forhallande till genomsnittet for perioden 6kade antalet inkomna
mal kraftigt eller med nira tolv procent.

Aven antalet avgjorda mél 6kade under 2019, med atta procent jamfort
med genomsnittet for perioden, vilket betydde att nivan av avgjorda mal var
den hogsta under femarsperioden.
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Under den senaste feméarsperioden har hovratterna haft ett genomsnitt
om 5 700 mal i balans. Balanserna minskade i borjan av perioden men har
sedan tre ar tillbaka 6kat. Balanserna ligger nu drygt 20 procent 6ver snittet
for femarsperioden.

Den totala balansen i forhéllande till det arliga malinflodet uppgick till 23
procent 2019, vilket var en 6kning jaimfort med foregaende ar.

Tabell 20 Inkomna, avgjorda och balanserade mal per malkategori vid hovratterna

Utveckling per malkategori 2017 2018 2019 Férandring 2018-2019

Inkomna mal Antal

Tvistemal 2742 2 807 2 891 84 3%
Brottmal 8 562 9234 10 087 853 9%
Ovriga mal 12714 13139 14502 1363 10 %
Miljomal 943 866 1016 150 17 %
Fastighetsmal 284 260 350 90 35 %
PBL-mal 1058 978 1194 216 22 %
Summa totalt 26 303 27 284 30 040 2756 10 %
Avgjorda mal Antal %
Tvistemal 2 686 2 855 2757 -98 -3%
Brottmal 8528 8811 9641 830 9%
Ovriga mél 12430 13380 14131 751 6 %
Miljomal 887 909 857 -52 -6 %
Fastighetsmal 259 266 308 42 16 %
PBL-mal 1010 942 1061 119 13%
Summa totalt 25 800 27 163 28 755 1592 6 %
Balanserade mal Antal %
Tvistemal 804 756 884 128 17 %
Brottmal 2604 3025 3456 431 14 %
Ovriga mal 1504 1274 1649 375 29 %
Miljomal 296 252 412 160 63 %
Fastighetsmal 88 83 125 42 51 %
PBL-mal 248 284 417 133 47 %
Summa totalt 5544 5674 6 943 1269 22 %

Antalet inkomna mal 6kade kraftigt i jimforelse med foregiende &r. Ok-
ningen omfattade samtliga méalkategorier vid hovritt. Aven antalet avgjorda
mal okade under 2019 i jimforelse med aret innan. Antalet avgjorda mal
okade for flertalet malkategorier. Avgjorda tvistemél och miljomal mins-
kade emellertid. Balansliget forsamrades kraftigt och forsamringen var
hanforlig till samtliga mélkategorier.

Balansens aldersstruktur forsamrades ytterligare under 2019. Av de ba-
lanserade maélen i hovritterna var 6 procent dldre dn 12 manader gamla och

SVERIGES DOMSTOLAR 37 ARSREDOVISNING 2019



DOMANDE, BESLUTANDE OCH RATTSVARDANDE VERKSAMHET

nira 26 procent dldre dn 6 manader. Andelen balanserade maél dldre &n sex
manader ckade med tre procentenheter och andelen balanserade maél aldre
an tolv manader 6kade med drygt en procentenhet jamfort med foregaende ar.
Det ar krav pa provningstillstand (PT) fran tingsratt till hovritt for alla

overklagade domar och beslut i tvistemél och domstolsiarenden. Till hovrat-
terna inkommer dock, inom mélkategorin tvistemal, vissa mal som inte kra-
ver PT, exempelvis ansokan om resning, klagan 6ver domvilla samt klander
av skiljedomar. Under 2019 kravdes det PT i 93 procent av tvistemalen och i
47 procent av 6vriga mal. PT beviljades i 34 procent av dessa tvistemal, vil-
ket var en minskning sedan 2018. For ovriga mal beviljades PT i 23 procent
av malen, vilket dven det var en minskad andel sedan forra aret.

Tabell 21 Overklagandefrekvens

Andel mal som 6verklagats till Hogsta domstolen 2017 2018 2019

Brottmal 21 % 20 % 21 %
Tvistemal 10 % 11 % 10 %
Totalt brott- och tvistemal 18 % 18 % 19%

Overklagandefrekvensen, d.v.s. andelen mal som 6verklagats till Hogsta
domstolen, for brott- och tvistemal totalt 6kade marginellt under aret.

PATENT- OCH MARKNADSOVERDOMSTOLEN

Patent- och marknadséverdomstolen (PMOD) finns i Svea hovritt och in-
rattades den 1 september 2016 som en ny domstolsordning for att prova im-
materialrattsliga och marknadsrittsliga mal och drenden fran hela landet.
2019 var alltsa det tredje hela aret for den nya domstolen. Domstolen &r in-
rattad pa en specialavdelning i hovritten som bl.a. hanterar alla hovrattens
mer omfattande dispositiva tvistemal, mal om klander av skiljedomar och
hyresmal.

Under 2019 var maltillstromningen i 6verdomstolen, liksom antalet av-
gjorda mal i stort sett oférandrat i forhallande till foregdende ar.

Tabell 22 Inkomna, avgjorda och balanserade méal och drenden vid PMOD

Patent- och marknadsdverdomstolen 2017 2018 2019

Inkomna mal och érenden 100 90
Avgjorda mal och arenden 77 96 95
Balanserade mal och drenden 62 56 53

PMOD:s mal ingdr ocksa i tabellerna fér hovrétterna totalt.

Huvuddelen (75 procent) av mél och drenden i PMOD avgjordes under
2019 inom 9,4 manader. Motsvarande siffra var 12,5 manader 2018 och 6,7
maénader 2017. Att omloppstiden var betydligt kortare under 2017 berodde
pa att verksamheten da varit i gdng under en begransad tid och att farre mal
och dessutom fiarre omfattande och komplexa mal darfér hade hunnit avgo-
ras. Eftersom fler mal, och dessutom fler omfattande och komplexa mal, in-
gar i statistiken for 2018 och 2019 har ocksa omloppstiderna okat. 2018
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genomfordes atgirder vid PMOD for att utveckla kvaliteten och effektivi-
teten i handlaggningen. Detta kan ha bidragit till att omloppstiden 2019
minskat i forhéllande till 2018.

Verksamhetsmal och skillnader i resultat

REGERINGENS VERKSAMHETSMAL FOR HOVRATTERNA:

e av brottmalen, exkl. fortursmal, ska 75 procent ta hogst fem ménader
att avgora,

e fragan om prévningstillstdnd ska i 75 procent av malen ta hogst tva
manader att avgora,

¢ ide mal provningstillstdnd beviljas ska 75 procent av malen ta hogst
tio manader att avgora raknat fran den tidpunkt da malet kom in till
hovritten.

Tabell 23 Hovréatternas uppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

Omloppstid i manader (75 percentilen) 2017 2018 2019
6,1 6,3 6,7

Brottmal 5,0
Tvistemal fram till PT-beslut 2,0 1,6 1,8 1,7
Tvistemal med beviljat PT 10,0 10,7 11,7 11,5

Hovratterna klarade ett av regeringens verksamhetsmal under 2019, om-
loppstiden for tvistemal fram till PT-beslut. For de andra tva verksamhets-
malen forbattrades resultatet nagot jaimfort med 2018. Ingen av hovrit-
terna klarade samtliga tre verksamhetsmal.

Omloppstiderna for brottmal 6kade med 0,4 manader jamfort med aret
innan. Omloppstiderna varierade mellan 5,1 och 8,8 manader bland hovrit-
terna. Spridningen var i stort sett oférandrad eftersom hovriatten med kort-
ast omloppstid 2018 foérlangt omloppstiden samtidigt som omloppstiden
hos den hovratten med langst omloppstid 6kade. Ingen av hovratterna kla-
rade verksamhetsmalet for brottmal.

For tvistemal fram till PT-beslut forbattrades omloppstiderna med 0,1
manad. Hovritternas omloppstider varierade mellan 1,2 manader och 2,3
manader. Spridningen mellan domstolarna minskade med 0,5 méanader.
Fem av hovritterna klarade malsattningen.

I tvistemal dar PT beviljats var omloppstiden 0,2 manader kortare under
2019 dn 2018. Hovritternas omloppstider varierade mellan 8,5 och 12,7
manader. Spridningen minskade med 1,1 manader sedan féregdende ar. Tva
av hovritterna klarade detta verksamhetsmal.

Domstolsverket har i en enkat efterfragat vilka orsaker som paverkat
maluppfyllelsen. Samtliga hovratter angav att malokningen under aret var
en viktig bidragande orsak till den delvis bristande maluppfyllelsen. Det
okande antalet inkomna mal innebar att omloppstiderna for icke forturs-
mal 6kade. Nagra hovriatter pekade ocksa pa att en minskad medelstilldel-
ning, vilken lett till reducerad bemanning, paverkat resultatet. Vakanta
domaranstallningar och sjukskrivningar framholls vidare. Det betonades
att, i en situation med 6kande maltillstromning och vixande balanser, det
med nuvarande medelstilldelning inte var mojligt att uppna samtliga av
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regeringens verksamhetsmal. En hovratt menade ockséa att de nuvarande
lokalerna utgor hinder for en effektiv organisation bl.a. pd grund av brist
pa forhandlingssalar.

En hovritt fokuserade under aret sarskilt pa tvistemalen och arbetade
med att korta omloppstiderna for dessa mal. En annan hovritt planerade
pa ett mer strukturerat satt in tid for avgorande av brottmal utan huvudfor-
handling, vilket ledde till att utsattningen av mal generellt 6kade nagot.

Darutover pagick, liksom vid andra domstolsslag, ett digitaliseringsar-
bete bade i den domande och i den administrativa verksamheten. Detta kan
forvantas ge goda effekter pa verksamheten och pa omloppstiderna under
kommande ar. Ett par av hovratterna framforde att de ser en farhaga i att
nya funktioner och system infors utan att kompetensen pa domstolen for-
dndras vilket kan innebéra att de nya funktionerna inte anvinds fullt ut, el-
ler i simsta fall inte alls.

De enskilda hovritternas resultat gentemot verksamhetsmalen redovisas
i bilaga 1.

En beddmning av hovratternas resultat

Hovrétterna uppnadde totalt sett verksamhetsmalet for tvistemal fram till
beslut om PT. De bada 6vriga verksamhetsméalen uppnaddes inte. Omlopps-
tiden for brottmal forsimrades medan den forbattrades for tvistemal fram
till beslut om PT och med beviljat PT.

Vad giller 6verbalansen for hovritterna skedde en kraftig forsamring.
Vid 2019 ars utgang var den totala 6verbalansen 571 mal jamfort med 275
mal 2018.

Arbetsbelastningen bedoms ha 6kat under aret eftersom bade maltill-
stromningen och de avgjorda mélen 6kade. Den genomsnittliga forhand-
lingstiden for tvisteméal och andelen fortursmal 6kade vilket paverkade
verksamheten i belastande riktning. A andra sidan minskade den genom-
snittliga forhandlingstiden i brottmal nagot. Detsamma gillde andelen
brottmal respektive tvistemal som avgjordes genom dom.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsar-
betskraft, forbattrades jamfort med foregaende ar, fran 39 till 42 mal. Anta-
let avgjorda mal 6kade med sex procent medan antalet rsarbetskrafter
minskade fran 692 till 689.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
béttrades under 2019. Styckkostnaden i fasta priser for ett genomsnittligt
avgjort mal minskade med fyra procent 2019 jamfort med foregdende ar
och redovisas i bilaga 2.
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Hogsta domstolen

Tabell 24 Hogsta domstolen
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Avgjorda mal per arsarbetskraft

Malutvecklingen

Diagram 12 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid Hogsta domstolen 2015-2019
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Under den senaste femarsperioden har Hogsta domstolen haft ett genom-
snitt pa drygt 6 000 inkomna respektive avgjorda mal per ar. Maltillstrom-
ningen 6kade under 2019. Aven antalet avgjorda 6kade, men eftersom det
avgjordes farre mal an vad som kom in 2019 6kade ocksa balanserna. Det
innebar ett avbrott i en annars positiv trend med minskande balanser.

Det totala antalet balanserade mal i forhéllande till det arliga malinflodet
var 12 procent 2019, vilket jamfort med 2018 ar en marginell forsamring da
nivan det aret var 11 procent.
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Tabell 25 Inkomna, avgjorda och balanserade mal per malkategori vid Hogsta domstolen

Utveckling per malkategori 2017 2018 2019 Férandring 2018-2019

Inkomna mal Antal

Tvistemal 282 320 277 -43 -13 %
Brottmal 1759 1789 2045 256 14 %
Ovriga mél 3903 4099 4 465 366 9%
Summa totalt 5944 6208 6 787 579 9 %
Avgjorda mal Antal %
Tvistemal 312 306 298 -8 -3%
Brottmal 1773 1796 2000 204 11 %
Ovriga mal 3923 4216 4290 74 2%
Summa totalt 6 008 6318 6 588 270 4%
Balanserade mal Antal %
Tvistemal 83 98 78 -20 -20 %
Brottmal 156 147 189 42 29 %
Ovriga mal 529 411 576 165 40 %
Summa totalt 768 656 843 187 29 %

Totalt sett 0kade antalet inkomna mal till Hoégsta domstolen med nio procent
under 2019 jamfort med foregdende ar och det var framforallt brottmalen
som procentuellt 6kade mest.

Hogsta domstolen fortsatte att avgora fler mal under 2019 jamfort med
foregaende ar, en 6kning pa fyra procent, och dven har stod brottmal for
den storsta procentuella 6kningen.

Antalet inkomna mal var dock fler dn antalet avgjorda mal vilket innebar
Okade balanser. Balanserna 6kade med 29 procent under 2019 och alders-
strukturen forsimrades nagot sedan 2018.

Tabell 26 Avgjorda mal vid Hogsta domstolen

C o oo [ o

Avgjorda mal som beviljats PT 137 143 119
Avgjorda mal som ej har beviljats PT 4942 5350 5575
Avgjorda mal som ej omfattas av PT (resningar m.m.) 929 825 894
Summa avgjorda mal 6 008 6318 6 588

Av de mél som Hogsta domstolen avgor 4r malen som avgors efter beviljat
provningstillstand (PT) i de allra flesta fall de mest arbetskravande. Dessa
mal utgor Hogsta domstolens huvuduppgift som prejudikatinstans. Trots
att dessa mal utgor en liten del av det totala antalet mél har de stor bety-
delse for domstolens arbetsbelastning.

Under 2019 avgjordes 119 méal som beviljats PT vilket var en minskning
med 17 procent jamfort med 2018. Antalet avgjorda mal som omfattas av
krav pa PT, men inte beviljats PT, 6kade mellan 2018 och 2019 med fyra
procent. Under 2019 6kade antalet avgjorda mél som inte omfattas av krav
pa PT, en 6kning med atta procent jaimfort med foregdende ar.
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Verksamhetsmal

Hogsta domstolen ska arligen sitta egna verksamhetsmal. Nar det giller
handlaggningstider uppstalls olika mal for dispensmal (fragan om PT), dis-
penserade mal (mal som beviljats PT) och extraordinara mal (resning, dom-
villa och aterstillande av forsutten tid). For respektive kategori satts ett mal
for medianen respektive 90:e percentilen och malen satts for samtliga av-
gjorda mal, exkl. fortursmal, oavsett om det handlar om brottmal, tvistemal
eller 6vriga mal.

Hogsta domstolen uppfyllde samtliga verksamhetsmal avseende hand-
laggningstider for 2019. Resultatet for 9o:e percentilen per verksamhetsmal
askadliggors i diagrammet nedan och 6vriga verksamhetsmal redovisas i bi-
laga 1. Fram till 2017 var malsdttningen angiven for 75:e percentilen, men
sedan 2018 for 9o:e percentilen.

Diagram 13 Hogsta domstolens uppfyllelse av verksamhetsmal (90:e percentilen)
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For dispensmalen dr malsattningen att det inte ska ta ldngre tid 4n tre man-
ader fran att mélet kommer in fram till dess att beslut fattas i PT-fragan.
Utfallet for 2019 blev 2,6 manader.

Under 2019 beviljades 128 méal provningstillstand vilket d4r en minskning
med sex procent jamfort med 2018. For dispenserade mal ar mélsidttningen
att de inte ska ta langre tid dn 18 manader att avgora. Resultatet forsamra-
des under 2019 och blev 14,7 ménader jamfort med 13,7 manader foregiende
ar. Detta kan dock jamforas med ar 2017 da resultatet var 19,2 manader.

For extraordinira mal 4r malsattningen att de inte ska ta langre tid 4n 12
manader att avgora. Resultatet 2019 blev 8,0 ménader och domstolen upp-
nadde val sin malsattning.

Domstolen uppstiller dven ett riktmirke att meddela 100 refererade pre-
judikat per ar. Under 2019 meddelades 87 prejudikat, en minskning sedan
2018 dé 93 prejudikat meddelades.

SVERIGES DOMSTOLAR 43 ARSREDOVISNING 2019



DOMANDE, BESLUTANDE OCH RATTSVARDANDE VERKSAMHET

En beddémning av Hogsta domstolens resultat

Hogsta domstolen uppnadde samtliga mélsattningar gillande handlagg-
ningstiderna men uppnadde inte sitt eget satta riktmirke att meddela 100
prejudikat. Omloppstiden for dispenserade méal 6kade dock nagot jamfort
med foregaende ar.

Maltillstromningen 6kade i kombination med att antalet avgjorda mal
okade. Balanserna okade kraftigt samtidigt som antalet avgjorda mal dar PT
beviljats minskade. Aven antalet meddelade prejudikat minskade. Detta be-
rodde till storsta del pa ett stort mal, det s.k. Girjasmalet, som bundit upp
fem justitierad under hosten. Domstolen har dven under aret av ekono-
miska skal valt att avvakta nagot med att aterbesitta foredragandetjanster.
Arbetsbelastningen bedoms ha legat pa en niagot hogre niva 2019 dn 2018.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsar-
betskraft, forbattrades jamfort med foregaende ar, fran 73 till 78 mal. Anta-
let avgjorda mal okade med fyra procent medan antalet arsarbetskrafter
minskade fran 87 till 84.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
béttrades under 2019. Styckkostnaden i fasta priser for ett genomsnittligt
avgjort mal minskade med fem procent 2019 jamfort med foregaende ar
och redovisas i bilaga 2.

Lagradet

Hogsta domstolen utfor aven administrativa uppgifter at Lagradet. I
Lagradet ingar aktiva och fore detta justitierad fran Hogsta domstolen och
Hogsta forvaltningsdomstolen. Lagradet har till uppgift att yttra sig om
lagforslag. Lagradet har ett eget kostnadsstille och ingar inte i Hogsta
domstolens budget. Kostnaden for Lagradets verksamhet uppgar arligen
till cirka 12 mnkr.
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Forvaltningsratterna

I de inledande avsnitten redovisas malutvecklingen och resultat i forvalt-
ningsratterna exkl. migrationsmal. Migrationsdomstolarna beskrivs avslut-
ningsvis i ett separat avsnitt.

Tabell 27 Forvaltningsratterna exkl. migrationsmal

_

Antal forvaltningsratter

Avgjorda mal per arsarbetskraft 125 132 139
Andelen mal som avgjorts med muntlig forhandling 16 % 16 % 16 %
Andelen avgjorda fortursmal 19 % 18 % 18 %

Malutvecklingen

Diagram 14 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid férvaltningsratterna 2015-
2019, exkl. migrationsmal
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m 2015 101 825 105 582 30243
m 2016 103 953 103 148 31090
m 2017 109 977 102752 37903
m 2018 116 083 110581 43 450
m 2019 119115 115512 47 206
*. Genomsnitt (5 ar) 110 191 107 515 37978

Under den senaste feméarsperioden har forvaltningsratterna haft ett ge-
nomsnitt om ca 110 000 inkomna mal. De tva senaste aren har inflédet va-
rit det hogsta under 2000-talet och betydligt hogre 4n snittet. Antalet in-
komna mal var under 2019 annu fler jamfort med det redan mycket hoga
inflodet 2018.

Aven antalet avgjorda mal 2019 var det hégsta under 2000-talet men un-
dersteg antalet inkomna mal for fjarde aret i rad. Detta trots att tio av tolv
forvaltningsratter okade sitt malavgorande, flera av dem kraftigt.

Som en f6ljd av de senaste arens hoga malinflode var antalet balanserade
mal vid utgdngen av 2019 det hogsta under femarsperioden. Balanserna har
inte varit sa hoga sedan 2010, éret efter forvaltningsrattsreformen. Den
samlade malbalansen uppgick till knappt 40 procent av antalet inkomna
mal 2019, i jamforelse med knappt 37 procent under 2018.
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Tabell 28 Inkomna, avgjorda och balanserade mal per malkategori vid férvaltningsratterna

Forandring
Utveckling per malkategori 2017 2018 2019 2018-2019
0

Inkomna mal Antal

Skattemal 10403 10 686 9062 -1624 -15%
Trangselskattemal 456 681 566 115 17 %
Socialforsakringsmal 18 241 18 636 18 242 -394 -2%
-varav hyperhidrosmal 4641 2501 2208 -293 12 %
Mal enl. socialtjanstlagen 26 133 27950 30434 2484 9%
Psykiatrimal 13475 14109 14 511 402 3%
LVU-mal 4674 4 835 5280 445 9%
LVM-mal 1383 1300 1285 -15 -1%
LOU-mal 3278 2850 3111 261 9%
Mangdmal 9039 9560 10273 713 7%
Ovriga mél 22 895 25476 26 351 875 3%
Summa exkl. migrationsmal 109977 116083 119115 3032 3%
Migrationsmal 53 205 50772 57645 6873 14 %
Summa inkl. migrationsmal 163182 166855 176760 9905 6%
Avgjorda mal Antal %
Skattemal 10873 9873 9386 -487 -5 %
Trangselskattemal 434 638 625 -13 2%
Socialférsakringsmal 12713 17 347 16165 -1182 -7 %
-varav hyperhidrosmal 2838 4104 1729 -2 375 -58 %
Mal enl. socialtjanstlagen 24 855 26 968 29710 2742 10 %
Psykiatrimal 13425 14108 14 561 453 3%
LVU-mal 4 681 4793 5212 419 9%
LVM-mal 1390 1298 1280 -18 -1%
LOU-mal 3672 2 862 3024 162 6 %
Mangdmal 8995 9284 9908 624 7%
Ovriga mél 21714 23410 25641 2231 10 %
Summa exkl. migrationsmal 102752 110581 115512 4931 4%
Migrationsmal 44084 51272 64543 13271 26 %
Summa inkl. migrationsmal 146836 161853 180055 18202 1%
Balanserade mal Antal %
Skattemal 5069 5912 5622 -290 -5%
Trangselskattemal 86 129 70 59 -46%
Socialforsakringsmal 11 360 12 647 14711 2064 16%
-varav hyperhidrosmal 2139 536 1015 479 89 %
Mal enl. socialtjanstlagen 7 673 8 664 9389 725 8 %
Psykiatrimal 342 339 283 56 -17 %
LVU-mal 645 687 756 69 10%
LVM-mal 50 52 57 5 10%
LOU-mal 764 760 858 98 13%
Mangdmal 1895 2166 2519 353 16%
Ovriga mal 10019 12 094 12 941 847 7 %
Summa exkl. migrationsmal 37903 43 450 47206 3756 9%
Migrationsmal 21 061 20 835 14128 -6707 -32%
Summa inkl. migrationsmal 58 964 64 285 61334 -2951 -5%

I'juli 2018 skedde en dndring i forvaltningslagen som innebar att en myn-
dighet som vid overklagande korrigerar sitt eget beslut ska 6verlamna over-
klagandet till domstol. Detta giller numera dven beslut som dndrats till den
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enskildes forméan fullt ut. Av rattssiakerhetsskal ar det 6verinstanser som
ska avgora om den enskilde fatt fullt bifall och i en sddan situation avskriva
malet. Denna lagidndring géller alla myndighetsbeslut och kan ha 6kat inflo-
det av mal generellt vid forvaltningsratterna, hur mycket varierar sannolikt
mellan olika typer av mal.

Ar 2019 fortsatte trenden med minskat inflode av skattemal efter den till
synes tillfalliga okningen aret innan. Antalet inkomna skattemal minskade
kraftigt och var pa de hittills 6verlagset lagsta nivaerna under 2000-talet.
En bidragande faktor till nedgangen var det minskade antalet mal rorande
finansiering av radio och TV efter forandringen av finansieringsform. Den
enskilt storsta maltypen, inkomsttaxering, fortsatte att minska till de lagsta
niverna under 2000-talet. Aven mal rérande skattereduktion for hushalls-
arbete minskade och har mer dn halverats de senaste fem aren.

Socialforsakringsmal ar en malkategori dir inflodet varierat mycket de tio
senaste aren. De tre senaste dren har det totala inflodet varit relativt stabilt,
dock har enskilda maltyper fortsatt att variera kraftigt. Den enskilt storsta
maltypen, mal rorande sjukpenning, minskade efter den kraftiga 6kningen
under 2018 men var fortsatt pa relativt hoga nivder 2019. Avslagsfrekven-
sen hos Forsakringskassan for sjukpenning var under 2019 fortsatt forhal-
landevis hog vilket paverkade inflodet till forvaltningsratterna. Mal rérande
sjuk- och aktivitetsersittning fortsatte att 6ka. Aven mal rérande assistans-
ersittning och arbetsmarknadspolitiska insatser var fortsatt pa hga nivaer.
De s.k. hyperhidrosmélen (mal rorande ersiattning for kostnader till foljd av
vard i annat land) vid Forvaltningsritten i Stockholm fortsatte inkomma un-
der 2019, antalsmassigt dock nagot farre 4n under 2018.

Den antalsmassigt storsta malkategorin, mal enligt socialtjanstlagen,
fortsatte oka betydligt 2019 till den hogsta uppmatta nivan under 2000-ta-
let. Sannolikt har de senaste arens befolkningsokning, bl.a. orsakat av hog
invandring, paverkat trycket i flertalet bidragssystem.

Bland de mél som betecknas som fortursmél; LVM-, LVU- och psykiatri-
mal, 6kade de tva sistnamnda medan antalet LVM-mal var i paritet med fo-
regdende ar. Bade psykiatri- och LVU-malen nadde 2019 de hogsta niva-
erna under 2000-talet men det dr framforallt LVU-malen som 6kat mar-
kant de senaste aren. En bidragande orsak till utvecklingen for LVU-maélen
var okningen av ensamkommande barn de senaste aren, vilka utgor en allt
storre andel av de barn som tvangsomhéandertas.

Antalet LOU-maél, mal enligt lagen om offentlig upphandling, 6kade
2019. En avmattning i konjunkturen kan ha bidragit till fler 6verklaganden.

Mingdmal ror bl.a. mél om fastighetstaxering, korkort och folkbokforing.
Antalet 6kade under 2019 och folkbokféringsmal nddde nya hogsta nivaer,
vilket sannolikt paverkats av de senaste arens kraftiga invandring.

Aven malkategorin 6vriga méal nddde nya hogsta niver under 2000-talet.
Mal rorande lagen om mottagande av asylsokande och forordningen om
statlig ersittning for flyktingmottagande och asylsokande fortsatte att vara
pa hoga nivaer, om dn nagot lagre dn 2018. Vidare inkom en stor mangd
mal rorande den i media mycket uppmarksammade lagen om stod och ser-
vice till vissa funktionshindrade. Forsiakringskassan patalade att lagen nu-
mera ir svartydd vilket kan ha bidragit till m&lokningen. Aven méal rérande
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lagen om fardtjanst, skollagen samt mal kopplade till laglighetsprévning
enligt kommunallagen var pa mycket hoga nivaer 2019. Den forstnamndas
malokning kan bl.a. ha orsakats av ovan nimnda dndring i férvaltningsla-
gen medan den senares o0kning till stor grad orsakats av att enskilda inva-
nare overklagar ett mycket stort antal beslut inom enstaka kommuner.

Tillstromningen av migrationsmal vek betydligt under 2019 men de
senaste arens hoga tillstromning stillde aven 2019 hoga krav pa domsto-
larna. Det bedoms ha paverkat arbetet med ovriga mal vid framst de fyra
forvaltningsratter som ocksa ar migrationsdomstolar. Under 2019 fort-
satte en viss Overlamning av allmdnna mal fran migrationsdomstolar till
andra domstolar?.

I takt med hogt mélinfléde och 6kade balansnivaer 6kade dven avgjorda
mal och nddde 2019 de hogsta nivderna under 2000-talet. Avgjorda mal
okade for en majoritet av mélkategorierna daremot var antalet avgjorda
skattemal de lagsta uppmatta till foljd av de senaste arens vikande inflode.

Trots rekordhdgt malavgorande steg antalet balanserade mal. Okningen
2019 var fortsatt betydlig och antalet méal i balans har bara overtraffats av
perioden efter forvaltningsrattsreformen. Balanserade mal 6kade vid atta av
tolv forvaltningsratter men varierade kraftigt, fran en 6kning om dryga 30
procent till en minskning om lika mycket.

Overbalansen okade kraftigt 2018 och fortsatte 6ka 2019. Tio av forvalt-
ningsritterna hade en 6verbalans vid utgéngen av 2019. Totalt hade forvalt-
ningsritterna en 6verbalans om knappt 7 900 maél, en 6kning med néra
2 800 mal.

Diagram 15 Andelen balanserade mal aldre an sex och tolv manader vid férvaltnings-
ratterna exkl. migrationsmal
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" Under 2019 éverldmnades 370 allmdnna mdl frén Forvaltningsrdtten i Goteborg till andra férvaltningsrdtter. Dessa mal
dubbelréknas i statistiken, dvs. registreras bade som inkomna och avgjorda vid ursprungsdomstol och mottagande dom-
stol. Dessutom hjélpte ett antal tingsrétter till med beredning och démande av 1 080 psykiatrimdl frén férvaltningsrit-
terna i Géteborg, Malmé och Luled.
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Aven de balanserade mélens aldersstruktur forsimrades ytterligare under
2019. Bade andelen balanserade mal dldre an sex respektive tolv manader lag
pa en betydligt hogre niva dn aret innan, en 6kning med fyra procentenheter.

Tabell 29 Overklagande- och dndringsfrekvens

Overklagandefrekvens 21 % 21 % 21 %
Andringsfrekvens 27 % 13 % 12%

Overklagandefrekvensen, dvs. andelen mal som 6verklagats till kammar-
ritt, var 21 procent 2019 vilket var i nivd med de foregiende tva aren. And-
ringsfrekvensen, dvs. andelen mal som andrades av kammarratten, mins-
kade ytterligare nagot 2019 och var det lagsta sedan matningarna startade i
borjan av 2000-talet. Ingen malkategori stack ut under aret med hog dnd-
ringsfrekvens, ndgot som annars ir vanligt forekommande och som da drar
upp den totala dndringsfrekvensen. Den malkategori med fortsatt hogst
andringsfrekvens, skattemal, dndrades i 21 procent av fallen, vilket dock var
den lagsta noteringen under 2000-talet.

Verksamhetsmal och skillnader i resultat

REGERINGENS VERKSAMHETSMAL FOR FORVALTNINGSRATTERNA:

e av malen i forvaltningsratt, exkl. forturs- och migrationsmal, ska 75
procent ta hogst sex méanader att avgora.

Ar 2019 var resultatet 7,7 ménader, vilket var en dkning for tredje aret i rad
och en forsamring i forhallande till féregaende ar med 0,9 ménader. Detta
trots att skattemal, som ar en av de méalkategorier med langst omloppstid,
numera utgor en betydligt lagre andel av det totala antalet avgjorda mal.
Omloppstiden var oférandrad for ett flertal malkategorier men 6kade for ett
antal av de storre sdsom socialforsiakringsmal, mal enligt socialtjanstlagen
och ovriga mal. Endast landets storsta domstol, Forvaltningsratten i Stock-
holm, uppnéadde regeringens verksamhetsmal under aret att jamfora med
tre forvaltningsratter 2018. En domstol hade oférandrad omloppstid, 6vriga
elva forvaltningsratter hade 6kade omloppstider under 2019.
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Diagram 16 Forvaltningsratternas uppfyllelse av regeringens verksamhetsmal 2019
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Totalt exkl fortursmal och migrationsmal

Forvaltningsratternas omloppstider varierade mellan 5,8 och 13,3 méanader.
Forvaltningsratten i Hirnosand hade samma omloppstid 2018 medan For-
valtningsratten i Stockholm hade en nagot 6kad omloppstid vilket med-
forde att spridningen i maluppfyllelsen minskade med 0,3 manader.

Domstolsverket har i en enkit till domstolarna efterfragat vilka orsaker
som paverkat méaluppfyllelsen. Som skal till att domstolen inte uppnadde
regeringens malsattning framholls framst hog maltillstromning, bade av all-
manna mal och migrationsmal samt att man hos vissa domstolar tagit emot
mal frin andra forvaltningsritter. Aven det faktum att fortursmal méste
prioriteras nimndes som forsvarande, liksom att man i vissa fall valt att pri-
oritera migrationsmalen vilket paverkat utfallet for de allmanna malen.
Aven avarbetning av dldre mal nimndes som en orsak till stigande om-
loppstider. Denna radande malsituation i kombination med personalom-
sattning och vakanser och vad vissa domstolar upplever som bristande re-
surser i forhallande till mélinflodet bedomdes ha forsvarat mojligheten att
hélla nere omloppstiderna.

Det som bl.a. lyfts fram som framgéngsfaktorer for omloppstidernas ut-
veckling var kompetent personal, effektiva arbetsmetoder samt organisat-
ionsforandringar for att méta den 6kande arbetsbelastningen. Aven Gver-
gang till ett mer digitalt arbetssatt och forhandlingar i psykiatrimal pa di-
stans framholls som positiva faktorer.

En beddmning av forvaltningsratternas resultat

Forvaltningsratterna totalt sett uppnadde inte regeringens verksamhetsmal,
omloppstiden forsaimrades och balanserade mal och 6verbalans 6kade. Det
bor dock framhallas att méltillstromningen av allmédnna mal de tre senaste
aren varit de hogsta under 2000-talet samtidigt som migrationsdomsto-
larna varit hart arbetsbelastade. Som tidigare patalats har forvaltningsrat-
terna aldrig avgjort s ménga méal som under 2019. Mot bakgrund av den
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okade maltillstromningen och det 6kade antalet avgjorda mal bedoms ar-
betsbelastningen totalt vid forvaltningsratterna ha okat ytterligare mellan
2018 och 2019.

Antalet arsarbetskrafter 2019 vid forvaltningsratterna minskade margi-
nellt jamfort med 2018, medan minskningen var nagot storre vid migrat-
ionsdomstolarna. Forandringarna var relativt smé for de flesta personal-
kategorier, dock minskade antalet drsarbetskrafter notarier med drygt
elva procent.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsar-
betskraft, forbattrades ytterligare 2019 jamfort med foregdende ar, fran 132
till 139 mal. Antalet avgjorda mal 6kade med fyra procent medan antalet
arsarbetskrafter minskade fran 835 till 831.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
béttrades under 2019. Styckkostnaden i fasta priser for ett genomsnittligt
avgjort mal minskade med tre procent 2019 jamfort med foregdende ar och
redovisas i bilaga 2.

Migrationsdomstolarna

Tabell 30 Forvaltningsratterna migrationsmal

_

Antal migrationsdomstolar
Avgjorda migrationsmal per arsarbetskraft 63 63 83
Andelen mal som avgjorts med muntlig forhandling 10 % 11 % 9%

ATERRAPPORTERINGSKRAV:

Domstolsverket ska sarskilt redovisa:
¢ antalet mal, fordelat per mélkategori, som lamnats over till f6ljd av de
utokade mojligheterna for migrationsdomstolar att 6verlamna mal

(prop. 2016/17:27)

Forvaltningsratterna i Stockholm, Goteborg, Malmo och Lulea ar migrat-
ionsdomstolar.

Projektet "Malokningar i Migrationsdomstolarna” paborjades under 2016
med att samordna insatser for att underlatta for migrationsdomstolarna att
hantera maltillstromningen. Projektet 16pte pa dven under 2019 dock med
delvis annat fokus. Med hansyn till det forbattrade arbetslaget vid migrat-
ionsdomstolarna i Luled och Stockholm men framst pa grund av dndrade
ekonomiska forutsiattningar fokuserade arbetet 2019 mer pé forberedelser
avseende omstéllningsarbete da bade antalet anstillda och lokalerna be-
hovde minska. Samtidigt fortsatte samordning for att 6verlamning av mal
mellan migrationsdomstolarna under 2019. En majoritet av domarna i For-
starkningsstyrkan fortsatte under &ret sitt arbete vid ndgon av migrations-
domstolarna.

For att ytterligare latta pa arbetsbérdan pa migrationsdomstolarna
hjalpte atta olika tingsratter pa olika orter i landet till vid hantering och d6-
mande i psykiatrimél. Sammantaget rorde det sig om 1 080 psykiatrimal
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fran forvaltningsratterna i Goteborg, Luled och Malmo, merparten fran den
sistnamnda. Detta kan jamforas med 840 psykiatrimal 2018. Dessutom
overlimnades 240 socialférsiakrings- och 130 LOU-malz2 fran Forvaltnings-
ratten i Goteborg till forvaltningsratterna i Umea och Falun, majoriteten till
den sistndmnda. Under 2018 6verlamnades 770 mal. Utover det fortsatte
overlimnandet av migrationsmal fran migrationsdomstolarna i Géteborg
och Malmo under 2019. Sammantaget 6verlamnades knappt 1 100 migrat-
ionsmalz2- att jamfora med 800 mal 2018, till migrationsdomstolen i Lulea
och Stockholm. Av dessa var den absoluta merparten asylmal.

Domstolsverkets ledning hade under aret fortsatt kontakt med foretra-
dare fran Migrationsverkets ledning for att fainga de problem organisat-
ionerna upplevde. Hos Domstolsverket fortsatte de tata uppfoljningarna
av inkomna och avgjorda migrationsmal, samt balansldge och omloppsti-
der, vilket veckovis presenterades pa det gemensamma intranitet.

2 Dessa mdl dubbelrdknas i statistiken, dvs. registreras bade som inkomna och avgjorda vid ursprungsdomstol och motta-
gande domstol.
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Tabell 31 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid migrationsdomstolarna

Férandring
Utveckling per malkategori 2017 2018 2019 2018-2019

Inkomna mal Antal
Avlagsnandemal asy! 21189 16898 10879 -6019 -36 %
-varav ensamkommande barn 838 503 152 -351 -70 %
-varav efter ny provning enl. 12 kap 198 271 472 854 382 81 %
Omedelbar verkstallighet 1241 1182 870 -312 -26 %
Uppehallstillstand, avliagsnandemal ej 17367 16939 13087 -3852 -23 %
asyl, statusforklaringar

-varav uppehallstillstand 10763 12583 9188 -3395 27 %
-varav avlagsnandemal ej asyl 3483 2720 2573 -147 -5%
-varav statusforklaringar 3121 1636 1326 -310 -19%
Verkstallighetsmal 1352 2 689 2738 47 2%
Medborgarskapsmal 1248 1258 1847 589 47 %
Viseringsmal 6103 6714 9188 2474 37 %
Ovriga migrationsmal 4705 5092 19036 13944 274 %
Summa migrationsmal 53205 50772 57645 6873 14 %
Avgjorda mal Antal %
Avlagsnandemal asy! 14236 17428 17143 -285 2%
-varav ensamkommande barn 740 733 154 -579 -79 %
-varav efter ny provning enl. 12 kap 198 317 357 776 419 117 %
Omedelbar verkstallighet 1245 1196 863 -333 -28 %
Uppehallstillstand, avliagsnandemal ej 15683 16851 14339 -2512 -15 %
asyl, statusforklaringar

-varav uppehallstillstand 9557 11899 10171 -1728 -15 %
-varav avlagsnandemal ej asyl 2404 3157 2 644 -513 -16 %
-varav statusforklaringar 3722 1795 1524 -271 -15%
Verkstallighetsmal 1298 2 658 2779 121 5%
Medborgarskapsmal 1173 1205 1684 479 40 %
Viseringsmal 6 000 6 699 9244 2 545 38 %
Ovriga migrationsmal 4 449 5235 18491 13 256 253 %
Summa migrationsmal 44084 51272 64543 13271 26 %
Balanserade mal Antal %
Avlagsnandemal asy! 13368 13029 6911 -6118 -47 %
-varav ensamkommande barn 271 29 26 -3 -10 %
-varav efter ny provning enl. 12 kap 198 50 169 257 88 52 %
Omedelbar verkstallighet 32 19 26 7 37 %
Uppehallstillstand, avliagsnandemal ej 6 059 6216 5001 -1 215 -20 %
asyl, statusforklaringar

-varav uppehallstillstand 3368 4101 3136 -965 24 %
-varav avlagsnandemal ej asyl 1685 1265 1211 -54 -4 %
-varav statusforklaringar 1006 850 654 -196 -23%
Verkstallighetsmal 85 116 70 -46 -40 %
Medborgarskapsmal 265 318 481 163 51 %
Viseringsmal 452 465 407 -58 12 %
Ovriga migrationsmaél 800 672 1232 560 83 %
Summa migrationsmal 21061 20835 14128 6707 -32%
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Det stora antalet asylsokande som kom till Sverige under 2015 hade dven
under 2019 inverkan pa maltillstromningen till migrationsdomstolarna, da
framst indirekt exempelvis genom anhoriga. Den mycket kraftiga malok-
ningen som inleddes under 2016 mattades dock under 2019, frimst for
asylrelaterade malgrupper.

Avlagsnandemalen rorande asyl dr den mest arbets- och resurskrivande
malgruppen. Inflodet minskade mycket kraftigt jamfort med de senaste
arens rekordhoga inflode. Antalet inkomna mal var dock fortsatt betydligt
over nivaerna som radde aren innan flyktingkrisen.

Mal rorande statusforklaringar fortsatte minska efter den kraftiga ok-
ningen efter inforandet av lagen (2016:752) om tillfalliga begransningar av
mojligheten att fa uppehallstillstand i Sverige.

Samtidigt fortsatte verkstillighetsmélen att 6ka. Mal rérande uppehaélls-
tillstind minskade jamfort med de tva senaste arens mycket hoga nivaer
men lag fortsatt betydligt 6ver de nivaer som radde innan 2017. Det ar na-
got som ofta ar fallet nar asylfragan ar avgjord.

Viseringsmal, samt mal rorande dréjsmalstalan som ryms inom malgrup-
pen ovriga migrationsmal, tillhor juridiskt de enklare migrationsmalen att
hantera. Dessa 0kade dock antalsmassigt mycket kraftigt 2019 vilket bl.a.
stillde 6kade krav pa domstolarnas registratur. Okningen av den senare
maltypen hanger samman med den nya forvaltningslagen fran 1 juli 2018
med mojlighet att begéra att myndighet avgor drendet inom sex manader. I
migrationsdomstolarnas fall ror det sig om begéran av avgorande hos Mi-
grationsverket rorande medborgarskapsirenden som avslagits, detta da Mi-
grationsverket har stora balanser av sddana drenden. Genom 6verklagan
kan Migrationsverket alaggas av domstol att avgora arendet skyndsamt.
Nistan samtliga av dessa mal inkom till Migrationsdomstolen i Malmo.

Sedan 2016 har antalet avgjorda migrationsmél 6kat markant. Ar 2019
var inget undantag, antal mal fortsatte 6ka mycket kraftigt till de 6verlagset
hogsta nivierna sedan migrationsdomstolarnas bildande. Okningen kan
dock tillskrivas viseringsmal men framforallt mal om drojsmalstalan. Ex-
kluderas dessa mal har resterande antal avgjorda méal minskat framst till
foljd av det minskade inflodet och det forbattrade balansléget.

Det fortsatt hoga antalet avgjorda avlagsnandemal asyl resulterade i ett
fortsatt hogt antal avgjorda migrationsmal med muntliga forhandling under
aret. Av de avgjorda migrationsmalen avgjordes drygt 5 500, eller knappt 9
procent, efter muntlig forhandling. Andelen méal med muntlig férhandling
var lagre 4n 2018 framst pa grund av att viseringsmél och mal om dr6jsmal-
stalan inte avgors med muntlig forhandling. Det ar frimst i avligsnandemal
asyl som muntlig forhandling hélls. Knappt 28 procent av dessa mal avgjor-
des efter muntlig forhandling. Andelen var i paritet med 2017-2018.

Det minskade inflodet i kombination med fortsatt hogt malavgorande gav
en kraftigt minskad balans av migrationsmal under aret. Antalet balanse-
rade mal var cirka 6 700 mal lagre vid utgdngen av aret dn vid ingangen.
Jamfort med toppnoteringen i april 2018 om nistan 25 000 migrationsmal
i balans har de balanserade migrationsmalen minskat med 6ver 10 000
mal, drygt 40 procent.
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De balanserade mélen var dock mycket ojamnt fordelade d& migrations-
domstolarna i Malmo, och i an hogre utstrackning Goteborg, fortsatt hade
hoga nivier av balanserade migrationsmal. Tillsammans stod dessa tva
domstolar for drygt 80 procent av den samlade migrationsmalsbalansen, en
andel som vore dn hogre om inte migrationsmal 6verlamnats till Luled och
Stockholm. Det kan tilldggas att antalet balanserade viseringsmal och mal
om drojsmalstalan var fa i forhéllande till infl6det.

Diagram 17 Andelen balanserade mal aldre an sex och tolv manader 2017-2019
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Andelen balanserade mal > 6 Andelen balanserade mal > 12
manader manader
m2017 16% 2%
m 2018 53% 19%
m 2019 39% 22%

Den stora instromningen av mal de senaste dren, med 6kande balanser som
foljd, har dven gett en mycket kraftig forsimring av aldersstrukturen. Un-
der 2019 minskade dock antalet och andelen mal dldre 4n sex manader
markant, bl.a. finns vid Migrationsdomstolen i Stockholm nastan inga dldre
mal dn sex manader fran att for bara ett ar sedan ha funnits drygt 1 300
dldre mal. Aven antalet mal dldre #n tolv manader minskade men var fort-
farande pa en mycket hog niva. Nastan samtliga av dessa mal fanns vid de
tva migrationsdomstolarna med totalt sett hogst balanser. Antal balanse-
rade mal dldre dn tolv manader minskade men 6kade andelsméssigt 2019
till f6ljd av totalt lagre antal balanserade migrationsmal. En stor majoritet
av de dldre balanserade maélen var avligsnandemal rorande asyl. Att alders-
strukturen forbattrats markant kommer framover ha en positiv paverkan pa
de idag mycket 1anga omloppstiderna.

Tabell 32 Overklagandefrekvens och andringsfrekvens

| 207 | 2018 | 2019

Overklagandefrekvens 40 % 43 % 31%
Andringsfrekvens 0,9 % 0,5 % 0,6 %

Overklagandefrekvensen, liksom #ndringsfrekvensen, redovisas i ledet mel-
lan migrationsdomstolarna och Migrationséverdomstolen. Overklagandefre-
kvensen sjonk markant under aret fraimst beroende pa att mal om dréjsmalsta-
lan inte ar 6verklagningsbara. Dessutom 6verklagas andelsmassigt relativt fa
av viseringsmalen, en malgrupp som 6kade kraftigt vid migrationsdomstolarna
under 2019. Avlagsnandemal 6verklagas i betydligt hogre omfattning, under
2019 var andelen 56 procent. Migrationsoverdomstolen dndrade 0,6 procent
av migrationsdomstolarnas domar, drygt 100 mal.
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VERKSAMHETSMAL OCH SKILLNADER | RESULTAT

REGERINGENS VERKSAMHETSMAL FOR MIGRATIONSDOMSTOLARNA:

e av malen i migrationsdomstolarna ska 9o procent av avlagsnandemal
avseende ensamkommande barn ta hogst tvd ménader att avgora,

e av ovriga avlagsnandemal ska 9o procent ta hogst fyra manader att avgora,

¢ av verkstillighetsmalen ska 9o procent ta hogst en méanad att avgora och

e av Ovriga migrationsmal ska 9o procent ta hogst fem ménader att avgora.

Verksamhetsmalen for avlagsnandemal, ensamkommande barn, 6vriga av-
lagsnandemal och 6vriga migrationsmal uppnéaddes inte 2019. Omloppsti-
den forbattrades dock for avligsnandemal, ensamkommande barn, fran 5,2
manader till 5,0 manader, och for 6vriga migrationsmal, fran 8,2 manader
till 6,7 ménader. Omloppstiden for verksamhetsmalet rorande 6vriga av-
lagsnandemal forsamrades kraftigt, fran 13,1 manader till 20,8 ménader.
Ett mal uppnaddes dock dven i ar, och det var malet for verkstallighetsmal
som hade en oforandrad omloppstid pa 1,0 manad.

Som en f6ljd av minskade balanser och avgorande av dldre mal fortsatte
omloppstiderna stiga dven 2019 for verksamhetsmalet rorande 6vriga av-
lagsnandemal. Spridningen i resultat mellan domstolarna har ocksa fortsatt
att 6ka till ndra 13 manader mellan domstolen med kortast respektive
langst omloppstid. Vad avser ensamkommande barn har mycket fa mal in-
kommit och avgjorts under aret och omloppstiden var i paritet med 2018,
dock dven har med stora variationer mellan domstolarna. Domstolarna
nadde sammantaget fortfarande regeringens malsattning for verkstallighets-
malen. Tre domstolar klarade malsattningen for verkstallighetsmalen och
en domstol klarade malsattningen for ovriga migrationsmal. De enskilda
domstolarnas méluppfyllelse redovisas i bilaga 1.

I den enkit som Domstolsverket sant ut gillande maluppfyllelsen lyfter
migrationsdomstolarna fram relativt samstimmiga orsaker till att de inte
lyckades nd malsattningarna. Huvudorsaken var den mycket hoga instrom-
ningen av migrationsmal de senaste aren vilket medforde hoga balansni-
vaer. Nar dessa mal avgors stiger omloppstiderna under en tid. Utover det
lyftes en fortsatt hog instromning av andra malgrupper an avlagsnande-
mal samt hog instromning av fortursméal pa den allménna sidan.

Migrationsdomstolarna fortsatte &ven under 2019 att vidta en rad atgér-
der for att kunna hantera de manga malen, bade de nyinkomna och de i ba-
lans. Man hade fortsatt hog bemanning jamfort med ett normalar, gjorde
justeringar i organisationen och forbattrade arbetsformer for att hantera
malmassan. Ett mer digitaliserat arbetssatt for att mojliggora en effektivare
malhantering var ocksa en atgard samt att arbeta med att utveckla dom-
skrivning. Som tidigare namnts fortsatte dessutom overlamning av mal till
andra domstolar.
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EN BEDOMNING AV MIGRATIONSDOMSTOLARNAS RESULTAT

Endast ett av migrationsdomstolarnas verksamhetsmal uppnaddes under
2019, dar omloppstiden var oférandrad. For tva av verksamhetsmalen kor-
tades omloppstiderna medan omloppstiden forsamrades kraftigt for ett
verksamhetsmal.

Inflodet av migrationsmal var under 2019 det hégsta sedan migrations-
domstolarnas bildande, dock mycket till f6ljd av att resursméssigt enklare
maltyper okade mycket kraftigt. De mest arbetskrdavande malen rorande av-
lagsnande asyl minskade forvisso mycket kraftigt men 1ag fortsatt en bra bit
over nivaerna for ett normalar och det fanns under aret fortfarande stora
balanser att avgora.

Antal avgjorda mal 2019 var det hogsta nagonsin och samtliga migrat-
ionsdomstolar minskade sina balanserade mal under aret. Antalet dldre ba-
lanserade méal minskade markant men var fortsatt pa hoga nivaer, vilket
kommer att paverka omloppstiderna i stigande riktning f6r atminstone tva
av migrationsdomstolarna nar malen avgors.

Antalet arsarbetskrafter har 6kat mycket kraftigt de senaste aren vid mi-
grationsdomstolarna. Antalet minskade nagot under 2019 men var fortsatt
pa historiskt sett mycket hoga nivaer. Minskningen bestod till hog utstrack-
ning av farre antal nyanstillda notarier 2019 vilket var en atgard for att an-
passa kostnaderna infor de aviserade budgetneddragningarna. Sammanta-
get bedoms arbetsbelastningen ha varit fortsatt h6g under aret.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsar-
betskraft, forbattrades kraftigt jamfort med foregaende ar, fran 63 till 83
mal. Antalet avgjorda mal 6kade med 26 procent medan antalet arsarbets-
krafter minskade fran 808 till 775.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
battrades under 2019. Styckkostnaden i fasta priser for ett genomsnittligt
avgjort mal minskade med 17 procent 2019 jamfort med foregdende ar och
redovisas i bilaga 2.
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Kammarratterna

I de inledande avsnitten redovisas malutvecklingen och resultat i kammar-
ratterna exkl. migrationsmal. Migrationsoverdomstolen beskrivs avslut-
ningsvis i ett separat avsnitt.

Tabell 33 Kammarratterna exkl. migrationsmal

_

Antal kammarratter

Avgjorda mal per arsarbetskraft 85 62 70
Andelen mal som avgjorts med muntlig forhandling 8% 10 % 9%
Andelen avgjorda fortursmal 14 % 21 % 21 %

Malutvecklingen

Diagram 18 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid kammarratterna 2015-2019,
exkl. migrationsmal
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m 2015 23 346 22 569 11619
m 2016 22 802 22316 12124
m 2017 21088 27373 5826
m2018 23682 20529 9 240
m 2019 24 350 22 587 11010
#. Genomsnitt (5 ar) 23054 23075 9 964

For andra aret i rad 6kade antalet inkomna mal. Jimf6rt med foregdende ar
okade inkomna mal 2019 med tre procent. Mélinflodet har varierat under
den senaste feméarsperioden. Variationen ar en f6ljd av de mal av mer tillfal-
lig karaktar som inkommit till kammarritterna. Under den senaste feméars-
perioden har kammarritterna haft ett genomsnitt pa drygt 23 000 inkomna
mal per ar. Inflodet 2019 var hogre an snittet.
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Antalet avgjorda mél 6kade kraftigt 2019, jamfort med foregdende ar med
drygt 2 000 mal. I genomsnitt har kammarratterna avgjort 23 000 mal per
ar under den senaste femarsperioden. Genomsnittet paverkas av den hoga
andelen avgjorda mal 2017 da ett mycket stort antal av de s.k. hyperhidros-
malen avgjordes vid Kammarritten i Stockholm.

Under 2019 6kade antalet balanserade mal kraftig jamfort med forega-
ende ar. Det berodde pa att Kammarratten i Stockholm under 2018 och
2019 tog emot en ny omgang hyperhidrosmal som dnnu inte ar avgjorda.
Aven jamfort med genomsnittet for balanserade mél de fem senaste ren
var balanserade maél vid utgdngen 2019 hogre. Den totala malbalansen i for-
héllande till antalet inkomna mal 1ag pad 45 procent. 2018 var balansnivin
39 procent.

Tabell 34 Overklagandefrekvens

o | avis | 2o |

Andel mal som 6verklagats till HFD 28 % 34 % 31%

Overklagandefrekvensen, d.v.s. andelen mal som 6verklagats till Hogsta
forvaltningsdomstolen, minskade under aret.

Tabell 35 Inkomna, avgjorda och balanserade mal per malkategori vid kammarratterna

Utveckling per malkategori 2017 2018 2019 | Forandring 2018- 201 9

Inkomna mal Antal

Skattemal 3432 2906 2 828 -78 -3%
Trangselskattemal 60 76 101 25 33%
Socialforsakringsmal 3096 6313 5618 -695 -11 %
-varav hyperhidrosmal 576 2808 1466 -1342 -48 %
Mal enl. socialtjanstlagen 2146 2072 2126 54 3%
Psykiatrimal 1528 1744 1889 145 8%
LVU-mal 1977 2 259 2463 204 9%
LVM-mal 324 349 370 21 6 %
LOU-mal 925 676 513 -163 -24 %
Méangdmal 1268 1180 1418 238 20%
Ovriga mal 6332 6107 7 024 917 15 %
Summa exkl. migrationsmal 21088 23682 24350 668 3%
Migrationsmal 17729 21919 20 191 -1728 -8 %
Summa inkl. migrationsmal 38817 45601 44541 -1 060 2%
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Utveckling per malkategori 2017 2018 2019 | Férandring 2018- 201 9

Avgjorda mal Antal

Skattemal 4415 3188 2893 -295 -9 %
Trangselskattemal 72 64 116 52 81 %
Socialférsakringsmal 7 970 3175 3914 739 23 %
-varav hyperhidrosmal 5348 44 130 86 195 %
Mal enl. socialtjanstlagen 2152 1978 2248 270 14 %
Psykiatrimal 1532 1719 1858 139 8%
LVU-mal 1958 2 206 2426 220 10 %
LVM-mal 331 331 370 39 12 %
LOU-mal 938 742 536 -206 -28%
Méangdmal 1473 1225 1446 221 18 %
Ovriga mél 6532 5901 6780 879 15 %
Summa exkl. migrationsmal 27373 20529 22587 2058 10%
Migrationsmal 17372 21738 20576 -1 162 -5%
Summa inkl. migrationsmal 44745 42267 43163 896 2%
Balanserade mal Antal %
Skattemal 2307 2023 1955 -68 3%
Trangselskattemal 6 18 3 -15 -83 %
Socialférsakringsmal 916 4308 6 009 1701 39 %
-varav hyperhidrosmal 269 3032 4 371 1339 44 %
Mal enl. socialtjanstlagen 416 511 392 -119 -23 %
Psykiatrimal 96 121 152 31 26 %
LVU-mal 259 314 354 40 13%
LVM-mal 23 39 39 0 0%
LOU-mal 165 99 76 -23 -23%
Méangdmal 277 233 204 -29 -12%
Ovriga mél 1361 1574 1826 252 16 %
Summa exkl. migrationsmal 5826 9240 11010 1770 19%
Migrationsmal 1672 1858 1476 -382 -21 %
Summa inkl. migrationsmal 7498 11098 12486 1388 13%

Antalet inkomna mal till kammarritterna 6kade nagot 2019. Tre av fyra
kammarriatter hade totalt sett en malokning. De resurskriavande LVU- och
psykiatrimalen fortsatte att 6ka nagot, 4ven antalet 6vriga méal 6kade jam-
fort med foregdende ar. Bland de 6vriga malen var det bistand till enskild
samt kommunala mal som 6kade mest antalsmassigt jamfort med 2018, vil-
ket ligger i linje med mélokningen i dessa kategorier hos forvaltningsrat-
terna. Daremot minskade maltillstromningen vad giller skatteméal och
LOU-mal. Inkomna socialforsakringsmél minskade kraftigt i forhallande till
2018 d4 Kammarritten i Stockholm hade en mycket kraftig 6kning av hy-
perhidrosmal. Under 2019 fortsatte inflodet av dessa mél men inte i samma
omfattning som &ret innan.

Antalet avgjorda mél 6kade kraftigt i kammarrétterna under aret. Storsta
okningen antalsmaissigt avsag socialforsakringsmal rorande sjukpenning.
Okningen av dessa mél var en effekt av malokningen i forvaltningsritterna.
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Den totala malbalansen i kammarrétterna 6kade kraftigt, med nira 20
procent under 2019. Denna 0kning kan huvudsakligen harledas till en 6k-
ning av balanserade hyperhidrosmal. Hogsta forvaltningsdomstolen med-
delade dom av betydelse for dessa mal innan sommaren 2019. Under hos-
ten meddelade kammarratten provningstillstind och senare dom for en
mindre méangd pilotmal.

Diagram 19 Andelen balanserade mal aldre &n sex och tolv manader vid kammarratterna
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Aldersstrukturen forsimrades under 2019 bland balanserade mal. Andelen
balanserade maél dldre an 6 manader 6kade betydligt. Andelen balanserade
mal dldre #n 12 manader 6kade mycket kraftigt. Aven hér var forklaringen
de balanserade hyperhidrosmalen.

Verksamhetsmal och skillnader i resultat

REGERINGENS VERKSAMHETSMAL FOR KAMMARRATTERNA:

e av malen i kammarratt, exkl. forturs- och migrationsmal, ska 75 pro-
cent ta hogst sex manader att avgora.

Ar 2019 var omloppstiden 5,4 ménader vilket var en marginell forsamring
jamfort med 2018 da den var 5,3 manader.

Samtliga kammarratter nadde regeringens verksamhetsmal 2019. Resul-
tatet for de enskilda kammarrétterna varierade mellan 4,9 och 5,8 ménader
i omloppstid. Spridningen mellan kammarratterna minskade under 2019
jamfort med 2018.

Kammarratterna svarade pa en enkit avseende maluppfyllelsen 2019 om
vilka som var de huvudsakliga skilen till att kammarratterna uppnétt rege-
ringens verksamhetsmal samt om négra sarskilda atgarder vidtagits for att
uppné dem eller for att undvika att omloppstiderna 6kade. Som forklaring
angav kammarritterna att de fokuserade resurser till domande verksamhet
utifran maltillstromning och balanslige samt utvecklade arbetsmetoder for
effektivare organisation vilket bidrog till att verksamhetsmalet uppfylldes.
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Aldersstrukturen hos de balanserade malen forsimrades kraftigt under
2019, det finns darfor en stor risk att omloppstiderna kommer att 6ka nar
de dldre hyperhidrosmaélen ska avgoras.

Diagram 20 Kammarratternas uppfyllelse av regeringens verksamhetsmal 2019

7,0

6,5

6,0
Kr Jonkoping + Kr Stockholm
*

>3 Kr Goteborg ¢

Manader

50
Kr Sundsvall ¢

4,5
4,0

Totalt exkl fértursmal och migrationsmal

En beddmning av kammarratternas resultat

Under 2019 uppfyllde samtliga kammarréatter regeringens verksamhetsmal,
aven om omloppstiden for kammarratterna totalt forsamrades marginellt.

Saval antalet inkomna mal som avgjorda mal 6kade under 2019. Sett till
balanserade maél forsamrades dock situationen kraftigt for kammarratterna
under 2019. Balansokningen berodde till 6vervigande del pa hyperhidros-
mal som dnnu inte avgjorts. I vintan pa avgoranden fran Hogsta forvalt-
ningsdomstolen gillande dessa mal forsamrades dldersstrukturen kraftigt
béade géllande balansen fér mal dldre dn sex manader samt mal dldre 4n tolv
manader. P4 sikt kommer detta paverka omloppstiderna negativt. Arbets-
belastningen bedoms ha 6kat under 2019 pa grund av bade 6kat méalinflode
och malavgorande samt minskat antal arsarbetskrafter.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsar-
betskraft, forbattrades jamfort med foregaende ar, fran 62 till 70. Antalet
avgjorda mal 6kade med tio procent medan antalet arsarbetskrafter mins-
kade fran 333 till 321.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
béttrades under 2019. Styckkostnaden i fasta priser for ett genomsnittligt
avgjort mal minskade med tio procent 2019 jamfort med foregdende ar och
redovisas i bilaga 2.
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Migrationséverdomstolen
Migrationsoverdomstolen finns vid Kammarratten i Stockholm.

Tabell 36 Migrationséverdomstolen

- 12017]2013] 2019

Avgjorda migrationsmal per arsarbetskraft 161 203 198

Genomsnittlig handlaggningstid for aviagsnandemal (man) 0,9 0,9 1,0

Inkomna migrationsmal minskade tydligt under 2019 jamfort med 2018,
vilket bryter trenden av mélokning i Migrationséverdomstolen de senaste
aren. Malminskningen har sarskilt skett i méalgrupperna for avlagsnande-
mal med ensamkommande barn samt uppehalltillstindsmalen. Den storsta
och mest resurskravande malkategorin, avlagsnandemal asyl, minskade
mest antalsmassigt. Utvecklingen foljer den hos migrationsdomstolarna.

Aven antalet avgjorda mal minskade under 4ret, fem procent pa totalen.
Likt nedgangarna i inkomna mal var det mélgrupperna for avligsnandemal
med ensamkommande barn samt uppehalltillstindsmalen som minskade
mest antalsmassigt.

Balanserna av migrationsmal minskade kraftigt med 382 mal och bestod
till 6vervigande del av minskning av balanserade mal rérande avlagsnande-
mal asyl. Den totala balansen i forhéllande till antalet inkomna mal uppgick
till sju procent. Minskningen i inkomna mal och avgjorda mal har inte pa-
verkat dldersstrukturen pa de balanserade mélen. Andelen balanserade mal
aldre an sex méanader och dldre dn tolv manader var oférandrade.

Vid Migrationsoverdomstolen kraver i princip alla mal provningstillstand
(PT) for att tas upp till prévning. Under aret beviljades 96 mal PT, vilket ar
en minskning sedan 2018 d& 100 mél beviljades PT. Dessa mal fanns framst
i gruppen uppehallstillstand och avlagsnandemal asyl.
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Tabell 37 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid Migrationséverdomstolen 2017-2019

Férandring
Utveckling per malkategori 2017 2018 2019 2018-2019

Inkomna mal Antal %
Avlagsnandemal asy! 10285 12403 10531 -1 872 -15 %
-varav ensamkommande barn 481 587 115 -472 -80 %
-varav efter ny provning enl. 12 kap 198 209 226 485 259 115 %
Omedelbar verkstallighet 46 50 40 -10 -20 %
Uppehallstillstand, Avlagsnandemal ej 4442 5381 4770 -611 -11 %
asyl, Statusforklaringar

-varav uppehallstillstand 2557 3438 2781 -654 -19%
-varav avlagsnandemal ej asyl 888 1279 1084 -195 -15%
-varav statusforklaringar 997 664 905 241 36 %
Verkstallighetsmal 611 1251 1424 173 14 %
Medborgarskapsmal 179 162 255 93 57 %
Viseringsmal 417 478 752 274 57 %
Ovriga migrationsmaél 1553 1953 2234 281 14 %
Sarskilda rattsmedel 196 241 185 -56 -23 %
Summa migrationsmal 17729 21919 20191 -1728 -8 %
Avgjorda mal Antal %
Avlagsnandemal asy! 10149 12291 10704 -1 587 -13%
-varav ensamkommande barn 485 602 127 -475 -79 %
-varav efter ny provning enl. 12 kap 198 216 203 460 257 127 %
Omedelbar verkstallighet 45 50 41 -9 -18 %
Uppehallstillstand, Avlagsnandemal ej 4226 5360 5004 -356 7%
asyl, Statusforklaringar

-varav uppehallstillstand 2362 3379 2976 -403 -12 %
-varav avlagsnandemal ej asyl 855 1307 1115 -192 -15%
-varav statusforklaringar 1009 674 913 239 35%
Verkstallighetsmal 599 1207 1419 212 18 %
Medborgarskapsmal 196 153 249 96 63 %
Viseringsmal 411 469 749 280 60 %
Ovriga migrationsmal 1563 1953 2224 271 14 %
Sarskilda rattsmedel 183 255 186 -69 -27 %
Summa migrationsmal 17372 21738 20576 -1162 5%
Balanserade mal Antal %
Avlagsnandemal asyl 986 1100 918 -182 -17 %
-varav ensamkommande barn 40 25 13 -12 -48 %
-varav efter ny provning enl. 12 kap 198 11 34 59 25 74 %
Omedelbar verkstallighet 3 3 2 -1 -33%
Uppehallstillstand, Avlagsnandemal ej 540 556 332 -224 -40 %
asyl, Statusforklaringar

-varav uppehallstillstand 327 383 189 -194 -51%
-varav avlagsnandemal ej asyl 134 105 74 -31 -30 %
-varav statusforklaringar 79 68 69 1 1%
Verkstallighetsmal 29 73 79 6 8 %
Medborgarskapsmal 8 16 22 6 38 %
Viseringsmal 24 33 35 2 6 %
Ovriga migrationsmaél 57 65 77 12 18 %
Sarskilda rattsmedel 25 12 11 -1 -8 %
Summa migrationsmal 1672 1858 1476 -382 -21%
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Verksamhetsmal

REGERINGENS VERKSAMHETSMAL FOR MIGRATIONSOVERDOMSTOLEN:

e av malen i Migrations6verdomstolen ska 9o procent ta hogst tvd ma-
nader att avgora.

Migrationsoverdomstolen 6kade sina omloppstider under 2019 men kla-
rade fortsatt regeringens verksamhetsmal. Under aret avgjordes merparten
av malen inom 1,6 méanader.

EN BEDOMNING AV MIGRATIONSOVERDOMSTOLENS RESULTAT

Migrationsoverdomstolen klarade fortsatt regeringens verksamhetsmal
men omloppstiderna 6kade nagot under 2019. Inflodet av migrationsmal
avtog under 2019 och minskade tydligt efter de senaste arens malokningar.
Aldersstrukturen for balanserade mél var oforindrad. Arbetsbelastningen
bedoms ha avtagit for domstolen till f6]jd av malminskningen och minsk-
ningen av de avgjorda malen.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsar-
betskraft, forsamrades jamfort med foregdende ar, fran 203 till 198 mal.
Antalet avgjorda mél minskade med fem procent och antalet arsarbetskraf-
ter minskade fran 107 till 104.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
samrades under 2019. Styckkostnaden i fasta priser for ett genomsnittligt
avgjort mal 6kade med sju procent 2019 jamfort med foregaende ar och re-
dovisas i bilaga 2.
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Hogsta forvaltningsdomstolen

Tabell 38 Hogsta forvaltningsdomstolen

T, ——

Antal avgjorda mal per arsarbetskraft 100 102

Malutvecklingen

Diagram 21 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid Hogsta forvaltningsdom-
stolen 2015-2019
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De inkomna malen till Hogsta forvaltningsdomstolen 6kade med tva pro-
cent jamfort med foregdende ar. Maltillstromningen har de senaste fem
aren varierat, med den lagsta nivdn 2018. I jamforelse med genomsnittet
under femarsperioden var antalet inkomna mal 2019 marginellt farre.

De avgjorda mélen minskade med sex procent jamfort med 2018 och 1ag
under genomsnittet for feméarsperioden. Antalet avgjorda maél var dock fler
an antalet inkomna vilket innebar minskade balanser.

Antalet balanserade mal nadde den ldgsta nivan under femarsperioden.
Balanserna uppgick till drygt 1 600 mal, en minskning med fyra procent se-
dan féregaende éar.

Den totala balansen i forhallande till antalet inkomna méal minskade och
uppgick till 23 procent i jamforelse med 2018 da denna andel var 25 procent.
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Tabell 39 Inkomna, avgjorda och balanserade mal per malkategori vid Hogsta forvalt-

ningsdomstolen

Forandring
Utveckling per malkategori 2017 2018 2019 2018-201 9

Inkomna mal
Skattemal
Trangselskattemal
Socialférsakringsmal
Mal enl. socialtjanstlagen
Psykiatrimal
LVU-mal

LVM-mal

LOU-mal

Mangdmal

Ovriga mél

Summa totalt

Avgjorda mal
Skattemal
Trangselskattemal
Socialférsakringsmal
Mal enl. socialtjanstlagen
Psykiatrimal
LVU-mal

LVM-mal

LOU-mal

Mangdmal

Ovriga mal

Summa totalt

Balanserade mal
Skattemal
Trangselskattemal
Socialforsakringsmal
Mal enl. socialtjanstlagen
Psykiatrimal
LVU-mal

LVM-mal

LOU-mal

Mangdmal

Ovriga mal

Summa totalt

1873
24
927
481
462
572
43
385
479
2340
7 586

1449
19
1045
463
441
537
43
350
493
2326
7 166

899

290
115
50

82

3

123
70
770

2 407

1232
19
1065
400
531
754
58
328
424
2141
6 952

1756
21
991
419
538
745
57
353
410
2353
7643

378

363
98
43
88

4

98

85
551
1711

1242
26
1265
541
480
808
71
169
282
2216
7 100

1146
27
1442
530
461
763
66
238
312
2189
7174

475

186
108
62
133
9

29

54
579
1637

Antal
10

7

200
141
-51
54

13
-159
-142

148

1%
37%
19 %
35%
-10 %
7%
22 %
-48 %
-33%
4%
2%

%
-35%
29%
46 %
26 %
-14 %

2%
16 %
-33%
-24 %
-7%
-6 %

26 %
-33%
-49 %
10 %
44 %
51 %
125 %
-70 %
-36 %

5%
-4 %

Sammanlagt 6kade de inkomna mélen marginellt men nedbrutet pa de
olika malkategorierna syntes en fortsatt mycket kraftig 6kning av socialfor-
sdakringsmalen till f6ljd av de kraftiga 6kningarna av dessa mal i forvalt-
ningsritt och kammarritt under tidigare &r. Aven mal enligt socialtjéinstla-
gen och LVM-mal uppvisade kraftiga 6kningar. Inflodet av skattemal stabi-
liserades efter forra arets kraftiga minskning.
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Antalet avgjorda mél minskade med ca 470 mal fran forra arets hoga
niva. Antalsmassigt minskade avarbetningen av skattemal mest, men dven
LOU-mal och gruppen 6vriga mal minskade kraftigt. Istéllet okade avverk-
ningen av socialforsakringsmal och mal enligt socialtjanstlagen, till f6ljd av
ett 6kat antal inkomna mal i dessa malkategorier. Okningen av socialforsak-
ringsmalen kunde métas med fler avgjorda mél och balanserna av socialfor-
sakringsmal minskade kraftigt under aret.

Aldersstrukturen for balanserade mal fortsatte att forbéttras under &ret.
Bade antalet balanserade mal aldre dn sex manader och dldre dn tolv méana-
der minskade. Forandringarna var i princip helt hanforliga till balanserna
av skattemal.

Tabell 40 Avgjorda mal vid Hogsta forvaltningsdomstolen

I 20 T T

Mal som har avgjorts slutligt efter att ha beviljats PT 185
(Dispenserade mal)

Mal som ej har beviljats PT (Ej beviljade dispenser) 6 535 7 047 6 484
Mal som ej omfattas av PT (Rattsprovningar m.m) 543 514 505
Summa avgjorda mal 7 166 7 643 7174

Av de mal som Hogsta forvaltningsdomstolen avgor ar malen som avgors
efter beviljat provningstillstand (PT) i de allra flesta fall de mest arbetskra-
vande. Dessa mal utgér domstolens huvuduppgift som prejudikatinstans.
De allra flesta, 94 procent, av de inkomna maélen kraver PT for att tas upp
for provning i domstolen.

Antalet mal som avgjordes slutligt efter beviljat PT mer dn dubblerades i
jamforelse med 2018. Den stora 6kningen ar hanforlig till en serie om 72 st
LOU-mal som avgjordes slutligt strax fore arsskiftet samt en serie om 25 st
skattemal.

Det var drygt 550 farre mél som beviljades PT jamfort med 2018 medan
avgjorda mal som inte omfattas av provningstillstand var marginellt l14gre
an forra aret. I de mal dar domstolen har tagit stillning till om PT ska med-
delas eller inte, meddelades provningstillstind i 2,8 procent av malen, vil-
ket var hogre #n foregdende &r. Aven denna 6kning forklaras av de stora
malserier som beviljades PT.

Verksamhetsmal

Hogsta forvaltningsdomstolen ska arligen sitta egna verksamhetsmal.
Domstolen har ett verksamhetsmal som beriknas pa omloppstiden fran det
att ett mal kommer in fram till beslut tas om PT ska medges eller inte.
Domstolens méalsittning ar att stiallningstagande till ans6kan om PT ska
meddelas inom sex ménader i 90 procent av malen. Resultatet for 2019
uppgick till 6,2 manader vilket var en kraftig minskning av omloppstiden i
forhéllande till 2018 da den uppgick till 7,4 méanader.
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Diagram 22 Hogsta forvaltningsdomstolens uppfyllelse av verksamhetsmal 2019
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Domstolen var dirmed néira att nd malsattningen for 2019. Maluppfyllelsen
redovisas ocksa i tabellform i bilaga 1.

I den enkit som sints ut till domstolarna med fragor kring maluppfyllel-
sen anger Hogsta forvaltningsdomstolen att en effektiv organisation med
uppfoljning och stindiga forbattringar var en framgangsfaktor for resultat-
forbattringarna. Domstolen arbetade dven med digitalisering av arbetet ge-
nom inforande av digitala tryck och anvindandet av e-skick.

Hogsta forvaltningsdomstolen har sedan 2017 dven ett verksamhetsmal
avseende omloppstider for de mal som avgors fullsuttet. Detta handlar om
mal dar PT beviljats samt forhandsbesked och rattsprovningar. Minst half-
ten av dessa mal ska avgoras inom 12 ménader fran det att de kommit in.
Detta mal uppfylldes av domstolen under aret eftersom halften av malen
avgjordes inom 10 manader. Resultatet var ofériandrat sedan 2018.

En beddmning av Hogsta forvaltningsdomstolens resultat

Hogsta forvaltningsdomstolen minskade sina balanser ytterligare under
aret och kortade omloppstiderna fram till PT-beslut. Bdde antalet inkomna
mal och antalet mal som avgjordes efter beviljat PT 6kade under aret men
arbetsbelastningen bedoms inte ha paverkats nimnvirt eftersom 6kning-
arna beror pa de tva stora maélserier som beviljats PT.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsar-
betskraft, forsaimrades jamfort med foregaende ar, fran 102 till 94 mal. An-
talet avgjorda mal minskade med sex procent medan antalet arsarbetskraf-
ter i princip var oforandrat, fran 75 till 76.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
samrades under 2019. Styckkostnaden i fasta priser for ett genomsnittligt
avgjort mal 6kade med 13 procent 2019 jamfort med féregdende ar och re-
dovisas i bilaga 2.
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Hyres- och arrendenamnderna

Tabell 41 Hyres- och arrendenamnderna

YT ——

Antal avgjorda arenden per arsarbetskraft

Av landets atta hyres- och arrendenamnder ar de fem minsta nimnderna
administrativt knutna till tingsratten pa samma ort och lagmannen vid
tingsratten ar chef aven for hyres- och arrendenamnden. De tre storsta hy-
res- och arrendendmnderna ligger i Stockholm, Goteborg och Malmo. De ar
administrativt sjalvstandiga och har egen chef.

De atta nimnderna ar sinsemellan olika och skiljer sig &t vad giller stor-
lek, geografiskt verksamhetsomrade och drendetyper, bl.a. beroende pa hur
hyres- och arrendemarknaden ser ut i olika delar av landet. Sett till det to-
tala antalet inkomna drenden under 2019 inkom 72 procent till de tre
storsta nimnderna. Namnden i Stockholm svarade for 43 procent av det to-
tala antalet inkomna drenden.

Arendeutvecklingen

Diagram 23 Inkomna, avgjorda och balanserade arenden vid hyres- och arrendenamn-
derna 2015-2019
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m2018 41 535 40639 8400
m2019 42 185 42 349 8 081
#. Genomsnitt (5 ar) 39764 39377 8293

Under den senaste feméarsperioden har hyres- och arrendenimnderna haft
ett genomsnitt pa knappt 40 000 inkomna drenden och drygt 39 000 av-
gjorda arenden per ar. 2019 6kade savil inkomna som avgjorda drenden
jamfort med aret innan och 1ag pa en hogre niva dn genomsnittet for
femarsperioden.
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Balanserade drenden minskade nagot jamfort med aret innan och 1ag né-
got under genomsnittet jamfort med feméarsperioden. Den totala balansen i
forhallande till det arliga arendeinflodet uppgick till 19 procent 2019, vilket
var en minskning med en procentenhet jamfort med aret innan.

Tabell 42 Inkomna, avgjorda och balanserade drenden per arendeslag vid hyres- och

arrendenamnderna
P P P P

Utveckling per arendeslag 2017 2018 2019 2018-201 9
Inkomna drenden Antal
Hyresnamndsarenden* 8 057 8011 8014 3 0%
- varav arenden enl. 12 kap. JB 6 641 6 537 6 636 99 2%
- varav arenden enl. hyresférhandlingslagen 468 467 352 115  -25%
- varav Ovriga hyresnamndsarenden 948 1007 1026 19 2%
Arrendenamndsarenden 1294 1419 1866 447 32 %
- varav bostadsarrenden 774 555 1354 799 144 %
- varav jordbruksarrenden 91 85 93 8 9%
- varav Ovriga arrendenamndsarenden 429 779 419 360 -46%
Bostads- och lokalavstaenden 28358 27612 28076 464 2%
Arenden om lokalmedling 4231 4493 4229 264 6%
Summa totalt 41940 41535 42185 650 2%
Avgjorda drenden Antal %
Hyresnamndsarenden* 9820 7 951 7 815 136 2%
- varav drenden enl. 12 kap. JB 6227 6533 6333 -200 3%
- varav arenden enl. hyresférhandlingslagen 2690 377 420 43 11 %
- varav 6vriga hyresnamndsarenden 903 1041 1062 21 2%
Arrendenamndsarenden 1424 1152 2017 865 75%
- varav bostadsarrenden 892 583 1191 608 104 %
- varav jordbruksarrenden 83 97 97 0 0%
- varav Ovriga arrendenamndsarenden 449 472 729 257 54 %
Bostads- och lokalavstaenden 28164 27281 27971 690 3%
Arenden om lokalmedling 4427 4255 4546 291 7%
Summa totalt 43835 40639 42349 1710 4%
Balanserade &renden Antal %
Hyresnamndsarenden* 3274 3392 3608 216 6 %
- varav arenden enl. 12 kap. JB 2740 2791 3105 314 11 %
- varav arenden enl. hyresférhandlingslagen 246 338 272 -66 -20%
- varav Ovriga hyresnamndsdrenden 288 263 231 332 -12%
Arrendenamndsarenden 842 1107 691 -416  -38%
- varav bostadsarrenden 683 655 552 -103 -16%
- varav jordbruksarrenden 45 32 27 5 -16%
- varav Ovriga arrendendmndsdrenden 114 420 112 -308  -73%
Bostads- och lokalavstaenden 668 841 1010 169 20%
Arenden om lokalmedling 2 805 3060 2772 -288 9%
Summa totalt 7 589 8400 8 081 319 -4%

* exkl. avstaende- och lokalmedlingsarenden
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Under 2019 okade antalet inkomna arenden marginellt jamfort med fore
gdende ar. Forandringarna i antalet inkomna drenden varierade mellan de
olika hyres- och arrendenimnderna diar namnden i Malmo utmairkte sig
med en kraftig drendedokning om 12 procent. Bostadsarrenden var det dren-
deslag som antals- och andelsmissigt 6kade mest framforallt orsakat av ett
stort antal inkomna bostadsarrenden till naimnden i Malmo.

Ovriga arrendenimndsirenden var det Arendeslag som antals- och andels-
massigt minskade mest, framforallt orsakat av en nedgéang i antalet inkomna
ovriga arrendendmndsarenden jamfort med foregaende ar till nimnden i
Malmo. Darutéver minskade drenden enligt hyresforhandlingslagen mycket.

Antalet avgjorda drenden 6kade tydligt jamfort med foregaende ar. Den
storsta 6kningen antalsmassigt bestod av avgjorda avstaendedrenden. En
forklaring till detta ar att antalet drenden som giller avstiende fran besitt-
ningsskydd 6kade och denna drendetyp har kort handldggningstid. Det av-
gjordes ocksa ett stort antal drenden om bostadsarrende under aret. Det
berodde pa att de bostadsarrenden som namnden i Malmo fick in under
aret var forhallandevis latthanterliga och kunde avgoras snabbt, vilket i
normalfallet ar ovanligt. Darutover okade antalet avgjorda 6vriga arrende-
namndsarenden.

Namnderna i Malmo och Umea utmarkte sig med en kraftig 6kning av
antal avgjorda drenden. Vid ndimnden i Malmo var detta en f6ljd av ett stort
antal avgjorda arrendendmndsarenden och bostadsarrenden medan det vid
namnden i Umea framst berodde pa ett 6kat antal avgjorda drenden enligt
hyresférhandlingslagen.

Ett marginellt 6kat arendeinflode i kombination med ett tydligt okat an-
tal avgjorda drenden innebar att balanserna pa hyres- och arrendenamn-
derna minskade. Balanserna minskade med fyra procent. Den storsta
minskningen antalsmassigt bestod av 6vriga arrendenamndsirenden och
arenden om lokalmedling. Tre namnder hade en balansokning dar namn-
den i Visteras utmarkte sig med en mycket kraftig 6kning av bostadsarren-
den och avstdendedrenden. Namnden i Stockholm har under femarspe-
rioden haft en stadig balansokning framf6rallt beroende pa balanserade
arenden enligt 12 kap. JB samt bostadsarrenden.

Andelen balanserade drenden adldre dn sex manader var 45 procent, vilket
var fyra procentenheter mer an aret innan. Andelen balanserade drenden
aldre an tolv manader 6kade med tre procentenheter jamfort med forega-
ende ar.
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Verksamhetsmal och skillnader i resultat

REGERINGENS VERKSAMHETSMAL FOR HYRES- OCH ARRENDENAMNDERNA:

e av drendena vid hyres- och arrendendmnderna, exkl. arenden om av-
stdende av besittningsskydd for bostad och lokal samt drenden om lo-
kalmedling, ska 75 procent ta hogst fyra ménader att avgora.

Tabell 43 Omloppstider 75 percentilen

Omloppstider 75 percentilen 2017 2018 201 9

Hyresndmndsérenden* 11,2

- varav drenden enl. 12 kap. JB 5,1 6,0 5,6
- varav arenden enl. hyresférhandlingslagen 1,3 10,0 6,2
- varav ovriga hyresnamndsarenden 34 3,2 29
Arrendenédmndsarenden 10,5 12,1 4,4
- varav bostadsarrenden 12,8 14,8 5,1
- varav jordbruksarrenden 7.8 9,7 7.3
- varav Ovriga arrendenamndsarenden 3,7 6,0 4,4
Totalt* 11,2 6,9 51

* exkl. avstaende- och lokalmedlingsarenden

Omloppstiden for samtliga hyres- och arrendendamnder for 75:e percentilen
uppgick till 5,1 ménader under 2019, vilket var en forbattring med 1,8 ma-
nader jamfort med 2018. En forklaring till att omloppstiderna totalt sett
forbattrades var att omloppstiden for drenden enligt 12 kap JB forbattrades
med 0,4 manader. Under 2019 stod dessa for den storsta andelen, 64 pro-
cent, av de avgjorda drenden som regeringen satt upp verksamhetsmal for
varfor de i hog grad paverkade den totala omloppstiden.

Omloppstiden for bostadsarrenden, vilken nimnderna normalt sett har
svart att paverka, kortades med 9,7 ménader jamfort med foregdende &r.
Det berodde pa den stora méngd bostadsarrenden som nimnden i Malmo
snabbt kunde avvisa. De mélen fick darmed kort omloppstid, vilket i nor-
malfallet 4r ovanligt. Oftast provas en stor mangd bostadsarrenden samti-
digt, och det tar tid for nimnden att kalla och delge parter. Arendena méste
darfor sittas ut ganska langt fram i tiden for att alla atgarder ska hinnas
med. Ibland provar arrendenimnderna nagra pilotdrenden, och om de
overklagas till hovratten ligger de andra drendena kvar i avvaktan pa hov-
rattens beslut.

Aven antalet avgjorda 6vriga arrendenimndsirenden 6kade mycket kraf-
tigt och eftersom dessa drenden i regel avgors snabbt fick de en positiv pa-
verkan pa omloppstiden totalt.

Resultatet for de enskilda nimndernas omloppstider varierade mellan 3,1
och 13,2 méanader. Tre nimnder uppfyllde regeringens mal for 2019 vilket var
en forsamring jamfort med foregdende ar da fyra namnder uppfyllde malet.

De enskilda nimndernas méluppfyllelse redovisas i bilaga 1.

SVERIGES DOMSTOLAR 73 ARSREDOVISNING 2019



DOMANDE, BESLUTANDE OCH RATTSVARDANDE VERKSAMHET

Diagram 24 Hyres- och arrendenamndernas uppfyllelse av regeringens verksamhetsmal 2019
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Totalt exkl. avstdende- och lokalmedlingsarenden

Niamndernas omloppstider har varierat kraftigt mellan aren och paverkas
ofta av att en storre mangd drenden om bostadsarrenden eller drenden en-
ligt hyresforhandlingslagen avgors ett enskilt ar. Variationen mellan
namndernas resultat kan till viss del forklaras av olikheter mellan ndmn-
derna betriffande drendesammansittning, storlek och geografiskt verk-
samhetsomrade.

Omloppstiden i Hyres- och arrendenamnden i Stockholms var 13,2 ma-
nader och kan forklaras av en 6kad omloppstid for drenden enligt 12 kap
JB. Omloppstiderna 6kade eftersom manga dldre drenden avgjordes. Dessa
drenden, 12 kap JB, stod for 80 procent av namndens avgjorda drenden
som regeringen satt upp verksamhetsmal for och hade darfor stor paverkan
pa namndens omloppstid.

I den enkit som sdndes ut till nAmnderna med fragor kring maluppfyllel-
sen angav hyres- och arrendenamnderna att de starkast bidragande orsa-
kerna till att malet nas ar lojal personal, effektiv organisation och arbets-
séatt, noggrann uppfoljning och bevakning av drenden, ett farre antal in-
komna mal dn forvantat samt 6vergéng till digitaliserad drendehantering.
Hyres- och arrendendmnden i Stockholm anger att orsaken till att malet €j
kunde nas var bristande resurser i forhallande till antalet drenden.

En beddmning av hyres- och arrendenamndernas resultat

Totalt sett uppfyllde hyres- och arrendendmnderna inte regeringens verk-
samhetsmal for 2019 dven om resultatet forbattrades jamfort med forega-
ende ar.

Arendetillstromningen och antalet avgjorda drenden 6kade och 13g pa en
tydligt hogre niva dn genomsnittet for femérsperioden medan antalet arsar-
betskrafter minskade nagot. Sammantaget bedoms det har varit en liten 6k-
ning i arbetsbelastningen vid hyres- och arrendenamnderna under 2019.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda drenden per ars-
arbetskraft, forbattrades jamfort med foregaende ar, fran 496 till 536 dren-
den. Antalet avgjorda drenden 6kade med fyra procent medan antalet arsar-
betskrafter minskade, fran 82 till 79.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda aren-
den, forbattrades under 2019. Styckkostnaden i fasta priser for ett genom-
snittligt avgjort drende minskade med 13 procent 2019 jamfort med forega-
ende ar och redovisas i bilaga 2.
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Rattshjalpsmyndigheten

Rattshjalpsmyndigheten &r lokaliserad i Sundsvall samt delar myndighets-
chef, lokaler, administration och verksamhetsanslag med Sundsvalls tings-
ratt och Hyres- och arrendeniamnden i Sundsvall. Myndigheten har i sin
verksamhet en ekonomiadministrativ och systemteknisk samverkan med
Domstolsverket.

Rattshjalpsmyndigheten handlagger fragor om rattshjilp, daribland
vissa ansokningar om rattshjalp. I rattshjalpsarenden som beslutas av en
domstol eller en hyres- och arrendenamnd hanterar Rattshjalpsmyndig-
heten utbetalningar och avrikningar mot bitraden och rattssokande. Av-
rakningen innebar att myndigheten i varje sidant drende redovisar kost-
naderna for rattshjalpen samt om och i sé fall hur mycket som den en-
skilde sjilv ska betala av kostnaderna. Rattshjalpsmyndigheten kraver
ocksd in betalning nir en domstol beslutat om aterbetalningsskyldighet i
ett rattshjalpsiarende eller i ett brottmal i fraga om statens kostnader for
bl.a. olika analyser och offentlig forsvarare. Dartill provar Rattshjalps-
myndigheten fragor om ersattning till rattsliga bitraden som framstaller
krav pa ersattning fran staten for lamnad radgivning. Saddan ersiattning
kan betalas ut nir den enskilde av ekonomiska skal inte sjalv ska behova
betala hela kostnaden for limnad radgivning.

Réttshjalpsmyndigheten har ocksé en relativt omfattande verksamhet
med att ldamna upplysningar i fragor om rattshjalp till domstolar, advokater
och andra rattsliga bitraden samt rattssokande och allmanhet. Upplys-
ningsverksamheten innefattar ocksa att tillhandahélla information om bl.a.
forutsattningarna for att fa rattshjalp och rattshjalpsprocessen pa Ratts-
hjalpsmyndighetens webbsida.

Rattshjalpsmyndighetens 6verklagbara beslut 6verprovas av Rattshjalps-
namnden, medan motsvarande 6verklagbara beslut som fattas av domstol
overklagas enligt vad som i allménhet giller om 6verklaganden av beslut av
domstolen.

Tabell 44 Inkomna och balanserade drenden

Inkomna arenden 29 499 32017 34929
Balanserade arenden 807 571 327

Rittshjalpsmyndighetens inkomna drenden delas upp i féljande grupper:
drenden om rattshjilp som ska provas av myndigheten, avrakningsarenden,
aterkravsiarenden och framstillningar om ersittning for nedsatt radgiv-
ningsavgift.

Efter nagra ar med ett minskat inflode av arenden till Rattshjalpsmyndig-
heten har sedan 2017 det totala antalet inkomna drenden 6kat med drygt 18
procent. Det har sin huvudsakliga forklaring i en kraftigare 6kning under
2018 och 2019 av antalet framstallningar om ersittning for nedsatt radgiv-
ningsavgift.
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Antalet balanserade drenden fortsatte minska under aret. Kvarvarande
balans berodde dels pa pensionsavgangar med tillhorande kompetensbort-
fall, dels insatser inom det pagdende omfattande 6versyns- och verksam-
hetsutvecklingsarbete som Rittshjalpsmyndigheten tillsammans med Dom-
stolsverket genomfort sedan 2016. Det ar ett 6versyns- och utvecklingsar-
bete som har inriktats efter huvudsakligen tre spar. Det forsta sparet avser
ett arbete att andra och langsiktigt sakerstalla kravhanteringen. Har traf-
fade Rattshjalpsmyndigheten 2018 en 6verenskommelse med Kammarkol-
legiet om indrivning, efterbevakning och juridiskt bitrade. Ett systemtek-
niskt arbete pagar fortlopande i samverkan med Domstolsverket for att ef-
fektivisera och siakerstilla de overforingar som redan sker och som avses
ske med stod av 6verenskommelsen. Det andra sparet avser att tillskapa en
effektivare och mer tidsenlig hantering av framstéllningarna avseende ned-
satta rddgivningsavgifter. Rattshjalpsmyndigheten fortsatte dven under
2019 att bedriva ett sirskilt arbete for att — i avvaktan pa en behovlig digita-
liserad drendehantering — sa langt mojligt forsoka sikra den interna kon-
trollen aven for denna arendetyp. Det tredje och viktigaste sparet i 6ver-
syns- och utvecklingsarbetet avser ett arbete for att mota det av Ratts-
hjalpsmyndigheten identifierade behovet av en modernisering av ratts-
hjalpsprocessen. En process som med nodvandighet behover integreras i
en framtida digitaliserad malhantering som bygger pa en strukturerad in-
formationshantering.

Under 2018 tillsatte darfor Domstolsverket, efter samrad med Ratts-
hjalpsmyndigheten, en utredning om den framtida rattshjalpsprocessen.
Utredningen lamnade i juli 2019 rapporten En reformerad rattshjalpspro-
cess. De fragor som lyftes i rapporten bereds och hanteras for narvarande
inom Domstolsverket i samarbete med Réttshjalpsmyndigheten. Under
hosten 2019 paborjade darfor Rattshjalpsmyndigheten ett rekryteringsar-
bete av jurister med stationering i Sundsvall for att mota betydande och
kompetenstunga pensionsavgangar 2020 och 2021 hos myndigheten.
Sundsvalls tingsrétt liksom Domstolsverket avser i likhet med 2019 dven
under 2020 bidra till att fullgora erforderliga berednings- och ekonomiad-
ministrativa uppgifter inom Rattshjalpsmyndighetens ansvarsomrade.

Tabell 45 Inkomna ansoékningar om rattshjalp

Inkomna arenden

Antalet ansokningar om rattshjalp som inkommer till Rattshjalpsmyndig-
heten och som ska provas av myndigheten har under de senaste aren legat
pa en relativt stabil niva ndrmare 1 000 drenden arligen.
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Tabell 46 Avraknade arenden i vilka rattshjalp beviljats

Avraknade drenden - RHM

Avraknade arenden - domstol 6 659 6 109 6417

Avrakning gors nar rattshjalpsarendet avslutats. Antalet avrakningsarenden
dar rattshjalp beviljats av Rattshjalpsmyndigheten 6kade ndgot under 2018
men ar nu ater pa tidigare ars nivaer. Avrakningsiarenden dar en domstol
inledningsvis beviljat rattshjalp ckade nagot i forhallande till 2018.

Tabell 47 Aterkravsarenden

Tvistemal

Antal drenden 241 239 211
Mnkr 6,9 57 6,0
Antalet inbetalningar 127 116 92
Mnkr 34 4,0 2,5
Brottmal

Antal arenden 15403 15 453 17 048
Mnkr 62,7 74,5 80,7
Antalet inbetalningar 7672 8128 9674
Mnkr* 61,0 70,2 69,8

* Uppgifterna for 2017 och 2018 har andrats fran forra arsredovisningen.

Antalet drenden med aterkrav i savil tvistemal som brottmal aterspeglas
1 antalet beslut vid domstol. Det utvecklade stédet i Vera, som automa-
tiskt expedierar de uppgifter i domen som kravs for att framstélla kravet,
har inneburit minskat behov av administrativa insatser saval for domsto-
larna som for Rattshjalpsmyndigheten. Det har ocksé haft positiv bety-
delse for antalet aterkravsiarenden och dirmed 6kade det samlade krav-
beloppet under 2019. I drets tabell aterges samtliga aterkrav i brottmal
oavsett om inbetalning har skett till Rattshjalpsmyndigheten, Kammar-
kollegiet eller Kronofogden. Tidigare ar har uppgift om influtna medel
hos Kronofogden saknats.
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Tabell 48 Inkomna arenden angaende ersattning for nedsatt radgivningsavgift

Antal nedsatta radgivningar 5823 8587 9877

Under 2019 inkomna drenden med framstillning om ersattning for nedsatt
radgivningsavgift innebar en fortsatt betydande uppgéng. I forhéllande till
2017 har antalet inkomna framstallningar 6kat med narmare 70 procent.

Rattshjalpsmyndigheten har inom ramen for tillgangliga resurser intensi-
fierat kontrollen av underlaget for ingivna framstallningar. Det har skett sa-
val i enskilda drenden som samlat hos vissa rattsliga bitrdden som frekvent
inkommer med denna typ av framstallningar hos myndigheten. Under 2019
har myndigheten — parallellt med pagaende 6versynsarbete — i samverkan
med Domstolsverket fortsatt ett arbete med att allmant utveckla former for
att sdkerstilla kvaliteten av den information som Réttshjalpsmyndigheten
behover for att korrekt och enhetligt prova framstéllningar om ersittning
for nedsatt radgivningsavgift och konsekvent kunna ingripa nar avvikelser
forekommer.

Tabell 49 Overklaganden till Rattshjélpsnamnden (procent av totalt antal d&renden)

Andel 6verklaganden 6,6 % 5,6 % 8,2 %

Totalt inkom 54 6verklaganden 2019 mot 73 under 2018 och 69 under
2017.

Tabell 50 Omloppstider fér ansdkningar om rattshjalp

Antal arbetsdagar

Omloppstiden berdknas i de drenden dar slutligt beslut fattats av Rétts-
hjalpsmyndigheten och ar ett medianvirde. Det for myndigheten sedan
maénga ar tillbaka uppsatta interna verksamhetsmalet om kortare handlagg-
ningstid an tio dagar uppfylls 2019 i likhet med tidigare ar, trots ett minskat
antal anstillda hos myndigheten. Verksamhetsmalet att ha en rattssiaker
och effektiv handlaggning far darmed aven for 2019 anses uppfyllt for
Rattshjalpsmyndigheten.
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Rattshjalpsnamnden

Rattshjalpsndmnden har till uppgift att prova overklaganden enligt 44 §
andra stycket rattshjalpslagen (1996:1619). Namndens beslut far inte 6ver-
klagas.

Hovritten for Nedre Norrland utfor administrativa uppgifter at Ratts-
hjalpsndmnden och tillhandahaller ssmmantriadeslokaler.

Tabell 51 Inkomna, avgjorda och balanserade arenden

- ] 2017 2018 2019

Antal inkomna arenden

Antal avgjorda drenden 65 81 56
Antal balanserade drenden 6 7 4

Antalet andrade beslut
(inkl. aterférvisade arenden) 9 10 11

Andringsfrekvens
(inkl. aterférvisade drenden) 13% 12% 21 %

Av de avgjorda drendena har Justitiekanslern inte 6verklagat nagot beslut.
Att arenden som namnden aterforvisat till Rattshjalpsmyndigheten jam-
stills med dndrade beslut beror pa att namnden — niar ndmnden inte godta-
git Rattshjalpsmyndighetens avslagsgrund — oftast aterforvisat arendet till
Rattshjalpsmyndigheten for provning av om 6vriga forutsattningar for
rattshjalp ar uppfyllda.

Rittshjalpsnamnden sammantriadde vid atta tillfdllen under aret. M6tena
genomfors vanligtvis genom videokonferens. Normalt avgors vid varje sam-
mantrade samtliga drenden som varit firdigkommunicerade senast en
vecka fore sammantradet.
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Utvecklingsinsatser

ATERRAPPORTERINGSKRAV:

Domstolsverket ska sarskilt redovisa:

e atgarder som vidtagits for att 0ka allmanhetens fortroende for domsto-
larna, inklusive atgiarder som vidtagits for att sakerstalla att parter, mals-
agande och vittnen far ett bra bemotande och relevant information

e det arbete som bedrivs och de atgiarder som vidtagits for att utveckla
och effektivisera verksamheten.

For att verksamheten vid Sveriges Domstolar ska kunna bedrivas med hog
kvalitet och vara effektiv kravs kontinuerliga utvecklingsinsatser. Allt arbete
for att forbattra kvalitet och effektivitet i Sveriges Domstolars verksamhet
bidrar till ett 6kat fortroende for verksamheten hos allmanheten. For att
vinna fortroende racker det inte med att verksamheten bedrivs med en hog
professionell kvalitet, det kriavs dessutom att det som faktiskt gors i dom-
stolarna motsvarar allmanhetens forvantningar pa vad domstolarna ska
gora. Detta innebar att det finns en utmaning att gora domstolarnas roll och
uppgift i samhéllet vil kind. Darutéver méaste den I6pande verksamheten
kommuniceras pa ett effektivt satt.

En framgangsfaktor for att utveckla och effektivisera verksamheten ar di-
alog och samverkan mellan Domstolsverket och domstolarna. Under 2019
genomfordes ett gemensamt arbete i syfte att ta fram en ny strategisk in-
riktning for Sveriges Domstolar, med en gemensam vision, uppdragsbe-
skrivning och strategiska mal.

Under 2019 genomfordes utvecklingsinsatser framfor allt inom f6ljande
omraden: digitalisering, kompetensforsorjning, lokalforsorjning och siker-
het. I de foljande avsnitten redogors for utvecklingsinsatser inom dessa om-
raden samt for verksamhetsutveckling och atgirder i 6vrigt som vidtagits
for att 6ka allmanhetens fortroende for domstolarna. Detta inkluderar at-
garder som vidtagits for att sdkerstélla att parter, malsdgande, vittnen och
media far ett bra bemotande och relevant information. Rapporteringen
kring kompetensforsorjning sker separat i efterfoljande kapitel.

Digitalisering

Digitaliseringen av domstolarnas verksamhet syftar ytterst till att siker-
stilla ett hogt fortroende hos allmianheten, gora det enklare for medborgare
och parter i deras kontakter med domstolarna samt att forbattra saval kvali-
teten som effektiviteten i domstolarnas och rittsvasendets verksamhet. Di-
gitaliseringen utgor en kraftfull forandringsmotor med stora mojligheter i
den verksamhetsutveckling som bedrivs inom Sveriges Domstolar.
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Digital mal- och arendehantering

Det langsiktiga maélet for digitaliseringen av mélhanteringen ar att nyttja di-
gitaliseringens mojligheter for att skapa en mer effektiv och rattssaker in-
formationshantering som inger fértroende.

Arbetet mot den lédngsiktiga malbilden for en digitaliserad mal- och aren-
dehantering, som domstolschefsradet (dc-radet) stéllde sig bakom i borjan
av 2018 och som under 2018 presenterades for samtliga domstolschefer,
fortsatte under aret.

Utvecklingsarbetet innebar att pappersdokumentet inte langre kommer
att utgora den priméra informationsbararen utan istéllet dr det den digitala
informationen som utgor originalinformation, t.ex. i digitala domar. Genom
att arbeta med strukturerad information och elektroniska original kan in-
formation ateranviandas och anvindas mer flexibelt och darmed skapas yt-
terligare viarde i form av automatisering och en hogre grad av kvalitets- och
effektivitetshojning 4n vad som ar mojligt nar informationen ar bunden till
pappersformatet. For narvarande bedrivs detta arbete inom brottmélshan-
teringen i projektet Digitaliserad brottmalshantering (DBM-projektet).

De pagaende arbetena med DBM-projektet, arbetet med anslutning till e-
arkivet, etablering av de forsta e-tjansterna samt utvidgning av funktion-
erna for e-skick direkt till och fran Vera utgor viktiga steg mot den langsik-
tiga malbilden.

VAGEN TILL E-AKT

Arbetet med att digitalisera malhanteringen bedrivs i tva parallella spar.
Det langsiktiga sparet bygger, som framgéatt ovan, pa att det ar den digitala
informationen som utgor originalinformation.

Det kortsiktiga sparet bygger pa att digitalisera och effektivisera befint-
liga pappersbaserade arbetsfloden. Malsdttningen &r att sa langt som moj-
ligt kunna arbeta med en e-akt, dvs. ta emot, hantera, skicka och darefter
bevara handlingarna digitalt. Detta innefattar bl.a. mojligheter till PDF-ut-
byten med andra myndigheters verksamhetsstod for att mojliggora digitalt
in- och utflode (s.k. e-skick), skanning och ytterligare utnyttjande av e-post
for kommunicering i mélen.

Inom dessa bada spar har betydande forflyttningar gjorts under 2019.

Okade méjligheter till digitalt in- och utfléde

Efter det att samtliga tingsratter, hovritter och forvaltningsdomstolar un-
der 2018 fatt mojligheten att utbyta PDF-dokument direkt mellan domsto-
larnas verksamhetsstod Vera och Aklagarmyndighetens, Ekobrottsmyndig-
hetens samt Skatteverkets verksamhetsstod driftsattes majligheten till e-
skick dven for Hogsta domstolen med Skatteverkets verksamhetsstod. Un-
der aret har majligheten till e-skick successivt utvidgats sa att alla allmdnna
domstolar har fatt mojlighet att e-skicka handlingar direkt mellan domsto-
larnas verksamhetsstod och Riattsmedicinalverkets samt Kriminalvardens
verksamhetsstod. Detta — liksom de nimnda utbytena ovan med Aklagar-
myndigheten, Ekobrottsmyndigheten och Skatteverket — ar en del av
myndigheternas atagande inom rittsviasendets informationsférsorjning
(RIF), etapp 2.
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I februari redovisade Domstolsverket tillsammans med 6vriga RIF-myn-
digheter hittills uppnédd effekt av utbytena inom RIF. Redovisningen vi-
sade pa betydligt fler utbyten an aret innan och darmed vasentligt 6kad
nytta. I samband med det redovisade Domstolsverket ocksa regeringsupp-
dragen Digitalt bem6tande av brottsutsatta samt Forstudie Digital bevis-
ning. Dessa regeringsuppdrag utfordes tillsammans med flera andra myn-
digheter inom RIF-samarbetet. Tillsammans med 6vriga RIF-myndigheter
redovisade Domstolsverket i oktober ocksd en gemensam plan for plane-
rade atgarder inom ramen for det fortsatta RIF-samarbetet under 2020.

Utvecklingsarbete har under aret ocksa pagatt for att aven utanfor RIF-
samarbetet kunna ateranvianda funktionaliteten for e-skick for forvaltnings-
domstolarna, t.ex. genom ett gemensamt projekt med Migrationsverket
inom asylomradet. Funktionen for e-skick skapar mojligheter for ytterligare
nyttor hos forvaltningsdomstolarna eftersom den medger en mojlighet att
ta emot beslutsmyndigheternas akt jaimte 6verklagandet, vilket innebar ett
viktigt steg i forvaltningsdomstolarnas digitaliseringsarbete.

Mgjligheterna till digitala leveranssatt direkt fran Vera, som driftsattes
brett under 2018, har i manga fall medfort snabbare kommunicering och ex-
pediering for domstolarna. Uppf6ljning visade att domstolarna under 2019 i
okad omfattning anvinde sig av denna funktionalitet och att andelen skick i
mal- och drendehanteringen som sker digitalt 6kade. Detta innebar en 6kad
nyttohemtagning som digitaliseringen har skapat férutsattningar for.

Som ett led i arbetet for en 6kad digitalisering av malhanteringen pa
mark-och miljodomstolarna tog Domstolsverket tillsammans med lanssty-
relserna och mark- och miljodomstolarna under 2019 fram en gemensam
rutin for det digitala inflodet fran lansstyrelserna. Mark- och miljodomsto-
larna och Mark- och miljooverdomstolen fick dven en sarskild lagringsyta
for att digitalt kunna hantera lansstyrelsens akter i 6verklagade mal.

E-tjansterna for elektronisk delgivningsbekraftelse och gemensam anso-
kan om skilsmissa, som beskrivs nedan, utgor ocksa delar av ett 6kat digi-
talt inflode.

Den avgorande nyttan av digitaliseringen intrader dock inte forran verk-
samheten ar frigjord fran pappershanteringen. Det forutsitter flera grund-
egenskaper som alla behover finnas for att nyttan ska uppsti, t.ex. etable-
ring av digitala originaldomar.

Inom DBM-projektet pagick under aret arbete med sikte pa utveckling av
digitala originaldomar. Projektet innebar utveckling av ett nytt verksam-
hetsstod, vid sidan av Vera, for delar av brottmalshanteringen och gar ut pa
att forbattra hanteringen av avgoranden i brottmal. Det dr en nédvandig
forutsattning for en integrerad informationshantering mellan instanserna
och i forhallande till externa intressenter. Projektet dr en del av Domstols-
verkets dtagande i RIF-arbetet och utgar fran den informationshantering
som ar overenskommen med 6vriga RIF-myndigheter. Inriktningen ar att
tillsammans med ovriga RIF-myndigheter leverera enligt det regeringsupp-
drag som RIF etapp 2 utgor. Det interna projektarbetet sker pa ett sddant
satt att det ska mojliggora dteranvandning, pabyggnad och utbyggnad over
tid for att kunna &stadkomma flera nyttor for andra domstolsslag och andra
intressenter - bade internt och externt.
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E-arkiv

Under varen 2019 avslutades e-arkivprojektet efter att ett e-arkiv hade upp-
handlats och pilottestats. Utvecklingen av sokfunktionalitet i e-arkivet och
av funktionalitet for att 6verféra information fran det befintliga verksam-
hetsstodet Vera till e-arkivet fortsatte darefter under aret med inriktning
mot att de forsta domstolarna ska anslutas till e-arkivet varen 2020.

For att skapa ytterligare forutsattningar for ett digitalt bevarande behover
ett antal ytterligare atgarder genomforas framéver i syfte att hoja kvaliteten
pa den information som hanteras i Vera eller pa andra ytor. Detta for att moj-
liggora en 6verforing till ett e-arkiv och ett digitalt bevarande med de krav
som da stills for att kunna varda och atersoka de digitala handlingarna.

Hittills géllande gallringsbestimmelser inom mal- och drendehante-
ringen har inte varit anpassade till ett digitalt arbetssiatt. Domstolsverket
gjorde under varen 2019 en framstillan om nya gallringsforeskrifter till
Riksarkivet som under hosten beslutade om nya foreskrifter i enlighet med
forslaget. De nya foreskrifterna trader i kraft den 1 januari 2020 och skapar
forutsattningar for teknisk utveckling och fortsatt digitalisering.

Integritetsskydd

Den okade digitaliseringen inom Sveriges Domstolar och i forhallande till
omvarlden stiller bade krav pa hanteringen av den information som omfat-
tas och pa integritetsskyddande atgirder. Bade utvecklingsarbetet och ut-
formningen av resultatet av detta méaste leva upp till férfattningskrav och
krav enligt andra styrande dokument.

Under 2019 fortsatte arbetet med att anpassa verksamheten till EU:s
dataskyddsreform. Det 6vergripande malet med arbetet har varit att
astadkomma ett gott integritetsskydd for enskilda och en effektiv inform-
ationshantering for domstolarna. Dataskyddsarbetet vid Domstolsverket
bedrivs systematiskt och ar en integrerad del i all verksamhet. Ett internt
dataskyddsnitverk skapades under aret for att bidra till detta arbete. Flera
utbildningsinsatser genomfordes, bl.a. skapades en e-utbildning om data-
skydd riktad till alla medarbetare.

En sammanlidnkad riattskedja ger mojligheter men stéller ocksa krav pa in-
tegritetsskyddande atgarder. For att mojliggora for Skatteverket att leva upp
till bestimmelser i frdga om gallring och sokbegransningar enligt sin register-
forfattning driftsatte Domstolsverket under varen funktionalitet for att ater-
rapportera brottsmisstankar till Skatteverket. Under aret infordes ocksa uto-
kad loggning i Vera. En verksamhetsanalys for att mgjliggora ytterligare be-
horighetsbegransning i Vera genomfordes, vilket dr en angeldgen forutsatt-
ning for att domstolarna ska kunna nyttja digitaliseringens mojligheter.

UTVECKLING AV E-TJANSTER

Arbetet med att ta fram e-tjanster syftar ytterst till att bidra till att Sveriges
Domstolar blir mer tillgéngliga f6r medborgarna och att kommunikationen
med medborgarna blir enkel och servicen hog. Ett annat syfte ar att skapa
forutsattningar for att paborja ett arbete med att utveckla ett ssmmanhéllet
granssnitt gentemot medborgarna i form av e-tjanster via den nya extern-
webben. En ytterligare utgidngspunkt for arbetet med de forsta e-tjansterna

SVERIGES DOMSTOLAR 83 ARSREDOVISNING 2019



UTVECKLINGSINSATSER

var att dessa skulle vara laroskapande vid framtagande av kommande e-
tjanster och ga att bygga vidare pa.

Med detta som utgangspunkt utvecklade och driftsatte Domstolsverket
under aret tre e-tjanster:

E-tjanst for gemensam ansékan om aktenskapsskillnad

Syftet med e-tjansten ar dels att tva personer som gemensamt vill ansoka
om skilsmissa pa ett enkelt sitt ska kunna gora det elektroniskt, dels att
domstolen sammanhallet och digitalt ska fa all n6dviandig och relevant in-
formation for handlédggningen av malet liksom betalning av ans6kningsav-
giften. E-tjansten ar avsedd att vara ett enklare och smidigare alternativ till
att ge in en undertecknad skriftlig ansokan, kompletterad av personbevis,
pa papper till domstolen.

E-tjansten ar tillganglig fran externwebben. Efter e-legitimering hamtar
sokandena nodviandiga uppgifter fran folkbokforingen via Skatteverket, beta-
lar ans6kningsavgiften och signerar ansokan. Efter pilotdrift vid ett par tings-
ratter driftsattes tjansten brett for samtliga tingsratter under hosten 2019.

E-tjanst for elektronisk delgivningsbekraftelse

E-tjansten ar en digital tjanst som ger mojlighet att bekrifta en delgivning
pa ett snabbt, effektivt och rattssidkert sitt. Tjinsten tillgédngliggors via en
lank i delgivningsforsandelser skickade med e-post direkt fran Vera. Via
lanken i delgivningskvittot slussas mottagaren vidare och far mojlighet att
legitimera sig mot tjansten med hjilp av e-legitimation och darefter be-
krafta mottagandet. Tjansten driftsattes brett for samtliga domstolar under
varen 2019.

Inom Sveriges Domstolar pagar arbetet
med att ta fram e-tjanster. Ett exempel ar
"Gemensam ansokan om aktenskapsskill-
nad". Tjansten ar ett led i att 6ka tillgang-

ligheten for medborgarna.
Foto: Per Carlsson
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E-tjanst for att bestalla domar och beslut

Syftet med e-tjansten ar att underlatta for allménheten att bestilla domar
och beslut. Domstolen levererar den begiarda handlingen via e-post. E-
tjansten lanserades for pilotdrift pa sex domstolar i slutet av aret. E-tjans-
ten nas via externwebben.

Arbetet med utveckling av e-tjanster har fortsatt

Under éret paborjades ocksad verksamhetsanalyser avseende ytterligare ut-
veckling eller vidareutveckling av e-tjanster. Dessa tar t.ex. sikte pa en moj-
lighet att via en e-tjanst kunna soka pa organisations-, person- och samord-
ningsnummer och fa traff pa forekomst i verksamhetsstodet Vera, etable-
ring av elektroniska kostnadsriakningar samt mojligheter att anséka om
stamning digitalt. Den sista nimnda e-tjansten forutsitter att nuvarande
krav pa egenhandig underskrift teknikneutraliseras.

FORBATTRAD HANTERING AV ATERKRAV | BROTTMAL

Aterkrav i brottmélsdomar hanteras av Rittshjilpsmyndigheten (RM) i ett
systemstod som heter BMK. Under 2018 driftsattes en forsta version som
innebar att RM borjade registrera krav i BMK istillet for i systemstodet Ra-
ven. Under 2019 vidareutvecklades systemstddet sa att den del av domen
som innehéller uppgifter om aterkravet automatiskt expedieras fran Vera
till BMK. Tingsratterna behover darfor inte langre manuellt expediera till
RM om domen vunnit laga kraft. I de fall dar domen har blivit 6verklagad
kravs fortsatt en manuell expediering. For RM har arbetet effektiviserats
genom att de slipper den manuella registreringen samt hanteringen som en
inkommen handling frdn domstolen innebar. Utvecklingsinsatsen har dven
lett till en kvalitetssidkring av att alla beslutade, ej 6verklagade aterkrav i
tingsratt ocksa verkstills.

TEKNIK | RATTSSAL

En tillforlitlig och vil fungerande teknik ar i dag en viktig del i den do-
mande verksamheten. En strukturomvandling pagar nar det giller de tek-
niska delarna for bild- och ljudhantering. Den analoga tekniken ersitts suc-
cessivt med modern digital teknik, vilket ger battre ljud- och bildkvalitet
samt nya modernare bildformat. Bildmaterial som visas vid forhandlingar
utgors i 6kande grad av digitalt material, vilket stéller krav pa att tekniken
kan aterge materialet pa ett korrekt sétt. Utbyte och uppgradering av tekni-
ken i forhandlingssalarna ar nodvandig for att svara upp mot dessa behov,
krav och forvantningar.

Den snabba utvecklingen av nya produkter gor att livslangden péa teknik
och tillgadngen till reservdelar ar forhallandevis kort. Under 2019 skedde
uppgraderingar av tekniken fortlopande i ett stort antal domstolar. Inforan-
det och uppgraderingarna resulterade i forbattrad bildkvalitet, enhetligare
tekniska losningar och ett enklare handhavande.

Efterfragan pa fler videokonferensutrustningar &r fortsatt stor. Domstols-
verket installerade och utokade tillgdngen pa videokonferenssystem under
aret, vilket underlittade planeringen av forhandlingar for manga av dom-

SVERIGES DOMSTOLAR 85 ARSREDOVISNING 2019



UTVECKLINGSINSATSER

stolarna. I dagsléaget finns drygt 1 000 videokonferensanliaggningar i for-
handlingssalar, samtalsrum och motesrum inom Sveriges Domstolar. Ut-
byggnaden planeras fortga parallellt med uppgraderingen av tekniken i
rattssalarna.

Digital infrastruktur

En forutsattning for digitaliseringen inom Sveriges Domstolar ar utvecklan-
det av en hallbar och saker infrastruktur.

NY UTVECKLINGSPLATTFORM

Den allt hogre forandringstakten i omvarlden i kombination med 6kade
verksamhetsbehov i digitaliseringen av Sveriges Domstolar stéller hoga
krav pa en snabb utvecklingstakt. En ny plattform for utveckling har darfor
tagits fram for att skapa forutsattningar for kommande satsningar inom di-
gitalisering. Den nya plattformen har under 2019 anvints bl.a. i pAgdende
arbete med digitaliserad brottmalshantering, e-arkivet och e-tjanster.

Den nya utvecklingsplattformen bygger vidare pa arbetet med modulari-
sering av verksamhetssystemet Vera som genomfordes for ndgra ar sedan,
men tar stora steg vidare i nyutveckling dar 4ven anviandarupplevelsen blir
mer modern. Med nya standardiserade tekniker och komponenter fas med
en relativt liten arbetsinsats stod for att anvianda losningarna pa olika typer
av enheter — exempelvis dator, surfplatta eller mobiltelefon — och stod for
tillganglighetsanpassning i de nya system som nu utvecklas. Med ny mo-
dern teknik kan verksamhetsnytta levereras snabbare och anviandare kan
kdnna igen sig da tekniken pdminner om hur den fungerar hos andra orga-
nisationer. Utmaningen ar den nya teknikens korta livslangd. Det ar darfor
viktigt att ha stabila nyckelkomponenter och en vil genomarbetad IT-arki-
tektur som lever upp till krav pa snabbhet, stabilitet och sidkerhet.

E-LEGITIMERING OCH E-UNDERSKRIFT

En viktig del i den digitala infrastrukturen ar att skapa komponenter for di-
gital legitimering och underskrift. E-legitimering anvinds exempelvis da
anvandaren ska logga in i en elektronisk tjanst. E-legitimering inférdes un-
der 2019 till e-tjansten elektronisk delgivningsbekriftelse. Valfrihetssyste-
met som Myndigheten for digital forvaltning erbjuder, ger enkel och kost-
nadseffektiv tillgang till ett flertal anslutna leverantorer pd marknaden som
exempelvis BankID.

E-underskrift anvands exempelvis nar en anvandare vill signera och
skicka in en handling till en domstol. Detta upphandlades av extern leve-
rantor och infordes i e-tjansten for gemensam ansokan om dktenskapsskill-
nad. Den utveckling som genomforts under 2019 ar en plattform for fram-
tida e-tjanster.

SAKERT OCH EFFEKTIVT ELEKTRONISKT INFORMATIONSUTBYTE

Domstolsverket slutforde under aret tillsammans med sex andra myndig-
heter regeringsuppdraget Sakert och effektivt elektroniskt informationsut-
byte. Regeringsuppdraget gavs 2018 och innebar att tillsammans analysera
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och lamna forslag som syftar till att skapa okad sakerhet och effektivitet i
samband med elektroniska informationsutbyten inom och med den offent-
liga sektorn, bl.a. genom en 6kad standardisering. Uppdraget slutredovisa-
des i augusti 2019 och det lamnades forslag pa ett antal atgiarder, bl.a. be-
hov av tydliga styrformer och utveckling av ett antal byggblock. Med bygg-
block avses i detta hianseende en grundldggande infrastrukturkomponent
som kan anvandas i mer komplexa digitala tjanster inom den offentliga for-
valtningen. Ett byggblock kan besta av tekniska formagor, men aven stan-
dardiserade modeller och monster som ska kunna anvandas vid olika typer
av informationsutbyten.

I december 2019 beslutade regeringen, utifran slutrapportens forslag, om
ett nationellt uppdrag for att etablera en forvaltningsgemensam digital in-
frastruktur for informationsutbyte. Myndigheten for digital forvaltning,
DIGG, kommer att samordna uppdraget, dar Domstolsverket tillsammans
med Bolagsverket, eHalsomyndigheten, Forsakringskassan, Lantmiteriet,
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap, Riksarkivet och Skattever-
ket ingar. Syftet med detta nya uppdrag ar att skapa ett sakrare och mer ef-
fektivt informationsutbyte genom etablering av en varaktig och saker struk-
tur for forvaltningsgemensam digital infrastruktur for informationsutbyte.
Slutrapportering av regeringsuppdraget ska ske den 31 januari 2021.

Under 2019 fortsatte Domstolsverket dven att delta i referensgrupper for
projektet Saker digital kommunikation (SDK) som genomfors i samverkan
med Sveriges Kommuner och Regioner (SKR), regioner, kommuner och ett
antal statliga myndigheter. Detta projekt har som syfte att forbattra, for-
enkla och oka sdkerheten i hanteringen av kanslig information i offentlig
sektor genom att verifiera, utveckla och inféra SDK-konceptet. Under 2019
genomforde projektet gemensamma tekniska piloter med flera aktorer for
att se att konceptet fungerar hos olika organisationer med olika lokala for-
utsattningar. Arbetet kommer att fortsatta med bl.a. fler piloter.

ARBETET INOM ESAM

eSam ar ett medlemsdrivet program for samverkan mellan 23 myndigheter
och SKR. Medlemmarna vill ta tillvara digitaliseringens mojligheter for att
underlatta for privatpersoner och foretag, och for att anvianda gemen-
samma resurser pa ett effektivt satt. Domstolsverket 4r medlem i eSam se-
dan 1 januari 2018 och deltagandet har skapat en bra plattform for att dela
erfarenheter samt att tillsammans med andra myndigheter mgjliggora dnnu
bittre, effektivare och mer nyttoskapande l6sningar for sdval myndighetens
interna arbete som Sveriges Domstolars intressenter. Domstolsverket deltar
idag i eSams styrgrupp, samordningsgrupp samt referensgrupperna for ju-
ridik, sdkerhet och arkitektur.

Under aret etablerades ett bredare kontaktniat med andra myndigheter
med mojligheter att ta del av andras samt dela egna erfarenheter av genom-
forda, pagaende och planerade initiativ. Sarskilt de viagledningar som eSam
tagit fram har varit till stor nytta for arbetet med digitaliseringen. Inom ra-
men for eSam har Domstolsverket ocksé arbetat aktivt i framtagandet av
Ramverket for digital samverkan som syftar till att skapa battre forutsatt-
ningar for att dela information samt bygga tjanster som kan utnyttjas av
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flera. Ramverket ligger till underlag for Domstolsverkets policy for verk-
samhets- och IT-infrastruktur.

Digital kommunikation

Sveriges Domstolar har som 6vergripande malsittning att anvianda digitala
kanaler och digital narvaro for att 6ka kunskapen om, forstaelsen for och
tillgdngligheten till Sveriges Domstolar. Utifrdn den malbilden genomfor-
des en rad insatser inom kommunikationsomradet under 2019.

Under aret lanserades Sveriges Domstolars nya externa webbplats. Dom-
stolsverket arbetade, tillsammans med domstolarna, fram ett serviceinrik-
tat och tillginglighetsanpassat innehéall som framfor allt st6ttar parter och
vittnen. Forutom detta gemensamma innehall finns ocksa narmare 100
webbplatser med praktisk lokal information f6r de olika domstolarna,
namnderna och myndigheterna inom Sveriges Domstolar.

Narvaron i sociala och andra digitala kanaler starktes under aret. Det ar-
betsgivarprofilerande arbetet, fraimst med fokus pa att ha ett relevant och
engagerande innehall pa LinkedIn, intensifierades och utvecklades. Som ett
resultat av detta 6kade antalet foljare fran 4 700 till 8 700 pa ett ar.

En digital kampanj genomfordes pa Facebook infor nimndemannavalet,
med en bra dialog med, och manga kommentarer fran, foljarna i flodet.

Den visuella identiteten utvecklades och anpassades for att stodja organi-
sationens digitala kommunikation och utvecklingen av ett digitalt medie-
bibliotek for hela Sveriges Domstolar fortsatte.

Under 2019 producerade Helsingborgs tingsritt tillsammans med Dom-
stolsverket ytterligare sex avsnitt av Domstolspodden. De sammanlagt 20 av-
snitten har sedan starten i juni 2017 haft totalt cirka 124 000 nedladdningar.

Digital administration

En o6kad digitalisering av administrativa processer ar en viktig forutsiattning
for att sakerstilla att verksamheten inom Sveriges Domstolar kan bedrivas
effektivt och med hog kvalitet. Digitaliseringen mgjliggor nya och forand-
rade arbetssitt som i sin tur skapar nya behov, forvantningar och krav, hos
savil medarbetare som allméanhet.

NYTT HR- OCH LONESYSTEM

Under aret genomfordes forsta fasen av projektet Nytt HR- och lonesystem
for Sveriges Domstolar med syfte att upphandla ett nytt systemstod for HR-
och loneadministrativa processer. Arbetet skedde i samverkan med dom-
stolar och med utgédngspunkt i medarbetares och chefers behov av system-
stod i dessa processer. Malbilden dr enhetliga processer och gemensamma
arbetssatt som ar digitaliserade och automatiserade i 6kad omfattning och
mojliggor att HR- och loneadministrativa tjanster kan utforas med ratt kva-
litet pa ett tids- och kostnadseffektivt sitt for Sveriges Domstolar. Medarbe-
tare och chefer ska uppleva ett 6kat digitalt stod som bidrar till effektivitet
och attraktivitet. Under 2020 kommer inférandeprojektet paga med plane-
rad driftsattning under fjarde kvartalet.
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Domstolsverket beslutade under aret att det personalplaneringsverktyg
som upphandlades 2018, i syfte att effektivisera personalplanering och re-
sursstyrning pa domstolarna, inte ska implementeras inom Sveriges Dom-
stolar. Verktyget var inte tillrackligt anvindarvianligt och bedomdes inte
heller ge den effekt som forviantades. Funktioner for personalplanering
finns i det nya HR- och l6nesystemet och mgjlighet finns att i en senare fas
av projektet implementera dessa.

NOTARIEREGISTER

Under 2019 blev det tydligt att nuvarande IT-st6d for hantering av notarie-
rekryteringen inte klarade av dagens krav gillande driftsdkerhet eller funkt-
ionalitet. Att utveckla nuvarande notarieregister bedomdes inte mojligt da
det byggde pa en dlderdomlig IT-plattform. Under aret paborjades ett ar-
bete med maélet att utveckla ett nytt notarieregister. Det beraknas vara klart
till inforandet av en ny anstallningsprocess for notarier, som foreslagits
trada i kraft vid arsskiftet 2020/2021.

NYTT ANALYSVERKTYG

Under 2019 paborjade Sveriges Domstolar anvindningen av ett nytt analys-
verktyg. Vid lansering inneholl verktyget uppgifter om malhantering, eko-
nomi och personal. Det nya verktyget ger mojlighet till en mer visualiserad
analys med mgjlighet att se mer detaljer. Den 6kade detaljnivan medger
storre mojligheter att f6lja upp sin verksamhet och att hitta avvikelser, vil-
ket skapar battre forutsattningar for séaval ledning och styrning som intern-
kontroll. De positiva effekterna av analysverktyget viantas 6ka i takt med an-
talet aktiva anviandare och den informationsméngd som tillgangliggors.

UTOKAD ELEKTRONISK BESTALLNINGS- OCH FAKTURAHANTERING

Under 2019 tradde en ny lag i kraft om att leverantorer ska skicka elektro-
niska fakturor till offentliga myndigheter. Lagen giller for fakturor som ror
upphandlingspliktiga varor och tjanster. Det har sedan tidigare pagatt ett
arbete med att 6ka andelen elektroniska fakturor, men i och med den nya
lagen har detta skett i en 6kad takt. I slutet av 2019 var andelen elektro-
niska fakturor cirka 9o procent. Vinsten med elektroniska fakturor ar en ef-
fektivare administration och minskade kostnader for fakturahantering.
Domstolsverket arbetade 4ven med att 6ka andelen elektroniska inkop vil-
ket ytterligare leder till en helt elektronisk och digitaliserad inkops- och fak-
turahantering. Ett arbete paborjades tillsammans med domstolarna for att
effektivisera inkop inom Sveriges Domstolar, i vilket de elektroniska inko-
pen ar en viktig del.

MOBILTELEFONI

Ett inriktningsbeslut togs under viren 2019 om en successiv overgéang till
mobiltelefoni som enhetlig 16sning inom Sveriges Domstolar. Med anled-
ning av detta startades ett projekt, med referensgrupp fran domstolarna, for
att ta fram en forvaltningsmodell for mobiltelefoni. Modellen ska inkludera
en rekommendation for nar ett inférande kan paborjas och nir 6vergingen
kan vara genomford. Ett beslutsunderlag om vilka kostnader och nyttor ett
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inforande innebar ska ocksa lamnas av projektgruppen innan slutlig stall-
ning kan tas till inférandet.

Syftet med projektet dr en enhetlig och sidker forvaltning for hur mobilte-
lefonin ska hanteras samt att det finns en tydlighet i ansvar for respektive
sakomrade dar mobiltelefonifrdgan hanteras. I forlangningen ska mobilte-
lefonin vara en del i att Sveriges Domstolar dr en modern arbetsgivare med
flexibla arbetsplatser och arbetssatt som stods av digitala losningar. En av
de viktigare fragorna kopplade till projektet ar hanteringen av informat-
ionssdkerhet och det beslutades under projektets gang att ett system for
styrning och kontroll ska inforas for alla mobiltelefoner.

Projektet ska vara klart i februari 2020.

Fortroende och bemotande

Under 2019 fortsatte det stindiga och systematiska forbattringsarbetet
inom bemotande och domskrivning pa de enskilda domstolarna. All ut-
veckling av kvalitet och effektivitet i verksamheten dr en del i byggandet av
langsiktigt fortroende. Nar omvarlden forandras allt snabbare ar det sar-
skilt viktigt att inte se fortroendearbete som ndgot begransat till de tre om-
rddena bemotande, domskrivning och massmedierelationer som Fortroen-
deutredningen for drygt tio ar sedan ringade in som sarskilt viktiga. Fortro-
ende hinger i grund och botten ihop med hur val behov, krav och forviant-
ningar mots och dessa fordndras standigt. Exempelvis forviantar sig externa
intressenter numera i allt hogre grad att kunna interagera med Sveriges
Domstolar genom enkla och tillgingliga digitala granssnitt och tjanster och
sociala mediers betydelse har okat kraftigt i forhéllande till mer tradition-
ella massmedier.

Domstolsverket stottade domstolarna pa olika sitt under 2019. Utbild-
ning i hur domstolarna kan fortsatta bedriva ett langsiktigt och systematiskt
arbete med bemétande- och domskrivningsfragor holls vid tva tillfallen un-
der aret. Utbildningen inneholl dven verktyg for jamstalldhetsintegrering.
Ett nytt metodstod for att kunna genomfora lokala kvantitativa méatningar
digitalt av parters och vittnens upplevelse av domstolsprocessen togs ocksa
fram tillsammans med en referensgrupp fran domstolarna. En pilotdrift
med sex domstolar testade under hosten testat metoden, som ocksa kom-
mer att utviarderas. Utviarderingen planeras vara klar under forsta kvartalet
2020. Fradgor om bemotande tas ocksé upp i olika sammanhang inom ett
stort antal andra utbildningar for olika personalgrupper. Fragorna integre-
ras ofta i undervisningen inom olika &mnesomraden, t. ex. inom migrat-
ionsritt och straffritt.
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Sveriges Domstolar har en gemensam mediestrategi, som utgor grunden
for domstolarnas kommunikation med media. Malet med aktiv och plane-
rad mediekommunikation ar att 6ka allmdnhetens kunskap om och starka
fortroendet for Sveriges Domstolar. Domstolsverket ansvarar for att dom-
stolarna har tillgang till stod, radgivning och utbildning i frdgor som ror
kommunikationen med media. Under aret publicerades fler pressmed-
delanden an foregdende ar. Majoriteten av domstolarnas pressmeddelan-
den rorde uppméarksammade mal.

Vittnesstodsverksamhet

Domstolsverket fortsatte under aret stotta domstolarna med att forbattra
och utveckla hanteringen av och informationen till vittnesstodsverksam-
heten om kommande och instéllda férhandlingar. Domstolsverket, Brotts-
offerjouren och Brottsoffermyndigheter utformade i samarbete enkatfragor
till vittnesstodjarna for att samla in underlag kring vilka uppgifter de beho-
ver for att kunna planera och utfora sitt arbete pa domstolen. Underlaget
ska utgora grund for att utreda en eventuell utvecklingsinsats.

Domstolsverket fortsatte under aret ocksa inforandet av klarsprakade
kommunikationsmallar och informationsblad i syfte att fa en enhetlighet i
och modernisering av Sveriges Domstolars kommunikation i mal- och dren-
dehanteringen. Mélsdgande och vittnen kan darmed fa viktig juridisk in-
formation i mer lattlast, tillgdnglig och malgruppsanpassad utformning.
Den nya externwebben pa domstol.se bidrar ocksa till en mer tillgdnglig och
anpassad information till vittnen och malsagande.
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Langsiktigt namndemannauppdrag 2016-2019

Domstolsverket har ett uppdrag fran regeringen att under aren 2016—2019
arbeta med kontinuerliga kommunikationsinsatser i syfte att fa till stind en
bredare rekrytering sa att personer som star utanfor partipolitiken ges moj-
lighet att bli nAmndeman. Dessutom ska insatserna leda till en foryngring
av nimndemannakéren. I arbetet 1ag ocksa att skapa intresse for uppdraget
som namndeman infor val 2019. Kunskapen om uppdraget som namnde-
man behover 6ka for att minska risken att valda naimndeman slutar sina
uppdrag i fortid. Domstolsverket fortsatte kommunikationen med de nomi-
nerande och viljande organen via det digitala nyhetsbrevet Infor Namnde-
mannavalet 2019 som paborjades under 2018. Kommunikationen syftar till
att forbereda for naimndemannavalet samt beridtta om vad uppdraget som
namndeman innebir och om verksamheten inom Sveriges Domstolar.

Under varen 2019 genomforde Domstolsverket en digital kampanj till all-
manheten for att vicka intresse for uppdraget som naimndeman och fa in-
tresserade personer att kontakta nominerande organ. Under aret paborja-
des ocksa utviardering av kommunikationsinsatserna vilket ska ligga till
grund for den rapport som ska ldmnas till regeringen varen 2020.

UTBILDNINGSMATERIAL FOR NAMNDEMAN

Domstolsverket har ocksa haft i uppdrag fran regeringen att ta fram
material till obligatorisk introduktions- och repetitionsutbildning for
namndeman. Syftet med uppdraget var att h6ja kompetensen for namnde-
maén i uppdraget som lekmannadomare. Utbildningsmaterialet ska sér-
skilt uppmiarksammas fragor om offentlighet och sekretess, jiv samt ett
etiskt hallbart forhallningssatt inom ramen for uppdraget som namnde-
man. Det ska ocksa tydligt framga att naimndemannauppdraget inte ar ett
politiskt uppdrag.

Infor mandatperioden 2016 - 2019 tog Domstolsverket fram material for
introduktionsutbildning, inklusive en e-utbildning, som st6d for domsto-
larna. Regeringsuppdraget redovisades i februari 2016, varvid Domstolsver-
ket angav att sarskilt utbildningsmaterial for den obligatoriska repetitions-
utbildningen kommer att tas fram vid en senare tidpunkt. Under 2019 upp-
daterades och kompletterades materialet och e-utbildningen for introdukt-
ionsutbildning. Dessutom tog Domstolsverket fram ett sarskilt utbildnings-
material och en ny e-utbildning for repetitionsutbildning av de nimndeméan
som viljs om till kommande mandatperiod.

Under aret paborjades ocksa ett arbete for att undersoka i vilken omfatt-
ning domstolarna anvander utbildningsmaterialet och hur nAamndeméannen
upplever den utbildning de erbjuds.
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Jamstalldhetsintegrering

REGERINGSUPPDRAG:

Domstolsverket ska redovisa:

e resultat av de atgiarder avseende jamstalldhetsintegrering som vidta-
gits for att myndighetens verksamhet ska bidra till att uppnd malen
for jamstalldhetspolitiken.

Jamstalldhetsarbetet samordnas och bedrivs pa respektive myndighet
inom Sveriges Domstolar. Domstolsverket genomforde ett antal works-
hops for att sprida pilotdomstolarnas erfarenheter. Workshops med kun-
skapshojande syfte genomfordes d&ven inom den egna myndigheten dar av-
delningsspecifika handlingsplaner paborjades for att ta arbetet vidare.
Domstolsverket deltog dven i natverk och informationsutbyte med andra
myndigheter inom rattskedjan.

Domstolsverket genomforde en enkatundersokning som gick ut till dom-
stolarna for att kartlagga tidigare och planerat arbetet inom jamstalldhets-
integrering. 65 av 72 myndigheter inom Sveriges Domstolar besvarade en-
katen. 80 procent genomforde aktiviteter inom jamstilldhet under aret.
Domstolarna fokuserade framst pa forelasningar, seminiarum och diskuss-
ioner om jamstalldhet, konsnormer, genus och bemétande for att 6ka med-
vetandegraden. Jamstilldhetsperspektivet integrerades i den ordinarie
verksamheten genom att domstolar skapade bemo6tande- och kvalitetsgrup-
per och utvecklade introduktionen for nya medarbetare. Hilften av domsto-
larna planerar fortsatt arbete med jamstalldhet dar aktiviteterna framst pla-
neras inom omradet internt och externt bemoétande. Ett antal domstolar an-
stillde en jamstalldhetsstrateg under en begransad tid som stod i arbetet.

I projektet Jamstalld kommunikation togs en checklista fram utifran nu-
lagesanalysen som genomfordes 2018. Checklistan ar ett verktyg for att
sdkra ett jamstallt och inkluderande perspektiv i organisationens interna
och externa kommunikation. Fortsatt arbete med att implementera och
sprida kunskap om inkluderande kommunikation och checklistan pagar.

Under 2019 fortsatte forbattringsarbetet inom bemdotande och domskriv-
ning pa domstolarna. All utveckling av kvalitet och effektivitet i verksam-
heten ar en del i byggandet av ldngsiktigt fortroende. Utbildning i hur dom-
stolarna kan fortsatta bedriva ett langsiktigt och systematiskt arbete med
bemotande- och domskrivningsfragor holls vid tva tillfallen. Utbildningen
kompletterades under 2019 med ett verktyg for jamstalldhetsintegrering.
Ett nytt metodstod for méatningar av parters och vittnens upplevelse av
domstolsprocessen togs fram. I december 2019 holls ett erfarenhetsutbyte
inom Sveriges domstolar pa temat jamstalldhetsintegrering.
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Jamstilldhetsintegrering syftar till att allmanheten ska fa ta del av en
jamstalld verksamhet vid domstolarna. Det ska leda till ett 6kat fortroende
for domstolarna. Direkta effekter kan vara svara att se, men forviantas pa
langre sikt. Pa kortare sikt kan Sveriges Domstolar astadkomma en 6kad
medvetenhet hos medarbetare, ett upplevt och faktiskt jamstillt bemotande
och trygga lokaler for kvinnor och mén. Detta bidrar ocksa till att vara en
attraktiv arbetsgivare. For att en jamstalldhetsintegrering ska uppnas be-
hovs ett fortsatt kontinuerligt arbete.

Lokalférsorjning

Lokalerna inom Sveriges Domstolar genomgar stora forandringar med om-
strukturering, koncentration och alltmer skirpta krav pa yteffektivisering.
Det ar en stor utmaning att uppratthalla en hog niva pa lokalférsorjningen
med alltmer stigande hyreskostnader, komplexa sikerhetskrav, demo-
grafiska forandringar samt omvirldsfaktorer som paverkar utformningen
av domstolslokalerna. Det 6vergripande maélet ar att tillhandahalla &nda-
malsenliga och kostnadseffektiva lokaler for Sveriges Domstolar.

For att uppna yteffektivisering utformas domstolslokalerna vid nybygg-
nation och vid mer omfattande om- och tillbyggnation med en blandning av
egna kontorsrum och 6ppna flexibla ytor. Det mgjliggor aven en storre flex-
ibilitet vid t.ex. framtida omorganisationer. Ytor for arkiv, bibliotek, férva-
ring och arbetsplatser har minskats i samband med att lokalerna férbereds
for ett digitalt arbetssitt. Lunch- och pausutrymmen utformas for att kunna
nyttjas for andra aktiviteter som t.ex. storméten. Samlokalisering mellan
domstolar ger samordningsvinster dar flera lokalfunktioner kan samnyttjas.
Under éret lades stor vikt vid planerings- och projekteringsarbeten for att

Vid Helsingborgs tingsratt ge-
nomférdes en stérre om- och

tillbyggnad under aret.
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pa basta sitt implementera yteffektiviseringar, samlokalisering och sam-
nyttjande i pagaende lokalprojekt.

Domstolsverket har malmedvetet arbetat med att 6ka kraven pa energi-
prestanda i de lokaler som forhyrs. Genom att minska forbrukningen med
drygt 20 procent fran ca 180 kWh/kvm till ca 140 kWh/kvm ar den sam-
manlagda kostnadsbesparingen under en tioarsperiod ca 50 mnkr.

Eftersatt underhall, krav pa tillganglighet och god arbetsmiljo samt sa-
kerhetsfragor ar faktorer som foranleder lokalforandringar. Hog maltill-
stromning samt inférande och uppdatering av sakerhets- och teknikinstall-
ationer bidrar till ett utvidgat behov av ny-, om- och tillbyggnader.

Ett stort antal lokalprojekt med om-, till- och nybyggnationer pagér och
kommer att fortgd under de kommande aren. Under 2019 bedrev Domstols-
verket ett drygt 60-tal lokalprojekt pa ett 40-tal domstolar fordelade 6ver
hela landet. En storre om- och tillbyggnad av Helsingborgs tingsratt avslu-
tades under aret. Aven domstolarna i Uppsala och Ume# har genomgatt
omfattande ombyggnationer.

Aret priiglades till stor del av en rad stérre och mindre projekt avseende
underhéllsarbete pad domstolarna rorande siakerhet, tillgdnglighet och yt-
skiktsforbattringar. Underhallsbehovet ar fortsatt stort, vilket medfor att ett
kontinuerligt arbete kommer att fortgd under ett antal ar framover.

Inforandet av fasta sdkerhetskontroller pa flera domstolar har bidragit
till sikrare domstolslokaler och arbetet fortgar med att forse ytterligare ett
antal domstolar med sdkra entréer. For att mota ett 6kat behov av saker-
hetshéjande atgarder utrustades flera domstolar med salar med forhojd
sakerhet, dar ett sikerhetsglas skiljer ahorare fran ovriga deltagare i for-
handlingssalen.

Forankring kring lokalprojekt sker kontinuerligt med andra rattsvar-
dande myndigheter samt med organisationer for forsvarare, nimndeman,
tolkar och brottsofferstodjare. Under det gangna aret lades stor vikt vid att
tillgodose allmanhetens och externa nyttjares behov nar de vistas i dom-
stolslokalerna.

Sakerhet

ATERRAPPORTERINGSKRAV:

Domstolsverket ska redovisa:

e atgirder som vidtagits for att forbattra ordningen i domstol och 6ka
skyddet och sikerheten for de anstélla i domstolen, for parter och
andra som deltar i en rittegang samt for 6vriga personer som besoker
domstolarna.

Domstolsverkets sikerhetsarbete omfattar person-, egendoms- och inform-
ationssakerhet. Nar det giller informationssakerhet har Domstolsverket f6-
reskriftsratt, i 6vriga sakerhetsfragor en mer radgivande roll.

Under 2019 okade antalet domstolar som genomfor fast sakerhetskon-
troll, det vill sdga daglig sakerhetskontroll som omfattat alla besokare till
domstolen. I slutet av aret var det 37 domstolar som omfattades av sidan
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kontroll. I denna siffra ingar 4ven de domstolar som ar samlokaliserade
med den domstol som fattat beslut om fast sakerhetskontroll. Erfarenheter
visar att domstolar som, i samrad med Polisen, fattat beslut om fast siker-
hetskontroll fortsatt bedomer att det behovet finns vid de omprévningar av
beslutet som gors enligt lag. Domstolsverket bedomer det som sannolikt att
antalet fasta sikerhetskontroller kommer att utokas till att omfatta fler
domstolar. Detta kopplat till den samhallsutveckling som sker samt med
héansyn taget till Polisens kartlaggning avseende sarskilt utsatta omraden,
utsatta omraden och riskomraden.

Av de 37 domstolar som genomforde fast sikerhetskontroll var det 18
domstolar som dven anviande rontgenutrustning i sakerhetskontrollen.
Motsvarande siffror for 2018 var 25 respektive 12 domstolar. Rontgen kan
vara ett komplement till den fasta sikerhetskontrollen och har tilldelats de
domstolar som anmalt behov, lokalmassiga forutsiattningar samt en organi-
sation som kan hantera en sidkerhetskontroll med metalldetektorbdge och
rontgenutrustning. Domstolsverket bedomer att antalet domstolar med
rontgen fortsatt kommer att 6ka och med detta foljer ocksa krav pa sarskild
rontgenoperatorsutbildning for ordningsvakter med dterkommande kom-
petensprov.

Utover de domstolar som genomforde fast sakerhetskontroll har 32 dom-
stolar genomfort sdkerhetskontroll under en begransad period. Dessa sa-
kerhetskontroller var kopplade till sarskilda mal diar en hogre sdkerhetsniva
kravdes och varierade i tidsomfang. Totalt genomforde dessa 32 domstolar
sdkerhetskontroll 482 dagar under 2019.

Sakerhetskontrollerna, som till storsta delen genomfors med egna an-
stiallda ordningsvakter, ar resurskravande. Med egna ordningsvakter kan
dessa dven arbeta med andra arbetsuppgifter vid tidpunkter da in- och ut-
passering sker i begransad omfattning.

Vid arets slut fanns det 227 medarbetare med ordningsvaktsférordnande
inom Sveriges Domstolar, 51 kvinnor och 176 méan. Det ar en 6kning med
tre medarbetare sedan samma tid foregdende ar.

Domstolsverket arbetade i stor omfattning med information och utbild-
ning i sikerhetsfragor och genomforde sirskilda utbildningsinsatser for an-
stillda med ordningsvaktsforordnande samt for viaxeltelefonister. Under
aret genomfordes Sakerhetskonferens 2019 vid vilken 55 domstolar var re-
presenterade.

Domstolsverket fortsatte under 2019 den tidigare ambitionsokningen att
genomfora krisovningar for domstolar och bedrev ett aktivt arbete med att
erbjuda dessa 6vningar till domstolar som dnnu ej genomfort krisévningar.
Under aret genomfordes krisévning for ledningsgruppen pa 13 domstolar
samt 35 krisovningar for den démande verksamheten fordelat pa 11 dom-
stolar. Syftet med 6vningarna ar att testa och sikerstilla att domstolarna
har beredskap for att hantera allvarliga incidenter och olika typer av kriser.

Domstolsverket kunde under aret erbjuda en helt ny utbildning i bemo-
tande och siakerhet for medarbetare inom administration. Denna utbildning
genomfordes vid 7 domstolar fordelat pa 27 utbildningstillfallen.
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Under 2019 mottog Domstolsverket 775 incidentrapporter jamfort med
2018 dé antalet var 696. Rapporterna inneholl allt fran mindre ordnings-
storningar och stolder till allvarliga incidenter. Statistiken visar att antalet
beslag 6verlamnat till polis 0kat vilket dr en naturlig f6ljd av att fler fasta
siakerhetskontroller inforts. Domstolarna rapporterade dven 24 trakasse-
rier, 114 hot samt 2 fall av vald. For att motverka och hantera otillaten pa-
verkan framst i form av trakasserier, hot och vald riktat mot medarbetare
inom Sveriges Domstolar, ingar fran och med 2017 f6ljande delar i arbets-
miljoutbildning for chefer: att kunna registrera en arbetsskadeanmalan
samt att veta hur man hanterar tillbud, hot och vald. Under aret deltog 21
chefer i sddan utbildning.

For att mojliggora tillfalle for dialog kring sikerhetsfragor genomforde
Domstolsverket domstolsbesok samt sdkerhetssamtal med nytilltradda
domstolschefer.

Domstolsverket forsag ett antal tjansteresenirer med landinformation
och genomforde hemkomstsamtal med utsanda vilka har atervant hem till
Sverige efter avslutat utlandsuppdrag. Domstolsverkets checklista med sa-
kerhetsrad vid tjansteresor uppdaterades.

Information ar en av de viktigaste tillgdngarna for Sveriges Domstolars
verksamhet. En effektiv och sdker hantering av verksamhetens information
ar en grundlaggande forutsittning for ett fungerande rattsvasende och si-
kerstiller i en forlaingning allmidnhetens fortroendes. Sveriges Domstolar
arbetar darfor systematiskt med informationssidkerhet utifran ett lednings-
och helhetsperspektiv. Fokus for arbetet som bedrivits fran Domstolsverket
har varit pa insatser som 0kar medvetenheten och som stodjer digitali-
seringen utifran ett informationssiakerhetsperspektiv. Under 2019 sags
vissa delar av regelverket pa omradet 6ver. En ny informationssakerhetspo-
licy for Sveriges Domstolar arbetades fram och faststilldes i april 2019. En
oversyn av underliggande styrande dokument genomfordes ocksa.

Under aret genomfordes ett flertal informationsklassningar dar verksam-
hetens informationsfloden i olika processer virderats och analyserats ur ett
riskperspektiv. Informationssiakerhetsperspektivet lyfts 4ven i projekt och
utvecklingsinsatser som Domstolsverket, genom sitt uppdrag, bedriver for
domstolarnas rakning. En effekt av detta ar en 6kad medvetenhet och en
bittre informationshantering. Aven mer riktade informationsinsatser ge-
nomfordes for Sveriges Domstolar i form av utbildningar, foreldsningar och
seminarier.

Olika uppfoljningar genomfordes l1opande under aret. Resultatet av dessa
bidrar till stindiga forbattringar genom det systematiska informationssa-
kerhetsarbetet.

3 Utdrag ur Informationssdkerhetspolicy fér Sveriges Domstolar.
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Ovriga utvecklingsinsatser

Forsoksverksamhet med ett snabbforfarande i brottmal
Regeringen beslutade i oktober 2017 att ge myndigheterna i rattskedjan i
uppdrag att genomfora en forsoksverksamhet med ett snabbforfarande i
brottmal. Forsoksverksamheten syftar till att forkorta tiden for lagforing av
vissa brott. Inom forsoksverksamheten anvands delgivningsformen till-
ganglighetsdelgivning.

Forsoksverksamheten pagar sedan januari 2018 och innefattade under
2019 Attunda tingsratt, Norrtilje tingsratt och Solna tingsriatt. Utover tings-
ritterna deltar Aiven Domstolsverket, Polismyndigheten, Aklagarmyndig-
heten, Riattsmedicinalverket, Kriminalvirden och Brottsférebyggande radet
i forsoksverksamheten. Polismyndigheten leder det myndighetsgemen-
samma arbetet.

Frén januari 2020 forlangs forsoksverksamheten och byggs ut till att
aven innefatta Gotlands tingsratt, Nacka tingsratt, Stockholms tingsratt,
Sodertilje tingsratt och Sodertorns tingsratt. Forsoksverksamheten ska
paga till och med december 2022. Domstolsverket har dven i uppdrag fran
regeringen att tillsammans med Polismyndigheten, Aklagarmyndigheten,
Rittsmedicinalverket och Kriminalvarden planera for ytterligare geografisk
utbyggnad av forsoksverksamheten till en eller flera andra polisregioner el-
ler delar av polisregioner. Denna utbyggnad ska kunna borja senast i janu-
ari 2021.

Brottsforebyggande radet, som ansvarar for uppfoljning av forsoksverk-
samheten, presenterade i april 2019 en delredovisning av sitt uppdrag. Slut-
redovisning ska ske senast den 1 april 2020.

Forsoksverksamheten med ett snabbforfarande i brottmal har fatt effek-
ter pa omloppstiderna i forsoksdomstolarna, se avsnittet Tingsratterna.

Helg- och kvallsberedskap

Landets tingsratter ar indelade i olika beredskapsomraden med ansvar for
att under helgerna hantera sddana framstillningar fran Aklagarmyndig-
heten som inte kan vanta till nastkommande vardag, exempelvis fragor om
haktning samt forordnande av offentlig forsvarare eller malsidgandebitrade.
I dag tar alla tingsratter under ordinarie arbetstid emot framstéllningar
fran Aklagarmyndigheten i verksamhetsstdet Vera, via kanalen for rittsvi-
sendets informationsférsorjning (den s.k. RIF-kanalen). Ett fatal domstolar
arbetar pa detta sitt dven under helgen.

Domstolsverket har genom projektet Effektiv och enhetlig helgberedskap
gjort en 6versyn av nuvarande beredskapsorganisation. Projektet avsluta-
des under forsta halvaret 2018. Domstolsverket beslutade att fullfélja pro-
jektets forslag om okad digital tillgdnglighet under helgberedskapen. Detta
innebar att alla tingsratter i beredskap ska anvinda RIF-kanalen under
helgberedskapen och att Aklagarmyndigheten ska limna in framstillningar
via e-skick inom alla beredskapsomréden.
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Under hosten 2018 forbereddes ett sarskilt inforandeprojekt med upp-
drag att tillsammans med domstolarna och i samverkan med Aklagarmyn-
digheten utarbeta rutiner och st6d till de domstolar som inte redan arbetar i
Vera under helgen. Under 2019 beslutade Domstolsverket att genomféra en
utvecklingsinsats med malet att samtliga tingsratter under helgberedskap
ska kunna ta emot och lisa framstillningar frin Aklagarmyndigheten i
Vera. Projektet Digitalisering av tingsratternas helgberedskap tillsattes for
att realisera utvecklingsinsatsen. Effektmalet med projektets arbete ar att
tingsratternas helgberedskap i hela landet ska bygga péa en effektiv, enhetlig
och rattssaker informationshantering. Digitaliserad helgberedskap planeras
att inforas i januari 2020.

Med nuvarande ordning dr tingsratterna tillgingliga for att fatta beslut
om offentlig forsvarare under kontorstid pa vardagar och under viss bered-
skapstid pa helgerna. Utanfor dessa tider finns det ingen mojlighet for en
misstankt att fa en offentlig forsvarare forordnad. Regeringen beslutade i
mars 2019 att ge Domstolsverket i uppdrag att lamna forslag pa en ordning
for utvidgad beredskap vid tingsratterna for bradskande beslut om férord-
nande av offentliga forsvarare. Bakgrunden till uppdraget var ett EU-direk-
tiv, det sa kallade rattshjalpsdirektivet, vars syfte ar att starka ratten till for-
svarare i praktiken. Regeringen har bedomt att det ar nodvandigt med en
ordning dar offentliga forsvarare kan forordnas under kvillar och natter for
att syftet med EU:s rattshjalpsdirektiv fullt ut ska uppfyllas.

Under arbetet med uppdraget vidtog Domstolsverket flera olika atgar-
der for att inhamta synpunkter frin domstolar, Aklagarmyndigheten, Sve-
riges advokatsamfund och arbetstagarorganisationer. Domstolsverket re-
dovisade uppdraget till regeringen i maj 2019 och lamnade forslag pa en
utvidgad beredskap.

Regeringskansliet skickade i juni 2019 ut promemorian En utvidgad be-
redskap for bradskande beslut om forordnande av offentlig forsvarare
(Ju2019/01691/DOM) pa remiss.

I november 2019 beslutade regeringen om férordning om dndring i for-
ordningen (1988:31) om tingsratternas beredskap for provning av hakt-
ningsfragor m.m. (SFS 2019:673). Forordningsindringarna innebar att det
fr.o.m. den 1 april 2020 ska finnas beredskap hos tingsratterna for att prova
fragor om offentlig forsvarare for misstankta som ar gripna eller anhéllna
dar det finns ett sarskilt bradskande behov av forsvarare, under andra tider
an ordinarie oppettider och helgberedskap. Domstolsverket fick raitt att
meddela foreskrifter om beredskapen fr.o.m. den 10 december 2019.

For att sarskilja denna nya sorts beredskap fran helgberedskapen, har
Domstolsverket valt att kalla den for kvillsberedskap. Arbetet med att in-
fora kvallsberedskapen hanteras inom projektet for Digitalisering av tings-
ratternas helgberedskap. Projektet bytte i samband med detta namn till Di-
gitalisering av helgberedskap och inforande av kvillsberedskap.
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Tolkfragor

AVSLUTADE ARBETEN RORANDE TOLKFRAGOR

Under 2016 och 2017 bedrev Domstolsverket i samarbete med ett flertal
domstolar ett projekt i syfte att stodja en effektivare anviandning av tolkar i
domstol. Arbetet genomfordes inom ramen for ett regeringsuppdrag och re-
dovisades i Sveriges Domstolars arsredovisning for 2017. Under arbetet
med regeringsuppdraget identifierades ndgra omréaden att arbeta vidare
med. Ett sdidant omrade gillde processen fran bestillning av tolktjanster till
utbetalning av ersattning. Ett annat omréade rorde samordningen av tolkfra-
gor i domstol. Domstolsverket inledde under 2018 utvecklingsinsatser inom
dessa bada omraden och de beskrevs narmare i arsredovisningen for 2018.

Domstolsverkets utvecklingsinsats innebarande att se 6ver tolkanvand-
ningsprocessen i domstol har haft till syfte att skapa en enhetlig, effektiv
och rattssiker tolkanvindning. Uppdraget bedrevs i ndra samarbete med
domstolar och omfattade bl.a. analys och forbattringsforslag i tolkhante-
ringen, sdsom bestillning, beslut och utbetalning av ersiattning. Uppdraget
slutredovisades den 30 april 2019 i rapporten Forbattring av tolkanvand-
ningsprocessen.

Mailet med arbetet rorande samordningen av tolkfragor i domstol har va-
rit att detta ska bidra till optimerad kvalitet och effektivitet i tolkhante-
ringen, enhetlig hantering av tolktjanster samt 6kad koordinering av de
samlade tolkresurserna. I februari 2019 anordnade Domstolsverket ett erfa-
renhetsutbyte (ERFA) om hur tolkfragor kan samordnas och vidareutveck-
las vid domstolarna. Slutsatserna fran erfarenhetsutbytet ssmmanstalldes i
ett stodmaterial till domstolarna, Samordning av tolkfragor — En promemo-
ria med erfarenheter frin domstolar som har samordnat hanteringen av
tolkfragor. Promemorians syfte ar att underlatta for domstolarna i arbetet
med att samordna hanteringen av tolkfragor vid en domstol.

FORTSATT UTBYGGNAD AV TEKNIK FOR SIMULTANTOLKNING PA DISTANS

Inom ramen for regeringsuppdraget utvecklade Domstolsverket tillsam-
mans med domstolarna en teknisk 1osning for simultantolkning med stod
av videokonferensteknik. Installation av den nya tekniken i landets for-
handlingssalar fortsatte under 2019. For narvarande har 27 domstolar till-
gang till denna tekniska 16sning. Fortsatt installation sker fraimst i samband
med uppgradering av tekniken i domstolar dir ny- eller ombyggnad sker.
Tekniken planeras finnas i samtliga domstolar vid utgdngen av 2022.

BATTRE SAMORDNING AV TOLKFRAGOR PA DOMSTOLSVERKET

Ansvaret for tolkfragor ar spritt pa olika avdelningar och enheter inom
Domstolsverket. I syfte att strukturera upp och effektivisera arbetet med
tolkfragor tillsattes under 2019 en samordningsgrupp som ansvarar for bl.a.
samordning av utvecklingsinsatser inom tolkanvindningsomrédet, inform-
ationsspridning och forvaltning av riktlinjer samt informationsmaterial.
Genom regelbundna avstimningsmoten med organisationen Réttstolkarna
ser Domstolsverket darutover till att verkets arbete med tolkfragor dven
sker i en nira dialog med berorda intresseorganisationer.
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Samlad statistik for miljétillstandsprovning

Under 2017 och 2018 bedrev Domstolsverket ett uppdrag for att redovisa
hur Sveriges Domstolar kan bidra till en sammanhallen statistikredovisning
avseende miljotillstdndsprovningen. Arbetet bedrevs inom ramen for ett re-
geringsuppdrag som i sin tur baserades pa ett tidigare regeringsuppdrag till
Naturvardsverket att ta fram en modell for att arligen redovisa denna sta-
tistik. Regeringen gav i december 2018 Domstolsverket i uppdrag att i sam-
verkan med Naturvardsverket och lansstyrelserna genomfora de system-
och verksamhetsanpassningar som foreslagits i uppdragsrapporten. Upp-
draget ska slutredovisas till regeringen i mars 2021.

Syftet med uppdraget ar att uttag av en samlad statistik avseende prov-
ning av tillstandspliktig miljofarlig verksamhet samt tillstandspliktig vat-
tenverksamhet ska vara mojlig att genomfora sa att handlaggningstiden av
miljotillstandsprovningen och vilka faktorer som paverkat provningstiden
kan foljas over tid.

Under 2019 gjordes forberedelser for att under 2020 kunna bidra med
uppgifter till en samlad statistik for miljotillstindsprovningen, som i borjan
av 2021 lamnas till Naturvardsverket. Det innebar att Domstolsverket har
genomfort de systemforandringar i verksamhetsstéden Vera och SIV som
regeringen gett Domstolsverket i uppdrag att genomféra samt har infort
verksamhetsanpassning pa mark- och miljodomstolarna och Mark- och
miljooverdomstolen for att bidra med uppgifter till den samlade statistiken.

Utveckling av prognos, uppfoéljning och kontroll av utgifter fér
rattsliga bitraden

Under 2018 avrapporterade Domstolsverket ett regeringsuppdrag (dnr
1432—2018) dar vidtagna utvecklingsatgirder rorande prognoser, uppfolj-
ning och kontroll av réttsliga bitraden redovisades. Av rapporten framgick
dven framtida tankbara utvecklingsomraden. Det arbete som utforts under
2019 redovisas nedan.

Det analysverktyg som anskaffades under 2018 vidareutvecklades under
aret sa att det numera ar mojligt att analysera vissa data fran mélhante-
ringssystemet tillsammans med data om utbetalningar. For ca 9o procent
av anslagets utgifter ar det mojligt att koppla en utgift till ett specifikt mél
och dérigenom kunna analysera utbetalningar utifrdn malets egenskaper.
Analysverktyget gor det ocksa enklare att hitta och analysera de enskilda
mal som far storst paverkan pa anslaget.

Metoderna for trendframskrivningarna forfinades genom att progno-
serna byggs upp av fler parametrar an tidigare. Domstolsverket har i nula-
get fokuserat pé att sdkerstélla kvaliteten.

I samband med prognoser har ocksd en bedomning av aktuell efterfragan
for offentliga bitraden inom migrationsomradet gjorts. Hittills har denna
bedomning inte foranlett ndgon forandring av prognoserna. Det finns flera
beslutade och genomforda reformer som péaverkar att kostnaderna okar.

For att forbattra analyserna och prognoserna ytterligare kravs mer och
tatare information fran de rattsliga bitridena. Genom ett standardiserat
och digitalt sitt att redovisa sina yrkanden forbattras ocksa mojligheterna
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till kvalitet, uppfoljning och kontroll. En e-tjanst for rattsliga bitraden
skulle kunna bidra till att &tminstone vissa delar uppnés. For att uppna
det 6nskvirda malet med mer information om nedlagd tid aven i pa-
gaende drenden ar det inte tillrdckligt med att digitalt ldamna in yrkandet.
Det skulle ocksa kriava att samtliga rattsliga bitrdden redovisar sin tid di-
gitalt i strukturerad form.

Domstolsverket fick genom ett erfarenhetsutbyte med Migrationsverket
mer kunskap om deras e-tjanst dar offentliga bitraden kan ge in sina yrkan-
den. Det kunde konstaterats att det finns en del utmaningar och hinder i
béde programsprak och i den tekniska miljon som forsvérar att ateran-
vanda Migrationsverkets utvecklingsarbete. Till detta kommer att Migrat-
ionsverket dr en myndighet till skillnad fran Sveriges Domstolars 82 sjilv-
standiga myndigheter. Det ar anda 6nskvart att Domstolsverket kan dra
nytta av Migrationsverkets erfarenheter. Pa sa sitt kan utvecklingskostna-
derna forhoppningsvis begriansas och det blir troligtvis ocksa enhetligare
for de rattsliga bitradena.

En oversiktlig verksamhetsanalys om elektroniska kostnadsrakningar
inom Sveriges Domstolar togs fram under aret. En slutsats var att det ar
lampligt att paborja utvecklingsarbetet inom ett mindre och avgriansat om-
rade, exempelvis ett elektroniskt stod for att ge in yrkande om ersattning
for nedsatta radgivningsavgifter. Dessa ges in av réattshjalpsbitraden till
Rattshjalpsmyndigheten som darefter fattar beslut och betalar ut ersitt-
ningen. Fordelen med att borja med dessa ar att det ar enbart ett sorts
rattsligt bitrdde och en myndighet som berors. Under forutsiattning att det
inte finns négra rattsliga hinder borde utvecklingsinsatsen darefter kunna
skalas upp och utgora grund for fortsatt utveckling till 6vriga rattsliga bitra-
den. Arbetet med utvecklingsinsatsen ar prioriterat och det behover siker-
stillas att det finns resurser att paborja arbetet. Det ar dock angeldget att en
rattslig utredning genomfors som klarlagger forutsattningarna om och hur
de olika rattsliga bitrddenas lamnade uppgifter far lagras och med vilken at-
komst for de olika enskilda myndigheterna inom Sveriges Domstolar.
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Kompetensforsorjning

REDOVISNING ENLIGT FAB 3 KAP 3 §&:

e Redovisa de atgiarder som har vidtagits i syfte att sakerstalla att kom-
petens finns for att fullgora de uppgifter som avses i 1§ forsta stycket. I
redovisningen ska det ingd en bedomning av hur de vidtagna atgar-
derna sammantaget har bidragit till fullgorandet av dessa uppgifter.

Med kompetensforsorjning menas att Sveriges Domstolar ska kunna attra-
hera och rekrytera ratt kompetens for att na verksamhetens mal. Det inne-
bar ocksa att medarbetare ges mojlighet att utvecklas i sin yrkesroll och att
de kianner engagemang och bidrar till verksamheten. En annan del av kom-
petensforsorjningen ar att vixla kompetens hos medarbetare vars arbets-
uppgifter kommer att forandras eller pa sikt upphora.

Sveriges Domstolar bestar av myndigheter med olika storlek, i olika
geografiska lagen och med olika utmaningar och forutsiattningar. Det in-
nebér att arbetet med att kompetensforsorja verksamheten behover ske
bdde genom gemensamma insatser och i form av lokala aktiviteter. Nagra
av de omraden som var aktuella for insatser under aret var arbetsgivar-
profilering, rekrytering, medarbetarskap och anstallningsvillkor, och som
tidigare &r var fokus dven pa att utveckla chefer i arbetsgivarrollen och i
deras ledarskap.

Domstolsverket ska bidra till arbetet att sikra kompetensforsorjningen
inom Sveriges Domstolar genom att ha effektiva arbetssitt och processer,
driva utveckling och ge ett bra st6d till domstolarna. Utifran detta stottade
Domstolsverket domstolarna i olika delar av kompetensférsorjningsproces-
sen. En gemensam kompetensforsorjningsstrategi for Sveriges Domstolar
paborjades under 2018. Under 2019 avvaktade Domstolsverket med arbetet
och invantade framtagning av Sveriges Domstolars gemensamma strate-
giska inriktning. Arbetet med kompetensforsorjningsstrategin kommer att
aterupptas efter att strategin ar beslutad.

Ett aktivt arbete med kompetensforsorjning ar en forutsattning for att ut-
veckla, leda och styra Sveriges Domstolar for att na verksamhetens mal.
Sammantaget bedoms att kompetensforsorjningen inom Sveriges Domsto-
lar i huvudsak var tillfredsstillande under 2019, men det finns utmaningar
framforallt vad giller att sakerstilla den ldngsiktiga domarforsorjningen.
Det ovissa ekonomiska laget innebar en neddragning av antalet notarier un-
der aret, vilket kan medfora en risk i detta avseende.

I de foljande avsnitten redogors for dtgarder som har vidtagits under aret
for att sakerstilla kompetensforsorjningen.

Attrahera och rekrytera

Sveriges Domstolars attraktivitet som arbetsgivare beror dels pa vilka ar-
betsuppgifter, karriar- och utvecklingsmojligheter samt vilka villkor och
formaner som erbjuds men framforallt 4r den beroende av hur de enskilda
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myndigheterna uppfattas som arbetsgivare. Detta kan exempelvis avse vil-
ket ledarskap och medarbetarskap som kidnnetecknar arbetsplatsen.

Under 2019 fortsatte Domstolsverket att arbeta med att definiera och
kommunicera Sveriges Domstolars arbetsgivarerbjudande. Detta gjordes
via stod till enskilda insatser pa domstolar sasom t. ex. rekryteringskam-
panjer samt vid rekryteringsevent. Den externa kommunikationen genom-
fordes i forsta hand via sociala medier men ocksa pa webbplatsen dom-
stol.se/jobba hos oss.

For att bidra till den framtida kompetensforsorjningen av domare star-
tade Domstolsverket hosten 2018 ett tvaarigt projekt for att se 6ver anstall-
ningsforfarandet och tjanstgoringen for notarier. Under slutet av 2019 far-
digstilldes och remitterades en rapport med en rad forslag pa forandringar
till ett hundratal remissinstanser. I rapporten lamnades forslag pa and-
ringar av anstillningsforfarandet i syfte att &stadkomma battre underlag for
anstillningsbesluten och dirmed ett battre urval. Forslagen antas ocksa
minska betygshetsen pé juristutbildningen och avhjilpa gransdragnings-
problem i dagens meritvarderingssystem. Nagra andra forslag innebar sam-
mantaget att den genomsnittliga anstillningstiden i domstol forlangs. Det
bedoms leda till en forbattrad utbildning for notarierna och storre verksam-
hetsnytta for domstolarna, som ocksa far lattare att planera sin verksamhet.
Forandringarna foreslas trada i kraft den 1 januari 2021. Under forsta halv-
aret 2020 kommer, med beaktande av remissutfallet, beslut fattas om vilka
forandringar som Domstolsverket ska ga vidare med.

Domstolsverket har de senaste &ren successivt utokat antalet ordinarie
utbildningsplatser for fiskaler med totalt 25 platser, vilket innebar att det ar
2020 kommer finnas 243 utbildningsplatser i underratt. Syftet med utok-
ningen ar att pa sikt fa fler potentiella sokande till domaranstallningar.
Domstolar med verksamhet inom mark och milj6 inledde i samband med
detta ett samarbete som innebar att ett antal fiskaler ges mojlighet att un-
der en begriansad tid av sin utbildning genomf6ra den vid Mark- och milj66-
verdomstolen. Detta forvantas gora utbildningsplatser inom omradet mark
och milj6 mer attraktiva och leda till att fler viljer att fortsatta vara verk-
samma inom dessa rattsomraden ocksa utanfor Stockholmsregionen.

Under aret skapades den nya anstillningsformen adjungerat rdd med ar-
bete sex manader i 6verritt och sex manader i underritt. Syftet ar att en
sammanhallen domarmeritering i bade overratt och underratt, som kombi-
nerar utbildning med praktiskt arbete, ska forbattra domstolarnas mojlig-
heter att rekrytera lampliga kandidater med ritt erfarenhet. Anstallnings-
formen kan ocksa bidra till rekryteringen av ordinarie domare 6ver hela
landet. Forberedelser for att infora samt skapa forutsattningar for domsto-
larna att anvinda denna anstéllningsform pagick under slutet av aret.

Domstolsverket stottade under 2019 6verratterna ekonomiskt for att an-
stilla externa adjunkter. Det ekonomiska stodet motsvarade ca 20 platser
for extern adjunktion. For 2020 kommer motsvarande medel istéllet att
prioriteras till adjungerade rad.
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Tillganglighet och funktionshinderpolitiken

Av forordningen (2001:526) om de statliga myndigheternas ansvar for ge-
nomforande av funktionshinderspolitiken framgar att staten ska vara ett f6-
redome vad giller att se till att lokaler, verksamhet och information ar till-
gangliga for personer med funktionsnedsattning.

Under 2019 fortsatte funktionsnedsattningsperspektivet att vagas in i re-
dan befintliga chefsutbildningar och kurser i bemotande.

Domstolsverket deltog under 2019 i Styrutredningen for funktionshin-
derpolitiken for att bidra med forslag i framtagandet av ett nytt styr- och
uppfoljningssystem. Domstolsverket ingar fortsatt i det strategiska GD-ra-
det vars uppgift ar att bidra till att arbetet for ett systematiskt och effektivt
genomforande av funktionshinderpolitiken kan fortga under den tid som
styr- och uppfoljningssystemet bereds. Domstolsverket representerades i
tjanstemannanatverket for att pa en mer verksamhetsnara niva vara in-
gangen i respektive myndighet som deltar i radet, hantera fragor som upp-
kommit i rddet samt for erfarenhetsutbyte kopplat till levnadsvillkor for
personer med funktionsnedsattning.

Utveckla och behalla

Utvecklingen av arbetsgivarvarumairket pagick under hela aret. Parallellt
med det arbetet var det stort fokus pa arbetet med medarbetarskap, chefs-
och ledarskap samt andra faktorer som bidrar till att Sveriges Domstolar ut-
vecklas till en attraktiv arbetsgivare. Detta skedde genom gemensamma ut-
bildningsinsatser pd Domstolsverket men dven genom andra aktiviteter i
domstolarna.

Medelantalet anstéllda 2019 (méatdatum 30 april och 31 oktober) var
7 340, vilket var en minskning med 89 personer sedan 2018, se bilaga 4.
Storst minskning var det pa tingsritterna, 46 personer, och pa férvaltnings-
ritterna, 29 personer. Den troliga orsaken till detta var domstolarnas eko-
nomiska lage under 2019. Utéver minskningen av antalet anstéllda valde
domstolarna i viss mén ocksa att anstilla icke ordinarie domare som ersit-
tare for de ordinarie domare som slutat. Aven detta kan ha berott p4 en for-
siktighet i aterbesattningar till foljd av begransningar i ekonomin.

Tabell 52 Andel anstéllda samt chefer fordelat pa kén

Andel anstallda kvinnor 71 % 71 % 71 %
Andel anstallda man 29 % 29 % 29 %
Andel kvinnliga chefer 60 % 63 % 66 %
Andel manliga chefer 40 % 37 % 34 %
Andel kvinnliga myndighetschefer 42 % 44 % 47 %
Andel manliga myndighetschefer 58 % 56 % 53 %

I tabellen ovan redovisas andelen man och kvinnor av det totala antalet an-
stillda, samt andelen kvinnor respektive man pa chefsniva. Andelen an-
stillda kvinnor var 71 procent och méin 29 procent.
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Antalet chefer var 496, vilket i genomsnitt ger en chef per 14 anstallda.
Ledningsspannet minskade darmed med en person per chef sedan 2018. En
viktig faktor for att kunna behélla och utveckla medarbetare ar att ha ett
rimligt antal medarbetare per chef, detta for att kunna ha ett bra och ut-
vecklande ledarskap och medarbetarskap. Ledarskapet och medarbetar-
skapet ar viktiga faktorer for att vara en attraktiv arbetsgivare. Det framgar
i externa undersokningar som arligen genomfors av privata aktorer. Sveri-
ges Domstolar fortsatter darfor att prioritera arbetet med att utveckla ledar-
skap och medarbetarskap.

Av cheferna var andelen kvinnor 66 procent, vilket var en 0kning med 3
procentenheter sedan 2018. Av cheferna var 73 myndighetschefer. Andelen
kvinnliga myndighetschefer var 47 procent, vilket var en 6kning mot 2018
da motsvarande siffra var 44 procent.

Andelen kvinnor med anstillning som ordinarie domare fortsatte att 6ka.
Aven bland notarierna var det en fortsatt hogre andel kvinnor men dir
minskade skillnaden jamfort med 2018. Fiskaler hade en fortsatt hogre an-
del kvinnor och dar okade skillnaden jamfort med 2018. Orsaken till detta
kan vara att fler kvinnor laser juristprogrammet.

I de anstillningsarenden som behandlades i Domarndmnden under 2019
och som avsag chefsanstallningar i Sveriges Domstolar utnamndes 28 per-
soner, varav 17 kvinnor och 11 mén. Det var en minskning sedan 2018 da 32
personer med chefsanstillningar utndmndes. Regeringen har foljt Domar-
namndens forslag i samtliga drenden om befordrade anstéllningar.

Tabell 53 Andel anstallda med utlandsk bakgrund

Andel kvinnor 12 % 13 % 13 %
Andel man 8 % 8 % 9 %
Sveriges Domstolar totalt 1% 12% 12%

I tabellen ovan redovisas andelen anstéllda som var utrikes fodda eller inri-
kes fodda med tva utrikes fodda foraldrar enligt Statistiska centralbyrans
register 6ver totalbefolkningen (RTB). Andelen anstillda med utlandsk bak-
grund inom Sveriges Domstolar var oforandrad sedan 2018. Av de anstillda
var tolv procent utrikes fodda eller hade tva foraldrar som var utrikes fodda.
Andelen man med utlindsk bakgrund ckade nagot jamfort med 2018.
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Ordinarie domare

- kvinnor

-man

Icke ordinarie domare
- kvinnor

-man
Foredr/beredning

- kvinnor

-man
Domstolshandlaggare
- kvinnor

- man
Administration

- kvinnor

-man

Totalt

- kvinnor

-man

52%
52 %
52 %
7,7 %
6,6 %
9,5 %
18,9 %
19,4 %
16,4 %
12,4 %
9,1 %
14,6 %
10,8 %
11,8 %
9,0 %
10,7 %
11,4 %
8,9 %

5,6 %
4,3 %
7.1 %
7.5%
6,9 %
8,8 %
17.8 %
17,3 %
19,5 %
10,2 %
9,6 %
16,7 %
11,5%
12,3 %
10,5 %
10,2 %
10,1 %
10,5 %

6,0 %
4,8 %
7,5 %
8,4 %
6,8 %
12,3 %
14,3 %
13.2%
19,0 %
11,0 %
10,8 %
13,7 %
10,2 %
10,5 %
9,7 %
9,9 %
9,6 %
10,7 %

Extern personalomsattning - tillsvidareanstallda som lamnat Sveriges Domstolar

Den totala personalomsittningen inom Sveriges Domstolar var 9,9 procent
under 2019. Det innebir en minskning i forhallande till 2018 da personal-
omsittningen var 10,2 procent.
Personalomsittningen kan bedomas som normal i férhéllande till om-
varlden i stort, da en generell 6kning i samhaéllet kan ses. Den hogsta om-
sattningen stod fortfarande foredragande och beredningsjurister for 2019,

trots att personalomséattningen minskade.

Minskningen av personalomsattningen ar positiv da en 6kad sddan inne-
bar stora kostnader for rekrytering och introduktion samt ett 6kat behov av
kompetensutveckling. Det kan ocksa innebara effektivitetsforluster. Detta
sammantaget gor att det ar av stor vikt for Sveriges Domstolar att inte ha en

alltfor hog personalomsittning och att kunna behélla personalen.

Arbetsmiljo

ATERRAPPORTERINGSKRAV:

Domstolsverket ska redovisa:

e uppgift om de anstilldas franvaro pa grund av sjukdom under riaken-
skapséret (enligt FAB 7 kap 3 §).

e uppgift ska ocksd lamnas om den andel av sjukfranvaron som avser
franvaro under en sammanhéngande tid av 60 dagar eller mer, sjuk-
franvaron for kvinnor respektive man samt sjukfranvaron for an-
stillda i aldrarna 29 ar eller yngre, 30—49 ar och 50 ar eller dldre.

Varje myndighet inom Sveriges Domstolar ansvarar sjalvstandigt for sin ar-
betsmiljo och sitt arbetsmiljoarbete. Domstolsverket stodjer domstolarna i
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detta arbete. Stodet bestar bl.a. av utbildningsinsatser for chefer med ar-
betsmiljoansvar samt information och verktyg i form av forslag till policys,
riktlinjer och mallar for arbetsmiljo- och rehabiliteringsarbetet. Varje dom-
stol har en HR-kontaktperson pa Domstolsverket, vilket innebar att HR-
kontaktpersonen far en fordjupad kunskap om domstolens verksamhet och
kan darigenom ytterligare hoja kvaliteten pa stod och service i arbetsmil-
jofragor och andra HR-relaterade fragor. Under éret erbjods domstolarna
stod och stodmaterial i fordjupning kring arbetsmiljofragor och ledarskap
anpassat utifrdn domstolarnas behov. Det hilsofrimjande arbetet fortsatte
under 2019, vilket bidrog till att fler domstolar hade ett fokus pa att arbeta
proaktivt under aret i form av olika héalsoframjande aktiviteter.

Tabell 55 Nyckeltal sjukfranvaro

Totalt sjukfranvaro* 4,4 % 44 % 44 %
- kvinnor 53 % 53 % 54 %
-man 23% 2,4 % 22%
Andel langtidssjukfranvaro** 51,6 % 50,1 % 52,1 %
- kvinnor 53,2 % 52,1 % 54,3 %
-man 42,9 % 39,5% 39,6 %
Sjukfranvaro* < 29 ar 32% 31% 31%
- kvinnor 3,8% 3,6 % 3,6 %
-man 1,4 % 1,7 % 1,9 %
Sjukfranvaro* 30-49 ar 4,7 % 45 % 4,6 %
- kvinnor 5,6 % 5,5% 5,5 %
-man 2,5% 2,3 % 2,1 %
Sjukfranvaro* > 50 ar 48 % 50 % 49%
- kvinnor 5,9 % 6,1 % 6,0 %
-man 2,5% 2,8% 25%

* Sjukfranvaro i procent av tillganglig arbetstid
** |Langtidssjukfranvaro, 60 kalenderdagar eller mer, i forhallande till total sjukfranvaro

Sjukfranvaron inom Sveriges Domstolar var oférandrad jamfort med fore-
gdende ar. Det langsiktiga arbete som domstolarna och Domstolsverket till-
sammans bedrivit under nagra ars tid fortsatte under aret. Den totala sjuk-
franvaron var 4,4 procent av tillginglig arbetstid. Kvinnorna var franva-
rande 5,4 procent av tillganglig tid, mannen 2,2 procent. Det innebar att
fordelningen av sjukfranvaron kvinnor och man emellan forandrades nagot
jamfort med foregdende ar. I likhet med samhallet i stort var det stora skill-
nader mellan kvinnornas och mannens sjukfranvaro, dir mannen hade en
betydligt lagre sjukfranvaro.

Av den totala sjukfranvaron stod den langa franvaron (6ver 60 dagar) for
52,1 procent under 2019, vilket var en 6kning med 2,0 procentenheter jam-
fort med foregdende ar. Sjukfranvaron i de olika aldersgrupperna var i stort
sett oforandrad.
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Avveckla och omorientera

Domstolsverket gav under aret fortsatt stod i domstolarnas arbete med av-
veckling och omorientering bl.a. till foljd av verksamheternas forandrade
kompetensbehov i och med digitalisering. Det utsatta ekonomiska laget i
allménhet och laget for migrationsdomstolarna i synnerhet préaglade i stor
utstrackning Domstolsverkets stod under den senare delen av aret t.ex. i
form av olika riktade utbildningar. Ett mindre antal anstéllningar inom
framst domstolarnas administration avslutades till f6ljd av arbetsbrist.

Ett nytt tillsvidareavtal for de lokala omstallningsmedlen borjade gélla
den 1 januari. I likhet med det tidigare lokala avtalet reserveras halften av
de avsatta medlen till aktiviteter vid enskilda myndigheter inom Sveriges
Domstolar. Dessa aktiviteter kan f.n. ske inom omradena digitalisering,
medarbetarskap, livs- och pensionsplanering, samt sprak. Resterande me-
del reserveras for individuella insatser inom livs- och karridrplanering,
vilket dven omfattar tjinstgoring pa annan plats, delpension och generat-
ionsvaxling.

Med stod av de partsgemensamma medel som avsatts via "Lokalt avtal
om lokala omstallningsmedel for Sveriges Domstolar” genomfordes flera in-
dividuella insatser inom livs- och karriarvaxling. Detta ledde till att ett antal
medarbetare gick vidare till andra arbetsuppgifter inom eller utanfor verk-
samheten. Under aret riktades ocksa sarskilda satsningar om erbjudanden
géllande delpension till medarbetare vid migrationsdomstolarna. Beviljade
delpensioner finansierades till storsta delen med omstéllningsmedel.

Det totala antalet pensionsavgangar minskade nagot under 2019 till 116 st
jamfort med 125 under 2018. Antalet pensionsavgangar var i likhet med 2018
storst i gruppen ordinarie domare, 53 st varav 20 kvinnor och 33 méan.

Antalet anstillda i aldern 60 ar eller dldre 6kade nagot under 2019, till
596 medarbetare jamfort med 582 medarbetare ar 2018. Av dessa var 387
kvinnor och 209 méan. Ordinarie domare utgjorde ca hélften av antalet an-
stillda 6ver 60 ar. Se vidare i tabell i bilaga 4.

MIGRATIONSDOMSTOLAR

Det ekonomiska laget for migrationsdomstolarna paverkade anstallningen
av notarier under 2019. Av tabellen nedan framgéar antalet nyanstillda no-
tarier vid forvaltningsréatterna under aren 2015—2019.

Tabell 56 Antal nyanstallda notarier pa forvaltningsratter

o —— 072000

- kvinnor 112 118 135 116
-man 54 55 61 52 36
Antal nyanstéllda notarier 166 173 196 168 118

Okningen av antalet anstillda notarier 2017 var i allt visentligt kopplad
till anstallningar vid migrationsdomstolarna pa forvaltningsratterna. Un-
der 2019 minskade antalet nyanstéllda notarier pa dessa domstolar till
foljd av de aviserade budgetneddragningarna. Antalet nyanstallningar
blev till och med firre &n 2015, aret innan den stora malokningen inleddes
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pa migrationsdomstolarna trots en malokning av allménna forvaltnings-
mal under perioden.

Langsiktigt ar risken att minskningen av antalet notarier paverkar saval
den langsiktiga kompetensforsoérjningen inom domarbanan som antal av-
gjorda mal for Sveriges Domstolar negativt. Detta innebar bl.a. att rekryte-
ringsunderlaget for fiskalsutbildningen minskar och kan leda till simre till-
gang till fiskaler och framtida domare. Det ger ocksa en minskad rekryte-
ringsbas for foredragande jurister.

Det blir dven ett ineffektivt resursutnyttjande i domstolarna eftersom or-
dinarie domare inte kan fa avlastning med enklare och férberedande ar-
betsuppgifter eller med att avgora mal av enklare karaktar. Omloppstiderna
for avgjorda mal riskerar ddrmed att bli langre och mélbalanserna att stiga.

Bristen pa notarier riskerar att tranga undan utbildningsinslaget i notarie-
utbildningen nir arbetsuppgifterna for notarier hopas pa domstolarna, vil-
ket innebér en forsamrad notarieutbildning.

En minskning av tillgdngen pé antalet notariemeriterade jurister drabbar
inte bara domstolarna utan dven andra arbetsgivare inom stat, kommun
och ovriga samhallssektorer.

Kompetensutveckling

Ett av malen i Domstolsverkets strategiska inriktning for aren 2010-2020
ar att Sveriges Domstolar har litt att rekrytera och behalla kvalificerade
medarbetare. Enligt dessa strategier for kompetensutveckling ska satsning-
arna pa omradet styras av domstolarnas behov och frimja de mal som har
satts upp for domstolarna. Domstolsverket erbjuder genom sin omfattande
utbildningsverksamhet medarbetare inom Sveriges Domstolar mycket goda
mojligheter till kompetensutveckling. Utbildningsinsatser sker bade i Sve-
rige och utomlands.

Nedan beskrivs arets verksamhet inom kompetensutvecklingsomradet
under fem rubriker.

Allmant

Under 2019 fortsatte det systematiska arbetet med att folja upp, kvalitets-
sdkra och utveckla de utbildningar som anordnas. Vidare fortsatte sats-
ningen pa e-utbildningar som anviands bade som fristdende utbildningar
och som forberedande moment for att hoja nivan pa lararledd utbildning.

Centralt anordnad juridisk utbildning

Domstolsakademin ansvarar for all juridisk kompetensutveckling for do-
mare och andra domstolsjurister i démande verksamhet i Sveriges Domsto-
lar. Domstolsakademins rektor beslutar sjalvstandigt om utbildningarnas
innehall inom ramen for tilldelad budget. I strategiska fragor samrader rek-
tor med rédet vid Domstolsakademin som bestar av atta domstolschefer
och tre externa ledamdéter som representerar Advokatsamfundet, Aklagar-
myndigheten och universiteten.
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l\ Domstolsverket erbjuder ett stort
utbud av egenproducerade e-utbild-

ningar utover lararledda kurser.
Foto: Per Carlsson

Genom det centrala kursutbud som framst riktar sig till ordinarie domare
genomforde Domstolsakademin under 2019 totalt cirka 100 lararledda
kurstillfallen inom en rad &mnesomraden som domarrollen, familjeratt,
forvaltningsprocessritt, mark- och miljoratt, migrationsratt, offentlig upp-
handling, offentlighet och sekretess, processratt, skatteratt, socialforsak-
ringsratt och straffratt. Utover utbudet av lararledda kurser erbjods dven
egenproducerade e-utbildningar.

Delar av utbudet ar dven Oppet for andra domstolsjurister dn ordinarie
domare som har motsvarande utbildningsbehov och uppfyller gillande for-
kunskapskrav. Personer med andra utbildningsbehov kan ockséa delta i fi-
skals- och notarieutbildningarnas kurser.

Fiskalsutbildningen ar ett obligatoriskt utbildningspaket som bestar av
tio kurser. Kurserna ar framtagna for att méta fiskalers och tf. assessorers
utbildningsbehov under olika delar av den fyrairiga domarutbildningen.
Domstolsakademin anordnade under 2019 totalt 63 kurstillfillen inom ra-
men for fiskalsutbildningen.

Notarieutbildningen ar ett obligatoriskt utbildningspaket utformat for att
mota notariers utbildningsbehov under olika delar av notarietjanstgo-
ringen. Den bestar av tre kurser for notarier i allmén domstol och fem kur-
ser for notarier i allméan forvaltningsdomstol. Domstolsakademin anord-
nade under 2019 totalt 95 kurstillfallen for att erbjuda utbildning till alla
notarier vid landets domstolar.
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Ovrig centralt anordnad utbildning

Utover de juridiska utbildningarna som ges av Domstolsakademin anord-
nar Domstolsverket utbildningar for all personal rorande bl.a. administrat-
ion, arkivering, chef- och ledarskap, ekonomisk uppféljning, handledar-
skap, IT och teknik, media och bemotande, offentlig upphandling, projekt-
ledning, sikerhet samt Vera. Utbudet bestér av lararledda kurser blandat
med egenproducerad e-utbildning och webbinarier.

Under aret anordnades flera tillfallen av den grundlaggande chefsut-
bildningen som ar uppbyggd kring innehallet i Sveriges Domstolars chefs-
policy. Fordjupad arbetsmiljoutbildning genomfordes vid tva tillfallen och
Chefens samtal genomfordes vid tva tillfillen. Under aret erbjods dven
den grundlaggande ledarskapsutbildningen samt den nya utbildningen for
potentiella chefer.

For att uppna ett hogt sakerhetsmedvetande bland anstéllda och ge dom-
stolarna forutsattningar att testa sitt systematiska sakerhetsarbete i praktiken
fortsatte Domstolsverket satsningen pa krisovningar lokalt i domstolar under
2019. Syftet med krisovningar ar att testa och sikerhetsstilla att domstolarna
har beredskap for att hantera allvarliga incidenter och kriser av olika slag.
Aven Sikerhetskonferensen genomfordes i borjan av &ret och en helt ny ut-
bildning i bemoétande och sdkerhet for medarbetare inom administration.

Genom domstolshandldggarutbildningen erbjuder Domstolsverket ut-
bildning for domstolshandlaggare vid samtliga domstolsslag. Utbildningen
innehaller kurser pa olika teman och syftar sarskilt till att ge stod for en
fortsatt utveckling av mélkansliarbetet inom ramen for beslutsfattande ge-
nom delegation.

Internationell samverkan kring kompetensutveckling

Domstolsakademin representerar Domstolsverket i internationellt samar-
bete som ror utbildningsfragor bl.a. inom det nordiska samarbetet SEND,
EU-nitverket for domarskolor EJTN (European Judicial Training
Network), Europarddets HELP-program (European Programme for Human
Rights Education for Legal Professionals) och domstolsnitverket inom
EASO (European Asylum Support Office).
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Flera svenska domare deltog under 2019 i det utbytesprogram som orga-
niseras av EJTN samt i ett utbytesprogram med de nordiska landerna.
Svenska domstolar tog via de tva utbytesprogrammen dven emot domare
fran andra lander.

Vidare deltog svenska domare i ett antal seminarier och workshops i
andra EU-medlemsstater. Domstolsakademin arrangerade dessutom i sam-
arbete med EJTN ett seminarium om forandringsledning i Stockholm med
deltagare fran andra medlemsstater.

Ovrig kompetensutveckling
Domstolar, grupper av medarbetare eller enskilda medarbetare som har be-
hov av kompetensutveckling som inte tillgodoses genom de utbildningar
som erbjuds via Domstolsverket kan ansoka om ekonomiskt stod for att till-
godose det behovet. Domstolsverket beviljade under 2019 st6d till ett antal
olika insatser av denna typ. Vidare bekostades domares deltagande i semi-
narier arrangerade av Lunds, Goteborgs och Umea domarakademier.
Natverk ar en sarskild form av kompetensutveckling genom erfarenhets-
utbyte mellan dem som ingéar i natverket och mellan domstolar. Det finns
ett flertal aktiva niatverk inom Sveriges Domstolar och Domstolsverket fi-
nansierade under aret nitverkstraffar inom olika juridiska omraden och
andra omraden, bl.a. chef- och ledarskap samt administrativa natverk.

RIGES DOMSTOLAR

{

1



INTERNATIONELL VERKSAMHET

Internationell verksamhet

ATERRAPPORTERINGSKRAV:

Domstolsverket ska redovisa:

e omfattningen av och kostnaderna for sitt bidrag till internationell civil
krishantering och sammanfatta vilka resultat deltagandet lett till i
olika instanser

e atgirder for att sdkerstilla att utsind personal till fredsfrimjande in-
satser och krishanteringsinsatser har kunskap om agendan for kvin-
nor, fred och sidkerhet och att utbildningen ar anpassad for det speci-
fika uppdraget i enlighet med den nationella handlingsplanen for ge-
nomforande av FN:s sikerhetsradsresolutioner om kvinnor, fred och
siakerhet 2016—2020 (UD2016/07898/KH).

Sveriges Domstolars internationella bistdndsfinansierade verksamhet be-
star av utvecklingssamarbete och fredsfrimjande verksamhet som initieras
och samordnas av Domstolsverket. Verksamhetens inriktning styrs ytterst
av Sveriges utrikes- och sdkerhetspolitik. Inriktningen styrs ocksé av ett av
Domstolsverkets generaldirektor beslutat strategidokument som omfattar
perioden 2017—2020. For utférande av insatser i den internationella verk-
samheten finns en expertbas med personal som har kompetens for internat-
ionella uppdrag. Till den internationella verksamhet som Domstolsverket
bedriver hor ocksa bl.a. samordning av forfragningar om internationella
studiebesok.

Nedan beskrivs den internationella verksamheten under fyra rubriker.
Aterrapporteringskraven besvaras i avsnittet Fredsfrimjande verksamhet.

UTVECKLINGSSAMARBETE

Under éret deltog Sveriges Domstolar i tva stora utvecklingssamarbetspro-
jekt. For det forsta ett flerarigt projekt i Bosnien-Hercegovina som syftar till
att effektivisera landets domstolsviasende. Lokal samarbetspartner ar i
forsta hand The High Judicial and Prosecutorial Council of Bosnia and Her-
zegovina (HJPC) och finansieringen lamnas av Sida genom den svenska
ambassaden i Sarajevo. Projektet dr huvudsakligen inriktat pa att effektivi-
sera den inre organisationen i domstolarna, bl.a. genom en 6kad delegation
av arbetsuppgifter fran domare till annan domstolspersonal. Det mesta av
arbetet under projektets tva forsta ar bedrevs genom systerdomstolssamar-
beten mellan tva pilotdomstolar i Bosnien-Hercegovina och tre svenska
domstolar. De arbetsformer som utvecklades under denna tid ledde till f6r-
battringar bade i friga om antalet avgjorda mal, omloppstider och arbets-
tillfredsstéllelse hos personalen. De positiva erfarenheterna fran de tva
forsta aren utgjorde sedan grund fér den utvidgning av projektet som under
aret genomfordes med positivt resultat i ytterligare sex domstolar i
Bosnien-Hercegovina. Den externa utviardering av projektet som under hos-
ten genomfordes pa uppdrag av Sida rekommenderar ett fortsatt samarbete
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mellan HJPC och Sveriges Domstolar. Med anledning av detta planeras det
i nulaget bade for en fortsattning under forsta kvartalet 2020 och for ett
nytt omfattande samarbetsprojekt att inledas senare under ar 2020.

For det andra fortsatte Sveriges Domstolar, i niara samarbete med Poli-
sen, Aklagarmyndigheten och Kriminalvarden, arbetet i det myndighetsge-
mensamma utvecklingssamarbetet i Albanien. Projektet syftar till att 6ka
kapaciteten hos det albanska rattsvasendet att hantera drenden med unga
lagovertradare pa ett siatt som ar forenligt med internationella standarder.
Projektet finansieras av Sida genom den svenska ambassaden i Tirana. Un-
der aret gjordes en halvtidséversyn av projektet av externa konsulter. Det
konstaterades da att projektet bl.a. har medverkat till ett forbattrat samar-
bete mellan de albanska rattsvardande myndigheterna, en utokad kapacitet
hos de albanska myndigheterna att tillampa det nya regelverket med straff-
varningar samt forbattrade personutredningar i ungdomsmal. Domstols-
verket gjorde under aret sirskilda insatser for att analysera tillimpningen
av den nya ungdomsmalslagstiftningen och tagit fram hjalpmedel for att
framja en mer enhetlig och rattssiaker tillampning. Projekttiden 16per i nu-
laget fram till den 30 juni 2020 men en ans6kan om forlangning till och
med utgangen av ar 2021 har getts in och behandlas just nu av Sida.

Sveriges Domstolar deltog under aret aven i flera kortare utvecklingsin-
satser, bl.a. inom ramen for EU-kommissionens Technical Assistance and
Information Exchange instrument (TATEX) men dven pa uppdrag av t.ex.
OSSE, Europaradet och ECOWAS - CCJ. Denna slags insatser genomfordes
t.ex. i Bosnien-Hercegovina, Georgien, Ukraina och Chile. Uppdragen be-
rorde fragor sdsom konsbaserat och sexualiserat véld, tillgang till rattvisa,
medling i domstol, optimering av domstolsorganisationen och jamstalld-
hetsintegrering.

FREDSFRAMJANDE VERKSAMHET

Sveriges Domstolars priméara uppdrag pa omradet ar att stélla kvalificerad
personal till forfogande for fraimst EU:s fredsfrimjande insatser. Under aret
var fem medarbetare (tvd man och tre kvinnor) fran Sveriges Domstolar ut-
sianda pa langre fredsfrimjande uppdrag. Tva ordinarie domare och en ju-
stitiesekreterare tjanstgjorde under aret i EU:s polisinsats for den pales-
tinska myndigheten EUPOL COPPS. Alla tre tjanstgjorde dar vid insatsens
rattsstatssektion, vars huvuduppgift ar att stédja de palestinska myndighet-
erna inom rattsviasendet. Som bitrddande chef for denna sektion hade den
kvinnliga domaren goda mdgjligheter att paverka verksamhetens strategiska
inriktning. Hon bidrog 4ven med dokumenterat uppskattade insatser for att
forbattra ledningen och styrningen av sektionens arbete. Domstolsverket
hade under aret dven en fiskal sekonderad till Europeiska utrikestjanstens
huvudkontor i Bryssel (EEAS). Han tjanstgjorde dar vid det strategiska di-
rektoratet pa den division som ansvarar for integrering av manskliga rattig-
heter i EEAS:s verksambhet, i forsta hand inom internationell civil krishan-
tering. Vidare kunde Domstolsverket bidra med en kvinnlig ordinarie do-
mare till EU-delegationen i Tirana, Albanien. Hon bidrog dar bl.a. som ex-
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pert i en arbetsgrupp som tittar pa fragor om landrittigheter och i det pa-
gdende arbetet med att minska korruptionen inom rattsviasendet, den s.k.
vettingprocessen.

Under aret togs Domstolsverket upp som medlem i utbildningsnétverket
European Security and Defence College (ESDC) som ar en integrerad del i
EU:s utrikestjanst, EEAS. Verket bidrog dven med ldrare till en, med tysk
polis, samarrangerad kurs for insatspersonal om forebyggande och utred-
ning av konsbaserat och sexualiserat vald i konfliktomréaden.

I syfte att stodja EU:s civila krishanteringsinsatser och for att 6ka vardet
av personalinsatsen fran Domstolsverket bidrog Sveriges Domstolar under
aret dven med experter till kortare modulinsatser. En sddan arrangerades
av EUPOL COPPS i Palestina riktad mot domare i landets Hogsta domstol
pa temat fortroendeskapande atgiarder inom domstolsvasendet. En annan
arrangerades av samma insats i syfte att bidra med kapacitetsutveckling inom
IT-sdkerhet for personal vid palestinska justitieministeriets IT-avdelning.

Flera experter deltog under aret i kompetensutveckling infér framtida
tjanstgoring i internationella krishanteringsinsatser. En ordinarie domare
deltog i EU:s hognivautbildning.

Nar det giller uppdraget enligt den nationella handlingsplanen for ge-
nomforande av FN:s sikerhetsriadsresolutioner om kvinnor, fred och sdker-
het, arbetade Domstolsverket med detta pa flera sitt utifran atgarder som
tidigare identifierats. Infor utsindandet av all personal inom civil krishan-
tering sdg Domstolsverket till att de utsidnda hade kunskap om Sveriges
handlingsplan for kvinnor, fred och sikerhet och att utbildningen var an-
passad for det specifika uppdraget. Domstolsverket tog under aret bl.a.
hjalp av civilsamhallets organisationer for att fa relevant information om
flickors och kvinnors situation i Albanien infor utsidndande dit. I rapporte-
ringen fran utsinda erholl Domstolsverket rapportering om bl.a. delta-
gande i aktiviteter for att starka kvinnliga advokater i Palestina. Domstols-
verket uppmuntrade under aret sarskilt experter fran Sveriges Domstolars
expertbas att delta i utbildningar pa jamstilldhetsomradet inom ramen for
ESDC:s kursutbud samt att ta del av Sveriges Domstolars e-utbildning om
jamstilldhetsintegrering.

Den sammanlagda kostnaden for Sveriges Domstolars bidrag till civil
krishantering uppgick 2019 till omkring 5,9 mnkr, varav ca 0,9 mnkr avsag
insatsnira verksamhet och ca 0,5 mnkr avsag forvaltningskostnader. Dom-
stolsverkets finansiella behov for aren 2020 - 2022 kommer sannolikt att
ligga kvar i niva med arets tilldelning.

STUDIEBESOK

Domstolsverket ansvarar for samordning av forfragningar om studiebesck
som kommer fran annat land 4n land inom EU eller EES. Verket ar dven be-
hjalpligt om det kommer mer omfattande forfragningar fran EU- och EES-
lander. Intresset for att besdka Sveriges Domstolar ar stort och antalet for-
fragningar har 6kat betydligt under senare ar.

Under aret tog Sveriges Domstolar emot studiebesok fréan bl.a. Austra-
lien, Bulgarien, Chile, Georgien, Indonesien, Japan, Kazakstan, Kina, Kroa-
tien, Thailand, Turkiet, Tyskland och USA. Dartill gastades domstolarna av
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en delegation fran den vistafrikanska samarbetsorganisationen ECOWAS-
CCJ. Temana for studiebesoken var skiftande, men aterkommande inslag
var effektiv mélhantering, mark- och miljomal, 4renden om diskriminering
och sexuella trakasserier samt sexualiserat och konsbaserat vald. Stort in-
tresse visades ocksa for Domstolsverket som myndighet.

MYNDIGHETSNATVERK OCH ANNAN EXTERN SAMVERKAN

Domstolsverket representerar Sveriges Domstolar i en rad natverk som ror
internationell verksamhet. Overgripande fragor diskuteras i Radet for myn-
dighetssamverkan inom internationell fredsfrimjande verksamhet och mer
detaljerade sakfragor i olika undergrupper till radet. Domstolsverket deltog
aven i Myndighetsforum och det informella myndighetsnitverket. Dom-
stolsverket utviarderar 16pande samverkan i myndighetsnétverken. Upple-
velsen ar att samverkan fungerar bra.

Under aret dgnades sirskild uppmarksamhet at samarbete rorande in-
tern metodutveckling, fraimst avseende atgarder for att utveckla kapaciteten
hos mottagarlandernas institutioner. Tillsammans med Sida Partnership
Forum har Domstolsverket utmanat och utvecklat det egna angreppssattet
och den hittills anvinda férandringsteorin. Erfarenheterna delades sedan
med deltagarna i Sveriges Domstolars internationella expertbas och inte-
grerades i den internationella verksamheten.
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Finansiella dokument

Sammanstallning 6ver vasentliga uppgifter

Tabell 57 Sammanstallning dver vasentliga uppgifter (tkr)

o o™ 201 2017120t | o015 |

Laneram i Riksgalden
Beviljad laneram 1300000 1190000 1100 000 1 100000 975 000
Utnyttjad laneram 1179968 1093187 914 565 897 334 856 323

Kontokredit i Riksgalden

Beviljad kredit pa rantekonto 270 000 266 000 266 000 266 000 270 000
Maximalt utnyttjad kredit 57 807 0 0 65115 0
Rantekonto - intakter 3 71 0 0 0
Rantekonto - kostnader 573 2145 2865 2486 1243

Intékter av avgifter och andra
erséttningar som disponeras
Utfall 20400 19228 15274 15751 16 795

Intékter av avgifter med mera som

inte disponeras

Beraknat belopp enligt

regleringsbrev 203 000 195 000 202 000 190 400 189 000

utfall 165 055 177 517 190 965 192 450 196 693

Anslagskrediter och anslagssparande

Beviljad anslagskredit 581 242 467 856 503 565 477 677 429 753
Utnyttjad anslagskredit 294768 231299 0 307 044 230049
Summa anslagssparande 167 197 46 309 330313 184 681 249 878
Personal

Antal arsarbetskrafter 6 182 6293 6 089 5 840 5808
Medelantalet anstallda 7 340 7429 7239 6988 6 883
Driftkostnad per arsarbetskraft 1088 1053 1023 1010 986
Kapitalférandring

Arets kapitalférandring 0 0 0 308 0
Balanserad kapitalférandring 0 0 0 -308
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Resultatrakning

Tabell 58 Resultatrakning (tkr)

) O A BTN

Verksamhetens intakter

Intakter av anslag 6930 275 6816 544
Intakter av avgifter och andra ersattningar Not 1 20 400 19 228
Intakter av bidrag Not 2 18734 11760
Finansiella intakter Not 3 2924 5117
Summa 6972333 6 852 649

Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal Not 4 -5212735 -5109 627
Kostnader for lokaler Not 5 -967 425 -918 745
Ovriga driftkostnader Not 6 -544 268 -597 699
Finansiella kostnader Not 7 -803 2711
Avskrivningar och nedskrivningar Not 8 -247 102 -223 868
Summa -6972333  -6852649
Verksamhetsutfall 0 0
Uppbérdsverksamhet

Intakter av avgifter med mera som inte disponeras Not 9 165 055 177 517
Medel som tillforts statens budget fran

uppbordsverksamhet -165 055 -177 517
Saldo 0 0

Transfereringar
Medel som erhdllits fran statens budget for finansiering

av bidrag 3254 501 3062 528
Lamnade bidrag Not 10 -3 254 501 -3062 528
Saldo 0 0
Arets kapitalférandring 0 0
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Balansrakning

Tabell 59 Balansrakning (tkr)

Tillgangar | 20191231 2018-12-31

Immateriella anlaggningstillgangar Not 11
Balanserade utgifter for utveckling 31335 13973
Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar 18 839 9 864
Summa 50 174 23 838
Materiella anlédggningstillgangar Not 12
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 360 081 299 459
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 568 536 483 877
Pagaende nyanlaggningar 286 319 322 444
Summa 1214936 1105780
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 3531 1478
Fordringar hos andra myndigheter Not 13 172 640 165 756
Ovriga kortfristiga fordringar Not 14 2165 4051
Summa 178 335 171 285
Periodavgransningsposter Not 15
Férutbetalda kostnader 285 896 277 586
Upplupna bidragsintakter 1218 330
Ovriga upplupna intékter 970 551
Summa 288 083 278 468
Avrdkning med statsverket
Avrakning med statsverket Not 16 -100 099 -55 850
Summa -100 099 -55 850
Kassa och bank
Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret Not 17 311334 470003
Kassa och bank 209 294
Summa 311543 470 297
SUMMA TILLGANGAR 1942972 1993816
[Kapitalochskuider [ 0101231 | 20181231 |
Myndighetskapital Not 18
Statskapital 5599 5679
Summa 5599 5679
Avséttningar
Avsattningar for pensioner och liknande férpliktelser Not 19 6 755 1985
Ovriga avsattningar Not 20 8345 13558
Summa 15100 15 543
Skulder m.m.
Lan i Riksgaldskontoret Not 21 1179968 1093187
Kortfristiga skulder till andra myndigheter Not 22 140 382 178 544
Leverantdrsskulder Not 23 213799 316 900
Ovriga kortfristiga skulder Not 24 83619 87417
Forskott fran uppdragsgivare och kunder 0 32
Summa 1617767 1676 080
Periodavgransningsposter Not 25
Upplupna kostnader 300 400 294 561
Oférbrukade bidrag 1322 1952
Ovriga férutbetalda intakter 2784 0
Summa 304 506 296 513
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 1942 972 1993816
[Ansvarstorbindelser 1] 50191231 | 20181231 _
Ovriga ansvarsforbindelser Not 26 88715 72915
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Finansieringsanalys

Tabell 60 Finansieringsanalys (tkr)

e, T s

DRIFT

Kostnader Not 27 -6 724 237 -6 632 491
Finansiering av drift:

Intakter av anslag 6 930 275 6816 544

Intakter av avgifter och andra ersattningar Not 28 19344 18396

Intakter av bidrag 18734 11 760

Ovriga intakter 2924 5117

Summa medel som tillférts fér finansiering av drift 6971 277 6 851 817
Okning (-) av kortfristiga fordringar Not 29 -18 369 -40 687
Minskning (-) av kortfristiga skulder Not 30 -196 765 166 171
Kassaflode fran drift 31906 344 811
INVESTERINGAR

Investeringar i materiella tillgangar -357 565 -331 203
Investeringar i immateriella tillgangar -29 488 -19422

Summa investeringsutgifter -387 053 -350 625
Finansiering av investeringar:

Lan fran Riksgaldskontoret Not 21 86 781 178 622

Forsaljning av anlaggningstillgangar 3998 4498

Summa medel som tillférts fér finansiering av investeringar 90 779 183119
Okning (+) av kortfristiga skulder Not 30 59 476 -11 100
Kassafléde till investeringar -236 799 -178 605
UPPBORDSVERKSAMHET

Intakter av avgifter m.m. som inte disponeras av myndigheten 165 055 177 517

Minskning (+) av kortfristiga fordringar Not 29 1702 5784

Okning (+) av kortfristiga skulder Not 30 187 -4
Inbetalningar i uppbdrdsverksamhet 166 944 183 297
Medel som tillforts statens budget fran uppboérdsverksamhet -165 055 -177 517
Kassaflode till uppbérdsverksamhet 1889 5780

TRANSFERERINGSVERKSAMHET

Lamnade bidrag -3254 501 -3062 528
Utbetalningar i transfereringsverksamhet -3254 501 -3062 528
Finansiering av transfereringsverksamhet:

Medel som erhallits fran statens budget for finansiering av bidrag 3254501 3062528

Summa medel som tillférts fér finansiering av transfereringsverksamhet 3254 501 3062528
Kassaflode till transfereringsverksamhet 0 0
FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL -203 003 171 986

SPECIFIKATION AV FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL

Likvida medel vid arets bérjan 414 447 242 460
Minskning (-) av kassa och bank -85 -27
Minskning (-) av tillgodohavande hos Riksgalden -158 669 -45 216
Minskning (-) avrakning med statsverket -44 249 217 229
Summa férandring av likvida medel -203 003 171 986
Likvida medel vid arets slut 211444 414 447
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Anslagsredovisning

Tabell 61 Redovisning mot anslag (tkr)

Aretstilldel- | Omdispo-

Ingdende ) Totalt Utgdende
R ning enl nerade Indrag- ) . . " _
Anslag/anslagspost Overférings- . ) disponibelt Utgifter overforings-
- reglerings- anslags- ning el el
brev belopp
Not 31 Not 32 Not 33 Not 34
Utgiftsomrade 4 Rattsvasendet
1:5 ap.1 Sveriges Domstolar 12972 5988514 6001 486 -5 886 829 114 657
1:12 ap.1 Rattsliga bitraden m.m. -222 962 3021 357 2798 395 -3063 396 -265 001
Utgiftsomrade 7 Internationellt
Bistand
1:1 ap.43 Internationell 466 6 500 -238 6728 -5899 829
civil krishantering
Utgiftsomrade 8 Migration
1:4 ap.1 Domstolsprovning i 32555 890 291 -3712 919134 -948 901 -29 767
utlanningsmal
1:5 ap.1 Rattsliga bitraden m.m. -8 337 337 649 329312 -277 935 51377
vid domstolsprovning i utlanningsmal
Utgiftsomrade 22 Kommunikationer
1:11 ap.1 Trangselskatt i 208 1000 -208 1000 -834 166
Stockholm
1:14 ap.4 Trangselskatt i 108 980 62 1150 982 168
Goteborg
Summa totalt -184990 10 246 291 -146 -3950 10057205 -10184776 -127 571
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Tabell 62 Redovisning mot inkomsttitel (tkr)

Beraknat
belopp 2019

Inkomsttitel Rk
enligt

regleringsbrev
2511 Expeditions- och ansokningsavgifter

Ansokningsavgifter (2511 002) Not 9 110 000
Kungérandeavgifter (2511 002) Not 9 9000
Summa inkomsttitel 2511 119 000

2537 Miljéskyddsavgifter
Domstolarna m.m. (2537 101) Not 9 14 000
Summa inkomsttitel 2537 14 000

2561 Efterbevaknings- och tillsynsavgifter
Domstolarna m.m. (2561 001) Not 9 23000

Summa inkomsttitel 2561 23000

2811 Ovriga inkomster av statens

verksamhet

Aterbetalning i brottmal m.m. (2811 021) Not 9, 47 000
35

Domstolarna m.m. (2811 121) Not 9 0

Summa inkomsttitel 2811 47 000

Summa inkomsttitlar 203 000

Inkomster
2019

123 537
6753
130 290

13 441
13441

16 907
16 907

4378

39
4417

165 055

Inkomster
2018

114142
6991
121133

12 287
12 287

21147
21147

22941

9
22 950

177 517
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Andra finansiella villkor
Tabell 63 Redovisning av anslagskredit (tkr)

N . Beviljad Utnyttjad
Anslagskredit enligt regleringsbrev

Utgiftsomrade 4 Rattsvasendet
1:5 ap.1 Sveriges Domstolar 179 655 0
1:12 ap.1 Rattsliga bitréden m.m. 302135 265 001

Utgiftsomrade 7 Internationellt bistand
1:1 ap.43 Internationell civil krishantering 195 0

Utgiftsomrade 8 Migration
1:4 ap.1 Domstolsprévning i utlanningsmal 89029 29767

1:5 ap.1 Rattsliga bitraden m.m. vid domstolsprévning i
utlanningsmal 10129 0

Utgiftsomrade 22 Kommunikationer
1:11 ap.1 Trangselskatt i Stockholm 50 0
1:14 ap.4 Trangselskatt i Goteborg 49

Tabell 64 Redovisning av 6vriga finansiella villkor (tkr)

Ovriga finansiella villkor _

Rantekonto
Kredit pa rantekonto enligt regleringsbrev 270000
Lagsta saldo pa rantekonto under aret -57 807

Anslaget 1:1 Bistandsverksamhet ap. 43 - Internationell civil krishantering
Av medlen fordelas hégst 1 000 tkr till annan insatsnara verksamhet.
Sveriges Domstolars anvandning av medel till annan insatsnara verksamhet

under 2019 900
Av medlen fordelas hogst 6 000 tkr till personalbidrag.

Sveriges Domstolars anvandning av medel till personalbidrag under 2019 4712
Av medlen far hogst 750 tkr anvandas till forvaltningskostnader

Sveriges Domstolars anvandning av medel till férvaltningskostnader under 2019 500

Finansiering av anlaggningstillgangar

Laneram for anlaggningstillgangar enligt regleringsbrev 2019 1300 000
Utnyttjad ldaneram, upptagna lan per balansdagen 1179 968
Summa anlaggningstillgangar per balansdagen, vilka kommer finansieras med lan 1259510
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Tillaggsupplysningar och noter
Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmant

Arsredovisningen dr upprittad i enlighet med Férordningen (2000:605)
om arsredovisning och budgetunderlag (FAB). Redovisningen foljer god re-
dovisningssed enligt ESV:s allminna rad till 2 kap. 5 § FAB respektive all-
manna rad till 6 § i forordningen (2000:606) om myndigheters bokforing.
Avrundningsdifferenser kan forekomma eftersom beloppen huvudsakligen
redovisas i tusental kronor.

Vardering av fordringar och skulder

Fordringar och skulder har tagits upp till de belopp som de efter provning

beraknas bli betalt respektive betalas.

Periodavgransningsposter

For periodiseringar tillampas en beloppsgrans pa 50 tkr.

Anlaggningstillgangar

Tillgangar med en bedomd ekonomisk livslingd overstigande 3 ar och med

ett anskaffningsvirde pa minst 30 tkr redovisas som anldggningstillgang.
Egen ny- och vidareutveckling av IT-system aktiveras om kostnaden

overstiger 5 000 tkr, under forutsittning att villkoren enligt 5 kap. 2 § FAB

ar uppfyllda. Licensavgift och motsvarande for anskaffande av IT-system

aktiveras om kostnaden 6verstiger 100 tkr per licens. Nar det géller aktive-

ring av reparations- och underhallskostnader ar gransen 100 tkr. Kulturtill-

gangar, sdsom inviarderad konst fran Statens Konstrad, bedoms ha en obe-

gransad ekonomisk livslangd och skrivs darfor inte av.

Avskrivningsprinciper och avskrivningstider for anlaggningstillgangar

Anlaggningstillgdngar skrivs av proportionellt 6ver bedomd nyttjandeperiod.

Avskrivningstider _

IT-utrustning samt multifunktionsskrivare 4ar
Egen ny- och vidareutveckling av IT-system 5ar
Licensavgift och motsvarande for anskaffning av IT-system 5ar
Férmansbilar 5ar
Maskiner, videokonferensutrustningar, dvriga kontorsmaskiner och évrig

teknisk utrustning 5ar
Telefonvéaxlar, larm och paropsanlaggningar 5ar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 5ar
Inredningsinventarier 10 ar
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Not 1 Intdkter av avgifter och andra ersattningar (tkr)

I O ) M

Intakter enligt 4 8 Avgiftsforordningen (1992:1):

Uthyrning av lokaler 10 034 10 144

Uthyrning av personal m.m. 935 892

Forsaljning av publikationer m.m. 275 537
Intakter enligt 15 § Avgiftsforordningen (1992:1):

Avgifter for kopior m.m. 4491 3746
Reavinster vid forsaljning av anlaggningstillgangar 1056 832
Ovriga intakter 3609 3077
Summa 20 400 19 228

Not 2 Intakter av bidrag (tkr)

I Y. ) N

Lonerelaterade bidrag fran Arbetsférmedlingen 9695 8614
Bidrag for internationella utvecklingsprojekt fran SIDA och Polisen 5153 2305
Ovriga bidrag 3886 841
Summa 18734 11 760

Sveriges Domstolar erhaller bidrag fran SIDA och Polisen for internatio-
nella utvecklingsprojekt som bedrivs i Bosnien/Hercegovina och i Albanien.
SIDA finansierar dessa bidrag men for vissa ar Polisen samordnande myn-
dighet och rekvireringen av medel sker fran Polisen.

Ovriga bidrag har ékat med 3 mnkr. Okningen avser i huvudsak bidrag
som rekvirerats fran Migrationsverket (1,7 mnkr) avseende ett projekt om
e-skick med Migrationsverket som EU genom AMIF-fonden (Asyl, migra-
tions- och integrationsfonden) medfinansierat samt bidrag fran Kammar-
kollegiet (1,3 mnkr) avseende projektet sikert och effektivt elektroniskt in-
formationsutbyte.

Not 3 Finansiella intakter (tkr)

1 121 N

Finansiella intakter fran Riksgalden 2871 5042
Finansiella intakter fran évriga 53 75
Summa 2924 5117

De finansiella intdkterna fran Riksgilden avser rdnta som under aret varit
negativ pa rorliga 1an. I enlighet med vad ESV rekommenderar redovisas
den negativa rantan pa lan som en finansiell intakt.
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Not 4 Kostnader for personal (tkr)

I N ) N

Loner till anstalld personal -3165 582 -3148 470
Arvoden till némndeman m fl -135113 -134 163
Andra ersattningar och naturaférmaner -27792 -29 999
Arbetsgivaravgifter och andra avgifter enligt lag och avtal -1062708  -1054023
Pensionskostnader, premier avtalsférsakringar och partsorgan m m -766 870 -679 314
Sjuk- och halsovard -8 757 -10 101
Utbildning och kursavgifter -6 026 -11 221
Ovriga personalkostnader -39 887 -42 335
Summa -5212735 -5109 627

Kostnaderna for personal har 6kat med 2 procent. Arets 1onerevision gav ett
utfall pd 2,0 procent samtidigt har antalet arsarbetskrafter minskat med 111
(-1,8 %) fran 6 293 till 6 182.

Loner till anstilld personal var under 2019 8 320 tkr (6 608 tkr 2018)
hogre dn vad som visas ovan, vilket beror pa att detta belopp forts over till
egenutvecklade immateriella anldggningstillgangar.

Okningen av kostnaderna beror i huvudsak p4 kraftigt hojda premier for
pensioner. Samtidigt har vissa mer paverkbara kostnader sdsom trakta-
mente for resor och kurser gétt ned vilket forklaras av ett anstrangt ekono-
miskt ldge dar besparingar gjorts under aret.

Lonekostnader, exklusive arbetsgivaravgifter, pensionspremier och
andra avgifter enligt lag och avtal uppgar till 3 318 mnkr (fg ar
3 299 mnkr) varav arvoden till styrelse och ej anstilld personal uppgar till
135 mnkr (fg ar 134 mnkr).

Not 5 Kostnader for lokaler (tkr)

1 N )

Lokalhyror -878 949 -839 392
El, varme, reparation och underhall av lokaler -89 176 - 80053
Arets férandring avsattningar fér lokalkostnader (se dven not 20) 700 700
Summa -967 425 -918 745

Kostnad for lokalhyror har 6kat med 5 procent. Okningen forklaras fraimst
av arliga hyresokningar, hojda hyreskostnader som f6ljd av nya och om-
byggda lokaler samt 6kade priser pa el och fjarrvarme.
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Not 6 Ovriga driftkostnader (tkr)

) Y )

Ovriga driftkostnader i administrativ verksamhet

Reparation, service och underhall -25 185 -24 147
Resor och logi -45214 -55594
Kungorelser och annonsering -21793 -20 503
Korttidsinvesteringar -33298 -41 686
Trycksaker, publikationer och pappersvaror -27 955 -30 399
IT-tjdnster -155743 -162316
Post- och teletjanster inklusive datakommunikation -41 692 -40 487
Bevakning -24760 -26 200
Stamningsmannadelgivning -25 231 -24 059
Interna kurser och verksamhetsplanering -32637 -45 446
Reaforlust anlaggningstillgangar -1 437 -335
Ovriga -45 260 -63 942
Summa -480 205 -535 114

Ovriga driftkostnader i mal/drenden

Sakkunnig -27197 -25573
Vittne -12331 -12490
Malsagande -7 930 -8316
Garantiersattning till offentlig forsvarare -3 501 -3497
Ovriga -13 104 -12 709
Summa -64 063 -62 585
Summa 6vriga driftkostnader -544 268 -597 699

Ovriga driftkostnader i administrativ verksamhet har generellt minskat vil-
ket i huvudsak forklaras av det ekonomiska laget och besparingar som ge-
nomforts under aret.

Not 7 Finansiella kostnader (tkr)

I Y. N

Rantekostnader -737 -2 646
Ovriga finansiella kostnader -66 -65
Summa -803 -271

Réantekostnaderna avser i huvudsak ranta pa rantekontot som foljd av nega
tiv ranta.

Not 8 Avskrivningar och nedskrivningar (tkr)

I )

Avskrivningar -246 681 -223137
Utrangeringar och nedskrivningar -421 -731
Summa -247 102 -223 868
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Not 9 Intdkter av avgifter med mera som inte disponeras (tkr)

I 1 7

Ansokningsavgifter, inkomsttitel 2511 002 123537 114142
Kungdrandeavgifter, inkomsttitel 2511 002 6 753 6991
Miljdavgifter, inkomstitel 2537 101 13441 12287
Efterbevaknings- och tillsynsavgifter, inkomsttitel 2561 001 16 907 21147
Aterbetalning i brottmal m.m., inkomsttitel 2811 021 4378 22941
Avgifter, domstolarna m.m., inkomsttitel 2811 121 39 9
Summa 165 055 177 517

De minskade intdkterna rorande aterbetalning i brottmal, inkomsttitel
2811 021, 19 mnkr, ar en f6ljd av att Kammarkollegiet sedan forra aret dri-
ver in och redovisar dessa fordringar. Se dven not 35.

Not 10 Lamnade bidrag (tkr)

I .1

Lamnade bidrag till féretag avseende
Konkursforvaltare och likvidator -142 083 -169 243
Summa -142 083 -169 243

Ldmnade bidrag till enskilda personer avseende

Offentlig forsvarare -1 619 687 -1 477 535
Offentligt bitrade -522 631 -515390
Malsagandebitrade -413 042 -368 092
Rattshjalpsbitrade -272196 -248 322
Sarskild foretradare for barn -56 044 -50 890
Tolk och dversattare -164 782 -168 647
God man -28 837 -32 340
Medlare -12 585 -12701
Rattegangsbitrade enligt foraldrabalken -20 931 -18 030
Ovriga -933 -629
Summa -3111 668 -2 892 576

Ovriga lamnade bidrag

Namndemannens riksférbund m fl -750 -710
Summa -750 -710
Summa lamnade bidrag -3254 501 -3062 528

Kostnader for offentligt forsvarare och malsagandebitrade har 6kat med 142
mnkr respektive 45 mnkr vilket forklaras av att debiterade timmar per for-
ordnande har 6kat samt att antalet férordnanden okat. Timkostnadsnor-
men har samtidigt 6kat med 1,55 procent.

Kostnaden for konkursforvaltare har minskat. En forklaring till detta
ar att det under aret har aterbetalats forvaltararvode pa 16 mnkr i ett
konkursarende.

Se aven i avsnittet Ekonomisk oversikt under rubriken transfereringar i
resultatredovisningen.

SVERIGES DOMSTOLAR 129 ARSREDOVISNING 2019



FINANSIELLA DOKUMENT

Not 11 Immateriella anlaggningstillgdngar (tkr)

Balanserade utgifter for utveckling

IB anskaffningsvarde 279 894 279 894
Arets anskaffning 3364 0
Aktivering tidigare ar 3237 0
UB anskaffningsvarde 286 495 279 894
IB ackumulerade avskrivningar -278713 -276 665
Arets avskrivningar -1 167 -2 048
UB ackumulerade avskrivningar -279 880 -278713
Summa bokfért varde 6615 1181

Balanserade utgifter for utveckling under uppférande

IB anskaffningsvarde 12792 0
Arets anskaffning 15164 12792
Aktivering tidigare ar -3237 0
UB anskaffningsvarde 24719 12792
Summa bokfért varde balanserade utgifter fér utveckling 31334 12792

Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgdngar

IB anskaffningsvarde 117 622 116 983
Arets anskaffning, kdpta rattigheter 10959 639
Aktivering tidigare ar 5990 0
UB anskaffningsvarde 134571 117 622
IB ackumulerade avskrivningar -113748 -109 359
Arets avskrivningar -1984 -4 389
UB ackumulerade avskrivningar -115732 -113748
Summa bokfért varde 18 839 3874

Rattigheter och andra immateriella anlaggningstiligangar under

uppférande

IB anskaffningsvarde 5990 0
Arets anskaffning, kdpta rattigheter 0 5990
Aktivering tidigare ar -5990 0
UB anskaffningsvarde 0 5990
Summa bokfort vérde immateriella anlaggningstiligangar 50173 23837

Det bokforda viardet avseende immateriella anlaggningstillgangar har 6kat
med 26 mnkr. Sveriges Domstolar paborjade 2018 tre immateriella projekt.
Dessa avsag digitaliserad brottmalshantering, e-arkiv och ny extern webb-
plats. Projekten E-arkiv och ny extern webbplats har slutforts under aret
och tillgdngarna har aktiverats (13 respektive 7 mnkr).

Projektet digitaliserad brottsmalshantering pagar och uppgar hitintills till
25 mnkr. Se vidare under avsnittet Utvecklingsinsatser under rubriken Di-
gitalisering i resultatredovisningen.
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Not 12 Materiella anldggningstillgangar (tkr)

Forbattringsutgifter pa annans fastighet

IB anskaffningsvarde 255 859 259 706
Arets anskaffning 52200 490
Aktivering tidigare ar 123 663 35938
Utrangering -22 883 -40 275
UB anskaffningsvarde 408 839 255 859
IB ackumulerade avskrivningar -129914 -119 128
Arets avskrivning -69 342 -51 062
Avskrivning utrangering 22 883 40 275
UB ackumulerade avskrivningar -176 373 -129914
Summa bokfért varde 232 466 125944

Férbattringsutgifter pa annans fastighet under uppforande

IB anskaffningsvarde 173 515 154 703
Arets anskaffning 77763 54 750
Aktivering tidigare ar -123 663 -35938
UB anskaffningsvarde / Summa bokfért vérde forbattringsutgifter 127 615 173515
Summa bokfort varde forbattringsutgifter pa annans fastighet 360 081 299 459

Maskiner, inventarier, installationer m.m.

IB anskaffningsvarde 2 565 800 2446182
Arets anskaffning 47 346 64310
Aktivering tidigare ar 216 380 83 551
Forsaljning -47 001 -9985
Utrangering -22 924 -18 258
UB anskaffningsvarde 2759 601 2 565 800
IB ackumulerade avskrivningar -2 081923 -1939797
Arets avskrivning -174 187 -165 637
Avskrivning forsaljning 42 623 5985
Avskrivning utrangering 22 423 17 526
UB ackumulerade avskrivningar -2 191 064 -2081 923
Summa bokfért varde maskiner, inventarier, installationer m.m. 568 537 483 877

Pagaende nyanlaggningar

IB anskaffningsvarde 322 444 194 102
Arets anskaffning 180 255 211893
Aktivering tidigare ar -216 380 -83 551
UB anskaffningsvarde / Summa bokfort varde pagaende 286 319 322 444
Summa bokfért virde materiella anliggningstillgdngar 1214937 1105780
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Not 13 Fordringar hos andra myndigheter (tkr)

Fordran Skatteverket - ingdende moms m.m. 172134 164 893
Kundfordringar pa statliga myndigheter 506 548
Ovriga fordringar pa statliga myndigheter 0 315
Summa 172 640 165 756

Not 14 Ovriga kortfristiga fordringar (tkr)

Ovriga kortfristiga fordringar 2165 4051

Ovriga kortfristiga fordringar avser i huvudsak fordringar pa konkursforval-
tare samt aterkrav i brottmal. Forandringen beror pa minskade fordringar
avseende aterkrav i brottmal med anledning av fordndrad kravhantering
under foregaende ar (se dven not 9 och 35).

Not 15 Periodavgransningsposter, fordringar (tkr)

Forutbetalda kostnader

Forutbetalda hyror for lokaler 220799 215274
Ovriga férutbetalda kostnader 65 097 62312
Summa 285 896 277 586

Upplupna bidragsintakter
Upplupna bidragsintakter 1217 330
Summa 1217 330

Ovriga upplupna intékter

Avser e] fakturerade aterkrav i brottmal m m 970 551
Summa 970 551
Summa periodavgransningsposter, fordringar 288 083 278 468
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Not 16 Avrakning med statsverket (tkr)

Uppbdrd

Ingdende balans -4288 -10 226
Redovisat mot inkomsttitel (-) -165 055 -177 517
Uppboérdsmedel som betalats till icke rantebarande flode (+) 166 540 183 455
Skulder avseende uppbérd -2803 -4288
Anslag i icke rantebdrande flode

Ingaende balans 58 227 48 265
Redovisat mot anslag (+) 3347 230 3155 266
Medel hanférbara till transfereringar m.m. som betalats

till icke rantebarande flode (-) -3350976 -3 145 304
Fordringar avseende anslag i icke rantebarande fléde 54 481 58 227

Anslag i rantebarande fléde

Ingaende balans -45 844 -249 077
Redovisat mot anslag (+) 6 837 546 6723 806
Anslagsmedel som tillférts rantekonto (-) -6 880 955 -6 575 329
Aterbetalning av anslagsmedel (+) 4028 54756
Skuld avseende anslag i rantebarande fléde -85 224 -45 844

Ovriga fordringar/skulder p4 statens centralkonto

Ingaende balans -63 945 - 62 041
Inbetalningar i icke rantebarande flode (+) 974 286 914 659
Utbetalningar i icke rantebarande flode (-) -4161 329 -3878412
Betalningar hanforbara till anslag och inkomsttitlar (+) 3184436 2961 849
Saldo -66 553 -63 945
Avrakning med statsverket -100 099 -55 850

Avrakning med statsverket har forandrats fran -56 mnkr till -100 mnkr.
Forandringen avser i huvudsak anslag i rantebarande flode och beror pé ett
okat anslagssparande.

Not 17 Behallning rantekonto i Riksgalden (tkr)

Behallning rantekonto i Riksgalden 311334 470003

Not 18 Forandring av myndighetskapitalet (tkr)

- |sase

Utgdende balans 2018-12-31 5679
Ingaende balans 2019-01-01 5679
Under aret invarderad konst fran Statens konstrad 0
Under aret aterlamnad konst till Statens konstrad -80
Summa arets forandring -80
Utgdende balans 2019-12-31 5599

Statskapital bestar av konst som erhéllits av Statens Konstrad.
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Not 19 Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser (tkr)

Ingdende avsattning 1985 2725
Arets pensionskostnad 5719 371
Arets pensionsutbetalningar -949 1111
Utgdende avsattning 6 755 1985

Pensionsavsittningarna avser beviljade delpensioner. Okningen av den ut-
gaende avsattningen ar en foljd av avtal som slutits som en f6ljd av om-
struktureringen vid migrationsdomstolarna dar avsatta medel enligt om-
stallningsavtalet nyttjats (se 4ven not 20).

Not 20 Ovriga avsattningar (tkr)

Avsattning avseende lokalkostnader 1400 2100
Avsattning avseende omstallningsavtal 6 945 11 458
Utgaende avsattning 8345 13558

Bokforda avsittningar avseende lokalkostnader har minskat med 700 tkr
under aret. De avsittningar som kvarstar avser lokaler i Gavle och omfattar
framtida utgifter for ingdngna hyresavtal, som ar en f6ljd av omstrukture-
ringen av forvaltningsrattsorganisationen. Av dessa avsattningar forvintas
700 tkr regleras under nasta rakenskapsar.

Under aret har 9 556 tkr, 0,3 procent av utbetalda I6ner, avsatts i enlighet
med omstallningsavtalet. Anvandningen av avsatta medel har i ar varit
14 069 tkr. Avsittningarna avseende omstallningsavtalet har dirmed mins-
kat med 4 513 tkr.

Not 21 Lan i Riksgalden (tkr)

Ingdende skuld 1093 187 914 565
Lan upptagna under aret 86 781 178 622
Utgaende balans 1179 968 1093187

Beviljad laneram for ar 2019 uppgar till 1 300 000 tkr. Virdet av samtliga
anlaggningstillgdngar pa balansdagen som kommer finansieras av l&n upp-
gar till 1 259 510 tkr. Skillnaden mot upptagna lan avser anlaggningstill-
gangarnas forandring under december manad.

Not 22 Kortfristiga skulder till andra myndigheter (tkr)

Kortfristiga skulder till andra myndigheter 140 382 178 544

Skulderna avser i huvudsak leverantorsskulder till andra myndigheter och
skuld avseende arbetsgivaravgifter. Dessa ar lagre i ar vilket i huvudsak for-
klaras av att en faktura om 41 mnkr till Statens tjanstepensionsverk forega-
ende ar med forfallodatum 2018-12-28 blev betald 2019-01-03.
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Not 23 Leverantorsskulder (tkr)

Leverantorsskulder 213799 316 900

Leverantorsskulderna ar 103 mnkr lagre i ar. Merparten av denna minsk-
ning beror pa att ett antal hyresfakturor vid forra arsskiftet blev betalda
forst 2019-01-02.

Not 24 Ovriga kortfristiga skulder (tkr)

Ovriga kortfristiga skulder 83619 87417

Ovriga kortfristiga skulder avser i huvudsak preliminérskatt.

Not 25 Periodavgransningsposter, skulder (tkr)

Upplupna kostnader

Upplupna semesterloner inklusive sociala avgifter 297 240 291 706
Ovriga upplupna kostnader 3160 2855
Summa 300 400 294 561
Oférbrukade bidrag

Oforbrukade bidrag avseende internationellt utvecklingsarbete 1322 1952
Summa 1322 1952

Ovriga férutbetalda intékter

Ovriga férutbetalda hyresintakter 2784
Summa 2784
Summa periodavgransningsposter, skulder 304 506 296 513

Semesterloneskulden i ar liksom tidigare ar berdknas utifran den semester-
lista som lonesystemet skapar i samband med decembers lonekorning.
Denna lista visar utfallet pa semesterskulden per sista november.

Ovriga forutbetalda intiikter avser uthyrning av lokaler.
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Not 26 Ansvarsforbindelser (tkr)

Hyresavtal, Hovréatten 6ver Skane och Blekinge 29 847 29 847
Hyresavtal, Attunda tingsratt 17 756 17 756
Hyresavtal, S6dertorns tingsratt 25312 25312
Projekteringsgaranti, ny domstolsbyggnad Géta Hovratt och 14 000 0
Projekteringsgaranti, ny domstolsbyggnad Sodertalje tingsratt 1800 0
Summa 88715 72915

Ansvarsforbindelserna avser dels hyresavtal dar avflyttningshyra ska erlag-
gas, med ett belopp som motsvarar den sammanlagda kapitalhyran for de
sista fyra kvartalen av den avtalade hyrestiden, om avtalet sdgs upp vid den
forsta 20-ariga hyrestidens utgang, dels projekteringsgarantier vid nybygg-
nation av domstolsbyggnader.

Not 27 Drift; kostnader (tkr)

Kostnader enligt resultatrakningen -6 972 333 -6 852 649
Avskrivningar och nedskrivningar 247 102 223 868
Realisationsférlust 1437 335
Avsattningar -443 -4 045
Kostnader enligt finansieringsanalysen -6 724 237 -6 632 491

Not 28 Drift; intakter av avgifter och andra ersattningar (tkr)

Intakter av avgifter och andra ersattningar enligt resultatrakningen 20400 19228
Realisationsvinst -1 056 -832
Intakter av avgifter och andra erséttningar enligt

finansieringsanalysen 19344 18 396

Not 29 Forandring av kortfristiga fordringar (tkr)

Okning (-) fordringar hos andra myndigheter -6 883 -7 684
Okning (-) kundfordringar -2 053 -724
Minskning (+) évriga fordringar (exkl. uppbérd) 183 225
Okning (-) periodavgransningsposter -9616 -32 504
Delsumma drift -18 369 -40 687
Minskning (+) kortfristiga fordringar (uppbord) 1702 5784
Summa -16 667 -34 903
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Not 30 Forandring av kortfristiga skulder (tkr)

Minskning (-) skuld till andra myndigheter -38 163 49 359
Minskning (-) leverantdrsskulder avseende drift -162 577 99 776
Minskning (-) dvriga kortfristiga skulder -3986 3179
Minskning (-) forskott fran kunder -32 32
Okning (+) periodavgransningsposter 7993 13825
Delsumma drift -196 765 166 171
Okning (+) leverantorsskulder avseende investeringar 59 476 -11100
Okning (+) av kortfristiga skulder (uppbdrd) 187 -4
Summa -137 102 155 067

Not 31 Arets tilldelning enligt regleringsbrev (tkr)

Regleringsbrev 2018-12 2019-06-27 | 2019-12-19 Tilldelning

Utgiftsomrade 4 Rattsvasendet
1:5 ap.1 Sveriges Domstolar 5814514 5988514 5988514
1:12 ap.1 Réttsliga bitraden m.m. 2 356 657 3021357 3021357

Utgiftsomrade 7 Internationellt bistand
1:1 ap.43 Internationell civil krishantering 6 500 6 500

Utgiftsomrade 8 Migration
1:4 ap.1 Domstolsprovning i

utlanningsmal 691 291 890 291 890 291
1:5 ap.1 Rattsliga bitraden m.m. vid
domstolsprovning i utlanningsmal 337 649 337 649

Utgiftsomrade 22 Kommunikationer
1:11 ap.1 Trangselskatt i Stockholm 1000 1000
1:14 ap.4 Trangselskatt i Goteborg 980 980

I dndring av regleringsbrev avseende Sveriges Domstolar, 2019-06-27, till-
delades ytterligare 664 700 tkr pa anslaget 1:12 ap.1 Réttsliga bitraden m.m.
utifran prognoser pa kostnadsutvecklingen.

I andring av regelringsbrev, 2019-06-27, tilldelades ytterligare 199 000
tkr pa anslaget 1:4 ap.1 Domstolsprovning i utlinningsmal utifran progno-
ser pa kostnadsutvecklingen.

I andring av regelringsbrev, 2019-12-19, tilldelades ytterligare 174 000
tkr pa anslaget 1:5 ap.1 Sveriges Domstolar utifran prognoser pa kostnads-
utvecklingen

Not 32 Omdisponerade anslagsbelopp (tkr)

Enligt regleringsbrev 2018-12-21 har 208 tkr avseende 1:11 ap.1 Trang-
selskatt i Stockholm omdisponerats till andra anslagsposter. Enligt regle-
ringsbrev 2019-12-05 har 62 tkr omdisponerats fran andra anslagsposter
till anslaget 1.14 ap.4 Trangselskatt i Goteborg.
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Not 33 Indragning (tkr)

Enligt regleringsbrev 2018-12-18 har 238 tkr, avseende anslag 1:1 ap.43 In-
ternationell civil krishantering, dragits in. Enligt regleringsbrev 2018-12-20
har 3 712 tkr, avseende anslag 1:4 ap.1 Domstolsprovning i utlinningsmal,
dragits in.

Not 34 Utgifter enligt anslagsredovisningen (tkr)

For anslagen 1:5 ap.1 Rattsliga bitraden m.m. vid domstolsprovning i utlan-
ningsmal och 1:11 ap.1 Trangselskatt i Stockholm avviker arets utgifter
gentemot de tilldelade medlen med mer &n 10 procent.

Vad géller anslaget 1: 1:5 ap.1 Réttsliga bitrdden m.m. vid domstolsprov-
ning i utlinningsmal beror avvikelsen pa att tilldelningen varit hogre an
prognostiserade utgifter och att debiterad tid/mal gatt ner.

For anslaget 1:11 ap.1 Trangselskatt i Stockholm ar avvikelsen belopps-
massigt mycket liten.

Not 35 Aterbetalning i brottmal m.m. (tkr)

Medel som flyter in pa grund av dlagd aterbetalningsskyldighet redovisas pa
inkomsttitel 2811 Ovriga inkomster av statens verksamhet. Aterbetalningar
har gjorts till Rattshjalpsmyndigheten med 4,4 mnkr (22,3 mnkr, 2018)
samt till Kammarkollegiet med 48,1 mnkr (18,4 mnkr, 2018). Aterbetal-
ningar har dessutom skett pa restférda fordringar till Kronofogden med
17,3 mnkr (16,2 mnkr, 2018), De sammanlagda aterbetalningarna vid bade
Rattshjalpsmyndigheten, Kammarkollegiet och Kronofogden uppgar till
69,8 mnkr (57,5 mnkr, 2018).
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Ersattningar enl. 7 kap 2 § Forordning (2000:605)
om arsredovisning och budgetunderlag

Tabell 65 Redovisning av skattepliktiga ersattningar och andra férmaner som betalats
ut under rékenskapsaret 2019 samt styrelse/radsuppdrag m.m. for generaldirektoren
och ledamoéter i DV:s insynsrad

Befattning/uppdrag Belopp (kr) | Styrelse-/radsuppdrag

Martin Holmgren

Jan R Andersson

Fredrik Beijer
Maria Billing

Susanne Eberstein

Gunilla Hedwall

Katarina Johansson Welin

Kerstin Skarp

Mikael Westberg

Generaldirektor
och ordférande i
DV:s insynsrad

Radsledamot

Radsledamot
Radsledamot

Radsledamot

Radsledamot

Radsledamot

fr.o.m. 2019-10-01

Radsledamot

t.o.m. 2019-05-01

Radsledamot

1531
386

4500

4500
4500
4850

4500

3000

4500

Arbetsgivarverkets styrelse
KAPAN Pensioners
styrelse

ISP:s exportkontrollrad
Insynsradet for
Polisregion Syd

Domarnamnden

Riksbanken
Domarnamnden

Sapos insynsrad
Riksaklagarens insynsrad
Patientskadendmnden
Foérvaltningsstiftelsen for
SVT, SR och UR

Polisens personalansvars-
namnd

Skyddsdelegationen
Sakerhets- och
integritetsskyddsnamnden

Domarnamnden

Kungafonden
Myndigheten for
arbetsmiljokunskap
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Intern styrning och kontroll

Generaldirektoren ansvarar for att det finns en process for intern styrning
och kontroll inom Sveriges Domstolar som fungerar pa ett betryggande sitt.
Myndighetscheferna vid myndigheterna inom Sveriges Domstolar ar skyl-
diga att genomféra den interna styrning och kontroll som Domstolsverket
ansvarar for.

Utveckling och forbattringar

Utvecklingen av ledningsprocessen inom Domstolsverket fortsatte 2019
men fokus under aret handlade mer om att tillampa den pé ett bra satt ge-
nom att forbattra analyserna och agera pa resultatet.

En Overgripande strategi for ledningskommunikation beslutades i borjan
pa aret av generaldirektoren. Den arliga internkommunikationsmitningen
visade pa en fortsatt uppatgaende trend for flera viktiga omraden som bi-
drar till styrning och ledning.

Riktlinjer for hantering av misstankar om oegentligheter inom Domstols-
verket beslutades. I riktlinjerna klargors bl.a. utgdngspunkter for medarbe-
tares agerande och hur oegentligheter kan forebyggas i verksamheten. Stod-
materialet om hur bisysslor ska bedomas inom Sveriges Domstolar och vem
som i varje enskilt fall har att besluta om en bisysslas tillatlighet uppdatera-
des ocksa.

Ett nytt verktyg for ekonomisk analys som ger mgjlighet till en visuali-
serad analys och mer detaljer implementerades. Den 6kade detaljnivan ger
béttre forutsiattningar for att folja upp verksamheten och hitta avvikelser,
vilket forbattrar den interna styrningen och kontrollen.

Domstolsverkets foreskrifter om intern styrning och kontroll uppdatera-
des for att battre dterspegla forordningen. Myndighetsledningens ansvar for
att det finns en god intern miljo ar fortydligat tillsammans med kravet pa
att forebygga oegentligheter.

Rutinen for hur Domstolsverkets avdelningar ska bedoma och intyga hur
den interna styrningen och kontrollen varit sags 6ver. Forutom sjilva intyg-
andet ska nu dven bedomningsunderlaget redovisas. Syftet ar att ge gene-
raldirektoren ett mera komplett underlag infor uttalandet om intern styr-
ning och kontroll i &rsredovisningen och att battre finga upp eventuella for-
battringsomraden dar stodet kan behova utvecklas.

Processen

En central del i arbetet med intern styrning och kontroll dr en fungerande
riskhantering. Myndigheterna inom Sveriges Domstolar gor egna riskana-
lyser. Risker som man behover hjialp med att hantera rapporteras till Dom-
stolsverket som upprittar en 6vergripande riskanalys utifran domstolarnas
allvarligaste risker och malen i Domstolsverkets strategiska inriktning.
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Riskanalyser

Domstolsverkets 6vergripande riskanalys 2019 inkl. beslutade riskatgar-
der faststilldes av generaldirektoren i januari och riskanalysen inneholl
tolv risker.

Det var en handfull risker som alla bedomdes lika allvarliga och en av
dem var risken for forandringar i maltillstromningen, framfor allt gallande
migrationsdomstolarna. Forsamrade ekonomiska forutsattningar var en an-
nan allvarlig risk tillsammans med rekryteringsproblematiken och risken
for hog personalomséattning. Att inte hinna med chefsrollen, risken for tra-
kasserier, hot och vald samt att digitaliseringsarbetet gar for langsamt fanns
ocksd med bland de risker som hade hogst riskvardering.

Riskanalyser genomfordes ocksa pa olika nivaer i verksamheten for att
sikerstalla att enskilda processer ar effektiva och andamalsenliga.

Atgarder

Samtliga risker i Domstolsverkets 6vergripande riskanalys hade beslutade
atgarder och nedan aterfinns nagra exempel for de allvarligaste riskerna.
Maltillstromningsrisken hanteras sedan nagra ar tillbaka i ett projekt dar
Domstolsverket samordnar och ger stod till domstolarna i de insatser som
domstolarna sjéalva I6pande vidtar. Forslag pa kostnadsreducerande atgar-
der och en dialog med departementet om anslaget for Sveriges Domstolar
var tva atgarder kopplade till risken for saimre ekonomiska forutsattningar.
Rekryteringsproblematiken och personalomsattningsrisken har koppling
till risken att inte hinna med som chef och manga av atgarderna sasom ar-
betet med att framsta som en attraktiv arbetsgivare, notarieprojektet och en
utbildning for potentiella chefer bidrog till att hantera flera av riskerna.
Atgirder for att ta hand om risken for trakasserier, hot och vild var, foru-
tom en aktiv kontakt med domstolarna, att erbjuda kris6vningar, genom-
fora sikerhetskonferens och skapa utbildning om bemoétande och sidkerhet.
Att tydliggora hur arbetet gar med att realisera de olika mélbilderna for
digitaliseringen var en viktig atgard for att hantera risken for att digitali-
seringsarbetet gar for langsamt och inte moter domstolarnas behov.

Uppfdljning

Av den 6vergripande riskanalysens beslutade atgarder genomfordes 80 pro-
cent som planerat under aret. Genomforda atgarder bidrog till att tva av ris-
kerna fick sankta riskvarden. Det géllde risken for hog personalomsattning
och risken for trakasserier, hot och vald. For bada dessa risker gjordes be-
domningen att nya specifika riskdtgarder inte kravs.

Resultatdialoger genomfordes med samtliga domstolar vid tre tillfallen
under aret. Uppfoljning och analys av domstolarnas verksamhet och eko-
nomi gjordes infor resultatdialogerna. Aven vissa delar inom intern styr-
ning och kontroll f6ljdes upp. For de av regeringen uppsatta verksamhets-
malen uppnaddes lika manga mél 2019 som aret innan, dvs 6 av 13.

Sveriges Domstolars samtliga myndigheter ska arligen bedéma och till
Domstolsverket intyga om den interna styrningen och kontroll varit betryg-
gande. Alla myndigheter utom en intygade att sa varit fallet.

SVERIGES DOMSTOLAR 141 ARSREDOVISNING 2019



INTERN STYRNING OCH KONTROLL

Aven Domstolsverkets avdelningar ska limna intyg om den interna styr-
ningen och kontrollen for sina olika sakomraden. Samtliga avdelningar in-
tygade att det varit en betryggande intern styrning och kontroll.

Beslutade atgirdsplaner avseende internrevisionens rapporterade skri-
velser foljdes upp och flera av skrivelserna kunde avslutas.

Beddmning

For bedomning av intern styrning och kontroll anvands strukturen frén
ramverket (COSO) som legat till grund for forordningen om intern styrning
och kontroll. Sjalvutvarderingsunderlagen indikerade inte pa nagra
allvarliga brister i den interna miljon. Det finns en fungerande
riskhantering i organisationen dir atgarder beslutas for risker som behéver
hanteras. Uppfoljning av riskatgiarder och verksamheten har skett 16pande
men sarskilt efter varje tertial da ledningsgruppen tagit del av utfallet och
hanterat eventuella avvikelser. Sjalvutvarderingsunderlagen indikerade inte
heller pa nagra allvarliga brister inom information och kommunikation.
Arets internkommunikationsmitning visade pa patagliga forbéttringar.

Alla domstolar utom en intygade att den interna styrningen och kontrollen
har genomforts pa ett betryggande sitt. De brister som en domstol
redovisade ar inte av den karaktiren att de paverkar bedomningen for
Sveriges Domstolar som helhet. Det har under aret inte heller framkommit
att det forekommit oegentligheter eller andra brister i en omfattning som
paverkar bedomningen av den interna styrningen och kontrollen.

Arsredovisningens undertecknande

“Jag bedomer att den interna styrningen och kontrollen vid myndigheten+
har varit betryggande under den period som drsredovisningen avser”.

“Jag intygar att arsredovisningen ger en rdttvisande bild av verksamhet-
ens resultat samt av kostnader, intdkter och myndighetens ekonomiska
stdllning”.

Jonkoping den 20 februari 2020

Martin H%I‘;[:en

4 Med myndigheten avses myndigheterna inom Sveriges Domstolar.
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Bilagor till resultatredovisningen

Bilaga 1 Verksamhetsmal

Tabell 66 Tingsratter - maluppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

Brottmal
exkl. fortursmal

75:e percentilen

Tvistemal

exkl. gem. ansékan om aktenskapsskillnad

75:e percentilen

Regeringens mal 5 manader

Regeringens mal 7 manader

Domstol 2017 2018 2019 2017 2018 2019
Alingsas 5,8 51 8IS 7.0 6,0 6,3
Attunda 5,0 5,2 41 6,8 6,1 7.4
Blekinge 28 2,8 33 53 4,5 6,7
Boras 49 5,1 4,2 7,0 6,2 6,2
Eksjo 3,0 2,7 3,0 2,7 3,0 2,9
Eskilstuna 2,6 3,0 2,8 5,6 6,9 5,6
Falun 51 5,5 5,6 74 7.6 7.3
Gotland 3,7 3,8 3,8 8,2 6,4 6,1
Gallivare 4,1 3,8 3,5 7.2 7.2 6,5
Gavle 4,5 4,4 4,2 6,5 7.7 7.3
Goteborg 4,1 4,5 51 6,1 6,5 7.1
Halmstad 3,6 3,5 4,1 6,3 4,8 6,8
Haparanda 4,5 5,1 4,0 6,8 7.3 59
Helsingborg 4,0 4,3 3,6 6,0 5,9 6,0
Hudiksvall 4,1 4,4 4,0 53 6,9 7.1
Hassleholm 3,2 4,3 29 5,9 7,0 4,5
Jénkoping 4,3 4,5 4,0 6,6 7.1 6,9
Kalmar 4,2 4,5 4,8 7.0 7,6 7.4
Kristianstad 3,9 4,3 3,2 6,3 5,5 5,7
Linkdping 3,1 33 3,9 5,6 538 54
Luled 4,8 5,8 55 6,4 6,5 7.1
Lund 41 33 2,9 6,6 5,6 6,7
Lycksele 1,5 2,0 2,1 1,8 2,2 3,1
Malmo 3,5 4,0 4,0 6,4 7,0 7,5
Mora 2,6 3,5 3,1 55 6,6 6,1
Nacka 3,8 4,4 6,5 6,5 6,4 7.5
Norrképing 3,9 34 3,7 54 4,7 5,6
Norrtélje 2,6 3,1 2,3 7.0 5,5 6,7
Nykoping 2,8 3,0 3,0 3,7 4,0 6,0
Skaraborgs 4,2 3,8 3,8 54 6,3 6,8
Skellefted 4,2 4,0 3,1 5,8 6,6 7.0
Solna 4,2 3,7 3.1 6,3 6,7 6,7
Stockholm 53 5,2 4,4 8,9 6,6 6,5
Sundsvall 4,7 5,0 53 6,3 6,3 6,4
Sédertélje 2,8 3,0 34 49 4,8 49
Sodertérn 3.7 3,5 2,9 5,6 51 4,6
Uddevalla 4,5 4,6 4,7 6,6 7,6 6,5
Ume3 2,8 2,5 2,3 53 4,4 4,2
Uppsala 4,4 3.9 4,5 6,0 58 6,7
Varberg 4,4 4,3 4,4 6,3 7.1 7.1
Vanersborg 5,2 5,6 4,5 5,9 7.7 7.0
Varmland 5,5 53 4,5 7.2 7.4 6,8
Vastmanland 4,2 3,6 3,6 6,9 54 5,8
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Brottmal Tvistemal
exkl. fortursmal exkl. gem. ansékan om dktenskapsskillnad
75:e percentilen 75:e percentilen
Regeringens mal 5 manader Regeringens mal 7 manader

Vaxjo 30 2,7 2,8 7,0 6,8 6,6
Ystad 4,5 4,2 4,0 6,1 59 6,0
Angermanland 3,7 39 4,3 5,6 71 6,3
Orebro 44 4,2 38 5,5 6,7 6,9
Ostersund 57 4,5 338 5.1 4,6 6,1
Totalt 4,2 4,1 39 6,4 6,2 6,5

Berakningen av omloppstiden for brottmal har andrats 2019. Numera anvands datum for elektro-
nisk stdmning som startdatum, tidigare hdmtades startdatumet med viss manuell hantering. Detta
har inneburit en marginell skillnad for resultatet. Berakningen fér 2017 och 2018 har inte andrats.

Tabell 67 Hovratter - maluppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

Brottmal Tvistemal Tvistemal
exkl. fortursmal fram till PT beslut dar PT beviljats
75:e percentilen 75:e percentilen 75:e percentilen
Regeringens mal Regeringens mal Regeringens mal
5 manader 2 manader 10 manader
Domstol 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019
Gota hovratt 6,1 6,0 6,9 1,9 2,0 1,9 10,1 10,7 9,9

Hovratten for Nedre Norrland 6,1 7.2 7.9 2,9 3,0 2,3 106 13,7 12,7
Hovratten for Vastra Sverige 52 4,8 59 2,1 1.9 1,9 100 92 107

Hovréatten fér Ovre Norrland 6,0 6,1 51 1,3 1,4 1,2 9,8 13,7 124
Hovratten 6ver Skane och

Blekinge 53 53 5,4 1.9 2,2 1,7 103 84 8,5
Svea hovrétt 7,5 8,6 8,8 1.3 1.4 1.6 11,3 127 126
Totalt 6,1 6,3 6,7 1,6 1.8 1,7 107 11,7 115
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Tabell 68 Hogsta domstolen - maluppfyllelse av domstolens egna satta mal

Mal 2017 2018 2019 Mal 2017 2018 2019
Dispensmal exkl. fortursmal 1,0 1,1 0,9 1,0 3,0 2,8 2,5
Dispenserade mal exkl. fortursmal 12,0 11,8 93 82 180 192 137
Extraordindra mal exkl. fortursmal 6,0 2,0 23 14 120 109 96

2,6
14,7
8,0

Tabell 69 Forvaltningsratter - maluppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

Totalt exkl. fortursmal och migrationsmal

75:e percentilen
Regeringens mal 6 manader

Domstol 2017 2018 2019
Falun 9,0 8,1 84
Goteborg 58 6,6 7,8
Harnésand 8,7 13,3 133
Jonkoping 8,2 8,2 83
Karlstad 6,2 6,4 7.1
Linkoping 54 5,9 6,3
Lulea 4,4 5,6 73
Malmo 5,8 6,5 7.2
Stockholm 6,3 5,5 5,8
Umea 54 6,6 9,1
Uppsala 11,9 8,7 9,2
Vaxjo 58 8,4 10,8
Totalt 6,5 6,8 7.7

Tabell 70 Migrationsdomstolarna -maluppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

Avladgsnandemal, Ovriga Verkstallighetsmal

Ovriga migrationsmal

ensamkommande bam
90 percentilen
Regeringens mal

avlagsnandemal
90 percentilen
Regeringens mal

90 percentilen
Regeringens mal

90 percentilen
Regeringens mal

2 man 4 man 1 man 5man
Domstol 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018
Goteborg 55 6,3 50 119 172 238 1.8 1,5 1,8 6,8 8.9
Luled 3.1 3,7 7.6 7.2 84 12,7 06 0,7 1,0 4,8 6,5
Malmo 4,8 56 12,7 92 126 181 06 0,7 0,7 7.1 9,1
Stockholm 3,3 4,3 2,9 5,3 96 109 08 0,9 0,8 39 4,6
Totalt 4,0 52 5,0 95 131 208 09 1.0 1,0 6,3 8,2

2019
10,2
7.5
58
4,0
6,7

Tabell 71 Kammarratter - maluppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

Totalt exkl. fortursmal och migrationsmal

75:e percentilen Regeringens mal 6 manader

Domstol 2017 2018 2019
Kammarratten i Goteborg 59 52 54
Kammarratten i Jonkoping 10,6 6,8 5,6
Kammarratten i Stockholm 24,3 55 58
Kammarratten i Sundsvall 52 39 4,9
Totalt 11,3 53 54
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Tabell 72 Migrationséverdomstolen - maluppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

90: e percentilen _ 2017 2018 2019

Totalt migrationsmal

Tabell 73 Hogsta forvaltningsdomstolen - maluppfyllelse av domstolens egna satta mal

90:e percentilen _ 2017 2018 2019

PT beslut

Tabell 74 Hyres- och arrendenamnderna - maluppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

Hyres- och arrendenamndsarenden

exkl. avstaende- och lokalmedlingsarenden

75:e percentilen Regeringens mal 4 manader

Hyres- och arrendenamnd 2017 2018 2019
Goteborg 11,3 57 4,6
J6nkdping 9,1 53 4,9
Linkoping 4,4 3,8 3,1
Malmé 2,8 33 38
Stockholm 9,3 12,6 13,2
Sundsvall 4,0 8,5 33
Umea 9,1 2,8 4,8
Véasteras 43 37 4,7
Totalt 11,2 6,9 51
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Bilaga 2 Styckkostnader?

Tabell 75 Styckkostnader per domstolsslag

| 207 20l 2019

Tingsratter
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal och drende (kr), fasta priser 15698 13954 13034
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal och arende (kr), I6pande priser 15128 13709 13034

Styckkostnad tvistemal exkl. gemensam anso6kan (kr), fasta priser 18884 17785 16617
Styckkostnad tvistemal exkl. gemensam ansokan (kr), I6pande priser 18198 17473 16617
Styckkostnad brottmal (kr), fasta priser 17780 16302 15257
Styckkostnad brottmal (kr), I6pande priser 17134 16016 15257
Styckkostnad miljomal (kr), fasta priser 64238 64061 46448
Styckkostnad miljomal (kr), l6pande priser 61903 62938 46448
Styckkostnad fastighetsmal (kr), fasta priser 48438 31262 25680
Styckkostnad fastighetsmal (kr), I6pande priser 46 677 30714 25680
Styckkostnad PBL-mal (kr), fasta priser 32594 31576 30146
Styckkostnad PBL-mal (kr), [6pande priser 31409 31022 30146
Styckkostnad konkurs och foretagsrekonstruktion (kr), fasta priser 34373 17613 15179
Styckkostnad konkurs och foretagsrekonstruktion (kr), Idpande priser 33124 17304 15179
Styckkostnad utsokningsarenden (kr), fasta priser 5598 5354 4788
Styckkostnad utsokningsarenden (kr), Idpande priser 5394 5260 4788
Styckkostnad dvriga domstolsarenden (kr), fasta priser 6 831 5386 4858
Styckkostnad dvriga domstolsdrenden (kr), I6pande priser 6583 5292 4858
Hovrétter

Genomshnittlig styckkostnad for ett mal (kr), fasta priser 34963 34000 32810
Genomsnittlig styckkostnad fér ett mal (kr), [dpande priser 33692 33404 32810
Styckkostnad brottmal (kr), fasta priser 59129 54763 54454
Styckkostnad brottmaél (kr), Iépande priser 56979 53803 54454
Styckkostnad tvistemal (kr), fasta priser 49155 53819 50304
Styckkostnad tvistemal (kr), I6pande priser 47369 52875 50304
Styckkostnad malkategorin 6vriga mal (kr) fasta priser 12787 12760 12320
Styckkostnad malkategorin 6vriga mal (kr) I6pande priser 12322 12536 12320
Styckkostnad miljéomal (kr), fasta priser 59289 56234 58298
Styckkostnad miljemal (kr), I6pande priser 57134 55248 58298
Styckkostnad fastighetsmal och PBL-mél (kr), fasta priser 38289 53693 41816
Styckkostnad fastighetsmal och PBL-mél (kr), I6pande priser 36897 52752 41816

> Med styckkostnader avses verksamhetens kostnader férdelat pa avgjorda mdl och drenden. Kostnader férdelas dven till
Réttshjédlpsmyndigheten, Lagrdadet och fér internationell civil krishantering men dessa redovisas inte i styckkostnadsberdék-
ningarna da det inte finns mdl eller drenden kopplade till dessa kostnader. | verksamhetens kostnader ingdr bl.a. domsto-
larnas Iéne- och férvaltningskostnader, évergripande administration samt utvecklings- och kvalitetsarbete. For mer detal-
jer kring verksamhetens kostnader, se noter till resultatrékningen.

Definitionen av verksamhetens kostnader dndrades 2018. Styckkostnader for 2017 riknades inte om vilket innebdr att
jd@mforbarheten med detta dr Gr begrinsad. For ytterligare information om dndrade redovisningsprinciper se avsnittet for
tillaggsupplysningar och noter bland de finansiella dokumenten (sid 118) i Sveriges Domstolars drsredovisning for 2018.

Kostnaderna har fordelats med hjdlp av domstolarnas tidredovisning. Under 2019 redovisade migrationsdomstolarna
tid dagligen under hela dret. Hogsta domstolen och Hogsta férvaltningsdomstolen har inte redovisat ndgon tid. Ovriga
domstolsslag har redovisat tid under minst tvé manader. For de domstolsslag dér ingen tidredovisning har skett antas
samtliga styckkostnaderna ha féréiindrats i linje med den genomsnittliga styckkostnaden fér domstolsslaget. Arsmedelvér-
det for Statistiska centralbyrdns konsumentprisindex har anvénts vid samtliga fastprisberékningar.
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| 207 208l 2019]

Hoégsta domstolen

Genomsnittlig styckkostnad fér ett mal (kr), fasta priser 22467 19299 18357
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr), ldpande priser 21651 18961 18357
Styckkostnad brottmal (kr), fasta priser 22654 19459 18509
Styckkostnad brottmal (kr), [6pande priser 21830 19118 18509
Styckkostnad tvistemal (kr), fasta priser 22454 19288 18346
Styckkostnad tvistemal (kr), l6pande priser 21638 18950 18346
Styckkostnad 6vriga mal (kr), fasta priser 22389 19232 18292
Styckkostnad 6vriga mal (kr), ldpande priser 21575 18894 18292
Foérvaltningsratter

Genomsnittlig styckkostnad fér ett mal (kr), fasta priser 8871 8464 8185
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr), lpande priser 8548 8316 8185
Styckkostnad skattemal (kr), fasta priser 10651 12484 12609
Styckkostnad skattemal (kr), l6pande priser 10264 12265 12609
Styckkostnad socialférsakringsmal (kr), fasta priser 9400 7654 9295
Styckkostnad socialférsakringsmal (kr), lépande priser 9058 7520 9295
Styckkostnad mal enligt socialtjanstlagen (kr), fasta priser 5275 5342 4345
Styckkostnad mal enligt socialtjanstlagen (kr), I6pande priser 5083 5249 4345
Styckkostnad mélkategorin 6vriga mal (kr), fasta priser 8046 7975 7633
Styckkostnad malkategorin évriga mal (kr), [dpande priser 7753 7835 7633
Migrationsdomstolar

Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr), fasta priser 17655 16511 13698
Genomsnittlig styckkostnad fér ett mal (kr), lépande priser 17013 16222 13698
Styckkostnad avlagsnandemal (kr), fasta priser 26581 25323 27017
Styckkostnad avlagsnandemal (kr), I6pande priser 25615 24879 27017
Styckkostnad verkstallighetsmal (kr), fasta priser 19639 11548 13532
Styckkostnad verkstéllighetsmal (kr), Iépande priser 18925 11345 13532
Styckkostnad 6vriga malkategorier exkl. avlidgsnandemal och

verkstallighetsmal (kr), fasta priser 12801 11861 8 264
Styckkostnad 6vriga malkategorier exkl. avliagsnandemal och

verkstallighetsmal (kr), I6pande priser 12336 11653 8264
Kammarratter

Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr), fasta priser 13778 20637 18670
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr), l6pande priser 13277 20275 18670
Styckkostnad skattemal (kr), fasta priser 22641 29919 27514
Styckkostnad skattemal (kr), l6pande priser 21818 29394 27514
Styckkostnad socialférsakringsmal (kr), fasta priser 8150 21474 19311
Styckkostnad socialférsakringsmal (kr), lépande priser 7853 21098 19311
Styckkostnad mal enligt socialtjanstlagen (kr), fasta priser 7297 8405 8489
Styckkostnad mal enligt socialtjanstlagen (kr), I6pande priser 7032 8257 8489
Styckkostnad mélkategorin 6vriga mal (kr), fasta priser 16705 17851 13734
Styckkostnad malkategorin évriga mal (kr), [dpande priser 16097 17538 13734
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| 207 208l 2019

Migrationséverdomstolen

Genomsnittlig styckkostnad fér ett mal (kr), fasta priser 7647 5997 6421
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr), ldpande priser 7369 5892 6421
Styckkostnad avlagsnandemal (kr), fasta priser 7851 4982 6113
Styckkostnad avlagsnandemal (kr), ldpande priser 7565 4894 6113
Styckkostnad verkstéllighetsmal (kr), fasta priser 11179 9863 6777
Styckkostnad verkstéllighetsmal (kr), I6pande priser 10772 9690 6777
Styckkostnad 6vriga malkategorier exkl. avlagsnandemal

och verkstallighetsmal (kr), fasta priser 7028 7167 6743
Styckkostnad 6vriga malkategorier exkl. avldgsnandemal

och verkstallighetsmal (kr), Iopande priser 6773 7041 6743

Hogsta forvaltningsdomstolen

Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr), fasta priser 18891 15206 17199
Genomsnittlig styckkostnad fér ett mal (kr), lépande priser 18204 14940 17199
Styckkostnad skattemal (kr), fasta priser 16542 13315 14796
Styckkostnad skattemal (kr), l6pande priser 15940 13082 14796
Styckkostnad socialférsakringsmal (kr), fasta priser 19132 15400 17113
Styckkostnad socialforsakringsmal (kr), I6pande priser 18436 15130 17113
Styckkostnad mal enligt socialtjanstlagen (kr), fasta priser 19611 15786 17542
Styckkostnad mal enligt socialtjanstlagen (kr), I6pande priser 18898 15509 17542
Styckkostnad malkategorin 6vriga mal (kr), fasta priser 19758 15905 17673
Styckkostnad mélkategorin 6vriga mal (kr), l6pande priser 19040 15626 17673
Hyres- och arrendendmnderna

Genomsnittlig styckkostnad per drende (kr), fasta priser 2289 2576 2236
Genomsnittlig styckkostnad per &rende (kr), I6pande priser 2205 2531 2236
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Bilaga 3 Ekonomisk dversikt per domstolsslag

Tabell 76 Verksamhetens 6vriga intakter per domstolsslag (tkr)

Forandring | Férandring

I
Hogsta domstolen 0% -71 -80 %

Hovratter 1 813 1 789 1 849 4% 60 3%
Tingsratter 8534 10 042 11301 27 % 1259 13%
Hyresnamnder 249 554 381 1% -173 -31 %
Rattshjalpsmyndigheten 0 0 0 0% 0 0 %
Hogsta forvaltnings-

domstolen 82 82 73 0% -9 -11 %
Kammarratter 624 1156 932 2% -224 -19%
varav Migrationsover-

domstolen 175 253 213 1% -40 -16 %
Forvaltningsratter 2756 2558 3874 9% 1316 51 %
varav Migrationsdomstolar 550 743 1450 3% 707 95 %
Gemensamma intakter* 15960 19 834 23631 56 % 3797 19 %
Summa 30 088 36 105 42058 100 % 5953 16 %

* | gemensamma intakter ingdr uthyrning av lokaler, bidrag fran t ex SIDA samt finansiella intakter

Tabell 77 Verksamhetens kostnader per domstolsslag (tkr)

Forandring | Férandring

2017 Andel | 50182019 | 2018-2019
tkr %
Hoégsta domstolen 97 839 102 440 99 984 1% -2 456 2%
Hovratter 644 090 677 465 695 209 10 % 17 744 3%
Tingsratter 2327497 2428105 2472170 35% 44 065 2%
Hyresnamnder 69 596 73 465 71370 1% -2095 3%
Rattshjalpsmyndigheten 3610 2829 2768 0% -61 2%
Hogsta forvaltnings-
domstolen 79 386 84724 89023 1% 4299 5%
Kammarratter 387417 405 830 405 471 6 % -359 0%
varav Migrationsdver-
domstolen 95 045 97 367 96 404 1% -963 -1%
Forvaltningsratter 1189015 1308695 1326678 19 % 17 983 1%
varav Migrationsdomstolar 545 621 635 029 628 547 9% -6 482 -1 %
Gemensamma kostnader* 1667437 1769095 1 809 660 26 % 40 565 2%
Summa 6465888 6852649 6972333 100 % 119 684 2%

* | gemensamma kostnader ingar lokalhyror, IT, avskrivningar m.m. samt Domstolsverket
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Tabell 78 Transfereringar per domstolsslag (tkr)

- B

Hoégsta domstolen
Hovratter
Tingsratter
Hyresnamnder

Rattshjalpsmyndigheten

Hogsta férvaltnings-
domstolen
Kammarratter

varav Migrationsover-
domstolen
Forvaltningsratter

varav Migrationsdomstolar
Gemensamma kostnader*

Summa

9020 8639 10 808
261 458 272524 252746
2065757 2220947 2422391
664 719 751
21216 28 042 30503
1667 2314 2334
80 695 96 326 97 909
29789 36193 32174
365 397 426772 430 256
195233 238034 222425
5556 6 247 6 802

2811429 3062528 3254501

b

0%
8 %
74 %
0%
1%

0%
3%

1%
13%
7%
0%
100 %

Forandring | Forandring
2018-2019 | 2018-2019

2169 25%
-19778 -7 %
201 445 9%

33 5%

2 461 9%

20 1%
1584 2%
-4019 11 %

3484 1%

-15 609 -7 %
555 9%
191 973 6 %

* | gemensamma kostnader ingar lokalhyror, IT, avskrivningar m.m. samt Domstolsverket
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Bilaga 4 Personalstatistik

Tabell 79 Medelantalet anstallda*

_- Icke ordinarie domare Foredragande/beredn Domstolshandlaggare Administration Totalt

Hogsta domstolen

Hovratterna

Tingsratterna

Hégsta forvaltningsdomstolen

Kammarratterna

Forvaltningsratterna

Domstol totalt

Domstolsverket**

Hyres-och arrendenamnderna

Rattshjalpsmyndigheten

Sveriges Domstolar totalt

2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019

Kvinna
6

7

7

135
139
132
269
278
299

1
1
81
80
83
133
142
139
633
656
671
9
10
9
17
16
15
0

0

0
659
682
695

Man
14
13
13
106
109
101
305
308
294

52
50
47
91
95
93
576
582
554
14
14
1
1
13
13
0
0
0
602
609
578

Total
20
20
20
241
248
233
574
586
593

17

17

17
133
131
130
224
236
232

1209

1237

1225
24
24
20
28
30
28

0
0
0

1260

1291

1273

Kvinna
31
27
24

342
348
374
122
128
124
33
30
33
147
161
158
92
84
87
766
777
799
20
21
1

9
1
1
1
0
0
0

787
798
818

163
154
165
70
71
67

60
61
56
38
29
32
340
330
334
12
10

o o o = =N

353
340
342

Total
35
34
32
505
501
539
192
198
191

39

39

40
206
221
213
130
113
118

1106

1106

1132
32
30
26

O O O N N W

1140
1138
1160

Kvinna

O O O ©O o o

447
458
425

0w O O O O o o

21
225
192
665
683
617

N

o O o = = O o =

666
686
618

Man Total
0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0
220 667
244 702
243 668
0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0
99 317
99 324
85 276
319 984
343 1026
327 944
0 2

0 1

0 0

0 0

1 2

0 1

0 0

0 0

0 0
319 985
344 1029
328 945

Kvinna
6

7

6

27

31

27
113
99
106

98

91

91
500
535
541
744
764
773

- O O = = O W W N

746
767
777

an
1

2
1

5
7
6

34
32
28

30
30
29
130
139
135
199
209
197

o O = N N O O = =

200

199

Total
7

8

7

32
38
33
147
131
133

128
121

119
630
673
676
943
973
970

- O - W W o w &~ N

946
979
975

Kvinna
18
18
17

141
145
142
960
982
970
10
10
10
64
64
66
302
332
343
1494
1550
1546

18
42
40

1515
1595
1589

an
0
0
0
6
7
8

86
89
90

U o0 W = =

33

30

32
128
131

-
w
(=)}

O O o OO O O O O

137
140

Total
18
18
17

146
151
150
1046
1071
1059
11
11
11
67
70
71
335
362
375
1622
1681
1682

18
48
44

1643
1731
1729

Kvinna

11
12
11
84
81
83
293
276
269
13
10

46
52
52
91
109
109
538
539
533
200
205
207

w b~ U OO

779
755
750

an
5
5
4
40
41
40
210

228
232

21
22
20
40

48
319
343
348
160
157
155

- = - » NN

487
508
508

Total
16
16
14

124
122
123
503
504
501
15
14
14
67
73
72
131
153
157
857
882
881
359
362
362
43
14
10

1265
1263
1258

Kvinna Total
71 24 95
69 26 95
64 25 89
729 319 1048
742 317 1060
758 320 1077
2204 924 3128
2221 971 3192
2193 953 3146
65 17 82
62 21 82
64 20 84
436 165 601
448 168 616
448 156 605
1336 431 1766
1426 434 1860
1411 423 1834
4839 1880 6719
4968 1937 6904
4939 1896 6835
235 187 422
242 181 423
240 173 414
71 20 90
68 29 97
64 23 87
5 2 7
4 1 5
4 1 5
5151 2088 7239
5282 2147 7429
5246 2094 7340

* Antalet anstallda ar avrundat till heltal vilket kan paverka summeringarna.

**| siffran for Domstolsverket ingar anstéllda pa domstolar som ar med i forstarkningsstyrkan, fackliga foretradare, som arbetar delvis at Domstolsakademin och viss sékerhetspersonal.
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Tabell 80 Arsarbetskrafter*

Hogsta domstolen

Hovratterna

Tingsratterna

Hégsta forvaltningsdomstolen

Kammarratterna

varav Migrationséverdomstolen

Forvaltningsratterna

varav migrationsdomstolarna

Domstol totalt

Domstolsverket*

Hyres-och arrendenamnderna

Rattshjalpsmyndigheten

Sveriges Domstolar totalt

2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019
2017
2018
2019

Kvinna
6

6

7
125
130
126
250
262
282

10
I
74
75
76
20
20
20
127
136
135
62
68
64
590
619
636

17
15
14

615
643
658

Man
13
14
13

102
105
98
309
307
294
9
7
6
50
50
46
10
10
9
91
94
92
39
43
41
575

576
549
13
13
I
11
13
12

599
602
572

Total
19
20
20

227
235
224
560
569
576
16
17
17
124
125
122
31
30
29
218
230
227
101
110
105
1165
1195
1185
21
21
19
28
28
27

1214
1245
1230

Kvinna
27
25
22

123
124
131
111
119
116
27
27
28
58
65
64
14
15
13
85
77
80
40
38
40
430
436

17
17
14

o O o = =

454
455

an
5

6

65
63
63
67
67
65

33
29
21

35
28
32
16
12
13
209
201
194
"

o O O = = =\

221
210
202

Total
31
31
29

188
187
194
179
186
181
31
35
35
90
94
84
21
20
17
119
105
112
56
49
53
638
637
635
27
25

O O O N NN

668
664
657

Kvinna
0
0
0
0
0
0
8

427
404

o O O O O O o o o

N
O
w

204
176

Man T

O O O O O o o

21
232
235

O O O O O o o o o

w A A 0 O O
N o o = b o

312

327
316

N O O O O = O o o

31
327
316

otal

o O O O O o

634
659
639

o O O O O O o o o

289
299
257
131

142
118
923
958
896

o o o - = O o = =

924
959
897

Kvinna
5

5
6
21
21
20
82
77
80

1

1

2
71
67
65
24
22
21
373
419
432
182
219
221
553

591
603

O O O = O O N NN

554
593
607

Man

1

O N M =2 N

27
24

o

26
25
26

113
125
121
45
59
58
173
185
177

o o o = = O O —= =

e
~N
N

187
179

Total
6

7

7
25
28
26
111
104
103

97
92
91
29
27
28
486
544
553
227
278
280
726

776

~
0
=

O O O N = O N WN

729
780
785

Kvinna
13
14
14

125
126
127
816
829
812
9
8
9
52
52
52
13
13
13
263
290
287
121
143
139
1278
1319
1301

37
34
35

1318
1357
1339

an

N oo i o o o

o 00 N
S 3 o

A s O U1 Oy W = s

N S ST
w A A O O O

115

123
123

o o M WO O O

o

119
127
127

Total
13
14
14

131
132
134
892
909
893
10

9

10
54
58
57
13
14
14
293
320
316
134
156
152
1393
1442
1424

41
39
39

1437
1484
1466

Kvinna

1
1
10
74
72
74

253

243

237
12
10

42
46
49

10
11
85
102
98
38
50
47
478
484
475
178
186
190

w M 1 1 N 0

669
680
673

Man
5

4
4
38
39
38
189
21
210

21
24
21

38
45
44
17
23
21

294

326

322

150

149

147

- a2 s No N

448
481
474

Total
16
16
14

113
11
112
442
453
446
15
13
13
64
70
70
14
16
16
123
146
141
55
72
68
773
810
797
328
334
337
11
12

1117
1161
1147

Kvinna Man Total
62 24 86
62 25 87
60 24 84

469 215 683
473 220 692
477 212 689

1930 887 2817
1957 923 2880
1930 908 2838
56 16 72
56 20 75
57 19 76

297 133 431
305 135 440
305 119 425

80 28 108
79 28 107
78 26 104
1126 403 1529
1228 416 1643
1207 339 1606

527 178 704
612 196 808
592 183 775

3939 1678 5618
4080 1738 5818
4036 1681 5718
209 174 383
217 171 387
216 165 381
63 19 81

57 25 82

57 22 79

5 2 6

4 1 5

3 1 4
4216 1873 6089
4358 1935 6293
4314 1869 6182

* Antalet arsarbetskrafter &r avrundat till heltal vilket kan paverka summeringarna.

**| siffran for Domstolsverket ingar anstéllda pa domstolar som ar med i forstarkningsstyrkan, fackliga foretradare, som arbetar delvis at Domstolsakademin och viss sékerhetspersonal.
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BILAGOR TILL RESULTATREDOVISNINGEN

Tabell 81 Antal anstallda per personalkategori 60 ar eller &ldre

Kvinna Man Totalt  Kvinna Man Totalt Kvinna Man Totalt

60-64 ar

Ord domare 80 108 188 98 109 201 110 104 214
Icke ord domare 1 3 4 3 2 5 3 2 5
Foredr/beredn 16 13 29 13 7 20 13 6 19
Domstolshandlaggare 137 3 140 132 3 135 140 5 145
Administration 90 36 126 76 35 111 86 35 121
Summa 324 163 487 322 156 478 352 152 504
65 ar eller aldre

Ord domare 20 53 73 11 47 58 11 41 52
Icke ord domare 2 10 12 0 8 8 2 7 9
Foredr/beredn 5 1 6 7 2 9 6 2 8
Domstolshandlaggare 19 1 20 17 0 17 12 0 12
Administration 6 3 9 8 4 12 4 7 11
Summa 52 68 120 43 61 104 35 57 92
Totalsumma 376 231 607 365 217 582 387 209 596
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Bilaga 5 Sidhanvisning till aterrapporteringskrav

Forteckning 6ver aterrapporteringskrav Sidhanvisning

Aterrapporteringskrav enligt regleringsbrevet

Démande verksamhet
Domstolsverket ska redovisa:
e  resultatet av regeringens verksamhetsmal for omloppstider i den démande samt i den beslutande

och rattsvardande verksamheten Sid 143 ff.
e handlaggningstider i mal dar personer under 21 ar star atalade. Sid 17f.
Internationella uppdrag
Domstolsverket ska redovisa:
e omfattningen av och kostnaderna for sitt bidrag till internationell civil krishantering och sammanfatta Sid 114
i .

vilka resultat deltagandet lett till i olika insatser

e  atgarder for att sakerstalla att utsand personal till fredsframjande insatser och krishanteringsinsatser
har kunskap om agendan for kvinnor, fred och sakerhet och att utbildningen ar anpassad for det spe-  Sid 114 ff.
cifika uppdraget i enlighet med den nationella handlingsplanen fér genomférande av FN:s sakerhets-
radsresolutioner om kvinnor, fred och sakerhet 2016-2020 (UD2016/07898/KH).

Jamstélldhetsintegrering
Domstolsverket ska redovisa:
e  resultat av de atgarder avseende jamstélldhetsintegrering som vidtagits for att myndighetens verk-

samhet ska bidra till att uppna malen for jamstalldhetspolitiken. Sid 93 f.

Ovriga &terrapporteringskrav i regleringsbrevet
Domstolsverket ska sarskilt redovisa:
e det arbete som bedrivs och de atgarder som vidtagits for att utveckla och effektivisera verksamheten  Sid 80 ff.
e antalet mal, fordelat per malkategori, som lamnats 6ver till foljd av de utékade mojligheterna for mi-  sid 51 f.
grationsdomstolar att éverlamna mal (prop. 2016/17:27)
e dtgarder som vidtagits for att 6ka allmanhetens fortroende for domstolarna, inkl. dtgarder som vidtagits
for att sakerstalla att parter, malsagande och vittnen far ett bra bemotande och relevant information
e Jatgarder som vidtagits for att forbattra ordningen i domstol och 6ka skyddet och sakerheten for de
anstallda i domstolen, for parter och andra som deltar i en rattegang samt for 6vriga personer som Sid 95 ff.
besdker domstolarna

Sid 80 ff.

Redovisning enligt forordning 2000:605 om arsredovisning och budgetunderlag

3 kap. 28

Om regeringen har beslutat en investeringsbudget eller en avgiftsbudget for verksamheten, ska myndig- )
heten f6lja upp dessa och kommentera vasentliga avvikelser. Sid 11

3 kap. 38

Myndigheten ska redovisa de atgarder som har vidtagits i syfte att sdkerstalla att kompetens finns for att

fullgora de uppgifter som avses i 1 § forsta stycket. | redovisningen ska det inga en bedémning av hur de Sid 103 ff.
vidtagna atgarderna sammantaget har bidragit till fullgérandet av dessa uppgifter.

7 kap. 38
e Uppgift ska lamnas om de anstalldas franvaro pa grund av sjukdom under rékenskapsaret. Sid 107 f.
e Uppgift ska ocksa lamnas om den andel av sjukfranvaron som avser franvaro under en samman- Sid 107 f.

hangande tid av 60 dagar eller mer, sjukfranvaron for kvinnor respektive man samt sjukfranvaron for
anstallda i dldrarna 29 ar eller yngre, 30-49 ar och 50 ar eller aldre.
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