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GENERALDIREKTOREN INLEDER

Generaldirektoren inleder

Sveriges Domstolar - rattssakra och oberoende

Réttssidkra och oberoende domstolar, som har allmanhetens fortroende, ar
ett av fundamenten i ett demokratiskt samhalle.

Under det gangna aret, efter drygt ett ar som generaldirektor, har jag foljt
debatten och ser det som angeldget att gora domstolarnas och nimndernas
roll i samhallet mer kidnd. En grundlaggande kunskap om detta ar nodvan-
dig for att parter och vittnen, allmanhet och medborgare ska kunna ha ratt
forvantningar pa verksamheten och forsta varfor domstolen eller nimnden
domer eller beslutar som den gor. Jag foljer darfor med stort intresse den
parlamentariska kommitténs utredning om behovet av att ytterligare 1ang-
siktigt stiarka skyddet for domstolarnas oberoende. Sarskilt i tider av snabb
samhéllsforandring och dir hotet mot demokratin sprids i flera linder, be-
hover domstolarna och nimnderna vara den trygga garanten for rattssiker-
het och ha ett hogt fortroende hos allmanheten.

Nir jag ser tillbaka pa 2021 s ser jag att domstolarna utfort sitt upp-
drag pa basta sitt. Fortroendet fortjainas genom att bedriva verksamheten
med hog kvalitet och utveckla den i takt med tiden och omvirldens krav.
Detta omfattar inte minst en snabb och effektiv handlaggning, utvecklad
maélhantering och ett gott bemo6tande av parter och vittnen och begripliga
domar och beslut.

Snabbare, enklare och flexiblare

Det stiandiga och systematiska utvecklingsarbetet domstolarna och Dom-
stolsverket driver tillsammans ska leda till att vi kontinuerligt forenklar och
forbattrar verksamheten.

Under 2021 har en férdjupad samverkan mellan domstolarna och Dom-
stolsverket varit i fokus. En titare dialog mellan domstolscheferna och
Domstolsverket ger oss dnnu béttre mojligheter att tillsammans styra, ut-
veckla och effektivera verksamheten mot malséattningen att bli snabbare,
enklare och flexiblare.
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Trots att aret varit starkt priaglat av pandemins effekter har verksamheten
fungerat tillfredsstéallande. Manga forhandlingar har visserligen behovts
stéllas in och sjukskrivningar har paverkat produktiviteten. Samtidigt har
nya arbetsformer och minskat resande 6kat graden av effektivitet. Domsto-
larna genomforde forhandlingar med parter pa distans (videoférhand-
lingar) i n storre omfattning dn forra aret. Mer dn 180 000 videokonfe-
renssamtal ringdes till eller fran forhandlingssalar, vilket 4r en 6kning om
ungefir 40 procent sedan 2020. Mojligheten for anstéllda att arbeta hemi-
fran har okat och distansarbete for personal i alla yrkeskategorier var
aktuellt i storre utstrackning n tidigare, och majliggjordes genom
fjarratkomst till bland annat mal- och arendehanteringssystem.

For de av regeringen uppsatta verksamhetsméalen uppnaddes lika manga
mal 2021 som &ret innan. Totalt uppnaddes sex av regeringens 13 verksam-
hetsmal. Under aret forbattrades omloppstiden for sex, forsamrades for fem
och var oforandrat for tva av malen.

2021 tilldelades domstolarna 50 miljoner kronor for att arbeta av balan-
serna vilket haft god effekt pa verksamheten. Den sammantagna bedom-
ningen ar att den totala balansnivan for Sveriges Domstolar ar rimlig.

Omfattande utvecklingsarbete

Under 2021 tog Domstolsverket fram digitala malbilder och en samordnad
plan for fortsatt digitalisering inom Sveriges Domstolar. Manga ars omfat-
tande utvecklingsarbete har resulterat i att vi i nartid bland annat infor en
digital brottmalshantering, ett nytt 16ne- och HR-system och ett systemstod
for notarieantagning. Digitala akter, e-signatur och e-arkiv ar ytterligare ex-
empel som bidragit till att effektivera verksamheten. Utbyggnaden av e-
skick mellan olika myndigheter och inférandet av tvafaktorsautentisering
(sdkrad atkomst till information) for alla medarbetare inom Sveriges Dom-
stolar ar ytterligare exempel.

Forsoksverksamheten med snabbf6rfarande i brottmal fortloper, alltfler
domstolar har anslutits och arbetet har fatt positiva effekter pd omloppsti-
derna i forsoksdomstolarna.

Tekniken i forhandlingssalarna har under flera ar moderniserats och
byggts ut vilket har skapat goda forutsattningar for att genomfora forhand-
lingar effektivt och rattssakert. Under 2021 uppgraderades tekniken 16-
pande i ett stort antal domstolar.

I 6vrigt kan ndmnas att stora nybyggnationer pagar for tingsratten i Hu-
diksvall, for Gota hovratt och Kammarritten i Jonkoping samt for tingsrat-
ten, forvaltningsratten samt Hyres- och arrendenamnden Malmo.

Inférandet av fasta sdkerhetskontroller pa flera domstolar har bidragit till
sdkrare domstolslokaler och arbetet med att forse ytterligare ett antal dom-
stolar med sikra entréer fortgar.
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Satsning pa domarrekrytering

Domarforsorjningen for Sveriges Domstolar ar aven fortsattningsvis ett pri-
oriterat omrade och under 2021 har fragan varit hogst aktuell i diskussion-
erna med landets domstolschefer. En atgird har varit att fortsatta sats-
ningen med att tillsdtta adjungerade rad som under ett ars tid tjanstgor i
bade underritt och overratt. Allt fler underratter har numera ocksa utbild-
ningsplatser for fiskaler, vilket kommer att gynna majligheten att rekrytera
domare till mindre domstolar utanfor storstadsomradena. Antalet notarie-
anstillningar 6kade tydligt, fem procent, och antalet sokande till notarie-
tjanstgoring lag alltjamt kvar pa hoga nivaer. Det dr avgorande for verksam-
heten och rittssakerheten att vi lyckas rekrytera personal och dairmed kan
sidkra domarforsorjningen for lang tid framover.

De senaste aren har visat vikten av att inte slosa bort de erfarenheter en
kris kan ge. Pandemin har, utéver alla negativa konsekvenser, ocksa med-
fort positiva forandringar i var verksamhet och vart satt att arbeta. Nu stér-
ker vi samarbete, samverkan och utveckling inom Sveriges Domstolar ytter-
ligare, for att sdkra en rattssidker och oberoende verksamhet med hog kvali-
tet och effektivitet.

Thomas Rolén

Generaldirektor Domstolsverket
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Det har ar Sveriges Domstolar

Uppdrag och organisation

Sveriges domstolar - rattssakra och oberoende
Domstolarna ansvarar for rattskipningen i Sverige. Domstolarna respekterar allas

likhet infor lagen och tryggar den enskildes rattssakerhet. Rattskipningen utdvas
sakligt och opartiskt. Mal och arenden avgors i tid, med hog kvalitet och effektivt.

Sveriges Domstolar omfattar ett 80-tal myndigheter med sammanlagt drygt
7 000 anstillda. De arbetar varje dag for att mal och drenden ska handlag-
gas rattssakert och effektivt. Tillsammans med 6vriga delar av rattsvisendet
har Sveriges Domstolar ett gemensamt mal att sikra den enskildes ratts-
trygghet och rattssakerhet. Domstolarnas oberoende och sjalvstandighet i
forhallande till riksdag, regering och andra myndigheter ar inskrivet i
svensk grundlag.

De allménna domstolarna bestar av tre instanser; tingsratter, hovrat-
ter och Hogsta domstolen. Har handliaggs bland annat brottmal, familjere-
laterade mal och tvistemal mellan foretag eller enskilda individer. Inom de
allmianna domstolarna finns ocksa mark- och miljodomstolar och patent-
och marknadsdomstol.

De allméinna forvaltningsdomstolarna bestar dven de av tre instan-
ser; forvaltningsratter, kammarratter och Hogsta forvaltningsdomstolen.
De avgor tvister, frimst mellan enskilda och myndigheter. Det kan till ex-
empel gilla skattemal, utlannings- och medborgarskapsmal (migrations-
domstolarna), tvister med Forsakringskassan eller kommunen.

Hyres- och arrendendmnderna medlar i tvister som ror bland annat
hyres- och bostadsratter, samt arrendetvister. Namnderna fattar ocksa be-
slut i vissa fragor, till exempel ritten att hyra ut en lagenhet i andra hand.

Rittshjalpsmyndigheten ar en rikstickande myndighet som fattar be-
slut i fragor som ror rattshjalp. Myndighetens uppgift ar att verkstilla ett
domstolsbeslut i rattshjalpsfragor och att fatta beslut om rattshjilp i aren-
den som inte handldggs vid domstol. Besluten kan 6verklagas till Ratts-
hjalpsnidmnden.

Domstolsverket lyder under regeringen och fungerar som en serviceor-
ganisation till domstolarna i landet med en mangd uppgifter som bidrar till
en rattssaker och effektiv verksamhet inom Sveriges Domstolar. Uppdraget
ska genomforas med respekt for domstolarnas sjalvstandighet i domandet
och tillampning av rattsregler i enskilda fall. Utover uppdraget att ge admi-
nistrativt stod och service till domstolar och allmanhet har Domstolsverket i
uppdrag att driva och stodja utvecklings- och kvalitetsarbete inom domsto-
larna samt leda och samordna inom vissa omraden exempelvis nar det gil-
ler effektiv resursfordelning och utfardande av foreskrifter. Domstolsverket
ska ocksd arbeta for god tillganglighet och information om verksamheten
samt verka for god samverkan mellan domstolarna och andra myndigheter.
Inom Sveriges Domstolar finns &ven Domstolsakademin som ansvarar for
all juridisk kompetensutveckling.
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e Tingsratt (48 st)
e Hovratt (6 st)
e Hogsta domstolen
® Forvaltningsratt (12 st)
e Kammarratt (4 st)
Hogsta forvaltningsdomstolen fiapatanaa
e Hyres- och arrendenamnd (8 st)
e Rattshjalpsmyndigheten
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Resultatredovisningens indelning

Sveriges Domstolar redovisar, analyserar och bedomer verksamhetens re-
sultat enligt férordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetun-
derlag i forhallande till de uppgifter som finns i Domstolsverkets instrukt-
ion och de mal och krav som regeringen angett i regleringsbrev eller i ndgot
annat beslut. Resultatredovisningen omfattar &ven annan information som
bedoms vara av visentlig betydelse for regeringens bedomning av myndig-
hetens resultat och genomforande av verksamheten.

Verksamhetsomraden

I resultatredovisningen delas Sveriges Domstolar in i verksamhetsomréaden
utefter var organisation. Verksamhetsomradena ar de olika domstolsslagen
samt Domstolsverket som ar en serviceorganisation till samtliga myndig-
heter inom Sveriges Domstolar.

Disposition
Resultatredovisningen ar indelad i foljande kapitel i syfte att ge en samlad
bild av Sveriges Domstolars verksamhet och resultat:

Det inledande kapitlet Det hdr dr Sveriges Domstolar beskriver upp-
drag, organisation och mél for verksamheten. I detta kapitel redovisas
dven en sammanfattning om hur coronapandemin paverkat verksam-
heten under 2021.

I kapitel Domande, beslutande och rdttsvardande verksamhet redovisas
en sammanfattande analys och bedomning av verksamhetens resultat och
utveckling. Darefter gors motsvarande redovisning for respektive domstols-
slag. I detta kapitel redovisas aterrapporteringskrav for den domande verk-
samheten.

I kapitel Verksamhetsutveckling redovisas det arbete som ar centralt for
Domstolsverkets uppdrag och verksamhet och som vidtagits for att utveckla
och effektivisera verksamheten inom Sveriges Domstolar. Redovisningen
innefattar en sammanfattande analys och bedomning av verksamhetens re-
sultat inom ramen for de fem méalomraden som Sveriges Domstolar priori-
terat i sin strategiska inriktning. I kapitlet aterrapporteras dven de uppgif-
ter som finns i Domstolsverkets instruktion och regeringens ovriga aterrap-
porteringskrav. Aterrapporteringskrav for internationella uppdrag redovi-
sas i kapitel Internationell verksamhet.

I kapitel Ekonomisk é6versikt redovisas verksamhetens kostnader och in-
takter samt uppbord, avgiftsbelagd verksamhet och transfereringar.

Efter den finansiella redovisningen finns kapitel Intern styrning och kon-
troll och darefter Bilagor till resultatredovisningen. Arsredovisningen av-
slutas med en forteckning 6ver de olika aterrapporteringskraven med sid-
hanvisningar till resultatredovisningen.
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Mal for verksamheten

ENLIGT REGLERINGSBREV:

Verksamheten vid Sveriges Domstolar ska bedrivas med hog kvalitet och
vara effektiv. Malbalanser och omloppstider ska héllas pa en rimlig niva.

For de flesta domstolsslag har regeringen faststillt verksamhetsmal f6r om-
loppstider medan Hogsta domstolen och Hogsta forvaltningsdomstolen sat-
ter egna mal. For den domande verksamheten uttrycks verksamhetsmalen
for 2021 pa foljande sitt:

Huvuddelen (75 procent) av brottmaélen, exkl. fortursmal, ska inte ta
langre tid 4n fem manader att avgora i tingsratt respektive hovratt. For tvis-
temalen, exkl. gemensam ansdkan om dktenskapsskillnad, ska huvuddelen
inte ta langre tid 4n sju manader att avgora i tingsratt. For tvistemal i hov-
ratt ska fraigan om provningstillstand i huvuddelen av malen ta hogst tva
manader att avgora. I de mél dir provningstillstand beviljas ska huvudde-
len av malen ta hogst tio manader att avgora fran den tidpunkt da maélet
kom in till hovratten. For malen i forvaltnings- och kammarratterna, exKkl.
forturs- och migrationsmal, ska huvuddelen inte ta langre tid dn sex mana-
der att avgora i respektive instans.

For migrationsmaélen ska merparten (9o procent) av avligsnandemaélen
for ensamkommande barn ta hégst tvd manader att avgora. Av 6vriga av-
lagsnandemal ska merparten ta hogst fyra manader att avgora. Av verkstal-
lighetsmalen ska merparten ta hogst en manad att avgora. Av 6vriga migra-
tionsmal ska merparten ta hogst fem manader att avgora. For migrations-
malen vid Migrationsoverdomstolen ska 9o procent inte ta langre tid att av-
gora an tva manader.

For den beslutande och riattsvardande verksamheten ska huvuddelen (75
procent) av drendena vid hyres- och arrendenamnderna (exkl. arenden om
avstaende fran besittningsskydd for bostad och lokal, medling av lokal och
arrende, uppskov med avflyttning/avtrade for lokal- och anldggningsar-
rende samt dispens av jordbruks- och anldggningsarrende) inte ta langre tid
an fyra manader att avgora.

Enligt regleringsbrevet ska domstolarna och hyres- och arrendendmn-
derna, i samrad med Domstolsverket dven sitta egna verksamhetsmal for
omloppstider. Dessa stams av och f6ljs upp under aret vid resultatdialoger
med Domstolsverket.

Sveriges Domstolar har dven interna malséattningar for kvalitet och ef-
fektivitet i den gemensamma strategiska inriktningen.

Sa har beddoms verksamhetens resultat

Omloppstider och méalbalansens storlek ar de huvudsakliga resultatindika-
torerna som anvands vid analys och bedomning av domstolsslagens resultat
och utveckling.

Savil kvalitet som effektivitet kan i viss man métas i omloppstider for av-
gjorda mél. Om omloppstiden 6verstiger den faststédllda mélsattningen be-
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doms malet inte ha nétts. Ur rattssikerhetssynpunkt bor spridningen mel-
lan domstolarnas omloppstider vara liten inom domstolsslaget. Omloppsti-
den ska vara skilig oavsett vid vilken domstol i landet som handlaggningen
sker. For respektive domstolsslag gors en sammantagen analys och bedom-
ning om malsattningen for omloppstid har uppnétts och om dess utveckling
och spridning har varit positiv, negativ eller oférandrad.

Domstolarnas totala balans kan, med hjilp av en beriakningsmodell, delas
upp i en s.k. arbetsbalans och 6verbalans. Se mer om beriakningsmodellen i
avsnittet Mdlutveckling. Om domstolsslaget har en 6verbalans bedoms
malsédttningen for en rimlig balansniva inte ha uppnatts. For respektive
domstolsslag gors en sammantagen analys och bedomning om rimlig ba-
lansniva har uppnaétts och om balansernas utveckling har varit positiv, ne-
gativ eller oforandrad.

Resultatutvecklingen analyseras och kommenteras ocksa med utgangs-
punkt i arbetsproduktivitet och kostnadsproduktivitet. Arbetsproduktivite-
ten definieras som antalet avgjorda mal per arsarbetskraft och kostnadspro-
duktiviteten definieras som kostnader for avgjorda mél och drenden. Ut-
vecklingen kan vara positiv, negativ eller oférandrad och indikatorerna an-
vands for att bedoma om utvecklingen gar i 6nskad riktning for respektive
domstolsslag.

Det arbete som bedrivs for att utveckla och effektivisera verksamheten
inom Sveriges Domstolar redovisas inom ramen for de fem méalomradena
i den strategiska inriktningen. For bedomning av resultatet sker uppfolj-
ning tertialvis med stdd av kvantitativa och kvalitativa nyckeltal och resul-
tatindikatorer samt annan information som &r relevant for att bedoma
maluppfyllelsen.

Coronapandemins paverkan

Coronapandemin ar en viasentlig hindelse som dven detta ar har paverkat
verksamheten vid Sveriges Domstolar inom en rad olika omréaden.

En enkit sindes ut till samtliga domstolar for att undersoka hur pande-
min paverkat mojligheterna att né verksamhetsmalen. Sammanfattningsvis
blev svaret att omloppstiderna paverkats i mindre omfattning. Férhand-
lingar behovde visserligen stillas in och sjukskrivningar har paverkat verk-
samheten. Samtidigt har nya arbetsformer och minskat resande 6kat pro-
duktiviteten. Pandemin gav upphov till en del nya méltyper. Under &ret in-
kom exempelvis en stor mangd 6verklagade beslut rorande korttidsarbete
fran Tillvaxtverket.

Ur ett HR-perspektiv fick pandemin en stor paverkan under aret. Fram-
forallt paverkades arbetssiatten och mojligheten for anstillda att arbeta
hemifrén. Distansarbete for personal i alla yrkeskategorier var aktuellt i
storre utstrackning dn tidigare, och mojliggjordes genom fjarratkomst till
bl.a. mél- och drendehanteringssystem. Utifran regeringens rekommendat-
ioner pagick distansarbete fran hemmet under stora delar av dret men mgj-
ligheterna till sidant arbete varierade beroende pa domstolsstorlek och
domstolsslag. Flera atgarder av olika karaktiar genomfordes pa domstolarna
i syfte att forhindra smitta av pandemin.
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En trolig effekt av pandemin var att personalomsaittningen minskade.
Sjuktalen foljde pandemins utveckling. Av resultaten fran den medarbetar-
undersokning som genomfoérdes under aret tydde pa att trivsel och arbets-
miljo inte paverkats i vare sig positiv eller negativ riktning under pandemin.

En rad erfarenheter och lardomar ur ett verksamhetsutvecklingsperspek-
tiv pa domstolarna kommer sannolikt att pdverka verksamheten framover,
post-covid. Exempel pa detta ar forandrade arbetsformer och utveckling av
digitala arbetssétt. Anvindning av digitaliseringens mojligheter i mal- och
arendehanteringen och anpassningar for helt digital akthantering, som
aven aktualiserar behov av digital signering av domar, ar ocksd sddana erfa-
renheter. Domstolarna genomforde forhandlingar med parterna pa distans
(videoforhandlingar) i 4n storre omfattning dn forra aret. Mer dn 180 000
videokonferenssamtal ringdes till eller fran forhandlingssalar, vilket var en
okning om ca 40 procent sedan 2020. Domstolarna lanade ocksé salar och
videorum av varandra for att genomfora forhandlingar pa distans. Gemen-
samma riktlinjer for hur utlaning av videorum inom Sveriges Domstolar ska
ga till faststilldes. Domstolsverket installerade och utékade tillgdngen pa
videokonferenssystem, vilket 6kade majligheterna att genomfora forhand-
lingar under pandemin.

Domstolarna avgjorde dven mal och drenden pa handlingarna i storre ut-
strackning an tidigare, i den man rattsliga forutsattningar fanns.

Pandemin hade ocksé stor paverkan pa utbildningsverksamheten inom
Sveriges Domstolar. Overlag har distansundervisning tagits emot vl av 14-
rare och deltagare och erfarenheterna kommer att tas tillvara i verksam-
heten framover.

I forhéllande till 2020 paverkade pandemin inte ekonomin i ndgon storre
utstrackning. Fortfarande var kostnaderna for exempelvis resor, hotell och
utbildning lagre &n ett normalt ar.
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DOMANDE, BESLUTANDE OCH RATTSVARDANDE VERKSAMHET

Domande, beslutande och rattsvar-
dande verksamhet

Verksamhetens resultat och utveckling

For de av regeringen uppsatta verksamhetsmélen uppnaddes lika manga
mal 2021 som &ret innan. Totalt uppnaddes 6 av regeringens 13 verksam-
hetsmal. Under aret forbattrades omloppstiden for sex, forsamrades for fem
och var oforandrat for tva av malen.

Tabell 1 Omloppstider i manader for regeringens verksamhetsmal

75 percentilen (90 percentilen for migrationsmal) 2019 (2020 (2021 .

Tingsratter - Brottmal exKkl. fortursmal

- Tvistemal exkl. gem. ansékan

70 65 70 66 ¥
om aktenskapsskillnad

Hovratter - Brottmal exkl. fortursmal 50 67 69 69 -
- Tvistemal fram till PT-beslut 20 17 17 19 A&
- Tvistemal dar PT beviljats 10,0 11,5 12,6 146 A

Forvaltningsratter - Samtliga mal exkl. fortursmal
60 77 81 78 V¥

och migrationsmal

Kammarratter - Samtliga mal exkl. fortursmal
. . . 60 54 87 58 V¥
och migrationsmal
Migrationsdomstolar - Avlagsnandemaél, ensamkom-
20 50 46 42 V¥
mande barn
- Ovriga avlagsnandemal 4,0 20,8 22,8 20,1 V¥
- Verkstallighetsmal 10 10 09 09 -
- Ovriga migrationsmal 50 6,7 44 52 A
Migrationsdverdomstolen . \igrationsmal, totalt 20 16 18 16 ¥
Hyres- och arrende- - Ett urval av drenden, se avsnit-
namnder tet om Hyres- och arrende- 40 51 63 107 oA
namnderna

Fargmarkering och pilar anger om verksamhetsmalet uppnas eller inte, samt riktningen fér om-
loppstidens utveckling. En gron pil indikerar att verksamhetsmalet uppnas, medan en réd pil indi-
kerar att det inte uppnas. En nedatgaende pil visar pa forbattring fran foregdende ar, dvs. om-
loppstiden minskade. En uppatgaende pil visar pa forsamring, dvs. omloppstiden 6kade.

I tingsratterna skedde en svagt negativ utveckling for brottmal medan ut-
vecklingen var den omvianda for tvistemal. Tingsratterna nadde fortsatt
béda verksamhetsmalen. Hovritterna uppnéadde fortsatt verksamhetsmalet
for tvistemal fram till beslut om provningstillstand. De 6vriga verksamhets-
malen uppnaddes inte. I forhallande till 2020 forsamrades omloppstiden
for tvistemal fram till beslut om prévningstillstand och for tvistemal med
beviljat provningstillstand.
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I forvaltningsratterna uppnéaddes inte verksamhetsmélet men omloppsti-
den forbattrades. Kammarratterna uppnadde sitt verksamhetsmal och om-
loppstiden forbattrades forhéllandevis kraftigt.

For omloppstiderna i migrationsdomstolarna viande den negativa ut-
vecklingen for 6vriga avlagsnandemal dd omloppstiden forbattrades i for-
hallande till de tva foregdende aren. Omloppstiden forbattrades dven for av-
lagsnandemal avseende ensamkommande barn. For verkstillighetsmal var
omloppstiden oférandrad medan den férsdmrades for 6vriga migrations-
mal. Ett mél uppnédddes 2021, och det var malet for verkstillighetsmal. Mi-
grationsoverdomstolen uppnédde sitt verksamhetsmal och det skedde en
mindre forbattring av omloppstiden.

Verksamhetsmalet for hyres- och arrendendmnderna uppnaddes inte och
det skedde en kraftig forsdmring av omloppstiden.

Regeringens verksamhetsmal ar definierade utifran omloppstiden for den
75 percentilen (90 percentilen for migrationsmaélen). Det innebar att 75
procent av de avgjorda malen har en kortare omloppstid dn de ovan redovi-
sade resultaten. I regeringens verksamhetsmal ar dessutom fértursmalen,
som ska avgoras inom givna och korta tidsramar, exkluderade vilket inne-
bar att omloppstiderna beriknas pa mél som normalt sett tar langre tid att
handligga. A andra sidan ingér de s.k. forordnandemalen i tingsritt, mal
som i regel skrivs av till f6ljd av att en stimningsansokan inte inkommit.
Omloppstiden blir da kort.

Diagram 1 Antal domstolar som uppnadde resp. inte uppnadde regeringens verksamhetsmal
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Aven om ett domstolsslag som helhet inte uppnédde regeringens verksam-
hetsmal sa fanns det domstolar och nimnder som uppnadde dem. Pa mot-
svarande sitt fanns det domstolar och ndmnder som inte uppnéadde verk-
samhetsmaélen dven om domstolsslaget som helhet uppnadde dem. Totalt
sett, i forhallande till 2020, var resultatet ndgot simre nar det galler antalet
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domstolar och nimnder som uppnidde verksamhetsmalen. Ar 2021 upp-
naddes 81 verksamhetsmal vid domstolarna och nimnderna, jamfort med
01 dret innan. Aven mellan iren 2019 och 2020 minskade antalet uppnadda
verksamhetsmal. De enskilda domstolarnas och nimndernas resultat ater-
finns i bilaga 1. Dar redovisas aven Hogsta domstolens och Hogsta forvalt-
ningsdomstolens egna satta mal och resultat.

Nir det géller spridningen i resultat mellan olika domstolar inom samma
domstolsslag finns inte ndgra uppenbara orsaker utan den kan férklaras av
en mangd olika omstandigheter, till exempel att det inom varje domstols-
slag finns domstolar av olika storlek och med skiftande forutsiattningar. En
faktor i varfor maluppfyllelsen skiljer sig at kan vara arets balansavarbet-
ningsinsatser. Nar dldre mal i balans avgors 6kar omloppstiderna och kan
paverka domstolens omloppstider negativt under ett enskilt ar for att samti-
digt forbattra balansernas aldersstruktur pa sikt.

Forklarande faktorer till maluppfyllelsen

Verksamhetsmalen utgor en utgangspunkt i verksamhetsplaneringen och
maluppfyllelsen f6ljs upp lopande under aret. Under aret genomforde Dom-
stolsverket resultatdialoger med samtliga domstolar och namnder, bl.a.
med avsikten att uppné en fordjupad forstaelse av vad som paverkar mal-
uppfyllelsen.

I en enkit till domstolarna och nimnderna stélldes fragor betriffande
maluppfyllelsen och vilka som var de huvudsakliga skilen till att regering-
ens verksamhetsmal uppnaddes eller inte, samt om nagra sarskilda atgar-
der vidtagits for att uppna dem eller for att undvika att omloppstiderna
skulle forsamras. Vidare stilldes fragan om coronapandemin paverkat moj-
ligheterna att na verksamhetsmalen.

Nar det giller forsvarande omstandigheter pekade manga domstolar pa
okad maltillstromning under senare ar vilket lett till en anstrangd arbetssi-
tuation med 6kande balanser. Det stora antalet fortursmal, langre for-
handlingar och att malen blir allt mer komplexa framférdes ocksi som
forsvarande orsaker. Detsamma géller bristande ekonomiska resurser lik-
som domarbrist och vakanta domaranstillningar och sjukskrivningar.

Som framgéngsfaktorer for maluppfyllelsen nimndes bland annat sar-
skilda avarbetningsinsatser, vikande méltillstromning, hjalp av Forstark-
ningsstyrkan och en 6kad digitalisering av malhanteringen. Likasa framholls
bra organisationer med effektiva arbetssatt och god ledning och styrning.
Flera domstolar framholl vikten av kompetenta, arbetsamma medarbetare i
organisationen. Det pekades ocksa pa utvecklingsarbete i olika former.

Betraffande pandemin ansag flertalet domstolar att den paverkat om-
loppstiderna i mindre utstrackning. Fler forhandlingar tvingades dock stal-
las in jamfort med normala forhallanden och sjukskrivningar paverkade
produktiviteten. Samtidigt ledde pandemin till nya arbetsformer med till
exempel forhandlingar pa videolank och minskat resande vilket 6kade ef-
fektiviteten. Nagon domstol framholl att pandemin inneburit att majlig-
heten till kompetensutveckling och utvecklingsarbete fatt skjutas pa framti-
den, vilket visserligen gynnade mélavverkningen i det korta perspektivet.
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Aven balanssituationen #r en viktig faktor for uppfyllelsen av regeringens
verksamhetsmal. Det finns ett tydligt samband mellan balansernas storlek,
aldersstruktur och omloppstidernas langd. De totala balanserna vid domsto-
larna minskade successivt under perioden 2012—2015, darefter vande utveckl-
ingen och balanslédget forsamrades under dren 2016—2019. Under aren 2020
och 2021 minskade de totala balanserna och balanslaget forbattrades saledes.

Beddmning av resultat och utveckling

Malbalanser och omloppstider ska hallas pa en rimlig niva. Verksamheten
ska bedrivas med hog kvalitet och vara effektiv. Utifran dessa méalsattningar
kan domstolsslagens resultat och utveckling mellan 2020 och 2021 analyse-
ras och bedomas med utgdngspunkt i méalbalansens storlek och omloppsti-
der. Resultatutvecklingen analyseras och kommenteras ocksa utifran ar-
bets- och kostnadsproduktivitet.

Antalet inkomna mal minskade négot under 2021 jamfoért med 2020, som
var det ar det inkommit flest mal under 2000-talet. Det innebar ett trend-
brott fran de tidigare fem &rens 6kande mé&linflode. Aven antalet avgjorda
mal minskade nidgot men var dnda fler dn antalet inkomna mal, vilket ledde
till en minskning av de totala balanserna. 2020 ars 6verbalans forbyttes un-
der 2021 till en underbalans pa totalniva. Den sammantagna bedomningen ar
att den totala balansnivén for Sveriges Domstolar ar rimlig.

Under 2021 uppnaddes lika ménga av regeringens uppsatta verksamhets-
mal som aret innan. Omloppstiden forbattrades for sex, forsamrades for
fem och var oforandrat for tva av de totalt tretton verksamhetsmaélen. Re-
sultatet matt i antalet domstolar som klarade verksamhetsmalen 2021 var
samre i forhallande till foregdende &r. Den sammantagna bedomningen ar att
maluppfyllelsen varit oférandrad sett till antal mal som uppnaddes men att
utvecklingen av omloppstiderna gick i positiv riktning.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsarbets-
kraft, forsamrades for domstolarna jamfort med foregaende ar, fran 88 till
86 mal. Antalet avgjorda mal minskade med 2 procent medan arsarbets-
krafterna 6kade med knappt 1 procent, fran 5 614 till 5 664 i domstolarna.
Okningen var i huvudsak hinforlig till de allm#inna domstolarna medan
arsarbetskrafterna vid forvaltningsdomstolarna totalt sett minskade. Framst
var det antalet ordinarie domare och notarier som 6kade medan antalet fo-
redraganden och domstolshandlaggare minskade. Arbetsproduktiviteten
for hyres- och arrendenamnderna, dar definitionen ar antal avgjorda dren-
den per arsarbetskraft, forsimrades jamfort med 2020, fran 464 till 425
arenden. Antal avgjorda drenden minskade med 1 procent medan antalet
arsarbetskrafter 6kade fran 86 till 93.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for viktade avgjorda
mal och drenden, forsamrades pa totalniva under aret. Trots att antalet av-
gjorda viktade mal fortsatte att 6ka minskade produktiviteten till f6ljd av att
de fastprisberiknade kostnaderna okade. I bilaga 2 redovisas styckkost-
nadsberidkningar per domstolsslag och per malkategori.

I de kommande avsnitten om respektive domstolsslag kommer resultat
och utveckling av malbalansens storlek, omloppstider samt arbets- och
kostnadsproduktivitet bedomas och kommenteras pa motsvarande sitt.
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Malutveckling

Diagram 2 Den totala malutvecklingen inkl. migrationsmal, samtliga domstolsslag

600 000
500 000
7 L/
400 000 g Z
,4 2
300 000 % &
Z Z
200 000 é é
r
V7
100 000 ? ? ?
7, 7, 7,
0 Z Z Z
Inkomna Avgjorda Balanserade
m2017 422 080 406 462 148 043
m2018 443126 428 739 163 055
m 2019 466 969 461 700 168 411
m 2020 491 754 495 816 164 499
m 2021 480 208 486 382 158 245
# Genomsnitt (5 ar) 460 827 455 820 160 451

Pa grund av efterslapningar och rattelser i registreringen av mal, 6verensstammer inte alltid skill-
naden mellan antalet inkomna och avgjorda mal med balansférandringen under aret, t.ex. kan
vissa mal som avgjorts 2020 ha registrerats forst 2021.

Under den senaste femarsperioden inkom omkring 461 000 mal i genom-
snitt per ar vid Sveriges Domstolar, inklusive migrationsmal. Antalet in-
komna mal minskade med tva procent ar 2021 fran ar 2020, som var det ar
det inkommit flest mél under 2000-talet. Det innebar ett trendbrott fran de ti-
digare fem drens 6kande mélinflode. Migrationsmaélen stod for en stor del av
arets nedgang. Exkluderas dessa mal var antalet inkomna mal marginellt fler
an ar 2020, omkring 407 000 inkomna mal.

I genomsnitt avgjordes strax under 456 000 mal per ar, inklusive migrat-
ionsmal, den senaste femAarsperioden. Aven avgjorda mal minskade med tva
procent fran ar 2020 och avtog for forsta gangen under femarsperioden.
Exkluderas migrationsmaélen avgjordes dock marginellt fler mal an aret in-
nan och uppgick till drygt 410 ooo.

Antalet balanserade mal var under den senaste femérsperioden i genom-
snitt ca 160 000 mal per ar. Trenden med 6kande balanser vinde under
2020 och balansnivaerna minskade med ytterligare fyra procent under
2021. I foérhéllande till genomsnittet ldg balanserade mal under snittet for
femarsperioden, till skillnad fran de inkomna och avgjorda malen. Exklude-
ras migrationsmalen syntes en likartad balansutveckling, en minskning
med tva procent och omkring 146 000 mal i balans. En utveckling i fortsatt
positiv riktning for Sveriges Domstolars méalbalanser.
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Tabell 2 Inkomna mal vid domstolarna

Forandring
Utveckling per domstolsslag 2019 2020 2021 2020-2021

Inkomna mal Antal

Tingsratter 201741 212580 213393 813 0%
Hovratter 30 040 31944 34266 2322 7%
Hogsta domstolen 6 787 6 982 8113 1131 16%

Forvaltningsratter exkl. migration 119115 121649 117966 -3683 -3%

Kammarratter exkl. migration 24 350 24 685 25712 1027 4%
Hogsta forvaltningsdomstolen 7100 7 452 7728 276 4%
Summa exkl. migration 389133 405292 407178 1886 0%
Migrationsdomstolarna 57 645 70110 59970 -10140 -14%
Migrationsdverdomstolen 20 191 16 352 13060 -3292 -20%
Summa inkl. migration 466 969 491754 480208 -11546 -2%

Inflodet av mél vid tingsrétterna var i stort sett oforandrat fran ar 2020 och
uppnédde fortfarande de h6gsta uppmaétta nivierna under 2000-talet. Den
malkategori som 6kade nagot vid domstolsslaget var brottmal, medan tvis-
temal totalt sett minskade. Okningen av brottmél kan bland annat hirledas
till allt fler mal inom forsoksverksamheten snabbare lagforing som utokats
under aret. Vid hovritterna fortsatte antalet inkomna mal att oka till de
hogsta nivderna hittills under 2000-talet. Det var framst brottmal som
okade. Vid Hogsta domstolen syntes en dn kraftigare 6kning i samtliga mal-
kategorier.

Antalet inkomna mal vid férvaltningsratterna exkl. migration minskade
inom de flesta mélkategorierna. Malkategorin 6vriga mal 6kade dock till
foljd av ett stort antal mal fran Tillvaxtverket. Inflodet till kammarratterna
exkl. migration fortsatte 6ka ndgot under 2021. Aven i Hogsta forvaltnings-
domstolen 6kade de inkomna malen.

Vid migrationsdomstolarna minskade antalet inkomna mal kraftigt, san-
nolikt en fordrojd effekt av pandemin och de reserestriktioner den medfort,
efter en markant 6kning foregaende ar. Sarskilt for de mest arbetskravande
maélen, avligsnandemal asyl, syntes en kraftig nedgang.

Antalet inkomna mal till Migrationséverdomstolen minskade kraftigt for
andra aret i rad. I princip samtliga malkategorier minskade.
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Tabell 3 Avgjorda mal vid domstolarna

Forandring
Utveckling per domstolsslag 2019 2020 2021 2020-2021

Avgjorda mal Antal %
Tingsratter 195965 209502 216083 6 581 3%
Hovratter 28 755 31043 33281 2238 7%
Hogsta domstolen 6 588 6 781 7 807 1026 15%

Forvaltningsratter exkl. migration 115512 125563 121275 -4 288 3%

Kammarratter exkl. migration 22587 28478 24436 4042 -14%
Hogsta forvaltningsdomstolen 7174 7 204 7 532 328 5%
Summa exkl. migration 376581 408571 410414 1843 0%
Migrationsdomstolarna 64543 70623 62733 -7890 -11%
Migrationsdverdomstolen 20576 16622 13235 -3387 -20%
Summa inkl. migration 461700 495816 486382 -9434 2%

Tingsratterna avgjorde fler mal &n foregdende ar och precis som for de in-
komna malen var antalet avgjorda mal de hogst uppmatta hittills under
2000-talet. Friamst var det brottmal som lig bakom 6kningen. Aven i hovrit-
terna 6kade antalet avgjorda mal. Okningen syntes b&de for brottmal, tviste-
mal och 6vriga mal. Vid Hogsta domstolen 6kade malavgorandet kraftigt.

Antalet avgjorda mal i forvaltningsratterna exkl. migration minskade i
majoriteten av malkategorierna. Vid kammarratterna exkl. migration mins-
kade antalet avgjorda mal kraftigt fran hoga nivaer ar 2020 da ménga soci-
alforsakringsmal, de s.k. hyperhidrosmaélen vid Kammarriatten i Stockholm,
avgjordes. Vid Hogsta forvaltningsdomstolen avgjordes fler mal jamfort
med aret innan, framst fortursmal.

Antalet avgjorda mal vid migrationsdomstolarna minskade under 2021
och nedgéngen syntes i samtliga méalkategorier. Vid Migrationsoverdomsto-
len minskade antalet avgjorda mal an kraftigare, i linje med utvecklingen
for de inkomna malen.
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Tabell 4 Balanserade mal vid domstolarna

Forandring
Utveckling per domstolsslag 2019 2020 2021 2020-2021

Balanserade mal Antal %
Tingsratter 85 168 88 034 85168 -2866 -3%
Hovratter 6943 7 841 8823 982 13%
Hogsta domstolen 843 1041 1346 305 29%
Forvaltningsratter exkl. migration 47 206 43 623 40410 -3213 7%
Kammarratter exkl. migration 11010 7 230 8 506 1276 18 %
Hogsta forvaltningsdomstolen 1637 1870 2050 180 10%
Summa exkl. migration 152807 149639 146303 -3336 -2%
Migrationsdomstolarna 14128 13652 10910 -2742 -20%
Migrationsdverdomstolen 1476 1208 1032 -176  -15%
Summa inkl. migration 168411 164499 158245 -6254 -4%

For malbalanser syntes en positiv utveckling vid underinstanserna. Tings-
ratternas balanssituation forbattrades under 2021 och balansminskningen
kan framst harledas till tvistemélen. Vid hovritterna okade istillet balan-
serna kraftigt, frimst for brottmal. Aven vid Hogsta domstolen dkade ba-
lanserna mycket kraftigt.

Balanssituationen vid forvaltningsratterna exkl. migration forbattrades
under 2021 som en f6ljd av det minskade malinflodet. Vid kammarratterna
exkl. migration syntes dock en kraftig balansokning. I huvudsak berodde
detta pa det stora inflodet av mal fran Tillviixtverket. Aven Hogsta forvalt-
ningsdomstolen hade en balansokning.

Vid migrationsdomstolarna minskade de balanserade malen kraftigt. Det
var fraimst avlagsnandemal asyl som 1ag bakom balansminskningen. Vid
Migrationsoverdomstolen syntes samma positiva utveckling av balanserna,
sannolikt till f6ljd av det minskade inflodet av migrationsmal.
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Diagram 3 Andelen balanserade mal aldre an 6, 12 och 24 manader
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Av den totala balansen vid Sveriges Domstolar inklusive migrationsmal
fanns det vid utgangen av 2021 strax 6ver 55 000 mal dldre 4n 6 manader,
ca 19 000 mal dldre dn 12 manader och strax 6ver 3 000 mal idldre 4n 24
manader.

Jamfort med foregdende ar var antalet mél i samtliga tre aldersintervall
nagot farre. Sett till andel mal av den totala mélbalansen var utvecklingen
densamma, en minskning fran fjolaret i samtliga dldersgrupper och darav
en utveckling i positiv riktning.

Overbalans

Domstolarnas totala balans kan ocksd, med hjilp av en berdkningsmodell,
delas upp i s.k. arbetsbalans och 6verbalans. Med arbetsbalans avses det
antal mal i balans som statistiskt dr forenligt med en normal handldggning
av malen. Om balansens storlek inte 6verstiger denna niva kan i princip re-
geringens verksamhetsmal uppnés. Det antal mal som Gverstiger arbetsba-
lansen definieras som Gverbalans och det d4r den som bor avarbetas. Berak-
ningsmetoden baseras pa att det finns ett tydligt linjart samband mellan
omloppstid och andel mal i balans. Andel mal i balans har d& definierats
som antalet balanserade mal i forhallande till antalet inkomna mal. Mattet
for optimal arbetsbalans uppdaterades under ar 2021 for samtliga dom-
stolsslag i modellen utom migrationsdomstolarna, berdknat pa inkomna
och balanserade mal under 2018—2020 (tidigare berdkningsunderlag base-
rades pa aren 2013—2015). Flera domstolsslag har darfor fatt en justerad ar-
betsbalansprocent, dven vissa justeringar har gjorts av vilka maltyper som
inkluderas i 6verbalanskategorierna. En storre skillnad for tingsratter mot
tidigare berakning ar att dven férordnandemal exkluderas fran brottmalen'.

! Stdmningsansékan kan dock inkomma i efterhand, vilket sérskilt berér innevarande dr, men jamférelser kan dnda goras
mellan dren da statistiken drligen tas ut vid samma tidpunkt.
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Detta pa grund av att de avviker fran 6vriga brottmal nar det giller om-
loppstider samt att det forekommer skillnader bland tingsratterna hur
dessa registreras. For migrationsdomstolarna har mal om dr6jsmalstalan
nu exkluderats i 6verbalansberidkningen. De nya nivderna for arbetsbalan-
ser har dven anvints historiskt for att fa en jamforbarhet 6ver aren.

I diagrammet nedan visas utvecklingen av 6verbalanser per domstols-
slag under de tre senaste aren. For Hogsta domstolen, Hogsta forvaltnings-
domstolen och Migrationséverdomstolen har inte motsvarande berikning
gjorts av arbetsbalans eller 6verbalans. Detta beror pa att det ar svart att fa
ett tillforlitligt resultat fran en statistisk skattning som baseras pé data fran
endast enstaka domstolar.

Diagram 4 Sammanstallning av éverbalanser
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Antal mal i 6verbalans

Totaltinkl. | Totalt exkl.
migrations- | migrations-
domstol domstol

20191231 413 -7728 -912 5516 7198 4487 -2711
20201231 1112 -7 045 -844 1046 7190 1459 -5731
20211231 1543 -10 358 -439 -878 5836 -4 296 -10131

Kammar- Forvalt- Migrations-

Hovratt Tingsratt . . .
g ratt ningsratt domstol

m20191231 m20201231 m20211231

Nya 6verbalanser har beraknats fér 2019 och 2020 med anledning av férandrat berakningssatt.

Vid utgangen av aret fanns totalt inklusive migrationsmal en underbalans
om -4 296, en minskning och positiv utveckling fran féregaende éars 6verba-
lans. Det innebar att de balanserade malen understeg den optimala arbets-
balansen, dvs. den niva d& domstolarna bor klara regeringens verksamhets-
mal gillande handldggningstider. Tingsratterna bidrog med den storsta un-
derbalansen, -10 358, foljt av forvaltningsratterna samt kammarratterna.
Hovritterna hade en 6verbalans om 1 543 som Okat fran foregaende ar.
Denna forsimring beror frimst pa de 6kade brottmalsbalanserna. Aven mi-
grationsdomstolarna hade en 6verbalans vid arets slut, trots en forbattring
fran de tidigare tva aren. Exkluderas migrationsmaélen fanns en total under-
balans pa -10 131, en forbattring med 77 procent frén ar 2020 da underba-
lansen ocksa forbattrats fran 2019. Utvecklingen av 6verbalanser var sale-
des positiv 2021, och i linje med de minskade balansnivaerna samt balan-
sernas nagot forbattrade aldersstruktur.
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Balansavarbetningsinsatser

For andra aret i rad vidtogs atgirder for att minska langa handlaggningsti-
der och hoga balansnivéer vid domstolarna genom s.k. balansavarbetnings-
insatser. Avarbetning av dldre mal i balans kan tillfalligt 6ka omloppsti-
derna men ger positiva effekter pa sikt da balansstockens aldersstruktur
forbattras.

Under varen 2021 tilldelades anslaget Sveriges Domstolar ytterligare 50
mnkr i engangsbelopp. Dessa medel fordelades i sin helhet till domsto-
larna och syftade till en positiv paverkan pa malbalanser och verksam-
heten under innevarande ar. De sirskilda medlen anvindes framst till ex-
trapersonal, s som Forstarkningsstyrkan och andra tillfalliga resurser,
for att minska balanserna och korta omloppstiderna. Resursatgangen
inom Sveriges Domstolars anslag paverkades av den rdidande pandemin
aven under ar 2021, vilket generade ett 6verskott pa koncernniva och yt-
terligare medel kunde delas ut till domstolarna under borjan av hosten
2021. Totalt beviljades 61,6 mnkr for balansavarbetning. De beviljade
medlen fordelades pa totalt 49 olika domstolar varav i huvudsak tingsrat-
ter, forvaltningsratter och hovritter.

Det ar svart att méta effekten av insatserna isolerat fran den ordinarie
verksamheten. De sirskilda balansavarbetningsinsatserna ar 2020 och
2021 kan ha bidragit till den forbéttrande aldersstrukturen hos de balanse-
rade mélen samt de minskade 6verbalanserna. Balanserade mal minskade
totalt vid Sveriges Domstolar, med vissa variationer mellan domstolsslagen,
under bada aren. Men insatserna kan aven tillfalligt ha forsamrat omlopps-
tiderna for avgjorda mal vid enskilda domstolar eftersom insatserna dven
mojliggjort avgorande av dldre mal som da paverkar utfallet for aret de av-
gjorts. Pa totalniva syntes dock ingen storre forandring av uppfyllelsen av
regeringens verksamhetsmal fran foregdende ar.

Produktivitetsutveckling

I det foljande avsnittet redogors for utvecklingen av domstolarnas kost-
nadsproduktivitet under den senaste tioarsperioden. Kostnadsproduktivite-
ten definieras som antalet avgjorda mal och drenden i forhéallande till de to-
tala kostnaderna pa anslaget 1:5 Sveriges Domstolar. Kostnaderna har fast-
prisberdaknats med arsmedelvardet for Statistiska centralbyrans (SCB:s)
konsumentprisindex. Indexet framgar av nedanstdende tabell. Ar 2021
utgor basar.

Tabell 5 Konsumentprisindex 2012-2021

Konsumentprisindex arsmedelvarde, basar 2021

Ar 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Index 916 915 913 913 922 939 957 974 979 100

I detta avsnitt exkluderas migrationsdomstolarna, hyresnimnderna samt mal
om trangselskatt. For tingsratt, hovratt, forvaltningsratt och kammarratt
har mélen viktats utifran hur resurskriavande malets typ ar. De vikter som
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har anvints ar baserade pa ett snitt av 2020 och 2021 ars tidredovisning.
For Hogsta domstolen och Hogsta forvaltningsdomstolen viktas inte mélen.

Alla avgjorda mal inom en malkategori (alt. malgrupp for brottmal i
tingsratt) viarderas lika, trots att stora variationer i mélens komplexitet kan
forekomma. I produktivitetsavsnittet antas att den genomsnittliga kom-
plexiteten i varje kategori dr oférandrad 6ver tid.

Diagram 5 Indexutveckling av antalet viktade avgjorda mal, kostnader och produktivitet
vid domstolarna. Ar 2012 basar.
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Under 2021 minskade produktiviteten efter att ha 6kat fyra ar i rad. Pro-
duktivitetsindex foll fran 108 till 102 och var darmed i paritet med utfallet
2019. Det trots att antal avgjorda viktade mal fortsatte oka till de hogsta
nivaerna under tioarsperioden. Kostnaderna 2021 d6kade betydligt och
passerade for forsta gangen sex miljarder och kostnadsindex uppgick un-
der aret till 114.

Den storsta kostnaden bestod som vanligt av personalkostnader. De
okade med fem procent jamfort med foregiende ar. Okningen gér att hir-
leda till ett stigande antal arsarbetskrafter under aret i kombination med 16-
neokningar och okade pensionskostnader, varav den senare 6kade med nar-
mare nio procent. Okningen av &rsarbetskrafter skedde vid samtliga dom-
stolsslag, forutom vid forvaltningsritterna, samt vid Domstolsverket. Aven
kostnader for lokaler 6kade nagot under 2021, frimst var det en 6kning av
hyror. Ovriga driftkostnader 6kade under &ret. Det rorde frimst 6kade kost-
nader for IT-tjanster till f6ljd av utveckling rérande en rad system, exem-
pelvis 16nesystem och system for digital brottmélshantering. Aven kostna-
der for bevakning steg mycket kraftigt 2021 till f6ljd av manga sakerhetsmal
som kravde extra sdkerhetsvakter. I gengild syntes minskade kostnader for
kungorelser och tidigare avsattning for fastighetstvist.

Antal avgjorda viktade mél och drenden var pa de hogst uppmitta niva-
erna 2021. Produktiviteten for Sveriges Domstolar minskade forvisso men
var fortsatt pa en forhéallandevis hog niva jamfort med matperioden. Stora
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satsningar har gjorts de senaste dren avseende bland annat lokalforsorj-
ning, sakerhet och digitalisering. Utfallet for produktiviteten kan harledas
till en hogre arbetsproduktivitet bland personalen. Det kan forklaras av att
antalet medarbetare inte har 6kat i samma takt som viktade avgjorda mal
och att arbetet har effektiviserats. For att verksamheten vid Sveriges Dom-
stolar ska kunna bedrivas med hog kvalitet och vara effektiv kravs kontinu-
erliga utvecklingsinsatser.

Diagram 6 Tingsratters och hovratters produktivitetsindex. Ar 2012 basar.
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Antalet avgjorda viktade mal och drenden 6kade for femte aret i rad vid
tingsritterna. Okningen var dock inte fullt lika kraftig som de senaste tre
aren. En del av 6kningen bestod fortsatt av forordnandemal vilka generellt
4r mindre arbetsbetungande méal som i regel avskrivs. Aven s.k.
snabbsparsmal fortsatte 6ka i och med att fler tingsratter anslot till forsoks-
verksamheten. Det bidrog till att andelen brottméal som avgjorts med dom
okade under aret efter att ha minskat under en rad &r. Snabbspéarsmalen
och forordnandemal har haft en positiv paverkan pa omloppstiderna. Kost-
naderna vid tingsratterna minskade under aren 2014—2017 och lag darefter
relativt stabilt innan en 6kning startade som sedan fortsatt. Kostnaderna
2021 var de hogsta under tioarsperioden. Tingsritternas produktivitetsin-
dex uppgick till 107 under ar 2021, den nist hogsta under mitperioden.

Antalet avgjorda viktade mal vid hovratterna har 6kat varje ar sedan 2016
och nddde nya hogsta nivier 2021. Kostnaderna har dock ocksa 6kat samt-
liga ar, utover 2020, och passerade under aret for forsta gdngen miljard-
strecket. Bland annat har inrdattandet av Patent- och marknadsoverdomsto-
len 2016 bidragit till en hogre kostnadsniva. Hovratternas produktivitetsin-
dex under tioarsperioden var som lagst 2017 men 6kade darefter for att ater
minska ndgot under 2021.
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Diagram 7 Forvaltningsratter och kammarrétters produktivitetsindex. Ar 2012 basar.
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Antalet avgjorda viktade mal vid forvaltningsratterna 1ag under ett flertal ar
ganska stabilt for att 2018 borja 6ka och 2020 na de hogsta nivaerna under
tioarsperioden. Antalet minskade nagot under 2021 men lag fortsatt pa
hoga nivéer bland annat efter ett hogt inflode av mél rorande korttidsarbete
fran Tillvaxtverket tillsammans med balansavarbetning under aret. Trots
att antalet arsarbetskrafter minskade nagot 6kade kostnaderna till de
hogsta nivderna under matperioden. Forvaltningsratternas kostnadspro-
duktivitet minskade till 101 efter att ha okat fyra ar i rad.

Produktivitetsindex for kammarratterna 6kade kraftigt ar 2020 tack vare
lagre kostnader samtidigt som bl.a. ett stort antal mal rérande vard i annat
EU-land (s.k. hyperhidrosmal) avgjordes. Under 2021 minskade antalet av-
gjorda viktade mal fran dessa hoga nivaer. Seriemal forekommer i relativt
stor utstrackning i kammarratt, vilket ger storre variationer i malavverk-
ningen och dirmed vissa ar stora sviangningar i produktivitetsutvecklingen.
Under 2021 steg dven kostnaderna vid kammarritterna och bidrog till ett
produktivitetsindex om 83.
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Tingsratterna

Tabell 6 Tingsratterna
48 48 48

Antal tingsratter

Avgjorda mal per arsarbetskraft 69 72 73
Genomsnittlig férhandlingstid (timmar per mal):

- brottmal som avgjorts efter férhandling 2,2 2,2 2,1
- tvistemal som avgjorts efter forhandling 2,7 2,6 2,6

Andelen avgjorda fortursmal (mal med haktad eller
tilltalad under 18 ar) 13 % 12 % 11 %

Genomsnittlig styckkostnad for ett mal och arende (kr) 13034 12684 12963

Malutvecklingen

Diagram 8 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid tingsratterna 2017-2021
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m 2019 201 741 195965 85168
m 2020 212 580 209 502 88 034
m 2021 213393 216 083 85168
# Genomsnitt (5 ar) 199 638 196 190 82173

Under den senaste femérsperioden har tingsritterna haft ett genomsnitt
om ca 200 000 inkomna mal per ar. Antal inkomna mal har okat varje ar
under den senaste femarsperioden och nadde nya hogsta niviaer 2021 men
utvecklingen mattades av under aret.

Utvecklingstakten for antal avgjorda mal fortsatte dock som tidigare och
avgjorda mal var drygt tre procent hogre i tingsriatterna 2021 dn aret innan,
vilket var en ny hogsta niva for 2000-talet.

Till f6]jd av den avmattade 6kningen av inkomna mal och fortsatta ok-
ningen av avgjorda mal minskade tingsratternas balanser for forsta gangen
under femarsperioden. Balanserna minskade med drygt tre procent 2021
jamfort med 2020. Overbalansberikningarna uppdaterades under 2021, d&
bland annat de s.k. forordnandemalen exkluderades. Utifran de nya niva-
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erna for optimal arbetsbalans, 44 procent avinkomna brottmal och 47 pro-

cent av inkomna tvistemal, uppvisade tingsratterna en underbalans om

ca -10 400 mal vilket var en fortsatt underbalans om ytterligare ca 3 000

mal jamfort med 2020. Mer om 6verbalans kan lisas i avsnittet Mdalutveckl-

ing dar de justerade berakningarna for optimal arbetsbalans forklaras.
Tingsritternas samlade malbalans var vid arsskiftet knappt 40 procent av

det arliga malinflodet, en viss minskning jamfért med 2020.

Tabell 7 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid tingsratterna

Utveckling per malkategori 2019 2020 2021 Foérandring 2020-2021

Inkomna mal

Summa tvistemal
-varav FT-mal

- varav gemensam ansokan
- varav ovriga familjemal
- varav ovriga tvistemal
Brottmal

Miljomal
Fastighetsmal
PBL-mal

Summa totalt

Avgjorda mal

Summa tvistemal
-varav FT-mal

- varav gemensam ansokan
- varav ovriga familjemal
- varav ovriga tvistemal
Brottmal

Miljomal
Fastighetsmal
PBL-mal

Summa totalt

Balanserade mal
Summa tvistemal
-varav FT-mal

- varav gemensam ansékan
- varav ovriga familjemal
- varav ovriga tvistemal
Brottmal

Miljomal
Fastighetsmal
PBL-mal

Summa totalt

90 220
23211
22 461
18 868
25680

104 286
2909
1684
2642

201 741

88 040
21 391
21941
19232
25476

100 552
2987
1850
2536

195 965

39379
7 645
9220

10950
11 564

42 330

1603
897
959

85168

85 367
19739
22763
18 268
24 597

119 921
2987
1641
2 664

212580

87 124
21390
22 699
18 560
24 475

115038
2879
1825
2636

209 502

37 555
5910
9142

10772
11731

47 065

1712
714
988

88 034

84 158
19 032
19977
17 259
27 890

122399
3052
1458
2326

213393

87 289
19 952
21322
18103
27912

121925
3032
1438
2399

216 083

34 372
4895

7 687
10 022
11768
47 420
1731
720
925
85168

Antal
-1 209
-707
-2 786
-1 009
3293
2478
65
-183
-338
813

Antal
165

-1 438
-1377
-457
3437
6 887
153
-387
-237
6 581

Antal
-3183
-1 015
-1 455
-750
37
355
19

6

-63

-2 866

-1 %
-4 %
-12 %
-6 %
13%
2%
2%
-11 %
-13 %
0%

%
0%
-7 %
-6 %
2%
14 %
6 %
5%
21 %
9%
3%

%
-8 %
-17 %
-16 %
-7%
0%
1%
1%
1%
-6 %
-3%

Under 2021 skiljde utvecklingen bland de olika méalkategorierna sig at. Pa
totalen var antalet inkomna mal ofériandrat sedan forra aret. Bidragande till
okningen for bade inkomna och avgjorda brottmal, var den fortsatta utok-
ningen av forsoksverksamheten rorande snabbare lagforing med ytterligare
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sju tingsratter. Noterbart ar dven att i och med utékningen 2021 finns nu
snabbare lagforing i samtliga polisregioner och fortsatt utokning vantas un-
der 2022.

Inflodet av tvistemal minskade nagot 2021 jamfort med 2020 och en bi-
dragande faktor till detta var mal med gemensam ansokan om dktenskaps-
skillnad som minskade kraftigt. Denna mélkategori 6kar normalt sett i tider
av kriser och vintades 6ka dven under coronapandemin men det blev istil-
let det omvinda. Antalet vigslar minskade ocksa jamfort med normalér vil-
ket kan ha haft en viss paverkan.

Avgjorda mal okade jamfort med foregaende ar. Det var framforallt brott-
malen som drev pa den fortsatta 6kningen och avsag bade méal med respek-
tive utan stimningsansokan dven om det var en kraftigt ddmpad 6knings-
takt vad galler den sistnamnda.

Vad avser de balanserade malen var det FT-mal och mal med gemensam
ansokan om dktenskapsskillnad som utgjorde de storsta forandringarna
jamfort med 2020. FT-malens minskning kan hirledas till avgjorda s.k.
flygmal i framforallt Attunda tingsratt och mal med gemensam ansékan kan
harledas till det 1aga inflodet, som tidigare namnts. Vidare erholl ett stort
antal tingsratter aven detta ar extra medel for balansavarbetningsinsatser,
nagot som sannolikt bidragit till minskningen av de balanserade malen.

| oktober invigdes de nya lokalerna vid Attunda tingsratt, den sa kallade Fargskrapan. Har finns aven lokaler for delar av den centrala utbildnings-
verksamheten for Sveriges Domstolar och regionala sakerhetssalar. Foto Carl Johan Erikson
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Tabell 8 Andel balanserade mal dldre &n sex respektive tolv manader

I 57 T BT BT T

Aldre 4n 6 m3nader 32% 33% 34 % 36 % 38 %
Aldre &n 12 manader 1% 1% 12 % 13% 14 %

Rattning ar gjord for mal aldre an 12 manader 2017-2020 i férhallande till forra arsredovisningen.

Balansens aldersstruktur for mal dldre dn sex respektive tolv ménader for-
samrades ytterligare 2021. Inte minst dldre brottmal i balans 6kade under
aret. En hog andel av de ildre balanserade brottmalen var forordnandemal
och det 4r méal som domstolen inte aktivt kan arbeta med. I regel avgors
dessa genom avskrivning till f6ljd av att en stimningsansokan inte inkom-
mit.

Tabell 9 Antal och andel avgjorda mal med huvudférhandling

I ] YT BT ) T

Andel mal med huvudférhandling 26 % 26 % 25% 24 % 26 %
Antal mal med huvudférhandling 46 207 48250 48915 50373 55418

Bade antal och andel avgjorda mal med huvudforhandling 6kade under
2021. Den genomsnittliga forhandlingstiden var i paritet med de senaste
aren. Okningen i antal avgjorda mal med huvudférhandling avser framfor-
allt forhandlingar under sex timmar vilket aven ar den storsta andelen och
kan vara en effekt av att fler domstolar anslutit till snabbare lagféring. 41
procent av avgjorda mal inom snabbare lagforing avgjordes med huvudfor-
handling, att jamféra med 24 procent av resterande avgjorda mal. Antal av-
gjorda storre mal, de med huvudforhandling 6ver 18 respektive 30 timmar
okade nagot i antal men minskade i huvudférhandlingstid. Malen med hu-
vudforhandlingstid 6ver 60 timmar 6kade nagot i antal men sjonk i huvud-
forhandlingstid. De allra storsta malen, de med huvudforhandlingstid 6ver
100 timmar, minskade i bade antal och tid.

Tabell 10 Andel instéllda huvudférhandlingar i brottmal

I ) T B ) T

Brottmal 215% 214% 205% 241% 219%

Antalet instdllda huvudférhandlingar i brottmal ligger normalt sett strax
over 20 procent. Under 2020 6kade denna niva till ca 24 procent och har
under det andra pandemiaret 2021 minskat till 21,9 procent. Andelen varie-
rar dock markant mellan olika tingsratter med andel instéllda férhand-
lingar fran 12 till 33 procent. Variationen kan harledas till smittspridningen
i tingsratternas olika geografiska omraden men ocksa vilka atgarder dom-
stolarna valt att vidta.
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Tabell 11 Andel och antal avgjorda brottmal per avgérandetyp

T o2 aona] aors | aore 2017 ]_o1s | 2019] zuen] zoar

Slutligt beslut 24% 27% 29% 30% 32% 34% 35% 37% 39%  38%
Dom 76 % 73 % 70 % 69 % 67 % 65 % 64 % 62 % 60 % 61%
-varav avg med 74%  74%  74%  74%  74%  73% 72% 70%  66%  67%
huvudforh.

Slutligt beslut 22059 23308 24297 24784 26589 29314 32616 37428 45241 46156
Dom 68 659 62664 58939 57853 54926 56070 59692 62255 68854 74924

- varav avg med

huvudforh.
Antalet mal avgjorda genom dom och slutligt beslut summerar inte till det totala antalet avgjorda
mal da en liten andel avgors genom 6vrigt brottmalsavgoérande, deldom, beslut under rattegang
eller 6verlamnande.

50734 46357 43290 43010 40562 41067 43229 43650 45643 50127

Mellan 2012 och 2020 har en minskande andel brottmal som avgors genom
dom varit en tydlig trend. Under 2021 bréts trenden och andelen 6kade
med en procentenhet. En forklaring till detta kan vara att fler tingsratter
anslot till snabbare lagforing under 2021, dessa mal avgors i stor utstrack-
ning med dom.

Antalet brottméal som avgjordes genom slutligt beslut fortsatte att 6ka,
aven om andelen minskade. Den framsta orsaken till 6kningen ar att allt
fler mal enbart innehéller ansokan om forordnande av offentlig forsvarare
och/eller méalsdgandebitriden, s.k. férordnandemal. Nuvarande lagstiftning
innebar att mélsdgandebitrade kan forordnas i fler situationer an tidigare
samtidigt som allménheten har blivit allt mer medveten om mojligheten att
ansoka om malsdgandebitrade. Orsaken till det 6kade antalet ansékningar
kan vidare vara att antalet anmalda brott dar méalsagandebitrade normalt
forordnas 6kade. Malsdgandebitraden och offentliga forsvarare forordnas
aven allt tidigare i processen, ibland ldngt innan &tal vicks. Om inte atal
vicks registreras dessa mél med forordnanden som avgjorda genom slutligt
beslut. En hogre frekvens av nedlagda drenden hos polisen samt hos dkla-
gare som véljer att inte vicka &tal, leder till att mal som avgors genom slut-
liga beslut 6kar. Aven en 6kad internationalisering, dir det i stérre utstriick-
ning blir svérare att na den tilltalade, kan bidra till en 6kning av slutliga be-
slut. En annan potentiellt paverkande faktor ar att sekretesslagstiftningen
andrades i oktober 2016, ndgot som gor att alla mal som initieras genom en
ansokan om forordnande ska sekretessmarkeras. Innehaller garningen flera
tilltalade registrerar vissa tingsratter da ett mal per misstankt vilket paver-
kar antalet mal.

Tabell 12 Andel avgjorda tvistemal (exkl. familjemal och gem. ansokan) per avgérandetyp

_ 2017 2018 2019 2020 2021

31% 30 % 30 % 30 % 30%
Slutligt beslut 40 % 40 % 37 % 39 % 34%
- varav avvisade 33% 34 % 34 % 32% 42%
Tredskodom 29 % 29 % 33% 32% 36%
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I tvistemal kan avgorandetypen ge en uppskattning om maélens arbetsbe-
lastning. Detta framgar tydligt av att tvistemal som avgors med dom har be-
tydligt langre omloppstider 4n mal som avgors med annan avgorandetyp. I
ovan tabell exkluderas familjemal och mal med gemensam ansokan d& ma-
joriteten av dessa malkategorier avgors genom dom. Tabellen visar att an-
delen avgjorda tvistemal genom dom inte fordndrades eller paverkades
namnvirt av pandemin.

Tvistemal som avgors med slutligt beslut har under handlaggningspro-
cessen aterkallats vilket i regel gors for att parterna forliks och begar ut-
gangen avskriven. Mal som avgors genom slutligt beslut kan dven fa utgédng
avvisat vilket ror mal dar talan ar uppenbart ogrundad eller dar de inblan-
dade inte har betalat ansokningsavgiften. Detta blev vanligare efter 2015
nar ansokningsavgifterna hojdes men innebar i regel liten arbetsbelastning
for tingsratten.

Tredskodom kan meddelas om en part inte kommer till férhandling eller
om motparten inte kommit in med négot motiverat skriftligt svar.

Tabell 13 Overklagande- och dndringsfrekvens

S T e s oo aoar

Overklagandefrekvens

Brottmal 10 % 10 % 10 % 9 % 10%
Tvistemal 4% 4% 4% 5% 5%
Totalt 15 % 15% 15 % 15% 16%
Andringsfrekvens

Brottmal 38% 38 % 38% 36 % 35%
Tvistemal 20% 22% 21% 20 % 20%
Totalt 23% 23% 22 % 21% 21%

I ovan tabell visas andelen mal som 6verklagats till hovritt och andelen mal
som #ndrats vid hovritten efter 6verklagan. Overklagandefrekvensen 6kade
nagot 2021 vad giller brottmal jamfort med 2020 men var oférandrad for
tvistemalen vilket innebér en 6kning pa totalen med en procentenhet. And-
ringsfrekvensen var totalt sett oforandrad, andelen minskade dock for
brottmal med en procentenhet 2021 jamfort med 2020.
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Tabell 14 Inkomna, avgjorda och balanserade drenden vid tingsratterna

Férandring
2019 2020 2021 2020-2021

Domstolsarenden Antal %
Inkomna domstolsarenden 51778 54349 55412 1063 2%
Avgjorda domstolsarenden 51083 54865 54560 -305 -1 %
Balanserade domstolsarenden 12586 12113 12975 862 7 %
Konkurser

Inkomna konkursansoékningar 10 857 9995 9090 -905 -9 %
Avslutade konkurser 7617 8552 7244 -1308 -15%
Balanserade konkurser* 9230 8 567 8321 -246 -3%

* Balanserade konkurser avser 6ppna arenden dar beslut om forsattande i konkurs meddelats. Ba-
lansen gar inte att satta i relation till inkomna konkursansoékningar eftersom balansen endast avser
konkurser som meddelats men &nnu inte avslutats.

Domstolsdarenden bestar av fyra olika kategorier: utsokningsarenden, skuld-
sanering, foretagsrekonstruktion, och 6vriga domstolsdarenden. Den sist-
namnda drendekategorin innehaller ett stort antal 4rendetyper och utgor ca
80 procent av domstolsarendena. Dar ingar dven arenden vid Patent- och
marknadsdomstolen.

Antalet inkomna drenden 6kade marginellt 2021 jamfort med 2020. De
resurskravande utsokningsarendena fortsatte att 6ka, med sex procent se-
dan forra ret, och medférde en kraftig balansokning. Aven antal Arenden
om skuldsanering fortsatte att 6ka efter 2016 ars lagandring och ambit-
ionen om att fler ska s6ka skuldsanering. 2021 6kade antalet kraftigt med
30 procent jimfort med 2020. Aven balanserna 6kade mycket kraftigt. Fo-
retagsrekonstruktioner var den enda av drendekategorierna som minskade
under aret fran en hog niva om 400 drenden 2020 till 200 drenden 2021,
vilket var i paritet med ett normalt ar. Forra arets arendeinflode kan harle-
das till de problem som pandemin medforde. Detta motverkades under
2021 med temporira lattnader som bl.a. anstdnd med skatteinbetalningar.
Antalet inkomna 6vriga domstolsarenden var oforandrade.

Antalet inkomna konkursansckningar fortsatte att minska dven 2021 och
bedomningen ar att dven detta hor ihop med de ldttnader som Skatteverket
infort till f6ljd av pandemin for att stimulera ekonomin.

UNGDOMSMAL

ATERRAPPORTERINGSKRAV:

Domstolsverket ska sarskilt redovisa:
¢ handldggningstider i mal dir personer under 21 ar star atalade.

Med ungdomsmal avses avgjorda brottmal med forekomst av minst en till-
talad aktor i aldern 15—20 ér.
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Tabell 15 Omloppstider for ungdomsmal i tingsratt (manader)

Antal avgjorda ungdomsmal 16 042 17 956 17 002
-varav 15-18 ar 7103 8028 7 789
-varav 18-21 ar 8939 9928 9213
Medianomloppstid 13 1,2 1,1
-varav 15-18 ar 0,8 0,7 0,7
-varav 18-21 ar 1,8 1,6 1,5
Omloppstid fér 75:e percentilen 2,6 25 24
-varav 15-18 ar 1,6 1,5 1,5
-varav 18-21 ar 33 33 3,3

Antal avgjorda ungdomsmal minskade under 2021 med ca fem procent.
Minskningen vad géller mél i gruppen 15—17 &r var nagot storre an i grup-
pen 18—21 ar.

Vad giller omloppstiderna forbattrades de marginellt 2021 jamfort med
foregaende ar for 75:e percentilen. Uppdelat pa grupperna 15—18 ar och 18—
21 ar var omloppstiderna oférandrade. I gruppen 15—18 ar finns en andel
fortursmal, vilket forklarar de kortare omloppstiderna. I de fall dir det ak-
tuella brottet kan ge fingelse i mer 4n sex ménader ska huvudférhandling
héllas inom tva veckor fran det att atal vicks.

Under aret pagick en forsoksverksamhet med snabbforfarande for unga
lagovertradare under 18 ar vid Attunda tingsrétt, Norrtélje tingsratt och
Solna tingsratt. Forsoksverksamheten ska paga till och med den 31 december
2024 och utvidgas under 2022 till att inkludera ytterligare fem tingsratter.

PATENT- OCH MARKNADSDOMSTOLEN

Patent- och marknadsdomstolen (PMD) vid Stockholms tingsrétt inrdttades
den 1 september 2016 och tog 6ver Marknadsdomstolens och Patentbe-
svarsrattens verksamheter.

Tabell 16 Inkomna, avgjorda och balanserade mal och drenden vid PMD

Patent- och marknadsdomstolen 2017 2018 2019 2020 2021

Inkomna mal och drenden

Avgjorda mal och arenden 370 434 426 402 281
Balanserade mal och &renden 285 227 193 187 157

PMD:s mal och drenden ingar ocksa i tabellerna for tingsratterna totalt.

Antalet inkomna och avgjorda mal och drenden pa patent- och marknads-
domstolen fortsatte att minska 2021. Av inkomna mal och drenden var 121
tvistemal, 12 brottmal och 111 drenden. Det var framforallt &rendena som
minskade under 2021 jamfort med 2020, dessa minskade med ca 45 pro-
cent. Minskningen i antal inkomna arenden utgors till storsta del av in-
formationsforelagganden. Dessa drenden har blivit svarare att driva pa
grund av en andring i praxis hos telebolagen och vantas fortsatta bli farre i
antal. For brott- och tvistemal kan minskningen tillskrivas pandemin da
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mal med forhandling inte gatt att genomfora i samma utstrackning som
ett normalar.

Patent- och marknadsdomstolen ar enda forsta instans for allmanna im-
materialrattsliga mal i Sverige och har under samtliga ar efter inrdttandet
2016 avgjort fler mal och drenden &dn vad som kommit in, vilket inneburit
att domstolens balanser minskat stadigt.

INRATTANDE AV REGIONAL AVDELNING | DEN ENHETLIGA PATENTDOMSTOLEN

Under 2021 fortsatte arbetet med att forbereda for inrattande av den en-
hetliga patentdomstolen, Unified Patent Court (UPC). En styrgrupp med
medarbetare fran Domstolsverket och Stockholms tingsritt arbetade med
att forbereda for att den nordisk-baltiska avdelningen ska kunna inrattas i
Stockholms tingsritts lokaler. Domstolens arbete kommer att paborjas ti-
digast atta ménader efter det att den provisoriska tillimpningen av dom-
stolsavtalet for UPC trader i kraft i januari 2022.

Verksamhetsmal och skillnader i resultat

REGERINGENS VERKSAMHETSMAL FOR TINGSRATTERNA:

e av brottmalen, exkl. fortursmal, ska 75 procent ta hogst fem manader
att avgora,

e av tvistemalen, exkl. gemensam ansokan om dktenskapsskillnad, ska
75 procent ta hogst sju manader att avgora.

Omloppstiderna vid 75:e percentilen uppgick till 4,3 ménader f6r brottmal
och 6,6 manader for tvistemal 2021, vilket innebar att tingsratterna totalt
sett fortsatt nddde regeringens bada verksamhetsmal. Foregdende &r upp-
gick omloppstiderna for brott- respektive tvistemal till 4,0 respektive 7,0.

Forordnandemalen i tingsratt, mal som i regel skrivs av till foljd av att en
staimningsansokan inte inkommit, har vanligtvis en kortare omloppstid
matt fran datum for nedlagt dtal. Omloppstiden for forordnandemal var 1,3
maéanader pé 75:e percentilen, att jimféra med 5,8 manader for avgjorda
brottmal med inkommen stimningsansokan.

Spridningen i méluppfyllelse 6kade dock ytterligare 2021 jamfort med f6-
regdende ar. Omloppstiderna for brottmal varierade fran 2,0 till 13,1 mana-
der. Farre tingsratter uppnadde dessutom verksamhetsmaélet, 30 domstolar
jamfort med 41 domstolar 2020, vilket dock fortfarande var en majoritet av
de totalt 48 tingsratterna. For tvistemal varierade omloppstiderna mellan
3,3 och 13,7 manader vilket ocksa innebar en storre spridning an forega-
ende ar. Fler tingsratter nddde dock regeringens verksamhetsmal for tviste-
mal, 34 domstolar jamfort med 29 domstolar.

Som framgar av nedan plotterdiagram berodde dock den kraftigt 6kade
spridningen till stor del pa tva avvikande resultat. Exkluderas dessa tva
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tingsratter, dar en stor mangd dldre mal avgjorts under aret, minskar sprid-
ningen betydligt och hade inneburit en minskad spridning mot féregaende
ar for bade brottmal och tvistemal for tingsratterna totalt sett.

En faktor i varfor maluppfyllelsen skiljer sig 4t mellan tingsratterna kan
vara arets balansavarbetningsinsatser. Nar dldre mal i balans avgors okar
omloppstiderna och kan paverka domstolens omloppstider negativt under
ett enskilt ar for att samtidigt forbattra balansernas aldersstruktur pa sikt.

En annan anledning kan vara domstolarnas skiftande storlek och arbets-
satt. Forsoksverksamheten med snabbare lagforing kan vara en anledning
till kortare omloppstider for brottmal. Under 2021 deltog 15 tingsrétter och
dessa hade totalt sett en omloppstid om 3,8 manader for brottmal i jAmfo-
relse med Ovriga tingsratters 4,7 manader. Mal avgjorda inom snabbare lag-
foring hade en omloppstid pé 1,2 manader att jamfora med 6,9 manader for
samtliga brottmal som inte hanterades i snabbforfarandet. Mer information
om uppdraget snabbare lagforing finns i avsnittet Utvecklad mdalhantering.

Domstolsverket har i en enkit till domstolarna efterfragat vilka orsaker
som bidragit till att milen nas respektive inte nis och hur pandemin péver-
kat mojligheterna att na verksamhetsmalen.

De vanligast forekommande orsakerna till att en domstol inte nétt verk-
samhetsmalen var instéllda forhandlingar, balansavarbetning samt perso-
nalbrist; framst genom vakanser och sjukfranvaro. Andra orsaker som lyftes
fram var faktorer som harror till mélens karaktir, som till exempel ovanligt
manga fortursmal. Aven externa faktorer nimndes sisom pandemins effekt
pa socialndimndens kapacitet att genomféra vardnadsutredningar.

De bidragande orsaker som var vanligast forekommande till att domsto-
len istéllet uppnadde verksamhetsmalen var interna faktorer. Hir nimndes
domstolens struktur och arbetssiatt med effektiv uppfoljning och planering
som viktiga aspekter. Aven medarbetarnas lojalitet, engagemang och kom-
petens namndes av manga. Andra bidragande orsaker som lyftes var digita-
lisering och de tekniska mojligheter som utvecklats och anvints i allt hogre
grad under pandemin. Vidare betonades ocksa balansavarbetningen och
vikten av att tingsratten har tillgang till tillfallig personal som Forstark-
ningsstyrkan och pensionerade domare.

Diagrammet nedan visar tingsréatternas uppfyllelse av regeringens verk-
samhetsmal. De domstolar som ligger i den nedre vanstra fyrkanten klarade
béade verksamhetsmalet for brottmal och tvistemal.
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Diagram 9 Tingsratternas uppfyllelse av regeringens verksamhetsmal 2021 (manader)
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Brottmal exkl. fortursmal

En beddmning av tingsratternas resultat och utveckling

Under 2021 uppnadde tingsritterna sammantaget regeringens verksam-
hetsmal for bade brott- och tvistemal. I forhéllande till 2020 var det farre
tingsratter som uppnadde verksamhetsmalet f6r brottmal men fler som
uppnadde verksamhetsmalet for tvistemal. Spridningen i maluppfyllelse
forsamrades under 2021 avseende bade brott- och tvistemal jamfort med
foregdende ar. For andra aret i rad har det varit aktuellt med balansavar-
betningsinsatser pa tingsratterna vilket kan vara en bidragande faktor till
den 6kade spridningen i maluppfyllelse och ett tecken pa att insatserna
har gett effekt. Detta i kombination med att méalinflodet mattats av nagot
bor ge goda forutsiattningar for annu fler tingsratter att uppna verksam-
hetsmélen framover.

Maltillstromningen fortsatte att 6ka 2021 men inte lika kraftigt som fore-
gaende ar. Avgorandetakten pa tingsratterna har dock fortsatt 6ka i samma
takt och var dven 2021 pa rekordhoga nivéer. Detta ledde till en minskad
balansniva for forsta gadngen sedan 2015. Aldersstrukturen forsimrades
dock nagot under aret. Vid arets slut hade tingsratterna en underbalans om
ca -10 400 mal, en minskning med ca 47 procent i jamforelse med 2020 ars
niva. Med hansyn till tingsratternas underbalans bedoms malsattningen for
en rimlig balansniva ha uppnatts.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsar-
betskraft, forbattrades jamfort med foregdende ar, fran 72 till 73 mal. Anta-
let avgjorda mal 6kade med 3 procent medan antalet arsarbetskrafter 6kade
fran 2 908 till 2 960.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
samrades nagot under 2021. Styckkostnaden for ett genomsnittligt avgjort
mal 6kade med tva procent 2021 jamfort med foregaende ar. Styckkostna-
derna uppdelat pa olika malkategorier redovisas i bilaga 2.
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Tabell 17 Hovratterna

DOMANDE, BESLUTANDE OCH RATTSVARDANDE VERKSAMHET

I

Antal hovratter

Antal avgjorda mal per arsarbetskraft

Genomsnittlig férhandlingstid (timmar per mal):

- brottmal som avgjorts efter férhandling

- tvistemal som avgjorts efter forhandling

Andelen brottmal som avgjorts genom dom

Andelen tvistemal som avgjorts genom dom

Andelen avgjorda fortursmal

(mal med haktade eller tilltalad under 18 ar)

Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr)

42

4,4

8,8
71 %
19%

28 %
32810

9 2020 2021
6 6 6

45 46
4,2 4,3
6,1 6,7

70 % 70 %
19 % 19 %

30 % 28 %
31064 30996

Malutvecklingen

Diagram 10 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid hovratterna 2017-2021
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Under den senaste femérsperioden har hovratterna haft ett genomsnitt om
ca 30 000 inkomna mal och ca 29 200 avgjorda mal per ar. Under 2021
fortsatte inkomna mal att 6ka och 1dg pa den hogsta nivan under femarspe-
rioden. I forhallande till genomsnittet for perioden 6kade antalet inkomna
mal kraftigt eller med drygt 14 procent.
Aven antalet avgjorda mél 6kade under 2021, med niira 14 procent jim-
fort med genomsnittet for perioden, vilket innebar att 4ven nivan av av-
gjorda mal var den hégsta under femarsperioden.

SVERIGES DOMSTOLAR

37

ARSREDOVISNING 2021



DOMANDE, BESLUTANDE OCH RATTSVARDANDE VERKSAMHET

Under den senaste femarsperioden har hovratterna haft ett genomsnitt
om knappt 7 000 mal i balans. Balanserna har okat for varje ar under peri-
oden, den storsta okningen har dock skett under de tre senaste aren. Balan-
serna ligger nu knappt 27 procent 6ver snittet for femarsperioden. Utifran
de nya nivaerna for optimal arbetsbalans, 29 procent avinkomna brottmal
och 34 procent av inkomna tvistemal, 6kade hovratternas 6verbalans under
2021, se diagram 4.

Den totala balansen i forhallande till det arliga malinflodet uppgick till
knappt 26 procent 2021, vilket var en marginell 6kning jamfort med forega-
ende ar.

Tabell 18 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid hovratterna

Utveckling per malkategori 2019 2020 2021 | Férandring 2020-2021

Inkomna mal Antal

Tvistemal 2 891 2935 3153 218 7 %
Brottmal 10 087 10767 12 053 1286 12 %
Ovriga mal 14 502 15 646 16 594 948 6 %
Miljomal 1016 948 936 -12 1%
Fastighetsmal 350 402 337 -65 -16 %
PBL-mal 1194 1246 1193 -53 -4 %
Summa totalt 30 040 31944 34 266 2322 7%
Avgjorda mal Antal %
Tvistemal 2757 2 824 3174 350 12 %
Brottmal 9 641 9953 11137 1184 12%
Ovriga mal 14131 15637 16475 838 5%
Miljomal 857 1017 955 -62 -6 %
Fastighetsmal 308 359 352 -7 2%
PBL-mal 1061 1253 1188 -65 5%
Summa totalt 28 755 31043 33 281 2238 7%
Balanserade mal Antal %
Tvistemal 884 993 968 -25 -3%
Brottmal 3456 4258 5165 907 21 %
Ovriga mal 1649 1667 1795 128 8 %
Miljomal 412 343 323 -20 -6 %
Fastighetsmal 125 170 155 -15 -9 %
PBL-mal 417 410 417 7 2%
Summa totalt 6 943 7 841 8823 982 13%

Antalet inkomna maél 6kade i jaimforelse med foregdende ar och 6kningen
omfattade de till antalet tre storsta mélkategorierna, tvistemal, brottmal
och 6vriga mal. Aven antalet avgjorda mal 6kade tydligt under 2021 och 6k-
ningen var hanforlig till de tre storsta méalkategorierna. Trots 6kningen av
avgjorda méal forsamrades balanslaget kraftigt. Forsamringen var framfor
allt hanforlig till brottmal.
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Det ar krav pa provningstillstand (PT) fran tingsratt till hovratt for alla
overklagade domar och beslut i tvistemal och domstolsiarenden. Till hovrat-
terna inkommer dock, inom malkategorin tvistemal, vissa méal som inte kra-
ver PT, exempelvis ansokan om resning, klagan 6ver domvilla samt klander
av skiljedomar. Under 2021 krivdes det PT i 99 procent av tvistemalen, vil-
ket var oforandrat mot forra aret och i 47 procent av 6vriga mal (48 procent
2020). PT beviljades i 30 procent av dessa tvistemal, vilket var en minsk-
ning fran 32 procent ar 2020. For 6vriga mal beviljades PT i 20 procent av
malen, vilket var en marginell minskning i forhéllande till forra aret, da 21
procent beviljades PT.

Diagram 11 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid hovratterna
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Balansens aldersstruktur forsaimrades under 2021. Storst forsamring
skedde i gruppen mal dldre &n sex manader som 6kade med néra 650 mal.

Tabell 19 Overklagandefrekvens

Andel mal som 6verklagats till Hogsta domstolen 2019 2020 2021

Brottmal 21 % 22 % 24 %
Tvistemal 10 % 8 % 8 %
Totalt brott- och tvistemal 19 % 19 % 20%

Overklagandefrekvensen, d.v.s. andelen mal som 6verklagats till Hogsta
domstolen, for brott- och tvistemal totalt 6kade marginellt jamfért med f6-
regdende ar.
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UNGDOMSMAL

ATERRAPPORTERINGSKRAV:

Domstolsverket ska sarskilt redovisa:
e handlaggningstider i mal dar personer under 21 ar star atalade.

Med ungdomsmal avses avgjorda brottmal med férekomst av minst en till-
talad aktor i dldern 15—20 ar.

Tabell 20 Omloppstider for ungdomsmal i hovratt (manader)

Antal avgjorda ungdomsmal 1373 1611 1689
-varav 15-18 ar 600 752 791
-varav 18-21 ar 773 859 898
Medianomloppstid 1,7 1,6 1,7
-varav 15-18 ar 1,4 1,3 1,4
-varav 18-21 ar 2,7 2,5 2,9
Omloppstid fér 75:e percentilen 3,7 34 3,6
-varav 15-18 ar 1,8 1,7 1,8
-varav 18-21 ar 5,4 5,3 5,6

I hovritterna 6kade antalet avgjorda ungdomsmal med fem procent. Medi-
anomloppstiden forsimrades nagot jamfort med foregdende ar, omloppsti-
den var 1,4 manader i den yngre aldersgruppen och 2,9 méanader i den dldre
gruppen. Omloppstiden for 75:e percentilen 6kade med 0,2 manader jam-
fort med éret innan.

PATENT- OCH MARKNADSOVERDOMSTOLEN

Patent- och marknadséverdomstolen (PMOD) finns i Svea hovritt och in-
rattades den 1 september 2016 som en ny domstolsordning for att préva im-
materialrattsliga och marknadsrattsliga mal och drenden fran hela landet.
Domstolen ar inriattad pa en specialavdelning i hovratten som bland annat
hanterar alla hovréattens mer omfattande dispositiva tvistemal, mal om
klander av skiljedomar och hyresmal.

Under 2021 minskade maltillstromningen i 6verdomstolen, liksom anta-
let avgjorda mal, kraftigt i forhallande till foregéende ar. Utvecklingen
foljde den i Patent- och marknadsdomstolen.
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Tabell 21 Inkomna, avgjorda och balanserade méal och drenden vid PMOD

Patent- och marknadsoéverdomstolen 2019 2020 2021

Inkomna mal och drenden

Avgjorda mal och drenden 95 90 79

Balanserade mal och drenden 53 47 44

PMOD:s mal ingér ocksa i tabellerna fér hovrétterna totalt.

Huvuddelen (75 procent) av mél och drenden i PMOD avgjordes under
2021 inom 16,1 manader. Motsvarande siffra var 12,7 manader 2020 och
9,4 manader 2019. Variationen av omloppstiden kan forklaras av forhallan-
det att arbetsbelastningen, och darmed omloppstiden, i enstaka mal mar-
kant kan skilja sig at fran ar till ar.

Verksamhetsmal och skillnader i resultat

REGERINGENS VERKSAMHETSMAL FOR HOVRATTERNA:

e av brottmaélen, exkl. fortursmal, ska 75 procent ta hogst fem ménader
att avgora,

e fragan om provningstillstand ska i 75 procent av mélen ta hogst tva
manader att avgora,

¢ ide mal provningstillstand beviljas ska 75 procent av malen ta hogst
tio manader att avgora raknat fran den tidpunkt d& malet kom in till
hovritten.

Tabell 22 Hovratternas uppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

Omloppstid i manader (75 percentilen) - 2019 2020 2021

Brottmal exkl. fortursmal
Tvistemal fram till PT-beslut 2,0 1,7 1,7 1,9
Tvistemal dar PT beviljats 10,0 11,5 12,6 14,6

Hovritterna klarade ett av regeringens verksamhetsmal under 2021, om-
loppstiden for tvistemal fram till PT-beslut. For de andra tva verksamhets-
malen forsdmrades resultatet jamfort med 2020. En hovriatt, Hovritten
over Skane och Blekinge, uppnadde samtliga tre verksamhetsmal.

Omloppstiden for brottmal var oférandrad jamfort med aret innan. Om-
loppstiderna varierade mellan 5,0 och 10,4 manader bland hovratterna. I
forhallande till 2020 6kade spridningen med en ménad. En hovritt klarade
verksamhetsmaélet for brottmal.

For tvistemal fram till PT-beslut forsamrades resultatet med 0,2 manader
jamfort med foregdende ar. Hovratternas omloppstider varierade mellan 1,5
manader och 3,3 manader. Spridningen mellan domstolarna 6kade med 0,2
manader. Fem av hovritterna klarade malsattningen.

I tvistemal dar PT beviljats var omloppstiden tvd manader langre under
2021 dn 2020. Hovratternas omloppstider varierade mellan 7,8 och 20,4
manader och spridningen 6kade kraftigt med 5,0 manader jaimfort med fo-
regdende ar. Fyra av hovrétterna klarade detta verksamhetsmal.
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Domstolsverket har i en enkit till domstolarna efterfragat vilka orsaker
som bidragit till att mélen nas respektive inte nas och hur pandemin paver-
kat mojligheterna att na verksamhetsmalen. Flera hovratter framholl att
den okade tillstromningen av mal under &ret och brist pa resurser, fraimst
domarresurser, var huvudsakliga orsaker till den delvis bristande malupp-
fyllelsen. Langre forhandlingar och 6kat antal fortursmal (hdktade och ung-
domar) angavs ocksa som faktorer som forsvarat maluppfyllelsen. Det pe-
kades dven pa effektiva arbetssitt i kombination med sérskilda avarbet-
ningsinsatser som ett medel for att uppna malsattningarna. Det angavs
ocksa att kompetenta och arbetsamma medarbetare har bidragit till att
verksamhetsmalen uppfylls. Aven en 6kad digitalisering av verksamheten
framfordes som en positiv faktor.

Nir det giller pandemins paverkan har flertalet hovratter angett att den
endast paverkat mojligheterna att nd malen i mindre utstrackning. Det
framfordes vidare att vissa forhandlingar tvingats stéllas in och att pande-
min tvingat fram nya arbetsformer som lett till en 6kad effektivitet samt att
pandemin sannolikt haft betydelse for vilka mal som kunnat avgoras.

De enskilda hovritternas resultat gentemot verksamhetsmalen redovisas
ibilaga 1.

En beddmning av hovratternas resultat och utveckling

Hovratterna uppnadde totalt sett verksamhetsmalet for tvistemal fram till
beslut om PT. De badda andra verksamhetsmélen uppnéddes inte. Omlopps-
tiderna for tvistemal fram till beslut om PT och tvistemal med beviljat PT-
beslut forsimrades medan den var oférandrad for brottmal. Spridningen
mellan hovritterna avseende samtliga verksamhetsmal 6kade under aret.
For tvistemal dar PT beviljats 0kade spridningen kraftigt.

Maltillstromningen och de avgjorda malen 6kade och den genomsnittliga
forhandlingstiden for brottmal och tvistemaél 6kade nagot jamfort med fore-
gaende ar. Detta har lett till en tyngre arbetsbelastning. Samtidigt minskade
andelen avgjorda fortursmal nagot vilket, i marginell man, paverkat arbets-
belastningen i littande riktning. Balansliget forsdmrades relativt kraftigt
och dven Gverbalansen steg. Vid 2021 ars utgang var den totala 6verbalan-
sen ca 1 500 mal jamfort med ca 1 100 mél 2020. Mélsittningen om en rim-
lig balansniva bedoms darfor inte ha uppnatts.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsar-
betskraft, forbattrades jamfort med foregdende ar, fran 45 till 46 mal. Anta-
let avgjorda mél 6kade med 7 procent medan antalet arsarbetskrafter 6kade
fran 684 till 717.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, var
i princip oforandrad under 2021 i jimforelse med foregdende ar. Styckkost-
naderna uppdelat pa olika méalkategorier redovisas i bilaga 2.
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Hogsta domstolen

Tabell 23 Hogsta domstolen

e TT— L

Avgjorda mal per arsarbetskraft
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr) 18 357 20 069 18 326

Malutvecklingen

Diagram 12 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid Hégsta domstolen 2017-2021

9 000

8 000

7 000 , .

6 000 % Z

5000 é %

4000 é é

3000 % é

2000 é é

1000

: % 7 umulillz
Inkomna Avgjorda Balanserade

m 2017 5944 6008 768
m 2018 6 208 6318 656
m 2019 6 787 6 588 843
m 2020 6982 6781 1041
2021 8113 7 807 1346
# Genomsnitt (5 ar) 6 807 6700 931

Under den senaste feméarsperioden har Hogsta domstolen haft ett genom-
snitt om ca 6 800 inkomna mal per ar. Under 2021 fortsatte inkomna mal
att oka och 1ag pa den hogsta nivan under feméarsperioden. I forhallande till
genomsnittet av perioden 6kade antal inkomna mal kraftigt, med nara 19
procent. Aven antalet avgjorda mél 6kade under 2021 och i férhallande till
genomsnittet for perioden okade antalet med narmare 17 procent. Men ef-
tersom det avgjordes farre mal 4n vad som kom in under aret 6kade ocksa
balanserna. De senaste tre dren har balanserna 6kat arligen och ligger nu ca
45 procent over snittet for femarsperioden.

Det totala antalet balanserade mal i forhallande till det arliga malinflodet
var 17 procent 2021, vilket var en 6kning jamfort med 2020 da nivén var
15 procent.
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Tabell 24 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid Hogsta domstolen

Utveckling per malkategori 2019 2020 2021 | Foéréndring 2020-2021

Inkomna mal Antal

Tvistemal 277 215 257 42 20 %
Brottmal 2 045 2236 2 650 414 19%
Ovriga mal 4 465 4 531 5206 675 15 %
Summa totalt 6 787 6982 8113 1131 16 %
Avgjorda mal Antal %
Tvistemal 298 219 245 26 12%
Brottmal 2 000 2156 2 591 435 20%
Ovriga mal 4290 4 406 4971 565 13 %
Summa totalt 6 588 6781 7 807 1026 15%
Balanserade mal Antal %
Tvistemal 78 74 89 15 20 %
Brottmal 189 268 327 59 22 %
Ovriga mal 576 699 930 231 33 %
Summa totalt 843 1041 1346 305 29 %

Antalet inkomna och avgjorda mél 6kade kraftigt vid Hogsta domstolen under
2021 och var pa de hogsta nivaerna under 2000-talet. Inkomna mal 6kade for
samtliga malkategorier.

Hogsta domstolen avgjorde fler mal under 2021 jamfort med foregidende
ar. Avgjorda mal 6kade inom samtliga mélkategorier och dven detta ar stod
brottmal for den storsta procentuella 6kningen.

Antalet inkomna mal var dock fler an antalet avgjorda mal vilket innebar
fortsatt 6kade balanser. Balanserna okade mycket kraftigt under 2021 och
den malkategori som 6kade mest var 6vriga mal. Sedan 2019 har balan-
serna 6kat med 60 procent. Vid arets utgéang var dock de flesta balanserade
mal forhéllandevis nyinkomna, vilket innebar att aldersstrukturen var rela-
tivt oférandrad.

Tabell 25 Avgjorda mal vid Hogsta domstolen

| 209 200l 20/

Avgjorda mal som beviljats PT 119 135 140
Avgjorda mal som ej har beviljats PT 5575 5934 6 855
Avgjorda mal som ej omfattas av PT (resningar m.m.) 894 712 812
Summa avgjorda mal 6 588 6 781 7 807

Av de mal som Hogsta domstolen avgor ar mélen som avgors efter beviljat
provningstillstand (PT) i de allra flesta fall de mest arbetskravande. Dessa
mal utgor Hogsta domstolens huvuduppgift som prejudikatinstans. Trots
att dessa mal utgor en liten del av det totala antalet mal har de stor bety-
delse for domstolens arbetsbelastning.

Under 2021 6kade antalet avgjorda mal som beviljats PT. Aven antalet
avgjorda mal som inte beviljats PT och avgjorda mal som inte omfattas av
krav pa PT okade.
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Verksamhetsmal

Hogsta domstolen ska arligen sétta egna verksamhetsmal. Nar det géller
handlaggningstider uppstills olika mal for dispensmal (frigan om PT), dis-
penserade mal (mal som beviljats PT) och extraordinara mal (resning, dom-
villa och aterstéllande av forsutten tid). For respektive kategori sitts ett mal
for 9o:e percentilen och malen sitts for samtliga avgjorda mél, exkl. vissa
fortursmal, oavsett om det handlar om brottmal, tvistemal eller 6vriga mal.

Hogsta domstolen uppfyllde samtliga verksamhetsmal avseende hand-
laggningstider for 2021 forutom 9o:e percentilen for dispensmal. Resultatet
for 9o:e percentilen per verksamhetsmal askadliggors i diagrammet nedan
och i tabellform i bilaga 1.

Diagram 13 Hogsta domstolens uppfyllelse av verksamhetsmal (90:e percentilen)
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For dispensmalen var malsattningen att det inte ska ta ldngre tid 4n tre mé-
nader fran att dispensmalet kommer in fram till dess att beslut fattas i PT-
fragan. Utfallet for 2021 var 3,4 manader, vilket var en 6kning med 0,8 ma-
nader jaimfort med foregaende ar.

Under 2021 beviljades 151 mal provningstillstdnd vilket var en kraftig 6k-
ning jamfort med 2020 (122 mal) och 2019 (128 mal). For dispenserade mal
ar malsattningen att de inte ska ta langre tid 4n 18 manader att avgora. Re-
sultatet forbattrades under 2021 och blev 15,3 manader jamfort med 17,2
maéanader foregdende ar, en minskning med 1,9 ménader.

For extraordindra mal dr mélsittningen att de inte ska ta langre tid &dn 12
manader att avgora. Resultatet 2021 blev 8,6 manader och domstolen upp-
nadde vil sin malsattning.

Domstolen uppstiller dven ett riktmérke att meddela 100 refererade pre-
judikat per ar. Under 2021 meddelades 101 prejudikat och dirmed uppnad-
des riktméarket. Detta var en 6kning sedan bade 2020 och 2019 da 93 re-
spektive 87 prejudikat meddelades.
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En bedédmning av Hogsta domstolens resultat och utveckling

Hogsta domstolen uppnadde samtliga méalsattningar for 9o:e percentilen
gillande handlaggningstiderna forutom for dispensmélen. Omloppstiden
for dispenserade méal minskade jamfort med foregaende ar. Hogsta domsto-
len uppnadde dessutom sitt eget satta riktmirke att meddela 100 prejudi-
kat. Pandemin paverkade maluppfyllelsen i ganska liten utstrackning, tack
vare digitaliseringen. Vissa foredragningar och forhandlingar fick stillas in,
men inte i sa stort antal.

Mailtillstromningen 6kade kraftigt for samtliga malkategorier under det
senaste dret i kombination med att antalet avgjorda mal ocksa 6kade stort.
Antalet avgjorda mal dar PT beviljats 6kade, dnda forbattrades omloppsti-
den for dispenserade mal. Trots hart arbete och den effektivitetsvinst som
digitaliseringen av mélhanteringen inneburit for domstolen 6kade balan-
serna mycket kraftigt. For Hogsta domstolen gors ingen beridkning av
overbalansen. Balansnivan bedoms 4ndé som rimlig eftersom malen i
stort sett har kunnat avgoras inom tidsgransen for de satta verksamhets-
malen. Balansokningarna kan dock innebéara att malsattningarna blir sva-
rare att nd framover.

Arbetsbelastningen bedoms ha legat pa en hogre niva 2021 dn 2020. Ar-
betsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsarbets-
kraft, forbattrades under 2021. Antalet avgjorda mal per arsarbetskraft
uppgick till 91, vilket var en 6kning jaimfort med 2020. Antalet avgjorda mal
okade med 15 procent och antalet arsarbetskrafter 6kade fran 82 till 86.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
battrades under 2021. Styckkostnaden for ett genomsnittligt avgjort mal
minskade med nio procent 2021 jamfort med foregdende ar. Styckkostna-
derna redovisas i bilaga 2.

Lagradet

Hogsta domstolen utfor dven administrativa uppgifter at Lagradet. I Lagra-
det ingar aktiva och fore detta justitierad fran Hogsta domstolen och
Hogsta forvaltningsdomstolen. Lagradet har till uppgift att yttra sig over
lagforslag. Lagradets kostnader ingar inte i Hogsta domstolens budget. Per-
sonalkostnaderna uppgick under 2021 till cirka 14 mnkr, vilket var en ok-
ning med 2 mnkr och berodde pa fler inlanade justitierad under aret.
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FOrvaltningsratterna

I de inledande avsnitten redovisas malutvecklingen och resultat i forvalt-
ningsratterna exkl. migrationsmal. Migrationsdomstolarna beskrivs avslut-
ningsvis i ett separat avsnitt.

Tabell 26 Forvaltningsratterna exkl. migrationsmal

_

Antal forvaltningsratter

Avgjorda mal per arsarbetskraft 139 147 144
Andelen mal som avgjorts med muntlig férhandling 16 % 15 % 16 %
Andelen avgjorda fortursmal 18 % 17 % 18 %
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr) 8185 7448 8118

Malutvecklingen

Diagram 14 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid férvaltningsratterna
2017-2021, exkl. migrationsmal

140 000
120000 // /.
100 000 é g
80 000 ’4 g
60 000 é g
40 000 ;4 % -,
4 ¢ 2
20 000 ’4 % f
0 Z 7 Z
Inkomna Avgjorda Balanserade
m2017 109 977 102752 37903
m2018 116 083 110581 43450
m2019 119115 115512 47 206
m 2020 121 649 125563 43623
m 2021 117 966 121275 40410
. Genomsnitt (5 ar) 116 958 115137 42518

Under den senaste femérsperioden har forvaltningsriatterna haft ett ge-
nomsnitt om nira 117 000 inkomna maél. Antal inkomna maél har 6kat under
en rad ar och var 2020 pa den hogsta nivan under 2000-talet. I forhallande
till 2020 sa minskade antal inkomna mal under 2021, men inflédet var fort-
satt pa hoga nivaer.

Likasd minskade antalet avgjorda mal 2021, dock fran rekordhoga nivaer.
Aven om nio av tolv forvaltningsritter minskade sitt malavgorande jamfort
med 2020 sa avgjorde forvaltningsratterna totalt sett fler méal dn vad som
kom in under aret.

Den fortsatt hoga avgorandetakten bidrog till att antalet balanserade mal
minskade for andra aret i rad. Antal balanserade maél var darmed de lagsta
sedan 2017. Den samlade méalbalansen uppgick till 34 procent av antalet in-
komna mal 2021, i jamforelse med 36 procent under 2020.
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Tabell 27 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid forvaltningsratterna

Forandring
Utveckling per malkategori 2019 2020 2021 2020-2021

Inkomna mal Antal %
Skattemal 9 062 7 697 7141 -556 -7 %
Trangselskattemal 566 328 239 -89 -27%
Socialforsakringsmal 18242 17489 14601 -2888 -17%
- varav ers. for kostn. av vard i annat EU-land 2208 700 149 -551 -79 %
Mal enl. socialtjanstlagen 30434 33517 27381 -6136 -18%
Psykiatrimal 14511 14633 14842 209 1%
LVU-mal 5280 5401 5387 -14 0%
LVM-mal 1285 1253 1181 -72 -6 %
LOU-mal 3111 3594 2509 -1085 -30%
Mangdmal 10273 10618 9626 -992 -9 %
Ovriga mal 26351 27119 35059 7940 29%
- varav beslut av TVV enl lag om korttidsarbete 0 1692 10 381 8689 514 %
Summa exkl. migrationsmal 119115 121649 117966 -3683 -3%
Migrationsmal 57645 70110 59970 -10140 -14%
Summa inkl. migrationsmal 176 760 191759 177936 -13823 -7%
Avgjorda mal Antal %
Skattemal 9 386 8032 7749 -283 -4 %
Trangselskattemal 625 352 240 112 -32%
Socialforsakringsmal 16165 18356 17 825 -531 3%
- varav ers. for kostn. av vard i annat EU-land 1729 920 885 -35 -4 %
Mal enl. socialtjanstlagen 29710 34117 27961 -6156  -18%
Psykiatrimal 14561 14594 14 840 246 2%
LVU-mal 5212 5368 5327 -41 -1 %
LVM-mal 1280 1252 1183 -69 -6 %
LOU-mal 3024 3616 2756 -860 -24%
Mangdmal 9908 10990 9931 -1059 -10%
Ovriga mal 25641 28886 33463 4577 16%
- varav beslut av TVV enl lag om korttidsarbete 0 1508 7 364 5856 388%
Summa exkl. migrationsmal 115512 125563 121275 -4288 -3%
Migrationsmal 64543 70623 62733 -7890 -11%
Summa inkl. migrationsmal 180055 196186 184008 -12178 6%
Balanserade mal Antal %
Skattemal 5622 5309 4761 -548 -10%
Trangselskattemal 70 46 45 -1 2%
Socialforsakringsmal 14711 13907 10700 -3207 -23%
- varav ers. for kostn. av vard i annat EU-land 1015 793 58 -735 -93 %
Mal enl. socialtjanstlagen 9389 8819 8 231 588  -7%
Psykiatrimal 283 316 317 1 0%
LVU-mal 756 792 857 65 8%
LVM-mal 57 58 56 -2 -3%
LOU-mal 858 854 610 -244 29 %
Mangdmal 2519 2188 1883 305 -14%
Ovriga mal 12941 11334 12950 1616 14%
- varav beslut av TVV enl lag om korttidsarbete 0 184 3201 3017 1640%
Summa exkl. migrationsmal 47206 43623 40410 -3213 -7%
Migrationsmal 14128 13652 10910 -2742 -20%
Summa inkl. migrationsmal 61334 57275 51320 -5955 -10%

SVERIGES DOMSTOLAR 48 ARSREDOVISNING 2021



DOMANDE, BESLUTANDE OCH RATTSVARDANDE VERKSAMHET

Elva av tolv forvaltningsritter uppvisade ett vikande malinflode jamfort
med de rekordhoga nivaerna under 2020 och minskningen rorde de flesta
malkategorier. Inkomna mal minskade trots ett 6kat inflode av pandemi-
relaterade mal, fraimst ett mycket hogt antal inkomna mal rorande stod vid
korttidsarbete. Exkluderas denna maltyp var inkomna maél drygt 107 500
mal, en minskning med drygt 10 procent jamfort med aret innan.

Trenden med minskat inflode av skattemal fortsatte under 2021 och an-
talet mal har mer &n halverats under de senaste tio dren. Den enskilt storsta
maltypen, inkomsttaxering, fortsatte att minska ytterligare.

Socialforsakringsmal dr en malkategori vars inflode normalt varierar en
del mellan aren, starkt kopplat till Forsakringskassans utfall. Efter att ha le-
gat pa forhallandevist hoga nivaer de senaste aren bl.a. orsakat av inflode av
s.k. hyperhidrosmal (mal rérande ersattning for kostnader till f6ljd av vard i
annat land), minskade antalet mal 2021 &ter kraftigt. Den enskilt storsta
maltypen, sjukpenning, har de senaste aren legat pa forhallandevis hoga ni-
vaer. Maltypen stod for drygt en tredjedel av inflodet 2021 trots att in-
komna mal rérande denna maltyp minskade med narmare 30 procent.
Aven den nist storsta maltypen, mal rorande sjuk- och aktivitetsersittning,
minskade och har nastintill halverats pa bara tva ar. I motsatt riktning gar
mal rorande arbetsmarknadspolitiska insatser som 6kat mycket kraftigt de
senaste aren. Aven mal rorande lagen om arbetsloshetsforsikring fortsatte
att 6ka. Sannolikt har pandemin péaverkat bada dessa maltypers utveckling.

Mal enligt socialtjanstlagen har uppvisat en stor 6kning de senaste dren.
Under 2021 vinde antalet mal nedat och minskningen var kraftig och
kunde ses vid samtliga forvaltningsratter. Tankbara forklaringar kan vara
en nagot generosare bedomning hos kommunerna under pandemin, tydli-
gare regler i socialtjanstlagen fran 2021 om vad som kravs for att f4 ekono-
miskt bistdnd, okat antal som studerar, forstarkt A-kassa med generosare
kvalificeringsregler, olika statliga stod under pandemin sasom bostadstill-
lagg och fler personer som forsorjs genom sjukforsakringssystemet istallet
for ekonomiskt bistdnd. Dessutom kan en minskad invandring de senaste
aren ha bidragit, i kombination med att de manga personer som kommit till
landet de senaste aren nu har annan forsorjning.

De maél som betecknas som fortursmal; LVU-, LVM- och psykiatrimal,
ligger normalt relativt stabilt mellan &ren, s& 4ven 2021. LVU-malen lag
fortsatt pa historiskt hoga nivaer, dock oférandrat antal sedan forra aret.
Tankbara forklaringar till den ldngsiktiga 6kningen kan vara ett stort poli-
tiskt fokus att motverka kriminalitet bland unga, fokus pa barns rattigheter,
okande psykisk ohilsa, utanférskap, hedersproblematik och missbrukspro-
blematik. Aven den stora 6kning av antalet ensamkommande barn som
skedde under den stora flyktingvagen har paverkat 6kningen av LVU-mal.

Antalet LOU-maél minskade till de ldgsta nivderna pa méanga ar efter det
forhallandevist hoga inflodet 2020 delvis orsakat av ett antal seriemal. Ut-
vecklingen for antalet LOU-mal paverkas starkt av seriemal som inkommer
vissa ar och dven av enskilda domar fran EU-domstolen som vissa ar kan ge
upphov till ménga 6verprovningsmal. Pandemin kan ha inneburit att farre
upphandlingar an vanligt annonserats och att icke nédvandiga upphand-
lingar skjutits upp. Ytterligare en tankbar forklaring till minskningen kan
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vara en 6kning av den allmédnna kunskapsnivan géllande offentlig upphand-
ling. Det finns numera en rad aktorer pa upphandlingsomradet, bl.a. Upp-
handlingsmyndigheten, med syfte att stodja upphandlande organisationers
inkopsarbete. Det kan medfora att brister upptécks i ett tidigt skede och at-
gardas utan att de beh6ver hamna i domstol men ocksa genom att tvister
kan losas genom dialog i stéllet for i domstol.

Aven antalet mingdmél minskade under 2021. Bland annat minskade an-
tal méal rorande indragna korkort, nagot som sannolikt kan kopplas till
minskad trafik och minskade nykterhetskontroller av Polisen under pande-
min. Aven mél rérande folkbokforing har minskat, vilket skulle kunna
hianga samman med minskad invandring.

Den mycket kraftiga malokningen i kategorin 6vriga mal var den framsta
anledningen till att antalet mal vid forvaltningsratt inte minskade mer pa
totalen under 2021. Ett antal pandemirelaterade maltyper ligger bakom det
hoga inflodet. Framst ror det mal fran Tillvaxtverket rorande stéd vid kort-
tidsarbete som under framst varen inkom i stort antal till Férvaltningsrat-
ten i Stockholm. Totalt inkom nirmare 10 400 av dessa mal under aret. Till
det kan laggas ytterligare ndrmare 1 400 mal rorande statligt stod med an-
ledning av coronapandemin och mal rérande omstallningsstod.

I takt med minskat malinflode minskade ocksa antalet avgjorda mal un-
der aret. Minskningen kan ses vid en rad malkategorier men antal avgjorda
mal holls uppe pé totalen till foljd av hogt antal avgjorda mal rorande kort-
tidsarbete.

Aven for de balanserade méalen minskade nivierna i de flesta méalkatego-
rier. Balanserade mal minskade ocksa vid en merpart av forvaltningsrit-
terna, vid vissa av dem mycket kraftigt.

Overbalansberikningarna uppdaterades under 2021, mer om &verbalans
kan lasas i avsnittet Mdlutveckling. Utifrdn de nya nivaerna for optimal ar-
betsbalans, 35 procent avinkomna mal, uppvisade forvaltningsratterna en
underbalans om -878 mal att jamfora med en 6verbalans om 1 046 mal vid
utgingen av 2020. Atta av tolv forvaltningsritter hade underbalans varav
den var storst vid Forvaltningsritten i Stockholm som fatt in manga mal
under 2021 men dir exempelvis en stor andel av malen rorande korttidsar-
bete avgjorts och inte aterfinns i balans.
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Diagram 15 Andelen balanserade mal éldre an sex och tolv manader vid férvaltnings-
ratterna exkl. migrationsmal
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Aldersstrukturen forbittrades bland balanserade mal under 2021, bide vad
avser mal dldre dn sex respektive tolv ménader. Andelen mal dldre adn sex
manader bland de olika malkategorierna skiljde sig kraftigt at dar socialfor-
sakringsmalen dominerade med 40 procent av balansen. Narmare halften
av samtliga balanserade socialforsakringsmal var dldre 4n sex ménader och
narmare tva tredjedelar av samtliga skattemal var dldre 4n sex ménader.

Tabell 28 Overklagande- och dndringsfrekvens

Overklagandefrekvens 21 % 20% 21 %
Andringsfrekvens 12 % 12 % 12 %

Overklagandefrekvensen, dvs. andelen mal som 6verklagats till kammar-
ritt, var i nivi med de tva foregiende aren. Andringsfrekvensen, dvs. an-
delen mal som andrades av kammarratten, var aven den 1 nivd med de tva
foregdende aren. Tolv procent ar historiskt sett en 1ag niva, andelen 6kar
vissa ar och da ofta for att en enskild mélkategori eller méaltyp drar upp
dndringsfrekvensen. Andringsfrekvensen skiljer sig mycket &t mellan de
olika malkategorierna dar fortursmal generellt har 1dg dndringsfrekvens
och dar skattemal vanligtvis har den hogsta. En fjardedel av skattemalen
dndrades under 2021, en 6kning jamfort 2020 men i paritet med de sen-
aste arens utfall.
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Verksamhetsmal och skillnader i resultat

REGERINGENS VERKSAMHETSMAL FOR FORVALTNINGSRATTERNA:

e av malen i forvaltningsratt, exkl. forturs- och migrationsmal, ska 75
procent ta hogst sex manader att avgora.

Efter att ha okat fyra ar i rad minskade omloppstiden vid forvaltningsrat-
terna under 2021, med 0,3 ménader, till 7,8 manader. Fortsatt var dom-
stolsslaget darmed en bit fran regeringens verksamhetsmal och endast lan-
dets tva minsta forvaltningsratter nadde malsdttningen om sex manader.
Skillnaderna mellan malkategorierna var stor, dir skatte- och socialforsak-
ringsmal uppvisade de langsta omloppstiderna pa ca 13—14 méanader. For-
svarande under 2021 var att andelen avgjorda mal enligt socialtjanstlagen
minskade, dessa mal avgors i stor utstrackning under sex ménader och bi-
drar till att halla nere den totala omloppstiden. Bortsett fran malkategorin
ovriga mal var forandringarna for de olika malkategoriernas utfall sma jam-
fort 2020. Da antal avgjorda mél rérande maltypen om st6d vid korttidsar-
bete var stort, ndrmare 7 400 maél, paverkade dessa mél bade utfallet for
malkategorin 6vriga mal och totalresultatet. Exkluderas denna maltyp var
omloppstiden 8,2 ménader, i paritet med 2020.

Diagram 16 Forvaltningsratternas uppfyllelse av regeringens verksamhetsmal 2021
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Forvaltningsratternas omloppstider varierade mellan 5,6 och 12,7 manader,
en minskad spridning jaimfort 2020. Sju forvaltningsratter minskade sin
omloppstid under aret. Den enda forvaltningsriatt som uppnadde regering-
ens verksamhetsmal under 2020, Forvaltningsratten i Stockholm, hade nu
ett resultat strax 6ver sex manader. De manga malen rorande korttidsarbete
bidrog till detta da de drog upp domstolens omloppstid 6ver regeringens
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verksamhetsmal. Aldersstrukturen for balanserade mél vad avser regering-
ens verksamhetsmal forbattrades under aret och det ar positivt for den
framtida utvecklingen av omloppstiderna.

Domstolsverket har i en enkat till domstolarna efterfragat vilka orsaker
som paverkat maluppfyllelsen. Ett flertal domstolar lyfte att de senaste
arens kraftiga méltillstrémning som medfort 6kande balansnivier nu gett
tillfalligt stigande omloppstider da balanserna borjade avarbetas under
aret. Forvaltningsratten i Stockholm lyfte det hoga inflodet och arbetet med
att hantera de manga malen rorande korttidspermitteringar. Vakanser, re-
kryteringssvarigheter och sjukskrivningar hade forsvarat att na verksam-
hetsmalen och enstaka domstolar lyfte ekonomiska begransningar. Ett par
av migrationsdomstolarna patalade att de fortsatt manga migrationsmalen i
balans paverkat arbetet med att avgora de allmdnna mélen. De domstolar
som uppnadde regeringens verksamhetsmal under aret menar att den vi-
kande maltillstromningen och en allt mer digitaliserad mélhantering bidra-
git. Flertal domstolar anser att pandemin sammantaget endast paverkat ut-
fallet for omloppstiderna i viss grad. Forvaltningsratterna har muntlig for-
handling i betydligt mindre omfattning 4n allmin domstol vilket medfort en
mindre sarbarhet vad avser att stilla in forhandlingar. Bidragande till upp-
levelsen att pandemin inte sammantaget medfort negativa konsekvenser
var att den ocksa medfort en del positivt sasom paskyndad digital utveckl-
ing, forhandlingar har kunnat héllas pa lank och minskat resande.

En beddmning av forvaltningsratternas resultat och utveckling

Forvaltningsratterna ssmmantaget uppnadde fortsatt inte regeringens verk-
samhetsmal. Omloppstiderna utvecklades dock i positiv riktning for forsta
gangen pa flera ar och en majoritet av domstolarna minskade sin omloppstid.
Fortsatt uppnadde inte en majoritet av forvaltningsratterna malsattningen,
aven om antalet 6kade under aret, dock minskade spridningen mellan dom-
stolarnas omloppstider. En lagre niva av balanserade mal och forbattrad al-
dersstruktur bidrog till utvecklingen men aven forandringar i malstrukturen,
som dock inte enbart underlittat. Forbattringen av balansens aldersstruktur
utgor en forutsattning for att ytterligare sinka omloppstiden kommande éar.
Inkomna och avgjorda mal minskade under aret fran rekordhéga nivaer
vid forvaltningsratterna. Antalet var dock fortsatt pa hoga nivaer och av-
gjorda mal oversteg inflodet vilket medforde ytterligare minskat antal ba-
lanserade mal. Forvaltningsratterna gick ut 2021 med en underbalans till
skillnad fran &ret innan. De manga malen rorande korttidsarbete bidrog
delvis till det sammantaget positiva utfallet men samtidigt hade en majori-
tet av forvaltningsratterna en underbalans. Mot bakgrund av de sankta ni-
véerna av balanserade mal, forbattrad aldersstruktur och underbalans be-
doms maélsittningen for en rimlig balansniva vara uppnadd.
Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsar-
betskraft, forsamrades 2021 jamfort med foregaende ar, fran 147 till 144

v
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mal. Antalet avgjorda mal minskade med tre procent och antalet arsarbets-
krafter minskade fran 852 till 841.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
samrades under 2021. Styckkostnaden for ett genomsnittligt avgjort mal
okade med nio procent jamfort med foregdende ar. Styckkostnaderna upp-
delat pa olika malkategorier redovisas i bilaga 2.

Migrationsdomstolarna

Forvaltningsratterna i Stockholm, Goteborg, Malmo och Lulea dr migrat-
ionsdomstolar.

Tabell 29 Forvaltningsratterna migrationsmal

_

Antal migrationsdomstolar

Avgjorda migrationsmal per arsarbetskraft 83 116 109
Andelen mal som avgjorts med muntlig férhandling 9% 4% 4%
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr) 13698 10270 10989

I projektet "Mélokningar i Migrationsdomstolarna” paborjades under 2016
samordnade insatser for att underlatta for migrationsdomstolarna att han-
tera den da kraftigt 6kande maltillstromningen. Projektet har 16pt pa under
ett antal ar och fortsatte under 2021 men numera med fokus att stilla om
verksamheten till ett minskat malinflode och en minskad anslagsniva.

Under aret fortsatte 6verlamning av mal mellan migrationsdomstolarna
for att gemensamt ta tillvara resurserna och hjilpas &t att minska balansni-
vaerna av migrationsmal. Totalt 6verlamnades drygt 660 migrationsmal2,
fran Forvaltningsrétten i Goteborg till forvaltningsratterna i Stockholm och
Lulea. Antalet var nagot lagre dn de tva senaste aren. Pa grund av att den
tillfalliga lagen upphorde som gav migrationsdomstolarna mojlighet att
lamna 6ver allmédnna mal till andra forvaltningsratter, 6verlamnades inga
sadana mal under aret, ndgot som annars gjorts de senaste aren.

2 Qverldmnade mél dubbelréknas i statistiken, dvs. registreras béde som inkomna och avgjorda vid ursprungsdomstol och
mottagande domstol.
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Tabell 30 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid migrationsdomstolarna

Forandring
Utveckling per malkategori 2019 2020 2021 2020-2021

Inkomna mal Antal %
Avlagsnandemal asyl 10879 11444 7033 -4411 -39 %
-varav ensamkommande barn 152 140 54 -86 -61 %
-varav efter ny provning enl. 12 kap 198 854 968 717 -251 -26 %
Omedelbar verkstallighet 870 815 766 -49 -6 %
Uppehallstillstand, avlagsnandemal ej

asyl, statusforklaringar 13087 13562 11918 -1 644 -12%
-varav uppehallstillstand 9188 9300 8471 -829 9%
-varav avlagsnandemal ej asyl 2573 3202 2 551 -651 -20 %
-varav statusforklaringar 1326 1060 896 -164 -15%
Verkstallighetsmal 2738 2 640 1876 -764 -29 %
Medborgarskapsmal 1847 2570 3036 466 18 %
Viseringsmal 9188 1864 1431 -433 -23%
Ovriga migrationsmal 19036 37215 33910 -3305 -9 %
-varav mal rérande drojsmalstalan 15030 33579 30 966 -2613 -8 %
Summa migrationsmal 57645 70110 59970 -10140 -14 %
Avgjorda mal Antal %
Avlagsnandemal asyl 17143 12043 9236 -2 807 -23%
-varav ensamkommande barn 154 142 69 -73 -51%
-varav efter ny provning enl. 12 kap 198 776 835 828 -7 -1 %
Omedelbar verkstallighet 863 824 766 -58 -7 %
Uppehallstillstand, avlagsnandemal ej

asyl, statusforklaringar 14339 12871 12720 -151 -1 %
-varav uppehallstillstand 10171 8642 9081 439 5%
-varav avlagsnandemal ej asyl 2644 2948 2719 -229 -8 %
-varav statusforklaringar 1524 1277 920 -357 -28%
Verkstallighetsmal 2779 2652 1895 -757 -29 %
Medborgarskapsmal 1684 2515 2410 -105 -4 %
Viseringsmal 9244 2214 1448 -766 -35%
Ovriga migrationsmal 18 491 37504 34258 -3246 -9 %
-varav mal rérande drojsmalstalan 14 223 33907 31117 -2 790 -8 %
Summa migrationsmal 64543 70623 62733 -7890 -11%
Balanserade mal Antal %
Avlagsnandemal asyl 6911 6 344 4 158 -2 186 -34 %
-varav ensamkommande barn 26 23 7 -16 -70 %
-varav efter ny provning enl. 12 kap 198 257 392 290 -102 -26 %
Omedelbar verkstallighet 26 22 23 1 5%
Uppehallistillstand, aviagsnandemal ej

asyl, statusforklaringar 5001 5702 4918 -784 -14 %
-varav uppehallstillstand 3136 3802 3199 -603 -16 %
-varav avlagsnandemal ej asyl 1211 1463 1301 -162 -11 %
-varav statusforklaringar 654 437 418 -19 -4 %
Verkstallighetsmal 70 57 39 -18 -32%
Medborgarskapsmal 481 536 1161 625 17 %
Viseringsmal 407 57 40 -17 -30 %
Ovriga migrationsmal 1232 934 571 -363 -39 %
- varav mal rérande dréjsmalstalan 826 498 347 -151 -30 %
Summa migrationsmal 14128 13652 10910 -2742 -20 %
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Antalet inkomna mal minskade inom de flesta maltyperna under aret och
aven det totala inflodet minskade, trots ett fortsatt stort inflode av mal ro-
rande drojsmalstalan inom malgruppen ovriga migrationsmal. Dessa mal ar
juridiskt enkla att hantera men kraver mycket resurser av registratur och
arkiv. Antal inkomna migrationsmal var de nast hogsta sedan migrations-
domstolarnas bildande. Exkluderas méal rorande drojsmalstalan var dock
inflodet det lagsta sedan 2015.

Avliagsnandemalen rorande asyl dr den mest arbets- och resurskrivande
malgruppen. Inflodet minskade kraftigt under 2021 och var pa nivaer som
rddde innan de kraftiga 6kningarna som startade 2016 till foljd av flyk-
tingkrisen.

Mal rorande uppehallstillstind minskade under 2021. Antal méal 6kade
kraftigt efter inforandet av lagen (2016:752) om tillfalliga begransningar av
mojligheten att f4 uppehallstillstand i Sverige 2017. Antal inkomna mal 2021
ligger fortsatt pa hogre nivaer dn innan inférandet av lagen.

Antal verkstillighetsmal minskade mycket kraftigt fran hoga nivaer.
Medborgarskapsmalen var den enda malgrupp som 6kade under aret och
var pa rekordhoga nivaer.

Antal viseringsmal fortsatte minska och var pa de lagsta nivaerna sedan
malgruppen tillkom. Forklaringen ar pandemin och de reserestriktioner
den medfort. Viseringsmalen ar precis som mal rérande dr6jsmaélstalan av
enklare juridisk karaktir. Mélen om dréjsmalstalan minskade nagot fréan de
mycket hoga nivierna 2020 men ar fortsatt manga till antalet. Den mar-
kanta 6kningen av mal rorande dréjsmaélstalan hingde samman med dnd-
ringarna i forvaltningslagen fran 1 juli 2018 med mgjlighet att begéra att
myndighet avgor drenden inom sex manader. I migrationsdomstolarnas fall
ror det sig om begiran hos Migrationsverket rorande medborgarskapsiren-
den, detta dd Migrationsverket haft 1anga handlaggningstider i dessa aren-
den. Genom overklagan kan Migrationsverket alaggas av domstol att avgora
arendet skyndsamt. Nastan samtliga mal om dréjsmalstalan inkom till mi-
grationsdomstolen i Malmo.

Precis som inkomna mél minskade de avgjorda malen fran rekordhoga
nivaer aret dessforinnan. Exkluderas malen rorande drojsmaélstalan var ni-
vaerna i paritet med utfallet 2016, dvs. ldgre dn de senaste arens nivaer. Till
foljd av minskat antal avgjorda avldgsnandemal asyl och hogt antal av-
gjorda mal rorande dréjsmaélstalan var andelen avgjorda migrationsmal
med muntlig férhandling pa fortsatt laga nivaer. Av de avgjorda migrations-
malen avgjordes ca fyra procent, efter muntlig forhandling, samma andel
gillde for 2020. Det ar framst i avligsnandemal asyl som muntlig forhand-
ling hélls. Av dessa mal avgjordes 25 procent efter muntlig forhandling un-
der 2021, andelen var 21 procent féregdende ar.

Antal avgjorda migrationsmal oversteg antal inkomna for fjarde aret i rad
vilket medforde ytterligare minskande balansnivéer. Antal balanserade mal
minskade kraftigt och samtliga migrationsdomstolar minskade sina balan-
serade mal. De balanserade malen var fortsatt ojamnt fordelade mellan
domstolarna, det giller 4ven avlagsnandemalen rorande asyl. Av knappa
4 200 asylmal i balans aterfinns dryga hélften vid migrationsdomstolen i
Goteborg. Medan ovriga migrationsdomstolar numera narmar sig de nivaer

SVERIGES DOMSTOLAR 56 ARSREDOVISNING 2021



DOMANDE, BESLUTANDE OCH RATTSVARDANDE VERKSAMHET

av balanserade asylmal som radde innan den kraftiga mélokningen, har Go-
teborg fortfarande en bra bit ner till de nivaerna. Domstolen har dock mins-
kat sina balanserade asylméal med 27 procent under aret. Migrationsdom-
stolarna i Malmo och Stockholm har i det narmaste halverat sin niva av ba-
lanserade asylmal 2021. Den forstnamnda har d&ven minskat sina nivaer av
balanserade mal rérande uppehallstillstdnd under aret.

Utifran nivan for optimal arbetsbalans, 17 procent avinkomna mal, mins-
kade migrationsdomstolarnas 6verbalans under aret. Fortsatt var skillna-
den dock stor mellan migrationsdomstolarna dar Goteborg och Malmo
hade hoga 6verbalanser medan Luled och Stockholm lag kring optimal ar-
betsbalans. I detta far viagas in att malstrukturen delvis ser olika ut vid mi-
grationsdomstolarna. Exempelvis forekommer medborgarskapsmal fraimst
vid domstolen i Malmo. I 6verbalansberidkningen exkluderas numera mal
rorande dréjsmalstalan.

Diagram 17 Andelen balanserade mal aldre an sex och tolv manader
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Den stora instromningen av mal de senaste dren, med 6kande balanser som
f6ljd, har dven gett en mycket kraftig forsamring av aldersstrukturen. Bade
mal dldre dn sex och tolv manader okade, sarskilt de sistndmnda som steg
med drygt 600 mal. Fortsatt finns nistan samtliga mal dldre 4n sex ména-
der vid migrationsdomstolarna i Goteborg och Malmo, framst den forst-
namnda dar aven nastintill samtliga mal dldre dn tolv manader finns. En
stor majoritet av de dldre balanserade malen var avlagsnandemal asyl. Av ba-
lanserade asylmal var drygt 60 procent dldre 4n 6 manader. Att balanserade
mal minskar ar pa sikt positivt for omloppstiderna men sa lange det finns
dldre mal i balans kommer omloppstiderna fortsatt ligga pa hoga nivaer, sér-
skilt eftersom regeringens malsittning ar satt vid 9o percentilen.
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Tabell 31 Overklagandefrekvens och dndringsfrekvens

Overklagandefrekvens 31% 23% 21 %
Andringsfrekvens 0,6 % 0,6 % 0,4 %

Overklagandefrekvensen, liksom #ndringsfrekvensen, redovisas i ledet mel-
lan migrationsdomstolarna och Migrationsoverdomstolen. Overklagandefre-
kvensen minskade tydligt under 2020 och fortsatte minska 2021, fraimst bero-
ende pa att mal om drdjsmalstalan inte ar 6verklagningsbara. Avldgsnande-
mal overklagas i betydligt hogre omfattning, under 2021 var andelen 58
procent vilket var i paritet med de tva senaste arens utfall.

VERKSAMHETSMAL OCH SKILLNADER | RESULTAT

REGERINGENS VERKSAMHETSMAL FOR MIGRATIONSDOMSTOLARNA:

e av malen i migrationsdomstolarna ska 9o procent av avligsnandemal
avseende ensamkommande barn ta hogst tvda ménader att avgora,

e av Ovriga avlagsnandemal ska 9o procent ta hogst fyra ménader att avgora,

e av verkstillighetsmalen ska 9o procent ta hogst en manad att avgora och

e av Ovriga migrationsmal ska 9o procent ta hogst fem ménader att avgora.

Under 2021 nadddes endast verksamhetsmalet for verkstallighetsmal. Utfal-
let pa 0,9 manader var oférandrat. Omloppstiden for 6vriga migrationsmal
okade nagot under 2021 och utfallet, 5,2 manader, var strax 6ver regering-
ens malsattning om 5 manader. Tre domstolar nddde malsattningen for
verkstallighetsmaél och tva det for 6vriga migrationsmal under 2021. Antal
mal rérande ensamkommande barn 4r numera mycket f, under 2021 av-
gjordes knappt 70 stycken. Enskilda mél kan da fa stor paverkan pa om-
loppstiden. Utfallet, 4,2 ménader, var en minskning jamfért med 2020 men
fortsatt drygt den dubbla omloppstiden jamfort med regeringens malsatt-
ning om tvd méanader. Vad avser ovriga avlagsnandemal asyl minskade om-
loppstiden men var fortsatt strax 6ver 20 manader, dvs. langt fran regering-
ens mélsiattning om 4 ménader. Tva av fyra migrationsdomstolar 6kade om-
loppstiden under 2021. Omloppstiderna for detta verksamhetsmal skiljde
sig fortsatt mycket kraftigt &t mellan migrationsdomstolarna, fran knappa 8
manader till dryga 30 ménader. Vart att nimna ar att utfallet for omloppsti-
den for asylmal exkl. ensamkommande maétt vid 75 percentilen var cirka
hilften av utfallet vid 90 percentilen. Medianomloppstiden var drygt fem
manader. Det visar att dldre mal har stark paverkan pa utfallet.

I den enkit som Domstolsverket sant ut gallande maluppfyllelsen lyfter
migrationsdomstolarna fram de senaste arens hoga malinflode, bade av
migrationsmal som allmdnna mal, som orsaker till bristande uppfyllelse
av regeringens verksamhetsmal. Detta har medfort ett storre antal dldre
mal i balans, ndgot som far stark paverkan pa omloppstiderna. Vidare
lyfts de ekonomiska forutsiattningarna, bristen pa langsiktiga planerings-
ramar och att man varit tvungen dra ner pa antalet arsarbetskrafter som
forsvarande. Vidare menar en migrationsdomstol att malsiattningen satt
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vid 90 percentilen ar orealistisk att na och borde sidnkas till 75 percenti-
len. Vad avser pandemin bedoms den ha haft begransad paverkan pa ut-
fallet for omloppstiderna.

EN BEDOMNING AV MIGRATIONSDOMSTOLARNAS RESULTAT OCH UTVECKLING

Ett av fyra verksamhetsmal for migrationsdomstolarna uppnaddes under
2021. For tva av verksamhetsmalen kortades omloppstiderna medan om-
loppstiden forsimrades for ett verksamhetsmal och var oférandrat for ett.
Vad avser asylmalen var migrationsdomstolarna langt fran regeringens
malsittning och spridningen mellan domstolarna var fortsatt mycket stor.
Ett 6kat antal och andel dldre mél i balans talar for att verksamhetsmalen
inte kommer nas i det nirmaste.

Infl6det av migrationsmal minskade under 2021, inte minst av de mest
arbetskrivande méalen rérande asyl. Aven avgjorda migrationsmal mins-
kade men Oversteg de inkomna for flertalet typer av migrationsmal. Detta
medforde minskade nivaer av balanserade migrationsmal, bland annat
minskade balanserade asylmal mycket kraftigt. Samtliga migrationsdom-
stolar minskade sina totala nivéer av balanserade migrationsmal, saval
som av asylmal. Fortsatt skiljer sig dock nividerna av balanserade mal &t
och antalet dldre mél i balans 6kade och var mycket ojamnt fordelat mel-
lan domstolarna. Aven 6verbalansen var dirmed ojimn, med tvd domsto-
lar med kraftig 6verbalans. Sammantaget bedoms malsidttningen om en
rimlig balansniv4 inte vara uppnadd och det riskerar ta lang tid innan re-
geringens verksamhetsméal om 6vriga asylmal uppnés med tanke pa balan-
sens aldersstruktur.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsar-
betskraft, forsaimrades jamfort med foregaende ar, fran 116 till 109 mal. An-
talet avgjorda mal minskade med 11 procent och antalet rsarbetskrafter
minskade fran 609 till 574. Minskningen beror pa den fortsatta omstillning
som migrationsdomstolarna gjorde under aret for att anpassa kostnaderna
till kommande anslagsnivaer.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
samrades under 2021. Styckkostnaden for ett genomsnittligt avgjort mal
okade med sju procent jamfort med foregaende ar. Styckkostnaderna upp-
delat pa olika malkategorier redovisas i bilaga 2.
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Kammarratterna

I de inledande avsnitten redovisas malutvecklingen och resultat i kammar-
ratterna exkl. migrationsméal. Migrationsoverdomstolen beskrivs avslut-
ningsvis i ett separat avsnitt.

Tabell 32 Kammarratterna exkl. migrationsmal

T —————

Antal kammarratter

Avgjorda mal per arsarbetskraft 70 93 77
Andelen mal som avgjorts med muntlig forhandling 9% 7 % 8%
Andelen avgjorda fortursmal 21 % 18 % 23 %
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr) 18670 14452 17487

Malutvecklingen

Diagram 18 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid kammarratterna 2017-2021,

exkl. migrationsmal
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Inkomna Avgjorda Balanserade

w2017 21088 27 373 5826
m2018 23682 20529 9240
w2019 24 350 22 587 11010
m 2020 24 685 28478 7 230
m 2021 25712 24 436 8 506
#. Genomsnitt (5 ar) 23903 24 681 8362

Under den senaste femarsperioden har kammarritterna haft ett genomsnitt
om cirka 24 000 inkomna mal per ar. Antalet inkomna mal har 6kat under alla
ar i perioden och var under 2021 hogre dn genomsnittet for femarsperioden.
Kammarratterna har avgjort nara 25 000 mal per ar i genomsnitt under
den senaste femarsperioden. Antalet avgjorda mal minskade mycket kraf-
tigt 2021 jamfort med foregadende ar och var ndgot under snittet. Detta be-
rodde pa att det ar 2020 avgjordes 4 700 mal rorande ersattning for kostnad
avvard i annat EU-land, de s.k. hyperhidrosmélen. Genomsnittet paverka-
des dels av foregiende ars hoga andel hyperhidrosmal men dels ocksa av att
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det dven 2017 avgjordes ett mycket stort antal av dessa mal vid Kammarrat-
ten i Stockholm.

Under 2021 6kade antalet balanserade mal kraftigt jamfort med forega-
ende ar, men var i nivd med snittet for femarsperioden. Den totala mélba-
lansen i forhallande till antalet inkomna mal 14g pa 33 procent. 2020 var ba-
lansnivén 29 procent.

Tabell 33 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid kammarratterna

Férandring
Utveckling per malkategori 2019 2020 2021 2020- 2021

Inkomna mal Antal

Skattemal 2828 2521 2317 -204 -8 %
Trangselskattemal 101 42 33 -9 -21 %
Socialforsakringsmal 5618 4904 4948 44 1%
-varav ers. for kostn. av vard i annat EU-land 1466 471 630 159 34 %
Mal enl. socialtjanstlagen 2126 2353 2140 -213 -9 %
Psykiatrimal 1889 2116 2280 164 8 %
LVU-mal 2463 2718 2750 32 1%
LVM-mal 370 368 383 15 4%
LOU-mal 513 778 486 292 -38%
Mangdmal 1418 1616 1327 -289 -18 %
Ovriga mal 7024 7269 9048 1779 24 %
-varav beslut av TVV enl lag om korttidsarbete 0 80 1260 1180 1475 %
Summa exkl. migrationsmal 24350 24685 25712 1027 4%
Migrationsmal 20191 16352 13060 -3292 -20 %
Summa inkl. migrationsmal 44541 41037 38772 -2265 -6%
Avgjorda mal Antal %
Skattemal 2893 2863 2536 327 -11%
Trangselskattemal 116 44 30 14 -32%
Socialférsakringsmal 3914 8863 4401 4462  -50%
- varav ers. for kostn. av vard i annat EU-land 130 4736 68 -4 668 -99 %
Mal enl. socialtjanstlagen 2248 2262 2203 -59 -3%
Psykiatrimal 1858 2081 2287 206 10 %
LVU-mal 2426 2598 2850 252 10 %
LVM-mal 370 370 388 18 5%
LOU-mal 536 742 493 -249  -34%
Méangdmal 1446 1442 1426 -16 -1%
Ovriga mal 6780 7213 7822 609 8%
-varav beslut av TVV enl lag om korttidsarbete 0 15 383 368 2453 %
Summa exkl. migrationsmal 22587 28478 24436 -4042 -14%
Migrationsmal 20576 16622 13235 -3387  -20%
Summa inkl. migrationsmal 43163 45100 37671 -7429 -16%
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Utveckling per malkategori 2019 2020 2021

Balanserade mal

Skattemal 1955
Trangselskattemal 3
Socialférsakringsmal 6 009
- varav ers. for kostn. av vard i annat EU-land 4371
Mal enl. socialtjanstlagen 392
Psykiatrimal 152
LVU-mal 354
LVM-mal 39
LOU-mal 76
Mangdmal 204
Ovriga mal 1826
-varav beslut av TVV enl lag om korttidsarbete 0
Summa exkl. migrationsmal 11 010
Migrationsmal 1476
Summa inkl. migrationsmal 12486

1616
1

2 050
106
483
188
476
38
112
380
1886
65

7 230
1208
8 438

1392
4
2598
668
422
182
375
33
105
281
3114
942

8 506
1032
9538

Forandring
2020-2021
Antal %
-224 -14 %
3 300%
548 27 %
562 530 %
-61 -13%
-6 -3%
-101 21 %
-5 -13%

-7 -6 %
-99 -26 %
1228 65 %
877 1349 %
1276 18 %
-176 -15%
1100 13 %

Antalet inkomna mal till kammarritterna 6kade 2021. Tva av fyra kammar-
ratter hade en malokning. De resurskriavande LVU- och psykiatriméalen
fortsatte att 0ka nagot, LVU-malen dock med en marginell 6kning. Antalet
LOU-mal minskade daremot jamfort med foregdende ar, fran att ha okat
mellan &r 2019 och 2020, frimst vid Kammarritten i Géteborg. Antalet 6v-
riga mal okade pa alla kammarratter, men framst vid Kammarratten i
Stockholm. Okningen bestod av mal frin Tillviixtverket som precis som hy-
perhidrosmalen bedéms vara av mer tillfallig karaktar. 2018 hade Kammar-
riatten i Stockholm en mycket kraftig 6kning av hyperhidrosmal. Inflodet
fortsatte i mindre omfattning under 2019 och under 2020. Inflédet 6kade
dock igen under ar 2021 men 6kningen var inte lika stor som tidigare ar.
Antalet avgjorda mal minskade kraftigt i kammarratterna under aret i
jamforelse med ar 2020. Detta berodde pé att en stor mangd socialforsak-
ringsmal rorande hyperhidrosmal avgjordes ar 2020. Bortsett frdn hyper-
hidrosmalen 6kade malavgorandet 2021 for flertalet malkategorier, till ex-
empel for bade psykiatriméalen och LVU-malen.
Den totala malbalansen vid kammarratterna 6kade kraftigt under 2021.
Okningen av inkommande mal frin Tillviixtverket var den huvudsakliga an-
ledningen till den 6kade mélbalansen. For flertalet av mélkategorierna

minskade daremot balanserna.

Kammarratterna hade trots balansokningen en fortsatt underbalans, som
forandrades fran ca 800 ar 2020 till en underbalans om drygt 400 mal ar
2021. Tvd av kammarritterna hade 6verbalans och tva underbalans. De nya
nivaerna for berdkning av kammarratternas optimala arbetsbalans ar 33

procent av inkomna mal.
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Diagram 19 Andelen balanserade mal aldre &n sex och tolv manader vid kammarratterna
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Aldersstrukturen for balanserade mal forsimrades under &ret. Bide ande-
len balanserade mal dldre 4n 6 manader och andelen balanserade mal
dldre 4n 12 manader 6kade jamfort med foregaende ar, om dn marginellt
avseende mal dldre dn 12 ménader. Ar 2020 avgjordes ett stort antal ba-
lanserade hyperhidrosmal, vilket forklarar den stora skillnaden mellan
2019 och 2020. Hyperhidrosmaélen var den frimsta orsaken till att ande-
len balanserade mal dldre 4n sex ménader ar 2021 6kade. Majoriteten av
malen fran Tillvixtverket paverkade vid arsskiftet inte dldersstrukturen
avseende andelen mal 6ver sex manader da endast 14 procent av dessa var
aldre 4n 6 manader.

Tabell 34 Overklagandefrekvens

] o | oo

Andel mal som o6verklagats till HFD 31% 26 % 32 %

Overklagandefrekvensen, d.v.s. andelen mal som 6verklagats till Hogsta
forvaltningsdomstolen, 6kade under aret.

Verksamhetsmal och skillnader i resultat

REGERINGENS VERKSAMHETSMAL FOR KAMMARRATTERNA:

e av malen i kammarratt, exkl. forturs- och migrationsmal, ska 75 pro-
cent ta hogst sex manader att avgora.

Ar 2021 var omloppstiden 5,8 manader vilket var en forbéttring jAmfort
med 2020 da den var 8,7 manader. Tva av fyra kammarratter nddde rege-
ringens verksamhetsmal vilket var en forbattring jamfort mot foregiende ar
da endast en kammarratt uppnadde malet. Resultatet for de enskilda kam-
marritterna varierade mellan 4,9 och 8,2 méanader i omloppstid. Sprid-
ningen mellan kammarritterna minskade 2021 jamfért med aret innan.
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Kammarratterna svarade pa en enkit avseende méluppfyllelsen 2021 om
vilka som var de huvudsakliga skilen till att domstolarna uppnatt regering-
ens verksamhetsmal eller inte, samt om nagra sarskilda atgiarder vidtagits
for att uppna dem eller for att undvika att omloppstiderna 6kade. Tva av
kammarritterna angav 6kad maéltillstromning och bristande personalresur-
ser, t.ex. pga. vakanser, som starkast bidragande faktor till att verksamhets-
malen inte ndddes. Pandemin ségs som bidragande orsak da den haft pa-
verkan pa produktiviteten pga. distansarbete. Omorganisation och tillsatta
vakanta domaranstillningar angavs som atgirder som kan forbattra om-
loppstiderna framat.

Flera kammarratter namnde att utvecklingsmojligheterna for medarbe-
tarna forsamrats under pandemin och dven utvecklingsarbete kring effektiv
malhantering hade i nagot fall fatt skjutas pa framtiden, fokus hade istéllet
legat pa domandet. Detta innebar péa kort sikt en 6kad méalavverkning me-
dan de langsiktiga effekterna dnnu inte kan bedomas.

Diagram 20 Kammarratternas uppfyllelse av regeringens verksamhetsmal 2021
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Totalt exkl fortursmal och migrationsmal

En beddmning av kammarratternas resultat och utveckling

Kammarratterna uppnadde, till skillnad fran foregaende ar, regeringens
verksamhetsmal for omloppstiden under 2021 pd sammantaget 5,8 mana-
der. Forbattringen gentemot foregaende ar hanger samman med att hyper-
hidrosmalen i vintan pa avgoranden fran Hogsta forvaltningsdomstolen,
fick en kraftigt forsimrad aldersstruktur. Nar dessa avgjordes under 2020
blev omloppstiden for avgjorda mal negativt paverkad men gav samtidigt en
klart forbattrad aldersstruktur. Under ar 2021 avgjorde minst en av kam-
marritterna dldre mal i riktade insatser for skattemal, vilket forsamrade
omloppstiden, men sammantaget utvecklades omloppstiden i positiv rikt-
ning och dven spridningen i maluppfyllelsen minskade.
Maltillstromningen fortsatte att 6ka vid kammarratterna under 2021,
diaremot minskade avgjorda mal kraftigt i jamforelse med aret innan. Antal
balanserade mél 6kade och berodde till stor del pa inflodet av mél frén Till-
vaxtverket, men den forsamrade éldersstrukturen berodde framst pa dldre
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hyperhidrosmal som fanns kvar i balans. Kammarratterna hade fortsatt un-
derbalans, trots en balansokning under aret. Sammantaget bedoms mal-
sattningen om en rimlig balansniva ha uppnatts.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsar-
betskraft, forsamrades jamfort med foregiende ar, fran 93 till 77. Antalet
avgjorda mal minskade med 14 procent medan antalet arsarbetskrafter
okade fran 307 till 317.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
samrades under 2021. Styckkostnaden for ett genomsnittligt avgjort mal
okade med 21 procent jamfort med foregdende ar. Kostnaden 2020 var
starkt paverkad av det stora antalet hyperhidrosmal som da avgjordes.
Styckkostnaderna uppdelat pa olika malkategorier redovisas i bilaga 2.

Migrationséverdomstolen
Migrationsoverdomstolen finns vid Kammarritten i Stockholm.

Tabell 35 Migrationsdverdomstolen

I T T R

Avgjorda migrationsmal per arsarbetskraft 198 175 144
Genomsnittlig handlaggningstid for avlagsnandemal (man) 1,0 1,1 1,0
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr) 6421 8300 9556

Inkomna migrationsméal minskade kraftigt under 2021 jamfort med 2020
och malminskningen skedde i princip i samtliga mélkategorier. Den storsta
och mest resurskravande malkategorin, avligsnandemal asyl, var fortsatt
den som antalsmassigt minskade mest.

Antalet avgjorda méal minskade i samma omfattning som de inkomna ma-
len, men var fler 4n de inkomna vilket ledde till en balansminskning. Balan-
serna bestod till 6vervigande del av avligsnandemal asyl.

Den totala balansen i forhallande till antalet inkomna mal uppgick till
atta procent, vilket var en marginell 6kning mot foregaende ar. Detta trots
att balanserna minskade men forklaras av att inkomna mal minskade i
storre omfattning. Aldersstrukturen pa de balanserade malen forbittrades
marginellt mot foregaende ar. Av de 1 032 malen i balans, var endast tva
mal dldre 4n 6 manader och inga mal var idldre 4n 12 manader.

Vid Migrationsoverdomstolen kraver i princip alla mél provningstillstand
(PT) for att tas upp till prévning. Under aret beviljades 51 mél PT, vilket ar
en minskning sedan 2020 da 83 mal beviljades PT och 96 mal 2019. Dessa
mal fanns framst i gruppen uppehallstillstand, avligsnandemal asyl och 6v-
riga migrationsmal.
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Tabell 36 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid Migrationséverdomstolen

Férandring
Utveckling per malkategori 2019 2020 2021 2020-2021

Inkomna mal Antal %
Avlagsnandemal asyl 10531 8358 6 407 -1 951 -23%
-varav ensamkommande barn 115 119 52 -67 -56 %
-varav efter ny prévning enl. 12 kap 198 485 616 594 -22 -4 %
Omedelbar verkstallighet 40 60 60 0 0%
Uppehallstillstand, Avlagsnandemal ej asyl,

Statusforklaringar 4770 4081 3499 -582 -14 %
-varav uppehallstillstand 2781 2527 2227 -300 -12%
-varav avlagsnandemal ej asyl 1084 1084 996 -88 -8 %
-varav statusforklaringar 905 470 276 -194 -41 %
Verkstallighetsmal 1424 1262 973 -289 -23%
Medborgarskapsmal 255 416 366 -50 -12%
Viseringsmal 752 269 228 -41 -15%
Ovriga migrationsmal 2234 1763 1405 -358 -20 %
Sarskilda rattsmedel 185 143 122 21 -15 %
Summa migrationsmal 20191 16 352 13 060 -3292 -20%
Avgjorda mal Antal %
Avlagsnandemal asyl 10 704 8 560 6570 -1 990 -23%
-varav ensamkommande barn 127 123 60 -63 -51 %
-varav efter ny prévning enl. 12 kap 198 460 601 616 15 2%
Omedelbar verkstallighet 41 57 64 7 12%
Uppehallistillstand, Avlagsnandemal ej asyl,

Statusforklaringar 5004 4067 3537 -530 -13%
-varav uppehallstillstand 2976 2491 2242 -249 -10 %
-varav avlagsnandemal ej asyl 1115 1072 1005 -67 -6 %
-varav statusforklaringar 913 504 290 -214 -42 %
Verkstallighetsmal 1419 1290 980 -310 -24 %
Medborgarskapsmal 249 398 355 -43 -11 %
Viseringsmal 749 297 198 -99 -33%
Ovriga migrationsmal 2224 1810 1410 -400 -22%
Sarskilda rattsmedel 186 143 121 -22 -15%
Summa migrationsmal 20576 16 622 13235 -3 387 -20%
Balanserade mal Antal %
Avldgsnandemal asyl 918 712 545 -167 -23%
-varav ensamkommande barn 13 9 1 -8 -89 %
-varav efter ny prévning enl. 12 kap 198 59 74 52 -22 -30%
Omedelbar verkstallighet 2 5 1 -4 -80 %
Uppehallstillstand, Avlagsnandemal ej asyl,

Statusforklaringar 332 348 311 -37 -1 %
-varav uppehallstillstand 189 224 210 -14 -6 %
-varav avlagsnandemal ej asyl 74 85 76 -9 -1 %
-varav statusférklaringar 69 39 25 -14 -36 %
Verkstallighetsmal 79 52 46 -6 -12%
Medborgarskapsmal 22 40 51 11 28 %
Viseringsmal 35 8 38 30 375 %
Ovriga migrationsmal 77 31 27 -4 -13%
Sarskilda rattsmedel 11 12 13 1 8 %
Summa migrationsmal 1476 1208 1032 -176 -15 %
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Verksamhetsmal

REGERINGENS VERKSAMHETSMAL FOR MIGRATIONSOVERDOMSTOLEN:

e av malen i Migrationsoverdomstolen ska 9o procent ta hogst tva ma-
nader att avgora.

Migrationsoverdomstolen minskade sina omloppstider under 2021 och kla-
rade fortsatt regeringens verksamhetsmal pa 2 ménader. Under aret avgjor-
des merparten (90 procent) av mélen inom 1,6 méanader mot 1,8 manader
ar 2020.

EN BEDOMNING AV MIGRATIONSOVERDOMSTOLENS RESULTAT OCH UTVECKLING

Migrations6verdomstolen klarade fortsatt regeringens verksamhetsmal och
omloppstiderna minskade under 2021.

Inflodet av migrationsmal avtog ytterligare under 2021 jamfort med
2020 da det var en tydlig minskning efter de senaste drens mélokningar.
Antalet avgjorda mal minskade i samma omfattning som de inkomna ma-
len, men var fler #n de inkomna vilket ledde till en balansminskning. Al-
dersstrukturen for balanserade mal forandrades marginellt i positiv rikt-
ning och de tvd méal som Gversteg sex manader var prejudikat, som har be-
tydelse som rattskalla. For Migrationsoverdomstolen gors ingen berakning
av 6verbalans men balansnivan bedéms dndé som rimlig eftersom malen
har kunnat avgoras inom tidsgransen for det satta verksamhetsmalet.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsar-
betskraft, forsaimrades jamfort med foregaende ar, fran 175 till 144 mal. An-
talet avgjorda méal minskade med 20 procent och antalet &rsarbetskrafter
minskade frin 95 till 92.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
samrades under aret. Styckkostnaden for ett genomsnittligt avgjort mal
okade med 15 procent 2021 jamfort med foregdende ar. Styckkostnaderna
uppdelat pa olika malkategorier redovisas i bilaga 2.
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Hogsta forvaltningsdomstolen

Tabell 37 Hogsta férvaltningsdomstolen

S TTTITTTE——

Antal avgjorda mal per arsarbetskraft
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr) 17 199 17 294 16423

Malutvecklingen

Diagram 21 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid Hégsta forvaltningsdom-

stolen 2017-2021

9000
8000

7000
6 000
5000
4000
3000
2000
1000

0

ANANNAANRANNRRNNRRNNRN
ANNNANNNNRRRRRNNNNNNNY

I

Inkomna Avgjorda Balanserade
m 2017 7 586 7 166 2407
m2018 6952 7 643 1711
m2019 7100 7174 1637
H 2020 7 452 7204 1870
m 2021 7728 7532 2050
# Genomsnitt (5 ar) 7 364 7 344 1935

Under den senaste femarsperioden har Hogsta forvaltningsdomstolen haft i
genomsnitt ca 7 400 inkomna mal per ar. Trenden av 6kat antal inkomna
mal fortsatte under 2021 och inkomna mal var pa den hogsta nivan under
femarsperioden.

Antalet avgjorda mél 6kade under aret och 1ag 6ver snittet for avgjorda maél
under femarsperioden. Avgjorda mal var farre dn antalet inkomna vilket
ledde till en 6kning av balanserna sedan forra arsskiftet. Den totala balansen
i forhallande till inkomna mal uppgick till nara 277 procent, en 6kning fran
forra arets niva som var 25 procent.
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Tabell 38 Inkomna, avgjorda och balanserade mal vid Hogsta forvaltningsdomstolen

Utveckling per malkategori 2019 2020 2021

Inkomna mal
Skattemal
Trangselskattemal
Socialférsakringsmal
Mal enl. socialtjanstlagen
Psykiatrimal
LVU-mal

LVM-mal

LOU-mal

Méangdmal

Ovriga mal

Summa totalt

Avgjorda mal
Skattemal
Trangselskattemal
Socialférsakringsmal
Mal enl. socialtjanstlagen
Psykiatrimal
LVU-mal

LVM-mal

LOU-mal

Mangdmal

Ovriga mal

Summa totalt

Balanserade mal
Skattemal
Trangselskattemal
Socialférsakringsmal
Mal enl. socialtjanstlagen
Psykiatrimal
LVU-mal

LVM-mal

LOU-mal

Méangdmal

Ovriga mal

Summa totalt

1242
26
1265
541
480
808
71
169
282
2216
7100

1146
27
1442
530
461
763
66
238
312
2189
7174

475

186
108
62
133
9

29
54
579
1637

1060
11
1392
438
598
941
66
257
330
2359
7 452

1163
13
1234
456
554
918
63
245
320
2238
7 204

372

344
90
106
156
12

41
64
685
1870

1019
9
1387
527
688
1068
88
163
329
2450
7728

1016

1308
515
747

1074

91
159
327

2286

7532

373

422
102
47
150
9

45

66
836

2 050

Forandring
2020-2021
Antal %
-41 -4 %
-2 -18 %
-5 0%
89 20 %
90 15 %
127 13%
22 33%
94 -37%
-1 0%
91 4%
276 4%
Antal %
-147 -13 %
4 -31%
74 6 %
59 13%
193 35%
156 17 %
28 44 %
-86 -35%
7 2%

48 2%
328 5%
Antal %
1 0%

0 0%

78 23 %
12 13 %
-59 -56 %
-6 -4 %

-3 -25%

4 10 %

2 3%
151 22 %
180 10 %

Antalet inkomna mal har fortsatt att 6ka vid Hogsta forvaltningsdomstolen.
Nedbrutet pa de olika méalkategorierna ses nu ett trendbrott avseende den
storsta malkategorin, socialforsakringsmalen, som under 2021 legat stilla
efter flera ars 6kningar. Tvangsvardsmalen (LVU, LVM och psykiatrimal)
fortsatte att 0ka dven under 2021 medan skattemélen fortsatte att minska.
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Hogsta forvaltningsdomstolen avgjorde fler mal under 2021 dn under 6-
regaende ar. Antalsmassigt var det storst 6kningar i kategorierna psykia-
trimal och LVU-mal och utvecklingen foljde antalet inkomna mal. Dessa
mal avgors med fortur hos domstolen. Antalet avgjorda skattemal mins-
kade. Detta berodde framst pa personalomsittningen bland justitiesekrete-
rarna. Vidare har det under andra halvaret 2021 avgjorts ett antal kompli-
cerade skattemal som varit resurskrivande utéver vad som ar normalt.

De balanserade mélen 6kade for andra aret i rad och 6kningen var kraf-
tig. Okningen bestod i huvudsak av socialférsikringsmal och mél i gruppen
ovriga mal. Antalet avgjorda mal i dessa kategorier 6kade visserligen fran
forra aret men nadde inte upp till antalet inkomna mal. Det framsta skalet
till detta var personalomsattningen. Flera justitiesekreterare som arbetat
med skattemal, 6vriga mal och socialforsakringsmal slutade under aret. En
ytterligare forklaring kan vara att en 6kning av inkomna mal skedde under
de sista manaderna pa aret och att malen inte hann hanteras fore arsskiftet.
Tidigare under aret 6kade inte balanserna lika markbart.

Aldersstrukturen for balanserade mal forbittrades for mal dldre én 12
manader och det finns nu ett mycket litet antal méal som ar dldre dn 18 ma-
nader. Forbattringarna ar i princip helt hanforliga till skatteméalen. Flera se-
rier med mycket gamla skattemal avgjordes under aret efter att férhandsav-
goranden kommit fran EU-domstolen. Antalet mal dldre &n 6 manader blev
diaremot fler vilket kan forklaras av det 6kade inflodet av mél och av den
minskade bemanningen.

Tabell 39 Avgjorda mal vid Hogsta forvaltningsdomstolen

Y T

Mal som har avgjorts slutligt efter att ha beviljats PT 185
(Dispenserade mal)

Mal som ej har beviljats PT (Ej beviljade dispenser) 6 484 6752 7 164
Mal som ej omfattas av PT (Rattsprovningar m.m) 505 360 273
Summa avgjorda mal 7174 7 204 7 532

For 2020 har antalet mal som ej har beviljats PT korrigerats sedan forra arsredovisningen.

Av de mal som Hogsta forvaltningsdomstolen avgor ar malen som avgors
efter beviljat provningstillstand (PT) i de allra flesta fall de mest arbetskra-
vande. Dessa mal utgor domstolens huvuduppgift som prejudikatinstans.
De allra flesta, 96 procent, av de inkomna malen under aret kravde PT for
att tas upp for provning av domstolen. I de mal dar domstolen tog stillning
till om PT skulle meddelas eller inte, meddelades provningstillstand i 1,3
procent av malen, vilket var of6randrat sedan 2020.

Antalet mal som avgjordes slutligt efter beviljat PT var i princip oforandrat
sedan forra aret. 2019 ars hoga siffra berodde pa en stor serie LOU-mal och
en mindre serie skattemal som avgjordes detta ar. Antalet avgjorda mal som
ej omfattas av PT-krav fortsatte att minska. Minskningen berodde framforallt
pa en minskad mangd forhandsbesked fran Skatterattsnamnden.
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Verksamhetsmal

Hogsta forvaltningsdomstolen ska arligen sitta egna verksamhetsmal.
Domstolen har ett verksamhetsmél som beridknas pa omloppstiden fran det
att ett mal kommer in fram till beslut tas om PT ska medges eller inte.
Domstolens malsittning ar att stallningstagande till anskan om PT ska
meddelas inom sex ménader i 90 procent av mélen. Resultatet for 2021
uppgick till 5,5 manader vilket var en 6kning av omloppstiden i forhallande
till 2020 da den uppgick till 5 manader.

Diagram 22 Hoégsta forvaltningsdomstolens uppfyllelse av verksamhetsmal
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90 percentil omloppstid (inkom ->PT beslut)
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Trots forsdmringen klarade domstolen sin malsattning for 2021. De 6kade
omloppstiderna berodde som tidigare namnts pa personalomséttningen
bland justitiesekreterarna och pa att manga dldre skattemal avgjordes un-
der aret. Maluppfyllelsen redovisas ocksa i tabellform i bilaga 1.

Hogsta forvaltningsdomstolen har dven ett verksamhetsmal avseende
omloppstider for de méal som avgors fullsuttet. Detta handlar om mal dar
PT beviljats samt forhandsbesked och rattsprovningar. Domstolens mal-
sattning for 2021 var att 75 procent av dessa mal ska avgoras inom 14 ma-
nader fran det att de kommit in, en méalsattning som precis ndddes under
aret. Resultatet var en forsamring sedan 2020 da 75 procent av mélen av-
gjordes inom 11 manader. Aven detta berodde pa de dldre skattemal som
avgjorts. Eftersom endast ca 300—400 mal arligen beviljas eller inte kraver
PT, kan en enda malserie fa stor effekt pa resultatet.

I den enkit som sénts ut till domstolarna med fragor kring maluppfyllel-
sen angav Hogsta forvaltningsdomstolen att den arbetat utifran en arsplan
dar aktiviteter kopplade till verksamhetsmaélen fanns med. Projektgrupper,
chefer och sarskilda funktioner har arbetat I6pande med detta. Ett nytt, en-
hetsoverskridande arbetssatt for kanslierna har minskat sarbarheten och
okat effektiviteten. Den okade digitala mognaden och arbetet med utfasning
av pappersakter ur malhanteringen har fortgatt under aret och kommer att
vara viktigt for att majliggora mobilt arbete dven framover. Ytterligare in-
satser som har bidragit till att malsidttningarna kunnat nés ar en overtids-
satsning for expediering samt en ny samling stodmaterial for malhante-
ringen som tagits fram under aret.
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En beddmning av Hogsta forvaltningsdomstolens resultat och

utveckling
Domstolen naddde bada sina malsattningar for omloppstiderna men utveckl-
ingen var negativ, omloppstiderna blev lingre under aret.

Antalet mal i balans 6kade kraftigt. For Hogsta forvaltningsdomstolen
gors ingen beriakning av 6verbalans men balansnivan bedéoms dnda som
rimlig trots 0kningen av antalet mal i balans. Detta eftersom mélen kunnat
avgoras inom tidsramen for verksamhetsmaélen. Balansékningen och de
okade omloppstiderna kan dock innebara att méalsittningarna blir svarare
att na framover.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda mal per arsar-
betskraft, forbattrades jamfort med 2020, fran 95 till 98 mal. Antalet av-
gjorda mél okade med 5 procent och antalet drsarbetskrafter 6kade fran
76 till 77.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda mal, for-
battrades under aret. Styckkostnaden for ett genomsnittligt avgjort mal
minskade med fem procent jamfort med 2020. Styckkostnadsutvecklingen
redovisas i bilaga 2.
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Hyres- och arrendenamnderna

Tabell 40 Hyres- och arrendendmnderna

YT ——

Antal avgjorda drenden per arsarbetskraft
Genomsnittlig styckkostnad for ett arende (kr)

2236 2635

2948

Av landets atta hyres- och arrendenamnder ar fem administrativt knutna
till tingsratten pd samma ort och lagmannen vid tingsrétten ar chef dven for
hyres- och arrendendmnden. Hyres- och arrendendmnderna i Stockholm,
Goteborg och Malmo ar administrativt sjalvforsorjande och har egen chef.
De atta namnderna ar sinsemellan olika och skiljer sig at vad géller stor-
lek, geografiskt verksamhetsomrade och drendetyper, bl.a. beroende pa hur
hyres- och arrendemarknaden ser ut i olika delar av landet. Sett till det to-
tala antalet inkomna arenden svarade namnden i Stockholm for 44 procent,
en marginell 6kning sedan de tva senaste aren.

Arendeutvecklingen

Diagram 23 Inkomna, avgjorda och balanserade drenden vid hyres- och arrendenamn-

derna 2017-2021
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Under den senaste feméarsperioden har hyres- och arrendeniamnderna haft
ett genomsnitt om ca 41 000 inkomna och avgjorda drenden per &r. Ar
2021 minskade inkomna drenden tydligt jAmfort med aret innan medan
avgjorda arenden minskade marginellt. Balanserade drenden minskade
kraftigt jamfort med aret innan och var lagre an genomsnittet for femars-
perioden. Overbalansberikningarna uppdaterades under 2021. Utifran de
nya nivderna for optimal arbetsbalans, 27 procent av inkomna drenden
(exklusive avstaende, medling, uppskov och dispens) uppvisade hyres-
och arrendenimnderna en 6verbalans om ca 1 200 drenden att jaimfora
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med en Overbalans om ca 2 100 drenden vid utgéngen av 2020. Tre av atta
namnder hade overbalans.

Den totala balansen i forhallande till det arliga drendeinflodet uppgick till
18 procent 2021, vilket var en minskning med tre procentenheter jamfort
med 2020.

Tabell 41 Inkomna, avgjorda och balanserade arenden vid hyres- och arrendenamnderna

Forandring
Utveckling per édrendeslag 2019 2020 2021 2020-2021

Inkomna drenden Antal %
Hyresnamndsarenden*® 8014 7 634 6412 -1222 -16%
- varav arenden enl. 12 kap. JB 6 636 5993 5212 -781 -13%
- varav arenden enl. hyresforhandlingslagen 352 593 323 270 -46%
- varav Ovriga hyresndmndsarenden 1026 1048 877 -171 -16 %
Arrendenamndsarenden 1866 1859 1248 -611 -33%
- varav bostadsarrenden 1354 1127 697 430 -38%
- varav jordbruksarrenden 93 85 90 5 6 %
- varav Ovriga arrendenamndsarenden 419 647 461 -186 -29%
Bostads- och lokalavstaenden 28076 26589 26513 -76 0%
Arenden om lokalmedling 4229 4177 3729 448 11 %
Summa totalt 42185 40259 37902 -2357 -6 %
Avgjorda drenden Antal %
Hyresnamndsarenden* 7 815 7 843 7 407 436 6%
- varav arenden enl. 12 kap. JB 6333 6 258 6 045 -213 3%
- varav arenden enl. hyresférhandlingslagen 420 518 436 82 -16%
- varav 0vriga hyresnamndsarenden 1062 1067 926 -141 -13%
Arrendenamndsarenden 2017 1298 1659 361 28%
- varav bostadsarrenden 1191 559 1107 548 98 %
- varav jordbruksarrenden 97 92 74 18 -20%
- varav Ovriga arrendenamndsarenden 729 647 478 -169 -26%
Bostads- och lokalavstaenden 27971 26520 26408 -112 0%
Arenden om lokalmedling 4546 4200 4070 130 -3%
Summa totalt 42349 39861 39544 317 1%
Balanserade drenden Antal %
Hyresnamndsarenden*® 3608 3411 2408 -1003 -29%
- varav arenden enl. 12 kap. JB 3105 2 851 2013 -838 -29%
- varav arenden enl. hyresférhandlingslagen 272 351 236 115 -33%
- varav Ovriga hyresnamndsarenden 231 209 159 50 -24%
Arrendenamndsarenden 691 1264 851 413 -33%
- varav bostadsarrenden 552 1132 721 -411 -36 %
- varav jordbruksarrenden 27 20 35 15 75 %
- varav Ovriga arrendenamndsarenden 112 112 95 17 -15%
Bostads- och lokalavstaenden 1010 1002 958 44 4%
Arenden om lokalmedling 2772 2762 2419 343 -12%
Summa totalt 8 081 8439 6 636 -1803 -21%

* exkl. avstdende- och lokalmedlingsarenden
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Under 2021 minskade antalet inkomna arenden tydligt jamfort med fore-
gaende ar. Antalsmassigt minskade drendena for hyresnimnderna mest
medan de andelsmassigt minskade mest for arrendenamnderna. For hy-
resnamnderna skedde en minskning for samtliga hyresnamndsarenden.
For arrendendmnderna var bostadsarrenden det drendeslag som bade an-
tals- och andelsmassigt minskade mest. Dessa drenden kommer oftast in i
femarscykler.

Forandringarna i antalet inkomna drenden varierade mellan de olika
hyres- och arrendendmnderna. For de tre hyres- och arrendendmnder som
hade storst arendeminskning var det fraimst avstdendeidrendena, den dren-
dekategori som antalsmassigt ar betydligt storre dn 6vriga arendekatego-
rier, som minskade. Antalet inkomna bostadsavstaenden har minskat under
de senaste tva dren fran att dessforinnan legat pa en hog niva. Dessa dren-
den avgors i regel snabbt, men dr administrativt tidskravande. Namnden i
Sundsvall, landets minsta nimnd, utmarkte sig med en tydlig drendeckning
om 10 procent. Detta forklaras av ett stort antal inkomna drenden enligt hy-
resforhandlingslagen, lokalavstdenden liksom bostadsavstaenden.

Antalet avgjorda drenden minskade marginellt jamfort med foregidende
ar. Hyresnamnderna hade en tydlig minskning i antal avgjorda drenden
medan arrendendamnderna hade en mycket kraftig 6kning av avgjorda aren-
den. Arrendenimndernas 6kning berodde pa en mycket kraftig 6kning av
avgjorda bostadsarrenden vid nimnderna i Malmdo, Umea och Gé6teborg.

Antalet avgjorda drenden varierade mycket kraftigt mellan de olika hy-
res- och arrendendmnderna. Namnden i Umeéa utmairkte sig med en kraftig
okning om 21 procent medan ndmnderna i Linkoping och Visteras och
Malmo hade en stor minskning fororsakat framforallt av stora variationer i
antal avgjorda bostadsavstdenden.

Balanserna vid hyres- och arrendenaimnderna minskade kraftigt under
aret. Den enda arendetypen som 0kade var jordbruksarrenden. Framfor-
allt berodde balansminskningen pa farre balanserade drenden enligt 12
kap. JB. Detta forklaras i sin tur av ett l1agre inflode av dessa drenden pa
namnderna totalt samt att nimnden i Stockholm, som stod f6r 60 procent
av den totala balansminskningen, har haft ett 6kat avgérande av dessa
drenden under tva ars tid med hjilp av balansavarbetningsinsatser samt
effektivare hantering. P4 nimnden i Stockholm har minskade balanser bi-
dragit till forbattrad aldersstruktur pa balanserade drenden. Detta har i
sin tur lett till tillfalligt 1angre omloppstider, bade for namnden sjalv och
for nimnderna totalt. Det fanns en stor variation av balanserade drenden
mellan de olika hyres- och arrendenimnderna dar namnderna i Umeé och
Linkoping utmarkte sig med en balansokning fororsakat framforallt av ba-
lanserade bostadsavstaenden.

Andelen balanserade drenden édldre dn sex ménader var 44 procent, vilket
var tre procentenheter ligre dn aret innan. Andelen balanserade drenden
dldre 4n tolv manader minskade med en procentenhet jamfort med forega-
ende ar. Namnden i Stockholm utmarkte sig med en hogre andel dldre mal i
balans dn sex manader orsakat av drenden enligt 12 kap JB samt drenden
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om lokalmedling. Namnden i Goteborg utmarkte sig med en hog andel mal
ibalans dldre dn tolv méinader, orsakat av bostadsarrenden.

Verksamhetsmal och skillnader i resultat

REGERINGENS VERKSAMHETSMAL FOR HYRES- OCH ARRENDENAMNDERNA:

e av drendena vid hyres- och arrendendmnderna, exkl. &renden om av-
stdende av besittningsskydd (bostad och lokal), medling (lokal och ar-
rende), uppskov med avflyttning/avtrade (lokal och anlaggningsar-
rende) och dispens (jordbruks- och anldaggningsarrende), ska 75 pro-
cent ta hogst fyra manader att avgora.

Tabell 42 Omloppstider 75 percentilen

Omloppstider 75 percentilen® 2019 2020 2021

Hyresnamndsérenden

- varav arenden enl. 12 kap. JB 5,6 6,6 11,5
- varav arenden enl. hyresférhandlingslagen 6,2 51 14,6
- varav ovriga hyresnamndsarenden 2,9 2,7 2,9

Arrendendmndséarenden 4,4 11,9 12,7
- varav bostadsarrenden 5,1 16,2 12,7
- varav jordbruksarrenden 7.3 8,6 5,8
- varav Ovriga arrendenamndsarenden 4,4 2,9 53

Totalt 5,1 6,3 10,7

* exkl. de drendetyper som anges i verksamhetsmalet ovan

Omloppstiden for samtliga hyres- och arrendendmnder uppgick till 10,7
manader for 75:e percentilen under 2021, vilket var en forsimring med 4,4
manader jamfort med 2020. Omloppstiden for hyresnimndsarenden upp-
gick till 9,8 manader och for arrendendamndsarenden till 12,7 manader.

En forklaring till att omloppstiderna totalt sett forsamrades var att om-
loppstiden for drenden enligt 12 kap JB forsamrades med 4,9 manader. Un-
der 2021 skedde en stor balansminskning av dessa drenden och de stod for
den storsta andelen, ca 70 procent, av de avgjorda drenden som regeringen
satt upp verksamhetsmal for. De paverkade dirmed den totala omloppsti-
den i hog grad.

Omloppstiden for bostadsarrenden minskade med 3,5 manader. Dessa
drenden stod for 13 procent av de avgjorda drenden som regeringen satt
upp verksamhetsmal for. De paverkade dirmed ocksa den totala omloppsti-
den. Dessa drenden har nimnderna svart att paverka omloppstiden for vil-
ket beror pa att det oftast provas en stor mangd bostadsarrenden samtidigt,
och det tar tid for nimnden att kalla och delge parter. Arendena méste dér-
for sattas ut ganska langt fram i tiden for att alla atgiarder ska hinnas med.
Ibland provar arrendendmnderna négra pilotdrenden och om de 6verklagas
till hovritten ligger de andra drendena kvar i avvaktan pa hovrittens beslut.
Under 2021 var omloppstiden for 6vriga hyresnamndsirenden fortsatt kort
men eftersom dessa drenden endast utgjorde elva procent av de avgjorda
drenden som regeringen satt upp verksamhetsmal for paverkade de darmed
den totala omloppstiden i mindre grad.
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Eftersom det under 2021 skett en balansminskning av alla 4renden foru-
tom jordbruksarrenden och en forbattrad aldersstruktur pa balanserade
arenden, bor detta gynna omloppstiden kommande ar.

Diagram 24 Hyres- och arrendenamndernas uppfyllelse av regeringens verksamhetsmal 2021
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Resultatet for de enskilda namndernas omloppstider 2021 varierade mellan
3,0 och 16,6 manader. Tre namnder uppfyllde regeringens mal for 2021 vilket
var en forsamring jamfort med foregaende ar da fem namnder uppfyllde ma-
let. Fem namnder hade en omloppstid kortare dn fyra manader for hyres-
namndséirenden. Ingen namnd klarade en omloppstid under fyra manader
for arrendendmndsirenden. Variationen mellan nimndernas resultat kan
till viss del forklaras av olikheter mellan nimnderna betriffande drende-
sammansattning, storlek och geografiskt verksamhetsomrade. Bostadsar-
renden avgors ofta aret efter de kommit in. Namndernas omloppstider pa-
verkas dven om det nagot enskilt ar avgjorts manga arenden enligt hyresfor-
handlingslagen.

I den enkit som sidndes ut till nimnderna med fragor kring maluppfyllel-
sen anges att en orsak till att malet inte nas ar att drendena i arrendenidmn-
den tar langre tid att handlagga an drendena i hyresnamnden. Flera nimn-
der tar upp att de under rddande pandemi inte kunnat avgora drenden som
kraver besiktning, det vill sdga bl.a. hyressattningsarenden och atgiardsfore-
laggande. Namnden i Stockholm anger att medel for avarbetningsinsatser
varit viktiga for att 0ka antalet avgjorda drenden. Andra faktorer som pa-
verkat i positiv riktning var en bra organisation och medarbetare, liksom 16-
pande utvecklingsarbete.

En beddémning av hyres- och arrendenamndernas resultat och
utveckling

Sammantaget uppnadde hyres- och arrendendmnderna inte regeringens
verksamhetsmal under 2021. Ddremot minskade antalet balanserade dren-
den kraftigt till de 14gsta nivaerna pa fem ar. Darutéver har andelen balan-
serade drenden, bade ildre 4n sex manader och tolv minader, minskat.
Detta har lett till att omloppstidens utveckling gatt i negativ riktning i for-
hallande till 2020. En annan forklaring till varfor omloppstiden forsamrats
var att omloppstiden for drenden enligt 12 kap JB forsimrades mycket kraf-
tigt samtidigt som de stod for en mycket stor del av de avgjorda drenden
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som regeringen satt upp verksamhetsmal for. Ytterligare en forklaring var
att antalet avgjorda bostadsarrenden, vilka ofta har en langre handlagg-
ningstid dn ovriga drenden, 6kade fran foregaende ar. Under aret minskade
spridningen i méluppfyllelse mellan nimnderna tydligt jamfort med forega-
ende ar vilket var positivt.

Trots en marginell minskning av antalet avgjorda drenden var de fler 4n
antalet inkomna och balanserna minskade. Overbalansen minskade mycket
kraftigt med 40 procent. Malsattningen for en rimlig balansniva bedoms
darfor ha uppnatts.

Arbetsproduktiviteten, definierad som antalet avgjorda drenden per ars-
arbetskraft, forsimrades jamfort med foregaende ar, fran 464 till 425 dren-
den. Antalet avgjorda drenden minskade med 1 procent medan antalet ars-
arbetskrafter okade fran 86 till 93.

Kostnadsproduktiviteten, definierad som kostnader for avgjorda dren-
den, forsamrades under 2021. Styckkostnaden for ett genomsnittligt avgjort
drende 6kade med tolv procent 2020 jamfort med foregaende ar. Styckkost-
naderna redovisas i bilaga 2.
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Rattshjalpsmyndigheten

Rattshjalpsmyndigheten handlagger ansokningar om rattshjalp. I ratts-
hjalpsarenden som beslutas av domstol eller hyres- och arrendendmnd han-
terar Rattshjalpsmyndigheten utbetalningar och avrakningar mot bitrade
och sokande. Avrakningen innebar att myndigheten, till den rattssokande
och bitriadet, redovisar kostnaderna for rattshjalpen samt hur mycket som
den enskilde sjilv ska betala. Rattshjdlpsmyndigheten kraver ocksa in betal-
ning nir domstol beslutat om aterbetalningsskyldighet i rattshjalpsarenden
eller for statens kostnader i brottmal for exempelvis offentlig forsvarare.
Dartill provar Rattshjalpsmyndigheten fragor om ersattning till rattsliga bi-
traden som yrkar ersattning for lamnad radgivning. Sddan ersattning kan
betalas ut nar den enskilde av ekonomiska skl inte sjalv ska behova betala
hela kostnaden for lamnad radgivning.

Rattshjalpsmyndigheten har under aret varit engagerad i Domstolsver-
kets projekt att utveckla ett nytt system som ska ersiatta myndighetens nu-
varande system for administration av rattshjalpen. Det har tagit stora re-
surser i ansprak.

Rattshjalpsmyndighetens 6verklagbara beslut provas av Rattshjalps-
namnden.

Tabell 43 Inkomna adrenden

Inkomna drenden 34929 31762 31 554
Balanserade drenden 327 i.u. 1160

Rattshjalpsmyndighetens drenden delas upp i foljande grupper: inkomna
arenden om rattshjilp, avrakningsiarenden, aterkravsiarenden och begiran
om ersattning for nedsatt radgivningsavgift.

Det totala antalet &renden minskade under de senaste aren, vilket kan
forklaras med att antalet ansokningar angaende ersattning for nedsatt rad-
givningsavgift har minskat.

Det hoga antalet balanserade drenden kan forklaras av att stora resurser
har tagits i ansprak for utveckling av ett nytt system (ROSA), 1ag beman-
ning fram till &rsskiftet och nya arbetsrutiner i samband med utvecklingen
av det nya systemet.

Tabell 44 Inkomna ansoékningar om rattshjalp

Inkomna arenden

Antal ansokningar om rattshjalp som inkommer till Rattshjalpsmyndig-
heten och som ska prévas av myndigheten har under de senaste aren legat
péa en stabil nivd med knappt 1 000 drenden arligen. Under aret minskade
antalet med 19 procent.
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Tabell 45 Avraknade drenden i vilka rattshjalp beviljats

Avraknade arenden - RHM
Avraknade arenden - domstol 6417 6 039 5814

Avrakning gors nar arendet avslutats. Antalet avraknade drenden beror
med viss efterslapning pa hur manga rattshjalpsarenden som beviljats, om
antalet beviljade rattshjalpsarenden minskar blir foljden att antalet avrak-
nade darenden blir farre.

Minskningen av rittshjalpsidrenden beror sannolikt pa att gransen for det
ekonomiska underlag, da rattshjilp kan beviljas, inte dndrats sedan 1999.

Tabell 46 Aterkravsarenden

Tvistemal

Antal arenden 211 168 147
Mnkr 6,0 5,0 4,2
Antalet inbetalningar 92 85 70
Mnkr 2,5 2,1 2,3
Brottmal

Antal arenden 17 048 16774 17111
Mnkr 80,7 70,1 77,8
Antalet inbetalningar 9674 8 556 8 863
Mnkr 69,8 66,5 73,1

Som en foljd av nagot minskat beviljad rattshjilp har ocksa aterkravsaren-
dena i tvistemal minskat. Antalet 4renden om aterkrav i brottmal paverkas
av antalet avgjorda brottmal i domstolarna.

Tabell 47 Inkomna arenden angaende ersattning for nedsatt radgivningsavgift

| 200 2020 2021

Antal nedsatta radgivningar 9877 7317 7228

Begiran om ersattning for nedsatt raddgivningsavgift har minskat vilket
bland annat beror pa en praxisdndring under de senaste aren. Myndigheten
har ocksa utokat granskningen av inkomna ansékningar.

Tabell 48 Overklaganden till Rattshjilpsnamnden (procent av totalt antal drenden)

Andel 6verklaganden 8,2 % 52 % 4,8 %

Totalt har 68 6verklaganden inkommit, vilket var en minskning frén 2020
da 74 6verklaganden inkom. Antalet var 54 under 2019. Av de under aret
avgjorda drendena har Justitiekanslern inte 6verklagat i nigot fall.
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Tabell 49 Omloppstider fér ansdkningar om rattshjalp

Antal arbetsdagar

Omloppstiden beraknas i de arenden dar slutligt beslut fattats av Ratts-
hjalpsmyndighetens jurister och &r ett medianvirde. Verksamhetsmaélet i
fraga om en rattssidker och effektiv handlaggning far anses uppfyllt.

Rattshjalpsnamnden

Rattshjalpsnamnden vander man sig till om man vill 6verklaga Rattshjalps-
myndighetens beslut i rattshjalpsfragor. Naimndens beslut far inte 6verklagas.
Hovritten for Nedre Norrland utfér administrativa uppgifter at Rattshjalps-
namnden och tillhandahéaller ssmmantriadeslokaler. Kostnaderna for Ratts-
hjalpsndmnden belastar hovratten och uppgar till omkring 0,5 mnkr arligen.

Tabell 50 Inkomna, avgjorda och balanserade arenden

Antal inkomna arenden
Antal avgjorda arenden 56 65 64
Antal balanserade drenden 4 8 12

Antalet andrade beslut
(inkl. aterforvisade arenden) 11 6 13

Andringsfrekvens
(inkl. aterférvisade drenden) 21 % 9% 20 %

Att drenden som ndmnden aterforvisat till Rattshjalpsmyndigheten jam-
stills med dndrade beslut beror pa att nimnden — nar namnden inte godta-
git Rattshjalpsmyndighetens avslagsgrund — oftast aterforvisat arendet till
Rattshjalpsmyndigheten for prévning av om 6vriga forutsiattningar for
rattshjalp ar uppfyllda.

Rattshjalpsndmnden har sammantritt vid nio tillfdllen under aret. M6-
tena genomfors normalt genom videokonferens. Normalt avgors vid varje
sammantrade samtliga drenden som varit fardigkommunicerade senast en
vecka fore sammantradet.
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Verksamhetsutveckling

ATERRAPPORTERINGSKRAV:

Domstolsverket ska sarskilt redovisa:

¢ det arbete som bedrivs och de dtgarder som vidtagits for att utveckla
och effektivisera verksamheten. Myndigheten ska gora en bedémning
av vilka effekter atgarderna fatt.

For att forbattra och bibehalla kvalitet och effektivitet i Sveriges Domstolar
kravs standig verksamhetsutveckling. Verksamhetsutvecklingen ska utga
ifran bade domstolarnas och allmédnhetens behov. En viktig del i det hér ar-
betet dr en gemensam malsattning for verksamheten. Den strategiska in-
riktningen for Sveriges Domstolar ar utgangspunkt for verksamhetsutveckl-
ingen sedan 2020 och framaét.

I den strategiska inriktningen har f6ljande fem malomraden prioriterats:

Empﬂmﬂqﬁﬁ

Domstolen i samhallet

00 @
<§ig e o
Starkt fortroende Den En

och attraktiva hallbar
okad trygghet arbetsplatsen organisation

Utvecklad
malhantering

Den strategiska inriktningen foljs upp i syfte att sdkerstélla att det som
gors inom Sveriges Domstolar bidrar till att uppfylla malen. Mélen utgor
Sveriges Domstolars interna mélsittningar. For bedomning av maluppfyl-
lelsen sker uppfoljning tertialvis med stod av kvantitativa och kvalitativa
nyckeltal och resultatindikatorer samt annan information som ar relevant
for att bedoma méluppfyllelsen. Nyckeltalen (f.n. sju stycken) har valts ut
som viktigast att styra och folja upp verksamheten pa for Sveriges Dom-
stolar som helhet men de flesta kan anvidndas for uppfoljning dven pa den
enskilda domstolen. For varje nyckeltal har en arlig, och i de flesta fall,
hog mélniva satts upp.

SAMMANFATTANDE MALANALYS OCH RESULTAT

Nedan redovisas resultat och méalnivaer for de sju nyckeltalen, tillsammans
med sammanfattande analyser av resultatet i forhallande till malen i den
strategiska inriktningen.

SVERIGES DOMSTOLAR 82 ARSREDOVISNING 2021



VERKSAMHETSUTVECKLING

Tabell 51 Resultat och malnivaer for nyckeltal

Malniva [Resultat |Resultat | Resultat | Resultat
Nyckeltal 2021 2021 2020 2019 2018 Kommentarer

Hogt fortroende
Allmanhetens 40 % 41 % 39 % 38 % 36 % Andel positiva svar pa fraga om
fértroende fortroendet fér domstolarnas satt

att bedriva sitt arbete i Bra:s NTU-
undersokning.

80 % 71% - - - Andel positiva svar pa fraga om
fortroende for domstolen i Sveri-
ges Domstolars gemensamma

brukarenkat.
® Hog kvalitet
Processuell 80 % 77 % - - - Andel positiva svar pa fraga om
rattvisa domarens bemétande i rattssalen
i brukarenkaten.

@ Korta handléggningstider
Omloppstider 70 % 55 % 59 % 63 % 64 % Andel domstolar som klarar rege-

verksambhets- ringens verksamhetsmal fér om-
mal loppstider.

Instéllda for- 15 % 19,9 % 20,9 % 19,2 % 19,9%  Andel installda moten i forhal-
handlingar lande till totalt antal méten for

Sveriges Domstolar.
® Nojda medarbetare

Ambassadors- 17 18 17 - 8 Andel ambassadorer bland med-
kap arbetarna i Sveriges Domstolars
medarbetarundersékning.
Hog effektivitet
105 102 108 110 107 Indextal, totalt avgjorda mal och

arenden i forhallande till den to-
tala kostnaden.

Nyckeltalen visar i normalfallet gront nar malnivan ar till 90 procent uppfylld och gult nar malnivan
ar mellan 80-90 procent uppfylld. Nyckeltalen for allmanhetens fértroende och produktiviteten vi-
sar dock gront forst vid 100 procents maluppfyllelse.

Nyckeltalen indikerade hog kvalitet och effektivitet samt nojda medarbe-
tare. FOr att na ett hogre fortroende behovs mer arbete kopplat till brukarna
for att 0ka deras fortroende. Bedomningen av nyckeltalet om allménhetens
fortroende, var att ambitionsnivan for malnivan bor hgjas. Vad galler hand-
laggningstider behovs fler atgirder for att dstadkomma battre resultat.
Nyckeltalet instillda forhandlingar, som i dagslaget redovisas totalt for Sve-
riges Domstolar, behover ses over eftersom forutsattningarna for olika
domstolsslag ser sa olika ut. Ytterligare nyckeltal fran brukarenkaten for att
mata kvaliteten samt frin medarbetarundersékningen kommer att tas fram.

Under aret pagick flera insatser for att stirka domstolarnas oberoende
och kommunicera domstolen i samhéllet, men bedomningen var att
mer behover goras for att verksamheten ska bli mer kiand och synlig. En
samlad bild 6ver pagaende arbete med att minska risken for otillaten paver-
kan behover ocksa tas fram.

Inom utvecklad malhantering justerades under aret den interna tids-
planen for projektet Digital brottmélshantering (DBM). Forandringen gjor-
des i samverkan med 6vriga myndigheter i rattskedjan. Det finns mycket
viktigt arbete att gora med digitala arbetssitt kopplat till malhanteringen
och prioriterat dr att gora klart de utvecklingsinsatser som pagar.

Tillsammans med det 16pande arbete som pagar for starkt fortroende
och okad trygghet, t.ex. forbattringar av sikerheten och domstolarnas
lokaler, bedomdes de padgaende insatserna som tillrackliga. Anvindandet
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av brukarenkiter pa domstolarna behover dock 6ka for att fa en dnnu
battre bild av vad domstolarnas brukare tycker och ett underlag for fort-
satt utveckling.

Maénga insatser pagick inom ramen for mélet om den attraktiva ar-
betsplatsen, bl.a. realiseringen av kompetensforsorjningsstrategin som
dven innehaller utveckling av medarbetarskap och ledarskap. Arets medar-
betarundersokning visade totalt sett att Sveriges Domstolar hade mycket
bra viarden. Bedomningen var dock att det finns utmaningar i kompetens-
forsorjning av domare. Visserligen pagick manga insatser med anledning av
detta, men det ar ett omrade som Domstolsverket och domstolarna fortsatt
behover ha stort fokus pa for att 6ka méaluppfyllelsen i denna del.

Vad giller malet om en hallbar organisation har Sveriges Domstolar
fatt battre langsiktiga ekonomiska forutsattningar vilket ar en viktig forut-
sdttning for att kunna mota en 6kande maltillstromning och for att organi-
sationen langsiktigt ska vara stabil.

I nedan avsnitt beskrivs de fem malomradena med mélbeskrivning och
prioriterat arbete. Under varje omrade redovisas det arbete som bedrivits
under aret och de atgarder som vidtagits for att utveckla och effektivisera
verksamheten. I de fall det ar mojligt har effekten for varje atgard redovi-
sats. En samlad uppfoljning av effekterna av digitaliseringen redovisas i
avsnittet om Utvecklad malhantering. Inom ramen for de fem malomra-
dena redovisas dven de uppgifter som finns i Domstolsverkets instruktion
och de mél och krav som regeringen angett i regleringsbrev eller i nagot
annat beslut.

Domstolen i samhallet

Malbeskrivning Prioriterat arbete
Domstolarnas roll i samhallet ar e Arbeta for domstolarnas obe-
kand och domstolarna har ett roende

starkt oberoende. Allménhet och ¢ Kommunicera domstolens roll
media forstar varfor domstolarna
domer och beslutar som de gor.
Domstolarna avgor mal och dren-
den snabbt och med hog kvalitet.

i samhallet
e Arbeta med att minska risken
for otillaten paverkan

Att gora domstolarnas och namndernas oberoende roll och uppdrag i det
demokratiska rattssamhallet mera kéand ar ett centralt mal for Sveriges
Domstolar. En grundldggande kunskap om detta dr nodvandig for att parter
och vittnen, allmanhet och medborgare ska kunna ha ratt forviantningar pa
verksamheten och forsta varfor domstolen eller nimnden domer eller be-
slutar som den gor. Sarskilt i tider av snabb samhallsforandring och dar ho-
tet mot demokratin sprids i flera lander, behover domstolarna och namn-
derna vara den trygga garanten for rattssiakerhet och ha ett hogt fortroende
hos allménheten.
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Fortroendet fortjanas genom att bedriva verksamheten med hog kvalitet
och utveckla den i takt med tiden och omvarldens krav. Detta omfattar inte
minst en snabb och effektiv handlaggning, utvecklad malhantering och ett
gott bemotande av parter och vittnen och begripliga domar och beslut.

Men for att erhalla fortroende kréavs ocksad att allt detta och andra kvali-
tetsaspekter kommuniceras pa ett begripligt sdtt — med parter och vittnen i
mal- och drendehanteringen, och med allménheten via massmedia och
andra kanaler. Det behéver dessutom standigt séttas i kontext av domsto-
larnas och namndernas grundlaggande roll och uppdrag.

Enligt Bras Nationella trygghetsundersokning (NTU) 2021 hade 41 pro-
cent av befolkningen (16—84 ar) mycket stort eller ganska stort fortroende
for domstolarnas satt att bedriva sitt arbete, vilket var nagot hogre dn 2020
(39 procent). Det dr i sammanhanget viktigt att komma ihdg att NTU maéter
allmanhetens fortroende och inte exempelvis parters och vittnens — det ar
en forhallandevis liten andel av befolkningen som kommer i direktkontakt
med domstolarna och nimnderna.

Under aret har den samlade kommunikationen kring Sveriges Domstolar
utvecklats ytterligare. Webbplatsen domstol.se ar idag Sveriges Domstolars
externa, digitala huvudkanal med innehall, funktioner och tjanster som mo-
ter externa intressenters behov och som ocksa mojliggor effektiv kommuni-
kation for varje enskild domstol. Uppfoljningar visar ocksa att antalet sam-
tal till telefonvaxlarna fortsatt att minska efter lanseringen av nya dom-
stol.se. Under 2021 hade Sveriges Domstolar 4,6 procent farre samtal jam-
fort med 2020.

Sociala medier far en allt storre paverkan pa den allminna bilden av
myndigheter och andra organisationer, i takt med att konsumtionen av
traditionella massmedier minskar — ndgot bland annat Internetstiftelsens
arliga undersokning "Svenskarna och Internet” visar. De sociala medierna
innebar helt nya mgjligheter att kommunicera med olika malgrupper, men
naturligtvis ocksa utmaningar. De sociala medier som myndigheter inom
Sveriges Domstolar finns pa idag dr Facebook, Twitter, LinkedIn, Insta-
gram och YouTube. Ett tjugofemtal domstolar ar aktiva pa en eller flera av
dessa plattformar. Allt fler enskilda domare blir ocksa mer och mer aktiva i
sociala medier. Syftet med innehéllet och engagemanget i kanalerna ar att
oka kunskap och kinnedom om domstolarnas verksamhet, roll och upp-
drag. En annan mélsidttning med nirvaron ar att berdtta om domstolarna
som attraktiva arbetsplatser. Antalet foljare pa Sveriges Domstolars gemen-
samma LinkedIn-konto fortsatte att 6ka och var i slutet av december drygt
17 500. Malet att 6ka antalet f6ljare med 3 000 per ar naddes nastan. Under
aret publicerades 25 olika inldgg och det inldgg som varit mest populart var
en kort video som publicerades pa Internationella kvinnodagen.
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Aven om konsumtionen av traditionella massmedier minskat uppgav 65
procent av respondenterna i Kantar Publics anseendemitning 2021 att de
alltjamt framst fatt information om domstolarnas och nimndernas verk-
samhet via sddana medier. Pressmeddelanden och journalistkontakter ar
darfor fortfarande viktiga grundbultar i Sveriges Domstolars kommunikat-
ion, for att bidra med fakta till allmdnheten. Under aret fortsatte Sveriges
Domstolar att publicera ett stort antal pressmeddelanden och nyheter. Vid
utgdngen av december 2021 hade sammanlagt 413 pressmeddelanden och
462 nyheter publicerats via domstol.se. Domstolarnas nyheter och press-
meddelanden handlade i huvudsak om uppmérksammade mal. Som ett led
iden digitala utvecklingen under pandemin kan domstolarna idag genom-
fora digitala presstraffar. For fjirde gangen genomforde Domstolsverket
2021 en undersokning bland journalister. Arets resultat visade att fortroen-
det for Sveriges Domstolar har okat ytterligare sedan den senaste mat-
ningen 2018. 53 procent av de 150 journalister som intervjuats uppgav att
de har ett mycket stort fortroende och 43 procent att de har ett ganska stort
fortroende. Detta visar att domstolarnas maélinriktade arbete med att for-
klara domar och beslut tillsammans med att vara 6ppna och tillgangliga for
media har gett onskad effekt.

For att ytterligare oka anviandandet av pressmeddelanden och for att
skapa forstaelse for forandringar i kommunikationslandskapet och utma-
ningarna i det, arrangerar Domstolsverket kontinuerligt utbildningar och
erbjuder ockséd domstolarna olika typer av kommunikativa verktyg och stod.

Rattsinformation

UPPGIFT 1A8 ENLIGT DOMSTOLSVERKETS INSTRUKTION:

¢ Domstolsverket ska ansvara for utveckling av rattsinformation samt
fullgora de uppgifter som framgar av rattsinformationsférordningen
(1999:175). Forordning (2008:1393)

Domstolsverket ar samordningsmyndighet for det svenska offentliga ratts-
informationssystemet, vilket regleras av rattsinformationsférordning
(1999:175). Raittsinformationssystemet ska ses 6ver de kommande aren och
ivantan pa detta uppratthaller Domstolsverket webbplatsen lagrummet.se.
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Utvecklad malhantering

Malbeskrivning Prioriterat arbete
Malhanteringen ar enhetlig. Vidr e Utveckla mal- och drendehan-
innovativa i var verksamhetsut- teringen med stod av digitali-
veckling och vara medarbetare ar sering dér vi anvénder struk-
aktiva i utvecklingsarbetet. Verk- turerad och &teranvindnings-
samhetsstoden ar stabila och for- bar information

enklar verksamheten. Parter och
ombud kan enkelt folja och inte-
ragera i sina mal och drenden.
Tillgdngligheten ar hog.

e Automatisera enkla och ru-
tinartade arbetsuppgifter
Gora regelforandringar som
stoder utvecklingsarbetet

e Skapa stiandiga forbattringar
av vara arbetsformer

e Utveckla effekthemtagning
inom Sveriges Domstolar

Att utveckla malhanteringen &r ett standigt pagaende arbete. Malomradet
Utvecklad méalhantering lyfter bl.a. fram vikten av att malhanteringen
ar enhetlig. Hur malhanteringen ska utvecklas ar nagot som domstolarna i
forsta hand maste styra. Domstolsverket kan dock stodja domstolarna ex-
empelvis i arbetet med att ha gemensamma, enhetliga och effektiva proces-
ser vilket ar en utgangspunkt for att kunna ta fram gemensamma verksam-
hetsstod och en fortsatt digitalisering som mojliggor en hogre tillganglighet
for parter och ombud.

Under 2021 initierades ett arbete med en for Sveriges Domstolar samord-
nad plan for digitalisering som ska genomf6ras under kommande ar. En del
idetta dr att infora digital brottmélshantering (DBM) under 2022, nagot
som ir resultatet av ett omfattande utvecklingsarbete.

ATERRAPPORTERINGSKRAV:

Domstolsverket ska sarskilt redovisa:

e resultatet av de viktigaste digitaliseringsinsatserna som har genom-
forts under aret. Rapporteringen ska aven innehalla redogorelser for
utvecklingsarbetet gillande digitala domstolsavgoranden. Vidare ska
myndigheten redovisa vilka storre framtida utmaningar inom digitali-
sering som har identifierats.

For att sakerstilla att den verksamhetsutveckling som Domstolsverket och
domstolarna bedriver leder till avsedd effekt har Domstolsverket berdaknat
mojlig effekthemtagning till f6ljd av de mojligheter till digitalisering av
verksamheten som domstolarna har erbjudits de senaste aren. De tjanster
som foljts upp ar inom omradena elektroniska leveranssitt (e-skick och e-
post till och fran Vera), e-arkiv, e-tjanster och nya funktioner i Vera.
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For att kunna gora antaganden och bedomningar tillfragades domstolar
om vilka tidsvinster som gjorts med hjalp av respektive tjanst jamfort med
ett pappersbaserat arbetssatt samt hur denna tidsvinst har uppkommit. An-
taganden har ocksa gjorts av administrativa besparingar till f6ljd av reduce-
rat behov av papper, brev och fysiska akter utifran minskad inkopskostnad.
Ekonomisk nytta har berdknats for ett "idealdr” och uppgar till 74 mnkr.
Med ett “idealar” avses ett helt verksamhetsar efter fullt inférande av av-
sedda utvecklingsinsatser. Denna nytta tillfaller domstolarna nar de tagit
tillvara de mojligheter som avsedd digitalisering medfor. Kvalitativa nyttor
som t.ex. 6kad rattssakerhet, okat fortroende och hogre service ar svara att
omsaitta i ekonomiska termer, men ger andra positiva konsekvenser som ar
viktiga att beakta som drivkraft vid domstolarnas digitalisering.

Totalkostnaden for investering i utveckling av berorda tjanster uppgick
till 89 mnkr. Kostnaderna har tagits av Domstolsverket. Tjansterna ar moj-
liga att byggas vidare p4, vilket innebar goda mojligheter for att framét ut-
veckla tjanster som kan bli till gagn for bade domstolar och andra intressen-
ter. Det kan konstateras att de domstolar som ligger langt fram i att nyttja
mojligheterna med dessa digitala tjanster, har god nytta av dem och kan
gora patagliga effektiviseringsvinster. Pandemin har dven drivit pa forand-
rade arbetsformer och en framflyttning i digitala arbetssatt.

Under 2021 genomfordes flera viktiga digitaliseringsinsatser, bl.a. pabor-
jades inforande av tvafaktorsautentisering for alla medarbetare inom Sveri-
ges Domstolar. Det innebér att &tkomsten till informationen sékras vilket
ger bra forutsattningar for fortsatt digitalisering. Domstolsverket har valt
EFOS-kort som ar en myndighetsgemensam tjanst som tillhandahalls av
Forsakringskassan. EFOS-kort och pinkod kommer dven att anvindas for
elektronisk underskrift. Alla medarbetare i Sveriges Domstolar kommer un-
der 2022 ha EFOS-kort. Fler viktiga digitaliseringsinsatser som genomforts
2021 beskrivs nedan och i avsnittet om En hdllbar organisation.

Storre framtida utmaningar som har identifierats inom digitalisering ar
bl.a. att den tekniska utvecklingen och forandringstakten ar snabb. For att
Sveriges Domstolar ska kunna dra nytta av den méste kompetensen f6lja
utvecklingen. En hogre hotbild i omvérlden (t.ex. cyberhot) i kombination
med Okad digitalisering dr ocksa en utmaning som innebair att arbetet med
informationssidkerhet fortsatt behover satsas vidare pa med l6pande inve-
steringar. Digitaliseringen medfor en effektivisering i verksamheten och
samtidigt innebar det att antal system som ska forvaltas och vidareutveck-
las okar plus att nya arbetsuppgifter tillkommer, vilket 4r en utmaning.

Rattsvasendets digitalisering

Rittsviasendets informationsforsorjning (RIF) dr ett samarbete mellan
rattsvisendets myndigheter som initierades i mitten av 9o-talet. Myndig-
heterna i rattskedjan bedriver, pa uppdrag fran regeringen, ett omfattande
utvecklingsarbete for att med stod av modern teknik utveckla verksamhet-
erna och samordna rattsvasendets informationshantering. Syftet ar att
uppna ett effektivare, sikrare och snabbare flode av information mellan
myndigheterna, att utveckla och erhalla ny kunskap om rittsviasendets
verksamheter samt att forbattra servicen till medborgare.
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Arbetet med RIF har hittills lett till att en stor del av drendehanteringen
mellan myndigheterna i brottmalsprocessen kunnat 6verga fran pappers-
form till digital hantering direkt mellan myndigheternas drendehanterings-
system. I de fall ett digitalt utbyte fungerar som planerat medfor det mins-
kade kostnader, tidsbesparingar och forutsattningar for automatisk diarie-
foring och elektronisk lagring. Det innebiar dven kortare handlaggningsti-
der, snabbare Gverforingar, hogre informationssikerhet och hogre rattssa-
kerhet samt 0kade forutsattningar att utveckla statistik.

RIF-arbetet har sedan 2009 varit etappindelat och arbetet befinner sig
nu i slutfasen av etapp tva, som enligt myndigheternas berdkningar kan av-
slutas 2022. Domstolsverkets stora leverans i etapp 2 utgors av arbetet med
att utveckla ett nytt digitalt brottmalsavgorande, se nedan avsnitt om Digi-
tal brottmdlshantering. Utéver detta arbete har Domstolsverket under aret
bland annat arbetat vidare med att utoka de ostrukturerade utbytena, se ne-
dan i avsnittet E-skick med myndigheter, samt deltagit i forstudier gillande
beslag och digital bevisning.

Den 1 september 2020 tridde férordningen (2019:1283) om rattsvasen-
dets digitalisering i kraft. I samband med detta formerades ocksé Radet for
digitalisering av rattsviasendet och myndigheterna i Radet fick i uppdrag att
ta fram en ny gemensam strategisk plan for 2023 och framéat. Domstolsver-
ket bidrog under aret i det intensiva arbetet med att ta fram en strategisk
plan som tydliggor Radets gemensamma intentioner och ambitionsnivaer
for det gemensamma RIF-arbetet under perioden 2023—2028. Planen redo-
visas till regeringen i februari 2022.

Enligt nyss nimnda férordning ska radet arligen f6lja upp verksamheten
och uppnadda resultat samt redovisa planerade gemensamma utveckl-
ingsinsatser. Domstolsverket deltar 16pande i arbetet med att ta fram och
folja upp dessa planer.

Digital brottmalshantering

Projektet Digital brottmalshantering (DBM) fortsatte sitt arbete. Projektet
syftar till att Domstolsverket ska uppfylla kraven enligt det regeringsupp-
drag som RIF etapp 2 utgor samt realisera vissa nyttor som har konstate-
rats i en tidigare verksamhetsanalys. Det digitala avgorandet i brottmal med
losningar for digital, strukturerad 6verforing av uppgifter till 6vriga RIF-
myndigheter ska driftsittas i slutet av september 2022. Det ar ett omfat-
tande projekt som innebar utveckling av ett nytt avgorande i brottmal med
ett strukturerat informationsflode genom hela rattskedjan, elektronisk sig-
natur av domen, digitala originalavgoranden och inbyggt dataskydd. Arbe-
tet sker pa ett sddant satt att I16sningen over tid ska kunna ateranvandas
samt byggas pa och ut i syfte att astadkomma nyttor dven for andra maélty-
per och domstolsslag.

E-skick med myndigheter

Utbyggnaden av e-skick med olika myndigheter fortsatte under aret. Tidi-
gare har framforallt allmdnna domstolar fatt mojlighet att utbyta dokument
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i pdf-format mellan domstolarnas verksamhetsstéd Vera och verksamhets-
stoden for andra RIF-myndigheter. Exempelvis har det tidigare inforts ruti-
ner for e-skick mellan tingsritter och hovritter respektive Aklagarmyndig-
heten, Ekobrottsmyndigheten och Skatteverket. Under 2019 och 2020 drift-
sattes aven e-skick utanfor RIF-samarbetet och som gillde forvaltnings-
domstolar och migrationsdomstolar.

Under 2021 etablerades e-skick mellan férvaltningsdomstolar och Krimi-
nalvarden och det pagar for narvarande utveckling av rutiner for e-skick
mellan forvaltningsdomstolar och Transportstyrelsen. For forvaltnings-
domstolarna innebar e-skick att det uppstar nyttor genom att domstolarna
far overklagandet och hela forvaltningsmyndighetens akt genom e-skick.
Fler e-skick beslutades, mellan bl.a. allmidnna domstolar och Polisen re-
spektive Tullen, men utvecklingsarbetet har &nnu inte paborjats.

E-tjanst for att digitalt signera och ge in handlingar

Under borjan av aret driftsatte Domstolsverket en e-tjanst for att signera
och ge in handlingar till domstolar och namnder. E-tjansten ar tillganglig
pa domstol.se.

Syftet med e-tjansten ar att allmanheten pa ett enkelt satt digitalt ska
kunna signera och skicka in olika slag av ansokningshandlingar, fullmakt
och handlingar i padgdende mal. Domstolen far information for handlagg-
ning av malet liksom betalning av eventuell ans6kningsavgift.

E-tjansten ar avsedd att vara ett enklare och smidigare alternativ till att
ge in en undertecknad ansokan, fullmakt eller annan handling pa papper till
domstolen.

Efter driftsattningen har tjansten vidareutvecklats. Bland annat infordes
mojligheten for flera personer att signera en och samma handling eller full-
makt samt forbattrad information i tjansten. Avsikten ar att tjansten ska ut-
vecklas ytterligare i syfte att oka stodet for anvandarna och 6kad nytta for
domstolarna.

Fortsatt anslutning till e-arkivet

Under aret fortsatte anslutningarna av Vera till e-arkivet i enlighet med den
plan som beslutades 2020. Hittills har de underratter som var pilotdomsto-
lar under inforandet av e-arkivet och samtliga forvaltningsdomstolar inklu-
sive migrationsdomstolar och Migrationsoverdomstolen anslutits. Anslut-
ning av de allmidnna domstolarna och hyres- och arrendendmnderna pabor-
jades och under nésta ar forviantas samtliga domstolar och ndmnder ha an-
slutits till e-arkivet.

Parallellt med anslutning av Vera fortsatte utvecklingen av e-arkivet for
att mota domstolarnas och namndernas behov av dtkomst till information.

Digital infrastruktur for informationsutbyte

Domstolsverket har under 2021 fortsatt arbeta tillsammans med nio andra
myndigheter i regeringsuppdraget Etablera en forvaltningsgemensam digi-
tal infrastruktur for informationsutbyte. Myndigheten for digital forvalt-
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ning, DIGG, har samordnat uppdraget. Malet for uppdraget har varit att pa-
borja minst tre byggblock samt etablera struktur, styrning och organisato-
riska forutsattningar for den forvaltningsgemensamma infrastrukturen.
Domstolsverket har varit delaktiga i arbetet med bland annat byggblock
identitet, mina ombud och meddelandehantering.

Nir det giller resultat fran byggblock identitet har Domstolsverket redan
under 2021 haft stor nytta av detta i framtagandet med tvafaktorsautentise-
ring for Sveriges Domstolar och som dven kommer att anvidndas for elektro-
nisk underskrift. En delrapportering av uppdraget lamnades in i januari och
foljdes sedan upp med en slutrapportering av regeringsuppdraget i decem-
ber 2021. Detta och tidigare uppdrag har nu resulterat i att etableringen av
Ena — Sveriges digitala infrastruktur har paborjats.

Utvecklad struktur for malkoder och indikatorer

Mailkoder och indikatorer anvinds i verksamhetsstddet Vera och har en av-
gorande betydelse for dess styrning och funktioner. Méalkoderna anviands
for uppfoljning bade i den egna domstolen och hos Domstolsverket och spe-
lar en avgorande roll i att kunna identifiera och sarskilja mal och drenden
pa onskad detaljniva.

Dagens malkodsstruktur ar foraldrad och saknar definitioner och be-
skrivningar vilket gor nuvarande mélkoder till ett trubbigt verktyg for tek-
nisk styrning och for att identifiera efterfragad information.

Under aret fardigstillde och faststillde uppdraget en ny forteckning Gver
malkoder for alla instanser pa allmin domstol inklusive specialdomstolar
samt hyres- och arrendenamnderna. Domstolsverkets foreskrifter for regi-
strering av mal och drenden fick en 6versyn och kompletterades med regler
om de nya méalkoderna. De nya malkoderna och foreskrifterna ska tillampas
fran och med den 1 januari 2022.

Genom maélkodsbeskrivningar och foreskrifter som reglerar registre-
ringen kommer det att bli en mer likartad tillimpning av malkoderna. De
nya malkoderna ar nodviandiga for hanteringen av en digitaliserad brott-
malsdom (DBM). Sarskiljningsférméagan i de nya méalkoderna dr vidare en
forutsittning for en effektiv gallring och en béttre efterlevnad av dataskyd-
det. I ett mer langsiktigt perspektiv ar en enhetlig malkodsstruktur en god
utgéngspunkt for vidare digitalisering av domstolarnas verksamhet. Sta-
tistiken kommer bli battre, liksom uppfoljningar och underlag for Dom-
stolsverket, enskilda domstolar och andra intressenter sasom Regerings-
kansliet. Detta kommer till nytta dven vid resursfordelningen.

Arbetet i uppdraget Nya malkoder fortsatter under 2022 med justering
av malkoderna pa allmén forvaltningsdomstol, framtagandet av en fore-
skrift for Hogsta domstolen samt 6versyn och reglering av forvaltningen
av malkoderna.

Snabbforfarande i brottmal

Regeringen beslutade i oktober 2017 att ge myndigheterna i rattskedjan i
uppdrag att genomfora en forsoksverksamhet med ett snabbforfarande i
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brottmal for vuxna lagovertradare. Forsoksverksamheten syftar till att for-
korta tiden for lagforing av vissa brott. Inom forsoksverksamheten anvands
delgivningsformen tillganglighetsdelgivning.

Forsoksverksamheten inleddes i delar av polisregion Stockholm i januari
2018 och har successivt byggts ut. Sedan 2020 pagéar forsoksverksamheten i
hela polisregionen och omfattar dirmed Attunda tingsratt, Gotlands tings-
ratt, Nacka tingsratt, Norrtélje tingsritt, Solna tingsratt, Stockholms tings-
ratt, Sodertilje tingsratt och Sodertorns tingsratt. Under 2021 inleddes for-
soksverksamheten i delar av landets 6vriga polisregioner och omfattar dar-
med dven Géavle tingsritt, Goteborgs tingsratt, Hudiksvalls tingsratt, Lulea
tingsratt, Norrkopings tingsratt, Vairmlands tingsratt och Vaxjo tingsratt.

Under 2022 kommer forsoksverksamheten byggas ut ytterligare till att
dven att omfatta Alingsas tingsritt, Boras tingsratt, Eksjo tingsratt, Jonko-
pings tingsratt, Linkopings tingsratt, Malmo tingsratt, Skaraborgs tingsratt,
Sundsvalls tingsritt, Umea4 tingsritt, Uppsala tingsritt, Orebro tingsritt
och Ostersunds tingsritt.

Forsoksverksamheten ska paga t.o.m. december 2022. Utover tingsrit-
terna deltar dven Domstolsverket, Polismyndigheten, Aklagarmyndigheten,
Rattsmedicinalverket och Kriminalvarden. Polismyndigheten leder det
myndighetsgemensamma arbetet.

Under 2021 deltog Domstolsverket i det myndighetsgemensamma arbe-
tet med forsoksverksamheten. Domstolsverket anordnade ocksa ett erfaren-
hetsutbyte dar medarbetare vid de tingsritter som ingéar i forsoksverksam-
heten tréaffats och utbytt erfarenheter kring hur de anpassat sina rutiner och
arbetssitt med anledning av snabbférfarandet. Dokumentationen fran erfa-
renhetsutbytet kan de tingsritter som framover ska inféra snabbforfarandet
dra nytta av. Vidare anordnade Domstolsverket ett introduktionsmote for
medarbetare vid de tingsratter som tillkommer i forsoksverksamheten
2022. De tillkommande tingsratterna kan dven anvianda redan framtaget
stodmaterial, till exempel en e-utbildning och skriftligt underlag som tings-
ratterna kan anvanda nar de utformar sina rutiner for snabbforfarandet.
Stodmaterialet bygger pa erfarenheter fran de tingsratter som ingar i for-
soksverksamheten. Forsoksverksamheten med ett snabbforfarande i brott-
mal har fatt effekter pa omloppstiderna i forsoksdomstolarna, se avsnittet
Tingsrdtterna.

Domstolsverket har dven fatt i uppdrag av regeringen att, tillsammans
med Polismyndigheten, Aklagarmyndigheten, Rittsmedicinalverket och
Kriminalvarden, delta i en forsoksverksamhet med snabbférfarande for
unga lagovertradare under 18 ar. Forsoksverksamheten har inte inneburit
nagra forandringar i arbetssitt hos tingsritterna. Forsoksverksamheten be-
drivs i polisomrade Stockholm nord och ska pédga t.o.m. december 2022.

Statistik for miljotillstandsprovningen

Under 2017 och 2018 bedrev Domstolsverket ett uppdrag for att redovisa
hur Sveriges Domstolar kan bidra till en sammanhallen statistikredovisning
avseende miljotillstindsprovningen. Arbetet bedrevs inom ramen for ett re-
geringsuppdrag som i sin tur baserades pa ett tidigare regeringsuppdrag till
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Naturvardsverket att ta fram en modell for att arligen redovisa denna sta-
tistik. Regeringen gav i december 2018 Domstolsverket i uppdrag att i sam-
verkan med Naturvardsverket och lansstyrelserna genomfora de system-
och verksamhetsanpassningar som foreslagits i uppdragsrapporten.

Syftet dr att uttag av en samlad statistik avseende provning av tillstands-
pliktig miljofarlig verksamhet samt tillstandspliktig vattenverksamhet ska
vara mojlig att genomfora s att handlaggningstiden av miljétillstandsprov-
ningen och vilka faktorer som péaverkat provningstiden kan foljas 6ver tid.

Utifran de forberedelser och anpassningar som gjordes under 2019, regi-
strerade och rapporterade mark- och miljodomstolarna under 2020 uppgif-
ter om miljotillstandsprovningen. I borjan av 2021 sammanstélldes Sveri-
ges Domstolars uppgifter for 2020 av Domstolsverket och lamnades till Na-
turvardsverket for ssmmanstéllning av den samlade statistiken. Den sam-
lade statistiken innehaller dven Lansstyrelsernas uppgifter om miljétill-
stdndsprovningen. Regeringsuppdraget slutredovisades till Justitiedeparte-
mentet i april 2021.

Utvardera mojligheterna att utveckla e-tjanster for tillstdndsan-
sdkningar enligt miljobalken

Regeringen beslutade i juli 2021 att ge Domstolsverket i uppdrag att utvar-
dera mojligheterna att utveckla en eller flera e-tjanster for nagon eller nagra
typer av tillstdndsansokningar enligt miljobalken. Uppdraget slutredovisa-
des den 1 december 2021.

Uppdraget utviarderade och sidg mojligheter att utveckla tre e-tjanster for
tillstdindsansokningar enligt miljobalken; e-tjanst for inlimnande av anso-
kan om tillstand, e-tjanst for tillgangliggorande till parter av ansoknings-
handlingar och andra handlingar och e-tjanst for parter och aktorer att
skicka in handlingar i pdgaende mal.

Syftet med de forslagna e-tjansterna ar att dessa ska vara ett enklare,
snabbare och sidkrare alternativ till hur inlimnande av ansékan och kom-
municering till och fran domstolarna i dessa mal sker idag. Den foreslagna
e-tjansten for ans6kan om tillstdnd ar avsedd att stodja verksamhetsuto-
varna sa att en komplett ans6kan kan ges in. Hiarigenom kan ocksa domsto-
larna redan vid ansokningstillfillet fa den information och de handlingar
som ar nodvindiga for att paborja handlaggningen.

Domstolsverket bedomer att ett nirmare analysarbete avseende de fore-
slagna e-tjansterna kan péborjas under hosten 2022 och att e-tjinsterna
kan borja utvecklas under forsta kvartalet 2023.

Omprovning av vattenverksamhet

Den nationella planen for omprovning av vattenkraft for moderna miljovill-
kor beslutades av regeringen i juni 2020. Sedan dess har en organisation
byggts upp pa mark- och miljddomstolarna respektive Mark- och miljoover-
domstolen for att ta hand om den stora mangd ansokningar som forvintas
komma in under en 16-arsperiod med start i borjan av 2022. Malen forvan-
tas vara avgjorda vid utgangen av ar 2039.
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Rekryteringar av foretradelsevis juristdomare och tekniska rad genom-
fordes under hosten 2020 och ar 2021 med gott resultat. Rekryteringarna
kommer att fortsiatta under 2022. Forutom ordinarie kursutbud for domare
och domstolshandlaggare genomfordes domstolsforlagda utbildningar och
informationsdagar for medarbetare pa mark- och miljédomstolarna under
aret. Ytterligare insatser planeras under 2022.

Sveriges Domstolar har fatt 50 miljoner kronor arligen under en period
pa 20 ar for hanteringen av omprévningsmalen. Kostnaderna ska finansie-
ras genom avgifter fran sékandena.

For att kunna folja kostnaderna pa domstolarna for den har verksam-
heten tog Domstolsverket under hosten ett beslut om att all tid som laggs
ner pa de har maltyperna ska redovisas fran 1 januari 2022. Tidredovisning
ar en av flera parametrar i bedomningen av domstolarnas resursbehov i det
langre perspektivet.

Starkt fortroende och 6kad trygghet

Malbeskrivning Prioriterat arbete
De som kommer i kontakt med e Arbeta for en hog sikerhets-
domstolen far ett bemotande niva pa alla domstolar

som stirker deras fortroende for o Utyeckla och forenkla kontakt-
rattsprocessen. Alla kinner sig

trygga i domstolens lokaler. Var
kommunikation ar enhetlig och
lattillganglig.

ytorna med domstolen
Anvinda klarsprak och 6ka en-
hetlighet i domar och beslut
samt i var externa kommuni-
kation

¢ Infora och anvinda brukaren-
katen

Den som kommer till domstolen ska kénna sig sdker och trygg, och ocksa
kidnna att den blir bemott pa ett bra sitt. Lokalerna ska vara sikra, men
ocksa tillgangliga for alla.

Bemotande och brukarnas fortroende ar omradden som kraver standig ut-
veckling. Domar och beslut ska forstds av dem som far dem och det ska vara
latt att komma i kontakt med domstolen.

Brukarnas fortroende, bra bemotande och relevant information

ATERRAPPORTERINGSKRAV:

e Domstolsverket ska redovisa resultat av de atgarder som vidtagits for
att oka allmanhetens fortroende for domstolarna, inklusive atgarder
som vidtagits for att sdkerstilla att parter, malsaganden och vittnen
far ett bra bemotande och relevant information.
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Under 2021 fortsatte det stindiga och systematiska forbattringsarbetet
inom domstolarna dar fokus under manga ar har varit att oka kunskapen
om och forstaelsen for parters och vittnens upplevelser av hela domstols-
processen, allt fran service, information och bemétande i kontakterna med
domstolen till begriplighet i domar och beslut. Domstolsverket stottade
domstolarna pa olika sitt. Utbildning i hur domstolarna kan fortsitta bed-
riva ett langsiktigt och systematiskt arbete med bemotande- och domskriv-
ningsfrdgor med tema jamstilldhet och inkludering erbjods digitalt vid tva
tillfillen. Aven ett erfarenhetsutbyte anordnades under &ret dir domstolar
fick mojlighet att diskutera och dela erfarenheter kring arbetet med jam-
stalldhet. Erfarenhetsutbytet genomfordes digitalt och intresset att triaffas
kring frdgan var stort, totalt deltog 6ver 60 personer. Fragor om bemotande
togs ocksa upp i olika sammanhang inom ett stort antal andra utbildningar
for olika personalgrupper. Fragorna integreras ofta i undervisningen inom
olika amnesomraden, t.ex. inom migrationsratt och straffratt, och finns
dven med i baskursen for nyanstillda. Under 2021 har flera domstolar bor-
jat genomfora den digitala brukarenkit som togs fram 2020. Enkiten riktar
sig till parter och vittnen och anvinds for att undersoka hur de upplever
kontakterna med domstolen. Genom att anvinda enkiten far domstolarna
reda pa hur parter och vittnen skattar deras bemétande, service och inform-
ation samt vilket fortroende parter och vittnen har for myndigheten. Enka-
ten mojliggor ocksa ett aggregerat virde for parters och vittnens fortroende
for Sveriges domstolar.

Fortroende hanger i grund och botten ihop med hur vil behov, krav och
forvantningar moéts och dessa fordandras standigt. Exempelvis forvéntar sig

Vittnesstodjare finns till for personer som ska vittna och arbetar for att beséken vid domstolen ska vara trygga. Foto Per Carlsson/Domstolsverket
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externa intressenter numera i allt hogre grad att kunna interagera med Sve-
riges Domstolar genom enkla och tillgingliga digitala granssnitt och tjans-
ter. Webbplatsen domstol.se utvecklas kontinuerligt for att vara den ex-
terna huvudkanalen for kommunikation och service. Plattformen stéttar pa
ett helt annat satt an tidigare domstolarnas karnverksamhet och fokuserar
framfor allt pa serviceinriktat och tillganglighetsanpassat innehall for par-
ter och vittnen.

Under 2021 har innehéllet inom samtliga planerade &mnesomraden
kommit pa plats pa nya domstol.se och relevant innehall fran den gamla
webbplatsen har flyttats 6ver. Darmed kan den gamla webbplatsen slutligen
stangas i borjan av 2022. Under aret driftsattes ett nytt satt att tillganglig-
gora Domstolsverkets forfattningssamling (DVFS), och ett nytt statistik-
och analysverktyg har testats, for att pa ett siakrare satt hantera den data
som samlas in kring anviandandet av webbplatsen. En granskning av inne-
héllet pd domstolarnas cirka 80 lokala webbplatser paborjades, diar bland
annat information, struktur och inte minst tillgdnglighet ses 6ver i dialog
med domstolarna. Darutover genomfordes en rad forbattringar av savél in-
nehall som funktionalitet.

Under 2021 hade domstol.se 6,4 miljoner besok och ndrmare en miljon
nedladdningar av domar, blanketter och information. Webbplatsens anvan-
dare tog del av olika informationsfilmer omkring 138 000 ganger och an-
vande e-tjansterna cirka 215 000 ganger, inklusive tjansten for elektronisk
delgivning.

Inom vittnesstédsverksamheten holls regelbundna méten och kontakter
mellan Brottsoffermyndigheten, Brottsofferjouren Sverige och Domstols-
verket i vittnes- och brottsofferrelaterade fragor under aret.

I maj 2021 driftsatte Domstolsverket en e-utbildning om vittnesstéd som
riktar sig till alla medarbetare pa tingsratt och hovratt. Mélet ar att den ska
ge medarbetare information och skapa medvetenhet om hur domstolsan-
stillda, tillsammans med de ideella vittnesstodjarna pa domstolen, bidrar
till att skapa en trygg och siker miljo for mélsdganden och vittnen i brott-
malsforhandlingar. Det finns tillgang till vittnesstod vid samtliga tingsratter
och hovritter.

Mer aterrapportering om fortroendearbetet aterfinns i det tidigare av-
snittet Domstolen i samhdillet.

Funktionshinderpolitik och tillganglighet
Sveriges nationella mal for funktionshinderspolitiken dr att ”... uppna jam-
likhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktionsned-
sdttning i ett samhélle med mangfald som grund." Som statliga myndig-
heter har Sveriges Domstolar ett ansvar att bidra till ett samhélle som &r
anvandbart och tillgangligt for alla. Det framgar av forordningen
(2001:526) om de statliga myndigheternas ansvar for genomforande av
funktionshinderspolitiken.

For att na det nationella méalet ska genomforandet av funktionshin-
derspolitiken inriktas mot fyra omraden: utga ifran principen om universell
utformning, identifiera och atgarda befintliga brister i tillgdngligheten, ge
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individuella st6d och l6sningar for individens sjilvstandighet samt att fore-
bygga och motverka diskriminering.

STRATEGI FOR SYSTEMATISK UPPFOLJNING AV FUNKTIONSHINDERSPOLITIKEN

Regeringen beslutade under aret om en ny strategi for systematisk uppfolj-
ning av funktionshinderspolitiken. Strategin giller 2021-2031 och uppdrar
at Domstolsverket och 27 andra myndigheter att sarskilt f6lja upp och redo-
visa sitt arbete mot det nationella mélet. Arets redovisning fokuserar pa
Domstolsverkets arbete, men beskriver ocksa dar det ar mojligt hur till-
giangligheten ser ut inom hela Sveriges Domstolar.

REGERINGSUPPDRAG:

Domstolsverket ska:

e folja upp och redovisa de atgarder som vidtagits for att na det nat-
ionella malet for funktionshinderspolitiken, samt hur dessa atgarder
har péaverkat arbetet med jamstalldhet, barnriatt och méalen inom
Agenda 2030

e bedoma och redovisa uppfyllelsen av det nationella malet, samt hur de
fyra omradena for genomforandet har beaktats

¢ redovisa de samrad som myndigheten haft med funktionshindersorga-
nisationer.

Maluppfyllelse och nulage

Inom méanga omraden kan personer med en funktionsnedsittning ta del av
Sveriges Domstolars verksamhet och fa sina behov tillgodosedda. Det r till
exempel mojligt for besokare och anstillda att, oavsett funktionsnedsatt-
ning, besoka och arbeta i Domstolsverkets lokaler. Den inventering av
samtliga domstolsbyggnader inom Sveriges Domstolar som gjordes under
aret visar att tillgingligheten generellt ar god. Dock varierar den lite 6ver
landet. For de domstolar som har storre brister i tillgingligheten planeras
omlokalisering eller nybyggnation under kommande &r.

De flesta som besoker Sveriges Domstolar digitalt kan ta del av innehallet
pa domstol.se och domstolarnas webbplatser, eftersom de och de nyutveck-
lade e-tjansterna foljer DOS-lagen och har hog tillganglighet.

Ocksa rekrytering, arbetsmiljo, méten och utbildningar ar relativt till-
gingliga pa Domstolsverket. Men for att personer med funktionsnedsétt-
ningar ska ha lika mgjlighet till arbete, behover pa sikt forbattringar ge-
nomforas av de interna verksamhetssystem Sveriges Domstolar anviander.

Enskilda medarbetare pd Domstolsverket har h6g kompetens inom speci-
alistomraden, men den generella kinnedomen om funktionshinderspolitiken
kan 6ka. Det finns ocksa anledning att fortsétta arbetet med en mer systema-
tisk styrning och uppfoljning av funktionshinderpolitiken pa helhetsniva.

Grunden for denna bedomning om Domstolsverkets maluppfyllelse ar
dels det resultat som foljer pa den arliga undersékningen fran Myndigheten
for delaktighet (MFD), dels den interna nuldgesanalys som genomfordes
under 2021.
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Arets aktiviteter och atgarder

For att halla samman tillganglighetsarbetet p4 Domstolsverket finns sedan
2020 en samordningsgrupp med representanter for samtliga avdelningar
och olika kompetensomraden.

Under 2021 genomf6rdes flera kompetenshojande atgirder, till exempel
en introduktionsutbildning i samarbete med MFD for samtliga chefer och
samordnare. Pa avdelningsniva holls kortare medvetandegorande forelas-
ningar, och omradet aktualiserades i samband med arets medarbetarunder-
sokning. Vidare utvecklade enskilda medarbetare sin kompetens inom spe-
cialistomréden, foretradesvis inom IT och kommunikation.

Under aret genomfordes ocksa en nuldgesanalys tillsammans med MFD.
En nuldgesbild over aktiviteter inom alla verksamhetsomraden togs fram
och analyserades. Under aret besvarades ocksa den arliga undersokningen
fran MFD. Nulédgesanalysen och resultatet av undersokningen ar en grund
for fortsatta atgarder for att uppnéa det nationella mélet. Resultaten visar
bland annat ett behov av systematisk uppfoljning i myndighetens system
for planering, uppfoljning och rapportering.

Inom Sveriges Domstolar avslutades under aret storre renoveringar vid
sju domstolar, som i och med det blev mer tillgingliga for bade anstillda
och de som besoker domstolen. For att i kommande om- och nybyggnat-
ioner sdkerstilla funktionella utrymmen togs ocksa ett rumsfunktionspro-
gram fram, som bland annat innehéller funktionshindersaspekter.

For att parter, ansokare och vittnen med funktionsnedsittningar pa ett
likvardigt satt ska kunna ta del av information och utféra drenden digitalt
gjordes forbattringar av den externa webbplatsen, for filmer i externa kana-
ler och for vissa e-tjanster. For medarbetare okade tillgangligheten till in-
tern kommunikation i viss man genom utveckling av intranatet och filmade
inslag pé olika plattformar.

For att aktivt involvera funktionshindersrorelsen i myndighetens arbete
genomfordes under 2021 ett samrad mellan rattskedjan och ett tiotal av de
storsta funktionsrattsrorelserna. Fran rattskedjan deltog Domstolsverket,
Polisen, Aklagarmyndigheten och Brottsoffermyndigheten. Aktuella frigor
var bland annat bemoétande i domstol av personer med funktionsnedsatt-
ningar och vikten av tillgangliga domar och beslut.

Sammanfattningsvis bidrog de olika aktiviteterna under aret till en for-
flyttning mot det nationella malet om jamlikhet i levnadsvillkor och full del-
aktighet. Framfor allt skapades den positiva utvecklingen genom att brister
identifierades och atgiardades, framst nir det géller kommunikation och re-
noveringar av lokaler. Utbildningsinsatser bidrog till att forebygga och mot-
verka diskriminering, och principen om universell utformning var grunden
for att nya e-tjanster fungerar for de allra flesta.

Hallbar utveckling samt barn- och jamstalldhetsperspektivet

Sveriges Domstolars verksamhet har paverkan pa flera av malen i Agenda
2030. Det giller i synnerhet fredliga och inkluderande samhillen, men
ocksa jamstalldhet och minskad ojamlikhet. De aktiviteter som genomfor-
des under aret inom funktionshinderomradet bidrog darmed till arbetet
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med de globala mélen for en héllbar utveckling som principen om att alla
manniskor ar lika infor lagen och ska ha lika tillgang till rattvisa.

De aktiviteter som genomfordes inom funktionshinderomradet har i
nagra fall en paverkan pa arbetet med jamstélldhet och barnratt. Det giller
exempelvis enstaka aktiviteter som att en film om barnens ritt i vardnads-
tvister nu ar tillganglighetsanpassad, men ocksa pa ett mer generellt plan
som att vissa utbildningar har ett intersektionellt perspektiv.

Lokalférsorjning

Lokalerna inom Sveriges Domstolar genomgar férandringar med omstruk-
turering, koncentration och alltmer skarpta krav pa yteffektivisering och sa-
kerhet. Det ar ocksé en stor utmaning att uppratthélla en hog niva pa lokal-
forsorjningen med alltmer stigande hyreskostnader, komplexa sakerhets-
krav, demografiska fordndringar samt omvarldsfaktorer som paverkar ut-
formningen av domstolslokalerna. Det 6vergripande maélet i Sveriges Dom-
stolars lokalforsorjningsstrategi ar att tillhandahéalla andamalsenliga och
kostnadseffektiva lokaler.

For att uppna yteffektivisering utformas domstolslokalerna vid nybygg-
nation och vid mer omfattande om- och tillbyggnation med en blandning av
egna kontorsrum och oppna flexibla ytor. Det mgjliggor aven en storre flex-
ibilitet vid t.ex. framtida omorganisationer eller utokning av personalstyr-
kan. Ytor for arkiv, bibliotek, forvaring och arbetsplatser har minskats i
samband med att lokalerna forbereds for ett digitalt arbetssitt. Lunch- och
pausutrymmen utformas for att kunna nyttjas for andra aktiviteter som
t.ex. stormoten. Under aret lades stor vikt vid planerings- och projekte-
ringsarbeten for att pa basta sidtt implementera yteffektiviseringar utan av-
kall pa en god arbetsmiljo.

Underhaéllsbehov, krav pa tillganglighet och god arbetsmiljo samt saker-
hetsfragor ar faktorer som foranleder lokalforandringar. Hog maltillstrom-
ning samt inférande och uppdatering av sakerhets- och teknikinstallationer
bidrar till ett utvidgat behov av ny-, om- och tillbyggnader.

Ett stort antal lokalprojekt pagar och kommer att fortga under de kom-
mande dren. Under 2021 bedrev Domstolsverket ett drygt 60-tal lokalpro-
jekt pa ett 40-tal domstolar fordelade 6ver hela landet. Ett stort antal utred-
ningar i olika faser har under aret initierats eller fardigstallts, cirka 40 dom-
stolar ar foremal for utredning ur lokalbehovsaspekten.

Stora nybyggnationer pagar i Hudiksvall for tingsratten, i Jonkoping for
hovritten och kammarratten samt i Malmo for tingsratten, forvaltningsrat-
ten samt hyres- och arrendendmnden. Projektering pagar for avtalade ny-
byggnationer i Norrképing samt en storre ombyggnation pagar av gamla
Myntverket i Eskilstuna for tingsratten. Upphandling av lokalhyresavtal for
tingsritterna i Boras och Vanersborg paborjades under aret.

Inforandet av fasta sikerhetskontroller pa flera domstolar har bidragit till
sdkrare domstolslokaler och arbetet fortgar med att forse ytterligare ett an-
tal domstolar med sidkra entréer. For att mota ett 6kat behov av sakerhets-
hojande atgiarder utrustades flera domstolar med ett sakerhetsglas som skil-
jer ahorare fran ovriga deltagare i forhandlingssalen.
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Vid arets slut fanns det 260 medarbetare med ordningsvaktsférordnande inom Sveriges Domstolar, 54 kvinnor och 206 méan. Det &r en 6kning med
20 medarbetare sedan samma tid foregdende ar. Foto Per Carlsson/Domstolsverket

Forankring kring lokalprojekt sker kontinuerligt med andra rattsvar-
dande myndigheter samt med organisationer for forsvarare, nimndemaén,
tolkar och brottsofferstodjare.

TEKNISKA INSTALLATIONER

Tekniken i forhandlingssalarna har under flera ar moderniserats och byggts
ut vilket har skapat goda forutsattningar for att genomféra forhandlingar
effektivt och rattssidkert. Den snabba utvecklingen av nya produkter gor att
livslingden pa teknik och tillgédngen till reservdelar ar forhallandevis kort.
Under 2021 skedde uppgraderingar av tekniken fortlopande i ett stort antal
domstolar. Inférandet och uppgraderingarna resulterade i forbattrad bild-
kvalitet, enhetligare tekniska l6sningar, enklare handhavande samt drift-
sdkrare teknik.

Efterfragan pa fler videokonferensutrustningar ar fortsatt stor. Domstols-
verket installerade och utokade tillgdngen pa videokonferenssystem under
aret, vilket 0kade forutsattningarna att kunna genomféra forhandlingar for
manga domstolar med tanke pa pandemin. Teknik har installerats som
mojliggor ett deltagande via internet i en domstolsférhandling pé ett sikert
séatt. Denna teknik har domstolarna nyttjat frekvent nar man fatt stilla om
forhandlingar till att genomfora delar av forhandlingarna via videokonfe-
rens med kort varsel.
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Sakerhet

Under 2021 okade antalet domstolar som genomfor fast sikerhetskontroll,
d.v.s. daglig sikerhetskontroll som omfattat alla besokare till domstolen. I
slutet av aret var det 46 domstolar som omfattades av sddan kontroll. I
denna siffra ingédr dven de domstolar som ar samlokaliserade med en tings-
ratt som fattat beslut om fast sakerhetskontroll. Erfarenheter visar att dom-
stolar som, i samrid med Polisen, fattat beslut om fast sdkerhetskontroll
fortsatt bedomer att det behovet finns vid de omprovningar av beslutet som
gors enligt lag. Domstolsverket bedomer det som sannolikt att fasta siaker-
hetskontroller kommer att utokas till att omfatta fler domstolar. Detta
kopplat till den samhallsutveckling som sker samt med hansyn taget till Po-
lisens kartldggning avseende sarskilt utsatta omraden, utsatta omraden och
riskomréaden. Fast sdkerhetskontroll ar en viktig del i arbetet som syftar till
trygga och sidkra domstolar for alla som vistas dar.

Tabell 52 Antal domstolar som omfattas av fast sakerhetskontroll

Fast sakerhetskontroll
- varav med rontgenutrustning 18 24 30

Av de 46 domstolar som genomforde fast sikerhetskontroll var det 30 dom-
stolar som dven anviande rontgenutrustning i sikerhetskontrollen. Rontgen
kan vara ett komplement till den fasta sikerhetskontrollen och har tilldelats
de domstolar som anmalt behov samt har lokalmassiga forutsattningar och
en organisation som kan hantera en siakerhetskontroll med metalldetektor-
bége och rontgenutrustning. Domstolsverket bedomer att antalet domstolar
med rontgen fortsatt kommer att 6ka och med detta foljer ocksa krav pa
sarskild rontgenoperatorsutbildning for ordningsvakter samt aterkom-
mande kompetensprov.

Utover de domstolar som genomforde fast sikerhetskontroll har 21 dom-
stolar genomfort sidkerhetskontroll under en begriansad period. Dessa sa-
kerhetskontroller var kopplade till sarskilda méal dar en hogre sikerhetsniva
kravdes och varierade i tidsomfang. Totalt genomforde dessa 21 domstolar
sakerhetskontroll 540 dagar under 2021.

Sakerhetskontrollerna, som till storsta delen bemannas av medarbetare
med ordningsvaktsforordnande, men i vissa fall 4&ven inhyrda ordnings-
vakter, ar resurskravande. Ett sitt att optimera resurserna ar att anstélla
egna ordningsvakter istillet for att hyra in. Dessa kan di arbeta med
andra arbetsuppgifter vid tidpunkter da in- och utpassering sker i begran-
sad omfattning.

Flera siakerhetssystem inom Sveriges Domstolar uppgraderades under
aret, vilket hojt driftsikerheten samt kvaliteten i dessa. Aven kameradver-
vakningssystemen har uppgraderats samt kompletterats med ytterligare
kameror och mikrofoner i forhandlingssalar som aktiveras vid 6verfalls-
larm i salen.

Ytterligare fyra rontgenmaskiner har under aret levererats som komple-
ment i domstolarnas fasta siakerhetskontroller vilket innebar att ytterligare
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sju domstolar nu omfattas av fast sakerhetskontroll med rontgen jamfort
med 2020 da somliga av dessa dr samlokaliserade.

Tabell 53 Antal medarbetare med ordningsvaktsforordnande

- kvinnor
- man 176 188 206
Totalt 227 240 260

Vid arets slut fanns det 260 medarbetare med ordningsvaktsférordnande
inom Sveriges Domstolar, 54 kvinnor och 206 méan. Det ar en 6kning med
20 medarbetare sedan samma tid foregaende ar.

Tabell 54 Incidentrapporter

Antal inrapporterade incidenter

- varav trakasserier 28 20 30
- varav hot 115 87 122
- varav vald 2 5 6

Under 2021 mottog Domstolsverket 749 incidentrapporter jamfért med
2020 da antalet var 674. Rapporterna inneholl allt fran mindre ordnings-
storningar och stolder till allvarliga incidenter. Domstolarna rapporterade
30 trakasserier, 122 hot samt 6 fall av vald. Kategorin hot omfattar allt fran
systematiskt upprepade hot till olaga hot.

Under éret har Domstolsverket medverkat i projektet Myndighetsgemen-
sam inriktning for medarbetarskydd. Syftet med inriktningen ar att under-
latta for myndighetsgemensamt arbete i medarbetarskyddsfragor genom en
gemensam nomenklatur, en enhetlig process for medarbetarskydd och ett
myndighetsgemensamt samverkansforum for anstiallda som arbetar med
medarbetarskyddsfragor.

I projektet ingar forutom Domstolsverket de tolv myndigheter som ingér
i den myndighetsgemensamma satsningen mot organiserad brottslighet.

Under hosten 2021 aterupptogs utbildningsverksamheten i mer normal
omfattning vilket innebar att sakerhetsévning for domande personal kunde
genomforas vid sju tillfallen fordelat pa tre domstolar medan 6vning for
domstolens krisledning genomfordes vid en domstol. Aven utbildningar for
vaxelhandlaggare och ordningsvakter har genomforts.

For att mojliggora tillfalle for dialog kring sakerhetsfragor genomforde
Domstolsverket under aret sikerhetssamtal med nytilltradda domstolschefer.

Domstolsverket har varit delaktiga i forberedelser infor utlandsuppdrag
och har bland annat forsett ett antal tjinsteresenirer med landinformation
och genomfort hemkomstsamtal med utsdnda vilka har atervant hem till
Sverige efter avslutat utlandsuppdrag.
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Informationssakerhet

Informationssidkerhetspolicyn for Sveriges Domstolar slér fast att informat-
ion ar en av de viktigaste tillgdngarna for Sveriges Domstolars verksamhet.
En effektiv och sidker hantering av verksamhetens information ar en grund-
laggande forutsattning for ett fungerande rattsvasende och sidkerstiller i en
forlangning allmanhetens fortroende. Sveriges Domstolar arbetar darfor
systematiskt med informationssikerhet utifran ett lednings- och helhets-
perspektiv. Domstolsverket har huvudansvar for det riskbaserade och syste-
matiska informationssakerhetsarbetet och har foreskriftsratt inom omradet.

Under 2021 har olika insatser som 0kar medvetenheten och som stodjer
digitaliseringen utifran ett informationssikerhetsperspektiv genomforts.
Vidare har insatser dven detta ar gjorts till f6ljd av andrade arbetssétt med
anledning av pandemin. Foreskrifterna om informationssiakerhet i gemen-
samma informationssystem uppdaterades. Ett projekt for inforande av si-
ker identifiering (tvafaktorsautentisering) inom Sveriges Domstolar inled-
des under aret, vilket tidigare namnts. Detta ar en viktig atgard for okad in-
formationssakert. Det var 4ven under 2021 fortsatt fokus pa molntjanstfra-
gor med ett helhetsperspektiv utifran verksamhetens behov, rattsliga krav,
lamplighet och EU-domstolens dom i Schrems II.

Informationssakerhetsperspektivet lyftes aven i projekt och utvecklingsin-
satser som Domstolsverket, genom sitt uppdrag, bedrev for domstolarnas
rakning. Informationsklassningar genomfordes dir verksamhetens informat-
ionsfloden i olika processer varderas och analyseras ur ett riskperspektiv,
samt atgarder identifieras och implementeras. En samlad effekt av detta ar
en 0kad medvetenhet vilket bidrar till en béttre informationshantering.

Olika uppfoljningar och sikerhetsgranskningar genomfordes lopande.
Resultatet av dessa bidrar till stindiga forbattringar och larande for att
upprétthalla en god informations- och IT-sdkerhet i verksamheten.

PROCESSER OCH RUTINER FOR ATT IDENTIFIERA OCH RAPPORTERA IT-INCIDENTER

ATERRAPPORTERINGSKRAV:

¢ Domstolsverket ska redovisa processer och rutiner for att identifiera
och rapportera IT-incidenter i enlighet med 20 § forordningen
(2015:1052) om krisberedskap och bevakningsansvariga myndigheters
atgarder vid hojd beredskap. Redovisningen ska vara kortfattad och
overgripande.

Domstolsverket vidareutvecklade under 2021 processen for incidenthante-
ring och rapportering av allvarliga IT-incidenter. Allvarliga IT-incidenter
ska enligt forordningen anmalas till Myndigheten for samhallsskydd och
beredskap (MSB). Vad som menas med rapporteringsskyldiga IT-incidenter
har MSB fortydligat i "Myndigheten for samhéllsskydds och beredskaps f6-
reskrifter om rapportering av IT-incidenter for statliga myndigheter",
MSBFS 2020:8, som tradde ikraft 1 oktober 2020. Domstolsverket har un-
der 2021 anpassat processer och rutiner utifran detta. Under 2021 har tre
IT-incidenter bedomts omfattas av rapporteringsskyldigheten och rapporte-
rats till MSB.
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Den attraktiva arbetsplatsen

Malbeskrivning Prioriterat arbete

Vi attraherar, utvecklar och be- e Utveckla ledarskapet och
haller den basta kompetensen. forutsittningarna for detta
Medarbetare och chefer dr enga- e Utveckla medarbetarskapet

gerade och goda forebilder for
verksamheten. Arbetsmiljon ar
anpassad for verksamheten och
det moderna arbetslivet.

e Utveckla arbetsmiljon
Ha en langsiktig och stabil
kompetensforsorjning

Resultatet fran senaste medarbetarundersokningen visade att chefer och
medarbetare inom Sveriges Domstolar 6verlag var nojda med sin arbets-
plats, men att det alltid finns utrymme for utveckling och forbattringar.
2021 togs det fram en ny kompetensforsorjningsstrategi som satter fokus
pa de har fragorna. Implementering av strategin kommer att paborjas un-
der 2022.

Domarforsorjningen ar en utmaning for manga domstolar, inte minst de
som ligger utanfor storstadsomradena. Flera insatser pagar for att forsoka
oka attraktiviteten for yrket, bl.a. en utvecklingsinsats med malet att gora
domstolarna mer synliga och konkurrenskraftiga pa arbetsmarknaden for
att kunna rekrytera ratt kompetens.

Arbetsmiljon ar i stindig fokus och pandemin har bidragit till att den har
varit mer prioriterad 4n nigonsin. Arbetssitten behover anpassas till hur
samhallet forandras och arbetsvillkor och arbetsmiljo behover parallellt ut-
vecklas med detta. De arliga medarbetarundersokningarna som genomfors
leder ocksa ofta till atgdrder som behover genomforas i verksamheten.

Kompetensforsorjning

REDOVISNING ENLIGT FAB 3 KAP 3 §&:

e Redovisa de dtgarder som har vidtagits i syfte att sakerstilla att kom-
petens finns for att fullgora de uppgifter som avses i 1§ forsta stycket. I
redovisningen ska det inga en bedomning av hur de vidtagna atgir-
derna sammantaget har bidragit till fullgérandet av dessa uppgifter.

Med kompetensforsorjning menas att Sveriges Domstolar ska kunna attra-
hera, rekrytera, motivera och engagera medarbetare med ratt kompetens
for att bedriva en effektiv verksamhet och na verksamhetens mal. Det inne-
bar att den rekryteringsprocess som anvands ar bra och kvalitativ och att
medarbetarna ges mojlighet att utvecklas bade i sina arbetsuppgifter och i
sin yrkesroll. Kompetensforsorjningen innebir dven att vixla kompetens
hos medarbetare vars arbetsuppgifter kommer att foriandras eller upphora.
Sveriges Domstolars gemensamma kompetensforsorjningsstrategi ar rikt-
marke i dessa fragor.
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Sveriges Domstolar bestar av myndigheter med olika storlek, i olika geo-
grafiska lagen och med olika utmaningar och forutsattningar. Det innebar
att arbetet med att kompetensforsorja verksamheten behover ske bade ge-
nom gemensamma insatser och i form av lokala aktiviteter.

Domstolsverket ska bidra till att sikra kompetensforsorjningen inom
Sveriges Domstolar genom att ha effektiva arbetssétt och processer, driva
utveckling och ge ett bra st6d till domstolarna. Mot bakgrund av detta stot-
tade Domstolsverket domstolarna i olika delar av kompetensforsorjnings-
processen. Under storre delen av 2021 har pandemin péaverkat verksam-
heten och ocksa lett till prioriteringar av olika insatser kopplat till arbetsgi-
varrollen, chefs- och ledarskap. Det som varit i fokus med anledning av
pandemin har varit arbetsmiljofragor kopplat till undantagstillstandet av
arbete fran hemmet. Domstolarna har i stor utstrackning stottats i hur de
rekommendationer som Folkhialsomyndigheten och regeringen uttalat ska
tolkas och tillimpas. Digitaliseringen i HR-processerna har ocksd, grundat
pa pandemin, fatt en rask utveckling liksom motesformer och motesteknik.
Det mobila arbetssittet under pandemin skapade ocksa nya forvantningar
hos vara medarbetare om att kunna tillimpa distansarbete efter pandemin.
En stark koppling finns mellan detta och attraktiv arbetsgivare. P4 grund av
pandemin har Domstolsverket under storre delen av aret fatt stétta domsto-
larna pa distans. Under hosten genomfordes dock ett omfattande antal fy-
siska besok pa domstolarna med fokus pa atgarder kopplat till arbetsmiljo,
medarbetarskap och chefs- och ledarskap.

Sammantaget ir arbetet med en god och langsiktig kompetensforsorjning
centralt inom Sveriges Domstolar. Manga av de atgarder och aktiviteter
som varit i fokus syftade till att sdkerstidlla densamma. I det stora hela har
kompetensforsorjningen varit tillfredsstillande under aret, men det finns
fortsatta utmaningar med att sikerstilla bade den kort- och ldngsiktiga do-
marforsorjningen.

ATTRAHERA OCH REKRYTERA

Sedan hosten 2020 driver Domstolsverket projektet Attraktiv arbetsgivare,
som ska bidra till att attrahera, utveckla och behélla medarbetare med den
basta kompetensen. Under 2021 genomfordes en rad aktiviteter med fokus
pa att hitta och tydliggora Sveriges Domstolars styrkor som arbetsgivare.
Fokusgruppsintervjuer med tre externa malgrupper — jurister, handlaggare
och administrativa chefer — visade bland annat att jurister har god kanne-
dom om Sveriges Domstolar, att domstolarna uppfattas som trovardiga,
professionella och har en bra service men upplevs som omoderna. Hos po-
tentiella medarbetare inom administrativa funktioner 4r domstolarna
okanda som arbetsplats och det finns en uppfattning att man maste ha en
juridisk utbildning for att jobba inom Sveriges Domstolar.

En konkurrensanalys, dir Sveriges Domstolars synliga arbetsgivarerbju-
dande jamfordes med bland andra Forsvarsmaktens, Aklagarmyndighetens,
Sakerhetspolisens och Trafikverkets, visade att Sveriges Domstolar uppfattas
som trovardiga, men ar relativt osynliga och otydliga i kommunikationen.
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Internt inom Sveriges Domstolar genomfordes i juni 2021 en enkitun-
dersokning i syfte att fa 6kad kunskap om nuvarande medarbetares uppfatt-
ning om Sveriges Domstolar som arbetsgivare och arbetsplats och vad som
kan Oka attraktiviteten. Resultatet visade exempelvis att 87 procent upple-
ver att arbetet ar meningsfullt och att just uppdraget, arbetsplatsen som
helhet och kollegorna gjorde att man kunde rekommendera sin arbetsplats
till andra. Lon och 16neutveckling, balans mellan jobb och fritid samt orga-
nisationens varderingar och kultur var sddant som lyftes fram som forbatt-
ringsomraden.

Genomforda aktiviteter under 2021 bidrog till att Sveriges Domstolar har
en solid plattform for det fortsatta arbetsgivarprofilerande arbetet, som ef-
ter avslutat projekt i mars 2022 kommer att permanentas.

Budskap och innehall i syfte att attrahera och rekrytera kommunicerades
i forsta hand via sociala medier och webbplatsen domstol.se/jobba hos oss.

Domarforsérjning

Domarforsorjningen ar for Sveriges Domstolar en fortsatt stor utmaning
och darmed ocksa ett fortsatt prioriterat kompetensomrade och under 2021
har frdgan varit prioriterad i diskussionerna med landets domstolschefer.
En atgird har varit att fortsatta den satsning som péborjades ar 2020 att
tillsatta adjungerade rdd som under ett ars tid tjanstgor i bade underratt
och overritt. Under det kommande aret ska effekten av satsningen pa do-
marrekryteringen foljas upp och utviarderas i samarbete med Domarnamn-
den. Allt fler underratter har numera ockséa utbildningsplatser for fiskaler,
vilket bedoms gynna mojligheten att rekrytera domare till mindre domsto-
lar utanfor storstadsomradena framover. Antalet notarieanstiallningar
okade tydligt under ar 2021 och antalet sokande till notarietjainstgoring lag
alltjamt kvar pa hoga nivaer. Det hoga soktrycket kan liksom forra aret till
viss del vara en effekt av den pagaende pandemin. Ett omfattande arbete
med inforande och vidareutveckling av ett nytt IT-stod for notarierekryte-
ringen under ar 2021 bidrog till att gora det lattare for de sokande att skicka
in sin ansokan via en e-tjanst, nagot som ocksa kan ha paverkat benagen-
heten att soka notarieanstallning.

Under aret togs ocksa en idéskiss fram om inrittandet av en ny ordinarie
domarbefattning. Denna har sedan diskuterats med landets domstolschefer
och presenterats for justitiedepartementet. Syftet med en sddan anstéllning
skulle vara att renodla domarrollen och férbattra mojligheterna att rekry-
tera domare i hela landet. Idén om en ny domarbefattning kommer att fort-
sitta diskuteras under det kommande aret liksom andra forslag pa hur re-
kryteringsutmaningarna ska motas. Domarforsorjningen kommer vidare att
vara en central punkt vid de planerade Chefsdagarna i april 2022.

UTVECKLA OCH BEHALLA

Utvecklingen av arbetsgivarvarumairket samt arbetet med att utveckla med-
arbetarskap och chefs- och ledarskap fortsatte under &ret. Stodinsatser ut-
fordes pa domstolar inom dessa &mnen. Under hosten genomfordes en
medarbetarundersokning for hela Sveriges Domstolar. Resultatet av medar-
betarundersokningen hade en blygsam positiv utveckling, det finns dock
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domstolar som liksom tidigare r, har en forbattringspotential i chefs-, le-
darskaps- och medarbetarskapsomradet. Domstolsverket deltog aktivt i ut-
formandet av handlingsplaner samt stottade chefer i omhiandertagandet av
resultatet fran medarbetarundersokningen.

Medelantalet anstillda 2021 (matdatum 30 april och 31 oktober) var
7 304, vilket var en 6kning med 42 personer sedan 2020 se bilaga 3. Storst
minskning var det pa forvaltningsritt, -58 personer, och storst 6kning var
pa tingsratt, 56 personer. Minskningen av antalet personer pa forvaltnings-
ritt berodde pa den fortsatta minskningen av migrationsdomstolarnas upp-
drag. Okningen p4 tingsritt forklaras av balansavarbetningsinsatser dér
forstarkningar av personalresurser skett. Domstolsverket 6kade med 13
medarbetare och denna 6kning forklaras av nyrekryteringar till Forstark-
ningsstyrkan. Den totala 6kningen for Sveriges Domstolar kan ocksa hirle-
das till 6kade balanser och ddrmed en 6kad efterfragan pa arbetskraft.

Tabell 55 Andel anstallda samt chefer fordelat pa kon

| 0ol 200 20

Andel anstallda kvinnor 71 % 71 % 71 %
Andel anstallda man 29 % 29 % 29 %
Andel kvinnliga chefer 66 % 65 % 64 %
Andel manliga chefer 34 % 35% 36 %
Andel kvinnliga myndighetschefer 47 % 46 % 47 %
Andel manliga myndighetschefer 53 % 54 % 53 %

I tabellen ovan redovisas andelen méan och kvinnor av det totala antalet an-
stillda, samt andelen kvinnor respektive man pa chefsniva. Andelen an-
stillda kvinnor var 71 procent och mén 29 procent vilket dr oférandrat jaim-
fort med 2020.

Antalet chefer var 514, vilket i genomsnitt ger en chef per 14 anstillda.
Ledningsspannet var oférandrat jamfort med 2020. En viktig faktor for att
kunna behalla och utveckla medarbetare ar att ha ett rimligt antal medarbe-
tare per chef, detta for att kunna ha ett bra och utvecklande ledarskap och
medarbetarskap. Ledar- och medarbetarskapet ar en viktig faktor for att
vara en attraktiv arbetsgivare och ar nagot Sveriges Domstolar standigt job-
bar med att utveckla.

Av cheferna var andelen kvinnor 64 procent, vilket var en minskning med
1 procentenhet sedan 2020. Av cheferna var 71 myndighetschefer. Andelen
kvinnliga myndighetschefer var 47 procent, vilket var en 6kning jamfort
med 2020.

Andelen kvinnor med anstillning som ordinarie domare fortsatte att 6ka.
Aven bland notarierna var det en fortsatt hogre andel kvinnor och dér
okade skillnaden jamfort med 2020.
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UPPGIFT 1 B 8 ENLIGT DOMSTOLSVERKETS INSTRUKTION:

¢ Domstolsverket ska anmaila till Domarndmnden nér det finns en ledig
anstillning som ordinarie domare eller som hyresrad i hyresnaimnd
som behover tillsattas. Forordning (2010:1810).

Tabell 56 Antal anmalningar och utnamningar i Domarnamnden

Antal anmalningar 114 116
Antal utndmningar 108 154 135
- kvinnor 68 85 81
-man 40 69 54
Varav antal chefsutnamningar 25 18 24
- kvinnor 17 11 15
-man 8 7 9

I de anstéllningsdrenden som behandlades i Domarndmnden under 2021
och som avsag chefsanstillningar i Sveriges Domstolar utnamndes 24 per-
soner, varav 15 kvinnor och 9 mén. Det var en 6kning sedan 2020 da 18
personer med chefsanstillningar utndmndes. Regeringen har f6ljt Domar-
namndens forslag i samtliga arenden om befordrade anstallningar.

Tabell 57 Andel anstéllda med utlandsk bakgrund

Andel kvinnor 13% 13% 13%
Andel man 9% 10 % 10 %
Totalt 12% 12% 12%

I tabellen ovan redovisas andelen anstillda som var utrikes fodda eller inri-
kes fodda med tva utrikes fodda foraldrar enligt Statistiska centralbyrans
register over totalbefolkningen (RTB). Andelen anstillda med utlandsk bak-
grund inom Sveriges Domstolar var oférandrad jamfort med 2020. Av de

anstéllda var 12 procent utrikes fodda eller hade tva foraldrar som var utri-
kes fodda.

SVERIGES DOMSTOLAR 108 ARSREDOVISNING 2021



VERKSAMHETSUTVECKLING

Tabell 58 Personalomsattning

Ordinarie domare 6,0 % 3,8% 4,2 %
- kvinnor 4,8 % 34 % 2,9 %
-man 7.5 % 4,2 % 59 %
Icke ordinarie domare 8,4 % 8,9 % 10,8 %
- kvinnor 6,8 % 8,7 % 10,9 %
- man 12,3 % 9,5 % 10,6 %
Féredragande/beredning 14,3 % 14,8 % 141 %
- kvinnor 132 % 14,6 % 14,5 %
-man 19,0 % 15,6 % 12,6 %
Domstolshandlaggare 11,0 % 11,8 % 10,0 %
- kvinnor 10,8 % 11,5% 9,9 %
- man 13,7 % 15,1 % 10,4 %
Administration 10,2 % 8,9 % 8,7%
- kvinnor 10,5 % 8,3 % 10,2 %
-man 9,7 % 9,7 % 6,7 %
Totalt 9,9 % 9,5 % 9,2 %
- kvinnor 9,6 % 9,7 % 9,6 %
-man 10,7 % 8,9 % 8,0 %

Extern personalsammansattning - tillsvidareanstallda som lamnat Sveriges Domstolar

Den totala personalomsittningen inom Sveriges Domstolar var 9,2 procent
under 2021. Det innebar en minskning i forhallande till 2020 da personal-
omsattningen var 9,5 procent. Att personalomsittningen minskade under
2021 antas vara en effekt av pandemin. Studier visar att en trygg anstall-
ning varderats hogre under pandemin.

Som tidigare ar stod foredragande och beredningsjurister for den hogsta
personalomsittningen inom Sveriges Domstolar under 2021. En anledning
till att foredragande och beredningsjurister har en hogre personalomsitt-
ning kan vara att de ar en attraktiv malgrupp for andra myndigheter och
privata aktorer dar lonelaget ar betydligt hogre.

Minskningen av personalomsattningen ar positiv da en okad sadan inne-
bar stora kostnader for rekrytering och introduktion samt ett 6kat behov av
kompetensutveckling. Det kan ocksa innebara effektivitetsforluster. Detta
sammantaget gor att det ar av stor vikt for Sveriges Domstolar att inte ha en
alltfor hog personalomsittning och att kunna behalla personalen.

Arbetsmiljo

ATERRAPPORTERINGSKRAV:

Domstolsverket ska redovisa:

e uppgift om de anstilldas franvaro pa grund av sjukdom under raken-
skapséret (enligt FAB 7 kap 3 §).

e uppgift ska ocksad lamnas om den andel av sjukfranvaron som avser
franvaro under en sammanhingande tid av 60 dagar eller mer, sjuk-
franvaron for kvinnor respektive man samt sjukfranvaron for an-
stillda i aldrarna 29 ar eller yngre, 30—49 ar och 50 ar eller aldre.
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Varje myndighet inom Sveriges Domstolar ansvarar sjalvstandigt for sin ar-
betsmiljo och sitt arbetsmiljoarbete. Domstolsverket stodjer domstolarna i
detta arbete. Stodet bestar bl.a. av utbildningsinsatser for chefer med ar-
betsmiljoansvar samt information och verktyg i form av forslag till policys,
riktlinjer och mallar for arbetsmiljo- och rehabiliteringsarbetet. Varje dom-
stol har en HR-kontaktperson pa Domstolsverket, vilket innebar att HR-
kontaktpersonen far en fordjupad kunskap om domstolens verksamhet och
kan darigenom ytterligare hoja kvaliteten pa stod och service i arbetsmil-
jofragor och andra HR-relaterade fragor.

De lararledda utbildningarna inom arbetsmiljo kom igéng igen efter att
ha varit instillda under inledningen av pandemin. Istillet for fysiska traffar
erbjods digitala utbildningar och webbinarier. Utfallet och utvarderingarna
av dessa utbildningar var positivt frin domstolarnas chefer.

Domstolsverket var ocksa behjalpliga i efterfragat stod for chefer inom
arbetsmiljo lokalt pa domstol. Stort fokus inriktades pa att hjdlpa och stodja
domstolarna i arbetet med att tolka Folkhdlsomyndighetens rekommendat-
ioner avseende hanteringen av att forebygga och hantera smittspridning pa
arbetsplatserna samt att stodja domstolarna med utmaningarna avseende
distansarbete och att leda pé distans nar det galler arbetsmiljofragor.

Tabell 59 Nyckeltal sjukfranvaro

Totalt sjukfranvaro* 4,4 % 4,9% 42%
- kvinnor 5,4 % 5,7 % 5,0 %
-man 22 % 29% 23%
Andel langtidssjukfranvaro** 52,1 % 42,4 % 49,5 %
- kvinnor 54,3 % 45,1 % 51,8 %
-man 39,6 % 29,9 % 37,7 %
Sjukfréanvaro* < 29 ar 3,1% 3,5% 2,9 %
- kvinnor 3,6 % 4,0 % 3,4 %
-man 1,9 % 2,4 % 1,8 %
Sjukfranvaro* 30-49 ar 4,6 % 5,1 % 4,4 %
- kvinnor 55% 59 % 5,2 %
-man 2,1 % 3,1% 2,4 %
Sjukfranvaro* > 50 ar 49% 52 % 46 %
- kvinnor 6,0 % 6,3 % 5,6 %
-man 25% 2,9 % 2,5%

*Sjukfranvaro i procent av tillgénglig arbetstid
** | angtidssjukfranvaro, 60 kalenderdagar eller mer, i forhallande till total sjukfranvaro

Sjukfranvaron inom Sveriges Domstolar minskade jamfort med foregidende
ar. Denna minskning forklaras med att medarbetarna har kunnat arbeta
hemifran i storre utstriackning under 2021. Den totala sjukfranvaron var 4,2
procent av tillgédnglig arbetstid. Kvinnorna var franvarande 5,0 procent av
tillganglig tid, mannen 2,3 procent. Sjukfranvaron minskade bade for kvin-
nor och mén jamfort med foregiende ar.

Av den totala sjukfranvaron stod den langa franvaron (6ver 60 dagar) for
49,5 procent under 2021, vilket var en 6kning jaimfort med foregdende ar.
Sjukfranvaron i de olika aldersgrupperna minskade.
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Sammanfattningsvis visar halsonyckeltalen vid arets slut en positiv ut-
veckling som framst kan hirledas till den minskade korttidssjukfranvaron.
Den totala sjukfranvaron fluktuerade under pandemins olika skeden och
den minskade under den senare delen av 2021. Analysen av att den totala
sjukfranvaron minskade ar att det ar en effekt av medarbetarnas mojlighet
att arbeta hemifran i stor utstrackning.

AVVECKLA OCH OMORIENTERA

Fiarre arenden anmaldes till Personalansvarsnamnden (PAN) &r 2021 an f6-
regdende ar. Under ar 2021 inkom atta drenden till PAN, jamfort med tolv
foregdende ar. Ar 2019 inkom fyra drenden. Ar 2020 var alltsa nigot av ett
rekordar, medan 2021 var mer i linje med ett genomsnittligt ar.

Arendena avsig uppsigning i fyra fall och disciplinpafsljd i fyra fall. En
atalsanmailan beslutades i januari 2021 avseende en anmailan som inkom i
slutet av foregdende ar. Vad galler uppsigningsfallen beslutades om upp-
sdgning i tva av fallen och det tredje fallet avskrevs efter att den anstillde
sagt upp sig sjilv. Det fjarde fallet inkom i slutet av aret och kan avgoras
forst under innevarande ar, likasa tre av de fall som avsag disciplinpafoljd.
I ett fall som avsag disciplinpafoljd beslutade PAN under aret i enlighet
med begaran.

De drenden som avgjordes under ar 2021 var av varierande karaktir. Det
ar svart att ange vad minskningen av antalet 4renden jamfort med forega-
ende ar beror pa. Det aktiva omstillningsarbetet under ar 2020 kan ha lett
till att ett antal dldre personaldrenden kunnat avslutas, genom att domsto-
larna stottats aktivt i hur de ska hantera personal som pa grund av bris-
tande prestation eller misskotsamhet inte motsvarat stdllda forvantningar.

En arbetstvist pagick under ar 2021 i Arbetsdomstolen. Den avsag ett
uppsagningsarende som beslutades av PAN i april 2021, varefter talan vack-
tes av fackforbundet ST. Vid arets slut hade dom ej hunnit meddelas.

Jamstalldhetsintegrering

Domstolsverkets uppdrag ar att utveckla arbetet med jamstilldhetsinte-
grering inom Sveriges Domstolar i syfte att bidra till att na de jamstalld-
hetspolitiska malen. I uppdraget ingar ocksa att redovisa en inriktning for
det fortsatta arbetet aren 2022-2025 till regeringen. Domstolsverket pre-
senterade, i samverkan med myndighetscheferna, ett forslag pa gemen-
sam inriktning for domstolarna som efter justeringar skickades in till re-
geringen. I inriktningen fortydligas att domstolarna ar sjalvstindiga myn-
digheter vilket innebar att Domstolsverket inte kan styra 6ver hur arbetet
bedrivs pa respektive domstol, utan Domstolsverkets uppgift 4r som i 6v-
rigt att bistd med stod i olika fragor i den utstrackning den enskilde dom-
stolen efterfragar det.

Under aret deltog Domstolsverket i ett natverk med myndigheter inom
rattskedjan. Syftet var att kunskapshdja och utbyta erfarenheter for att
stodja myndigheterna. Utover det deltog aven Domstolsverket vid ett antal
digitala traffar anordnat av Jamstalldhetsmyndigheten.
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Sedan tidigare finns en styrgrupp for jamstalldhetsintegrering pa Dom-
stolsverket, under 2021 utokades gruppen till en samordningsgrupp och be-
star numer av minst en representant fran varje avdelning. Syftet med utok-
ningen ar att ge forutsattningar for ett kvalitativt arbete med jamstalldhets-
fragor. Gruppens ansvarsomrade omfattar nu dven samordning av stodet
till domstolarna. Som en forsta aktivitet genomférde gruppen en kompe-
tenshojande insats genom ett externt utbildningsforetag.

En medarbetarundersokning genomfordes for Sveriges Domstolar, dar
foljande pastdende undersoktes “Jag upplever att min myndighet arbetar
med jamstilldhetsfragor”. Resultatet visade att 48 procent upplevde att
verksamheten arbetar med jamstalldhetsfragor, 38 procent upplevde att det
finns en forbattringspotential att arbeta vidare med. Resterande 14 procent
indikerade att det inte arbetades med jamstélldhetsfragor pa myndigheten.
Resultatet ar likviardigt med foregdende ar och tyder pa att det finns fortsatt
behov av att kunskapshdja och integrera perspektivet i storre utstrackning
inom myndigheterna.

Domstolsverket genomforde dven en enkatundersokning for Sveriges
Domstolar med syfte att kartlagga genomforda aktiviteter och effekter inom
jamstilldhet. Enkaten skickades till totalt 68 domstolar, svarsfrekvensen
uppgick till 75 procent. Resultatet visade att 54 procent genomforde nagon
typ av arbete under aret med jamstalldhetsintegrering, resterande 46 pro-
cent hade inte gjort ndgra aktiviteter alls. Den 6vervigande delen aktiviteter
som genomforts har haft koppling till internt och externt bemétande samt
rekrytering och introduktion. Aktiviteterna resulterade bland annat i en
okad medvetenhet och att jaimstilldhetsperspektivet lyfts i flera olika sam-
manhang pa domstolarna. I enkéten undersoktes vilket stod som domsto-
larna ser behov av i det kommande arbetet, en stor majoritet svarade att det
finns ett behov av att fa forslag pa aktiviteter och 6vningar, nést i foljd efter-
fragades kompetenshojning samt stod i analys och kartliggningsarbete.

Utifran enkatens resultat kan konstateras att det finns en variation i hur
mycket arbete respektive domstol bedriver inom jaimstilldhetsomradet och
det fortsatt finns ett stort behov av 6kad kunskap och stod for att Sveriges
Domstolar ska uppna jamstalldhetsintegrering i sina verksamheter.

Kompetensutveckling

Kunskap och kompetens ar centrala varden for verksamheten i Sveriges
Domstolar. Det ar darfor angelaget att dessa varden bevaras och utvecklas.
Domstolsverkets uppdrag genomsyras av att pa olika sitt bidra till en god
kompetensforsorjning for Sveriges Domstolar. En viktig bestandsdel i det
uppdraget ir den kompetensutveckling som erbjuds domstolarna inom sa-
vl juridiska som andra omraden.

Det ar ocksa angelédget att Sveriges Domstolar har goda forutsattningar
att rekrytera och att behélla kvalificerade medarbetare. Den utbildning som
erbjuds medarbetarna ska utgd frdn domstolarnas behov och frimja de mal
som har satts upp for dessa. Domstolsverket erbjuder genom sin omfat-
tande utbildningsverksamhet medarbetare inom Sveriges Domstolar goda
mojligheter till kompetensutveckling. Utbildningsinsatser sker bade i Sve-
rige och utomlands.
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Vid arsskiftet 20/21 sarskildes Domstolsakademin fran Domstolsverket och blev en fristdende enhet. Erik Brattgard ar rektor for akademin. Den
sjalvstandiga stallningen borgar for att den utbildning som erbjuds Sveriges domare beslutas utifrdn domstolarnas intresse och behov.
Foto Per Carlsson/Domstolsverket

Utbildningsverksamheten for Sveriges Domstolar dr uppdelad péa tva en-
heter inom Domstolsverket. Domstolsakademin svarar for den juridiska
utbildningen for domare, fiskaler, foredragande och beredningsjurister.

For ovrig utbildning, t.ex. i administration, IT och ledarskap, svarar en-

heten for larande.

Pandemin har haft stor paverkan pa utbildningsverksamheten. Redan
kort efter dess borjan stilldes vissa utbildningar om till distansundervis-
ning, medan andra stélldes in pa grund av att utbildning inte langre kunde
ske i klassrum. Omstéllningen innebar en stor belastning pa de ansvariga
enheterna. Overlag har distansundervisningen tagits emot vil av lirare och
kursdeltagare. Erfarenheterna av distansundervisningen kommer att tas
tillvara i den kommande utbildningsverksamheten och utvecklingen av s.k.
blandat larande fortsitter. Med det senare menas utbildningar dar olika
undervisningsformer kombineras, t.ex. utbildning i klassrum och e-utbild-
ning. Vissa utbildningar kommer aven fortsatt att kunna erbjudas pa di-
stans med bibehéllet utbildningsvarde.

DOMSTOLSAKADEMIN

Domstolsakademin ansvarar for all juridisk kompetensutveckling for do-
mare, fiskaler, fordragande och beredningsjurister i domande verksamhet i
Sveriges Domstolar. Domstolsakademins rektor beslutar sjalvstandigt om
utbildningarnas innehall inom ramen for tilldelad budget. I strategiska fra-
gor samrader rektor med radet vid Domstolsakademin som forutom rektor
bestar av atta domstolschefer och tre externa ledamoter som representerar
Advokatsamfundet, Aklagarmyndigheten och universiteten.
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Vid arsskiftet 2020/21 sarskildes Domstolsakademin fran Domstolsver-
kets avdelningsstruktur, i syfte att tydliggora Domstolsakademins sjalvstan-
diga stillning gentemot Domstolsverket. Den sjilvstandiga stillningen bor-
gar for att den utbildning som erbjuds Sveriges domare beslutas utifran
domstolarnas — och inte statsmakternas — intresse och behov.

Som en konsekvens av Domstolsakademins nya stidllning inom Domstols-
verket skapades ocksa forutsattningar for att akademins verksamhet dn mer
ska kunna inriktas pad kompetensutveckling av domare. I det syftet 6vergick
ansvaret for utbildningen av notarier — som inte ir domare — fran Domstols-
akademin till enheten f6r larande.

Genom det centrala kursutbud som framst riktar sig till ordinarie domare
genomforde Domstolsakademin under 2021 totalt cirka 92 lararledda kurs-
tillfallen inom en rad amnesomraden som domarrollen, familjeratt, forvalt-
ningsprocessratt, mark- och miljoratt, migrationsratt, offentlig upphand-
ling, offentlighet och sekretess, processritt, skatteratt, socialforsakringsratt
och straffratt. Ytterligare kurstillfallen var planerade men fick stillas in till
foljd av pandemin. Vissa kurstillfiallen omvandlades till distansutbildningar,
vilket i hog grad var fallet &ven inom ramen for fiskalsutbildningen. Utver
utbudet av lararledda kurser erbjods dven e-utbildningar.

Fiskalsutbildningen ar ett obligatoriskt utbildningspaket som bestar av
nio kurser. Tidigare ingick darutover en Europaresa som en del av ett ti-
onde kursmoment. Under aret beslutades att detta kursmoment ska utgé
och att Europaresan i stéllet ska ingé i introduktionsutbildningen f6r nyut-
namnda domare. Fiskalskurserna ar framtagna for att méta fiskalers och tf.
assessorers utbildningsbehov under olika delar av den fyraariga domarut-
bildningen. Domstolsakademin anordnade under 2021 totalt 62 kurstill-
fallen inom ramen for fiskalsutbildningen.

Domstolsakademin deltar aktivt i internationella samarbeten for kompe-
tensveckling inom EU och Norden. Pa grund av pandemin har verksam-
heten varit mycket begransad. I november 2021 kunde dock Sverige sta
vard for ett seminarium anordnat av EU-organisationen EJTN.

OVRIG CENTRALT ANORDNAD UTBILDNING

Utover de juridiska utbildningarna som ges av Domstolsakademin anord-
nar Domstolsverket utbildningar for i stort sett samtliga yrkeskategorier in-
klusive utbildning for notarier. Utbudet bestar av lararledda kurser blandat
med egenproducerad e-utbildning och webbinarier inom omraden som ad-
ministration, arkivering, chef- och ledarskap, ekonomi, handledarskap,
handlaggning av olika méaltyper for domstolshandliaggare, IT och teknik,
media och bemétande, offentlig upphandling, projektledning, sdkerhet
samt méalhanteringssystemet Vera. Notarieutbildningen &r ett obligatoriskt
utbildningspaket utformat for att mota notariers utbildningsbehov under
olika delar av notarietjanstgoringen. Den bestar av tre kurser for notarier i
allmin domstol och fem kurser for notarier i allmén forvaltningsdomstol.
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En hallbar organisation

Malbeskrivning Prioriterat arbete

Vi har en langsiktigt sikrad eko- e Arbeta for en langsiktigt hall-
nomi och en funktionell organi- bar ekonomi

sation. Vi har en vil utvecklad e Genomfora den strategiska

samverkan med gemensam pla-
nering, styrning och uppfoljning.
De gemensamma resurserna for-
delas och anvands optimalt uti-
fran ett helhetsperspektiv. Vi bi-
drar till ett hallbart sambhille.

inriktningen genom aktiv
samverkan i styrning, plane-
ring och uppfoljning

e Utarbeta stod och former for-
effektiv samverkan samt
skapa regelverk som battre
stoder sddan samverkan

e Verka for att dstadkomma
mer barkraftiga domstolar

Att ha en organisation som haller 6ver tid skapar trygghet och ger mojlighet
till utveckling pa lang sikt. Domstolarnas verksamhet ar beroende av att det
som kanns sjalvklart i verksamheten 16per pa. Loner ska betalas ut och fak-
turor ska hanteras. Support ska finnas nar det behovs och lokaler ska un-
derhéllas. Coronapandemin har ytterligare pekat pa vikten av att infra-
strukturen, tekniken och verksamhetsstoden maste fungera.

Den senaste budgetpropositionen har, med undantag for migrations-
domstolarna, svarat mot Sveriges Domstolars behov av en langsiktigt
héllbar ekonomi och dirmed ldngsiktiga planeringsforutsattningar for
domstolarna.

En vil utvecklad samverkan med gemensam planering, styrning och upp-
foljning inom Sveriges Domstolar mojliggors med den gemensamma strate-
giska inriktningen. Under 2021 har domstolschefsradet (dc-radet) och dess
roll och ansvar diskuterats. Det har i korthet utmynnat i tydliggorande av
dc-radets roll och arbetssitt gentemot domstolschefsgrupperna (dec-grupp)
samt fordandrade motesformer som innebar att de-radet traffas manadsvis
fran och med 2022. Dc-radet har i uppdrag att till Domstolsverkets general-
direktor ge rad i strategiska fragor om inriktningar och prioriteringar, samt
fragor om strategier, planer och policys som avser Sveriges Domstolar. Dc-
radets medlemmar tar vid behov fragorna vidare till respektive dc-grupp.

En langsiktigt hallbar ekonomi

Under senare ar har Domstolsverket haft en dialog med regeringen om att
planeringsforutsattningarna for domstolarna behover vara mer langsiktiga.
Av riksdagens beslut om statens budget for 2022 framgér att anslaget for
Sveriges Domstolar tilldelas ramokning med 185 mnkr for 2022. Sveriges
Domstolar foreslas ocksa fa ramokningar for 2023 och 2024. Givet att inga
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vasentliga oforutsedda hiandelser intraffar som paverkar domstolarna ar be-
domningen att planeringsforutsattningarna de narmaste tre aren har gett
en forbattrad langsiktighet.

Domstolsverket ska enligt instruktionen dstadkomma en dndamaélsenlig
resursfordelning inom Sveriges Domstolar. Detta gors genom resursfordel-
ningsmodeller for de olika domstolsslagen. Modellerna utvecklas l6pande
och under aret genomfordes kunskapshéjande insatser med samtliga dom-
stolar. Sammantaget syftar resursfordelningsmodellen till att ge en korrekt
och dndamalsenlig resursfordelning och att gora domstolarna barkraftiga
utifran givna forutsittningar.

Forstarkningstyrkan

Inom Sveriges Domstolar finns sedan ménga ar en forstarkningsstyrka av
domare. Under 2021 fortsatte den pagaende utokningen av styrkan till att
innefatta bade ordinarie domare, handlaggare och assessorer. Antalet an-
stillda i Forstarkningsstyrkan uppgick i december 2021 till 30 personer mot
24 personer ar 2020.

Syftet med Forstarkningsstyrkan ar att kunna tiacka upp tillfalliga behov
av okad arbetskraft hos domstolarna. Behoven kan t.ex. uppsta niar en dom-
stol har en langvarig sjukfranvaro, tillfallig vakans vid domartillsiattningar,
vid handlaggningen av storre maél eller har en domare som genomgar ut-
bildning i Domstolsakademin. Planering och prioritering av de gemen-
samma resurserna i Forstarkningsstyrkan gors regelbundet av Domstols-
verket utifran domstolarnas behov. Eftersom Forstarkningsstyrkan i ménga
fall ticker upp vid vakanser ar det svart att i statistiken se att insatserna ger
direkta effekter i minskat antal mal i balans. I vissa fall kan det vara sa att
balanserna okat trots insatsen, men att antal mal i balans sannolikt hade
Okat i 4n storre omfattning om domstolen inte fatt hjalp vid exempelvis en
vakans eller sjukskrivning.

Vaxelfragor

Den vixeltelefoni som bedrivs inom Sveriges Domstolar analyserades un-
der 2020 ur ett rattsligt, ekonomiskt och dataskyddsperspektiv. Efter be-
redning och godkinnande av alla domstolschefer beslutades darefter om
inforandet av en enhetlig vaxeltelefoni och en ny finansieringsmodell for
vaxelsamarbetet.

Under 2021 genomfordes de beslutade forandringarna i nara samverkan
mellan Domstolsverket och virddomstolar for vaxeltelefonin. Som ett resul-
tat av genomforandet har Sveriges Domstolar fem virddomstolar med ge-
mensamt serviceutbud, gemensam prislista samt i 6vrigt en enhetlig hante-
ring av vaxeltelefonin.

Nytt HR- och [6nesystem

En okad digitalisering av administrativa processer ar en viktig forutsiattning
for att sakerstilla att verksamheten inom Sveriges Domstolar kan bedrivas
effektivt och med hog kvalitet. Under aret fortgick projektet Nytt HR- och
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lonesystem for Sveriges Domstolar i samverkan med leverantor och dom-
stolar. Méalbilden ar enhetliga processer och gemensamma arbetssitt som
ar digitaliserade och automatiserade i 6kad omfattning och mojliggor att
HR- och 16neadministrativa tjanster kan utféras med ratt kvalitet pa ett
tids- och kostnadseffektivt sitt for Sveriges Domstolar. Medarbetare och
chefer ska uppleva ett 6kat digitalt stod som bidrar till effektivitet och at-
traktivitet. Planerad driftsdattning har pa grund av pandemin samt omfatt-
ningen pa inforandet, frimst anpassningar till Villkorsavtalen samt konver-
teringsarbetet, flyttats fram till 2022.

Analys av anslaget 1:12 Rattsliga bitraden m.m.

I regleringsbrevet for 2021 fick Domstolsverket ett regeringsuppdrag som
handlar om att redovisa en analys over ersattningarna fran anslaget for
rattsliga bitraden (1:12) under 2021 i jamforelse med utvecklingen 2016 och
framat. Domstolsverket skulle dven identifiera och konsekvensbeskriva
vilka utbetalningar och andra atgiarder som var sarskilt kostnadsdrivande, i
syfte att skapa battre kostnadskontroll i férhallande till anslaget. Bakgrun-
den till uppdraget ar att utgifterna for anslaget 6kat under flera ar.

Regeringsuppdraget var stillt till Domstolsverket men det genomfors till-
sammans med representanter frain domstolarna for att fa med deras per-
spektiv i arbetet. I den delredovisning som lamnades till regeringen under
hosten konstaterades att utgifterna for anslaget 6kat med 24 procent under
de senaste 5 aren och att 6kningen framfor allt kunde harledas till tingsrat-
terna och i viss man forvaltningsratterna. Av de rittsliga bitrddena var det
offentlig forsvarare, méalsdgandebitrdde och offentligt bitrade som stod for
de storsta utgifterna. Det var dven dessa roller som hade haft den storsta
béade beloppsmassiga och procentuella utgiftsokningen under perioden.

Den genomférda analysen pekade pa att det som framst forklarar ansla-
gets utgiftsokning var en 6kning av antal mal vilket gett fler forordnanden.
Den arliga upprakningen av timkostnadsnormen har ocksa haft en viss be-
tydelse for utgiftsokningen.

Vid analys av anslaget utifran olika maltyper framkom att vid tingsratt
var det malgruppen Brott mot person som statt for den beloppsmaissigt
storsta okningen med 47 procent. Vid forvaltningsratterna var det utgif-
terna for LVU-mal som 6kat mest med 48 procent. Forordnandemalen, dvs.
brottmal i allmdn domstol som inte leder till ital, stack ocksa ut genom att
de bade okade kraftigt i antal samtidigt som den genomsnittliga ersatt-
ningen for dessa mal 6kade.

Uppdraget ska slutredovisas till regeringen senast den 1 mars 2022. Da
ska dven forslag pa atgarder som kan bidra till att skapa en battre kostnads-
kontroll redovisas.

Att bedéma framtida verksamhetsvolymer i rattskedjan

Sedan 2008 samarbetar Polismyndigheten, Aklagarmyndigheten, Dom-
stolsverket och Kriminalvarden, med stod av Brottsférebyggande radet,
kring att pa regeringens uppdrag utarbeta prognoser 6ver framtida verk-
samhetsvolymer i rattskedjan. Syftet med uppdraget ar att ta fram ett
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myndighetsgemensamt underlag 6ver hur verksamhetsvolymerna i brott-
malsprocessens centrala delar forviantas utvecklas, vilket ocksa ska bidra

till en 6kad forstaelse for hur myndigheterna i rattskedjan utgor delar av

en storre helhet.

Ar 2019 utvidgade regeringen uppdraget till att ha ett storre fokus pa
kvalitativa bedomningar. Detta har inneburit att arbetet, som redovisades
till regeringen i februari 2021, i huvudsak har varit inriktat pa att beskriva
hur myndigheterna i rattskedjan ar delar av en storre helhet och illustrera
komplexiteten i begreppet riattskedjan. Det utokade uppdraget innefattar
aven ett 6kat fokus pa hur interna och externa faktorer kan komma att pa-
verka verksamhetsvolymerna i rattskedjan. For att synliggora hur olika
brottsgrupper hanteras inom rattskedjan och paborja arbetet med att iden-
tifiera om och hur de paverkar myndigheternas behov av resurser har myn-
digheterna utarbetat en gemensam kategorisering av brott.

I rapporten redovisar myndigheterna prognoser som omfattar perioden
2021—2024. Utover prognoser beskrivs dven drendeflodet i rattskedjan, hur
myndigheterna i rattskedjan samverkar i arendeprocessen samt forutsitt-
ningar for att bedoma och véga in paverkansfaktorer vid bedomningen av
framtida verksamhetsvolymer. En stor fordel med myndighetssamarbetet
ar att det skapar ett forum for att gemensamt och lopande f6lja och analy-
sera forandringar som paverkar myndigheternas verksamhet.

Systematiskt miljdarbete

Forbrukning av energi ar verksamhetens i sarklass storsta miljopaverkan
raknat pa alla lokaler for Sveriges Domstolar. Genom tydliga kvantitativa
mal for energieffektivisering uppnaddes en 20-procentig minskning av
kopt energi under de senaste 10 aren fram t o m 2020. En ny energistra-
tegi beslutades 2021 och ska gélla fram till 2030 med krav pa ytterligare
20 procents energiminskning. Darutover ar mélet att 4000 m?2 solcellsarea
ska monteras varje ar och helt eller delvis nyttjas av Domstolsverkets
hyrda fastigheter.

Utifran positiva lardomar fran pandemin har tjansteresor borjat ersittas,
i sa stor utstrackning som mojligt, med digitala méten.

Arbetet med miljospendanalys startade under aret. Miljokrav vid inkop
och upphandlingar ska i 6kad utstrackning métas och féljas upp, som un-
derlag till forbattringar.

Inom miljéomradet i 6vrigt sa har Domstolsverket utifran Agenda 2030
identifierat omradena avfall, vattenférbrukning och pappersforbrukning
som sarskilt viktiga utifrin myndighetens miljopaverkan och mojlighet att
bidra till forbattringar for ett hallbart samhalle.

Ledningsférmagan okade ocksa vasentligt inom miljoomradet genom att
myndighetens certifierade miljoledningssystemet numer ar en integrerad
del av Domstolsverkets ledningssystem.
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INnternationell verksamhet

ATERRAPPORTERINGSKRAV:

Domstolsverket ska redovisa:

¢ myndighetens verksamhet inom internationell civil krishantering i en-
lighet med regleringsbrev for 2021 avseende anslag 1:1, utgiftsomrade
7 samt i enlighet med strategin for internationell civil krishantering
och fredsfrimjande verksamhet for 2020—-2023 och

e atgirder for att sdkerstilla att utsdnd personal till fredsfrimjande in-
satser och krishanteringsinsatser har kunskap om agendan for kvin-
nor, fred och sdkerhet och att utbildningen ar anpassad for det speci-
fika uppdraget i enlighet med den nationella handlingsplanen for ge-
nomforande av FN:s sikerhetsradsresolutioner om kvinnor, fred och
sakerhet 2016—2020 (UD2016/07898).

Sveriges Domstolars internationella bistindsfinansierade verksamhet be-
star av utvecklingssamarbete och fredsframjande verksamhet som initieras
och samordnas av Domstolsverket. Verksamhetens inriktning styrs ytterst
av Sveriges utrikes- och siakerhetspolitik. Den narmare inriktningen styrs
ocksa av ett av Domstolsverkets generaldirektor beslutat strategidokument.
En expertbas har tillskapats med personal fran Sveriges Domstolar som har
kompetens for internationella uppdrag och insatser. Till den internationella
verksamhet som Domstolsverket bedriver hor ocksa bl.a. samordning av
forfragningar om internationella studiebesok.

Nedan beskrivs den internationella verksamheten under tre rubriker. Ater-
rapporteringskraven besvaras i mittavsnittet, Fredsframjande verksamhet.

Internationellt utvecklingssamarbete

Under aret samarbetade Sveriges Domstolar med tre olika lander i bilate-
rala utvecklingsprojekt eller forstudier med finansiering fran Sida.

I Bosnien-Hercegovina har Domstolsverket dnda sedan ar 2017 bedrivit ett
utvecklingssamarbete tillsammans med det Héga Radet for domstols- och
aklagarviasendet i Bosnien-Hercegovina (HJPC). Det nuvarande samarbets-
projektet, ICEA III, inleddes i oktober 2020 och ar planerat att paga till ar
2024. Domstolsverkets stod ar till att borja med inriktat pa en effektivisering
av den inre organisationen i de bosniska domstolarna, bland annat genom en
okad delegation av arbetsuppgifter. Det nya arbetssattet har sjosatts i ett an-
tal pilotdomstolar, dir man har kunnat se forbattringar bade nar det galler
omloppstider och antalet inneliggande mal i balans. Under aret fick atta nya
bosniska domstolar préva pa det nya arbetssittet. En arbetsgrupp har ocksa
borjat se over arbetsbeskrivningar, regler och villkor for berorda grupper av
domstolsanstillda samt vilken utbildning dessa behover for att kunna 6verta
fler och svarare arbetsuppgifter. ICEA III-projektet inrymmer dessutom stod
till att reformera processen kring 6verklagande i civilmal, genomforande av
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En delegation svenska domare besdkte Bosnien/Hercegovina inom det internationella samarbetet. Fokus for besoket var att mota media och dari-
genom starka domstolarnas fortroende. Foto Peter Jernberg/Domstolsverket

en jamstélldhetsstrategi vid alla landets domstolar och aklagarkamrar samt
arbete for att fraimja 6ppenhet och en mer proaktiv kommunikation med
medborgarna via medierna. Inom ramen for projektet deltar 4ven den
svenska Kronofogdemyndigheten i ett samarbete kring verkstillighetsproces-
sen, som i Bosnien-Hercegovina hanteras i domstol.

I Albanien har Domstolsverket tillsammans med Polismyndigheten,
Aklagarmyndigheten och Kriminalvirden under Aret fortsatt utvecklings-
samarbetet med de motsvarande rattsvairdande myndigheterna och dom-
stolarna i Albanien. Projektet syftar till att oka kapaciteten hos det albanska
rattsviasendet att hantera drenden med unga lagovertriadare pa ett siatt som
ar forenligt med internationella standarder. Projektet, som med sitt system-
orienterade och holistiska upplagg ront bade uppmarksamhet och uppskatt-
ning sedan starten ar 2017, ar tankt att avslutas i juni 2022. For Domstols-
verkets del har det gdngna arets arbete inneburit ett fortsatt fokus pa den
faktiska tillimpningen av den nya ungdomslagstiftningen. Medarbetare
fran Sveriges Domstolar har tillsammans med albanska kollegor arbetat vi-
dare med den rattsfallsamling som tagits fram for att nd en mer enhetlig
och rittssédker tillampning. De har 4ven analyserat anviandningen av tvangs-
medel samt hur straffvarningar anvands i domstol, i syfte att klargora osa-
kerheter och forenkla arbetet for ungdomsdomare i Albanien. Projektet har
ocksa arbetat fram olika typer av mallar for att effektivisera korresponden-
sen mellan rattskedjans myndigheter. Under den kvarvarande projekttiden
kommer den regelbundna kapacitetsutvecklingen borja fasas ut. Det inled-
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des dven ett arbete for att sammanstilla vilka brister och tillkortakomman-
den som framst kvarstar i tillampningen, inklusive ett paket av atgarder som
kvarvarande stod for det albanska rattsvasendet nar projekttiden 1opt ut.

Arbetet med att utreda mojligheterna for att starta ett nytt utvecklings-
samarbete i Armenien fortsatte framgangsrikt under éaret. Trots den nega-
tiva paverkan som kriget med Azerbajdzjan och den alltjamt padgaende pan-
demin har inneburit ser forstudien saledes ut att kunna bara frukt. Under
varen och sommaren genomfordes ett stort antal distansméten med den ar-
meniska Domstols- och dklagarakademin, med det Hoga Radet for dom-
stolsvasendet samt med en rad andra armeniska och internationella akto-
rer. Den tidigare paborjade problem- och behovsanalysen kompletterades
och den gemensamt framtagna mal- och aktivitetsinriktningen utvecklades
till ett fardigt projektkoncept. En forstudieresa till Jerevan genomfordes
under september, varvid samarbetet forankrades och utvecklades vidare.
Ett projektforslag arbetades fram och gavs in till Sida under december, i an-
slutning till avrapporteringen av forstudien. Den 6vergripande malsatt-
ningen for det tilltinkta utvecklingssamarbetet ar att stodja armeniska do-
mare och domstolar att mota det armeniska samhallets nya forvantningar
och dirigenom oka allmanhetens fortroende for domstolsviasendet. Pro-
jektet kommer att fokusera pa domarrollen, bemotande och domskrivning
samt kommunikationen med parter, brukare och med media. Projektet ar
avsett att Ilopa under perioden 2022—2025.

Fredsframjande verksamhet

Under aret var sex medarbetare fran Sveriges Domstolar (fyra kvinnor och
tva man) utsinda pa langre fredsfrimjande uppdrag, alla inom ramen for
insatser inom EU:s gemensamma sidkerhets- och forsvarspolitik.

En manlig radman, med tidigare chefserfarenhet som utsiand, fortsatte
sin tjanstgoring vid EU:s radgivande insats i Ukraina (EUAM). Han arbetar
dar som chef for insatsens rattsstatskomponent och deltar bl.a. i den ratts-
liga reformkommission som inrittats under presidentens kansli. Sekunde-
ringen bidrar till att, pa sikt, stiarka ett mer sammanhaéllet rattskedjeper-
spektiv och kan forhoppningsvis dven 6ka majligheterna att fa in fler svens-
kar pé strategiskt viktiga positioner i insatsen.

Domstolsverket har sedan hosten 2019 haft ett kvinnligt hovrattsrad ut-
sand som sekonderad nationell expert vid EU-delegationens kontor i Alba-
nien. Under det gdngna aret ingick hon bl.a. i den internationella kommiss-
ion som foljt inrattandet av den nationella utredningsbyran (NBI), som in-
gar i den struktur som tillskapats for att bekampa korruption och organise-
rad brottlighet (SPAK). Hon har dven fungerat som rattslig radgivare och
for delegationens rakning foljt den lokala utvecklingen gallande det kians-
liga omradet landréttigheter.

En kvinnlig justitiesekreterare och en kvinnlig hovrittsassessor var under
aret sekunderade till EU:s polisinsats for den palestinska myndigheten
(EUPOL COPPS). Under aret bidrog de sarskilt aktivt i arbetet for att stavja
korruption inom rattsviasendet (PACC) samt givit stod till den palestinska
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utbildningsorganisationen for domare och &klagare, PJI. Med visst me-
todstod fran Domstolsverket stottade de dven bildandet av ett kvinnligt nat-
verk for palestinska advokater.

Under aret sekunderade Domstolsverket dven tvd hovrittsassessorer, en
kvinna och en man, till EU:s rattstodsinsats i Kosovo (EULEX). De har
béada tjanstgjort i insatsen som 6vervakare av nationella rattsprocesser i
kansliga mal.

I egenskap av medlem i utbildningsnitverket ESDC bidrog Domstolsver-
ket 4ven i ar med larare till en, med tysk polis, samarrangerad kurs for in-
satspersonal om forebyggande och utredning av konsbaserat och sexuali-
serat vald i konfliktomréaden.

Domstolsverket arbetade med uppdraget enligt den nationella handlings-
planen for genomférande av FN:s sdkerhetsradsresolutioner om kvinnor,
fred och sidkerhet pa flera olika satt. Infor utsindandet av personal sag
Domstolsverket genomgaende till att de utsdanda har kunskap om Sveriges
handlingsplan for kvinnor, fred och sikerhet och att utbildningen &ar anpas-
sad for det specifika uppdraget. Domstolsverket uppmuntrade dven medar-
betare och experter i Sveriges Domstolars internationella expertbas att
delta i utbildningar om jamstilldhet samt att ta del av Sveriges Domstolars
e-utbildning om jamstalldhetsintegrering. Domstolsverket deltog dven ak-
tivt i den arbetsgrupp som finns for Sveriges handlingsplan for kvinnor,
fred och siakerhet och som sammankallas av Utrikesdepartementet.

Den sammanlagda kostnaden for Domstolsverkets bidrag till internation-
ell civil krishantering uppgick under aret till omkring 7,9 mnkr, varav ca
0,8 mnkr avsag insatsnira verksamhet och ca 0,7 mnkr avsag férvaltnings-
kostnader. Motsvarande siffror for 2020 var 6 mnkr varav 0,4 mnkr avsag
insatsnira verksamhet och 0,7 mnkr avsdg forvaltningskostnader.

Studiebesdk, myndighetsnatverk och 6vrig
samverkan

Antalet genomforda internationella studiebesok var, precis som foregiende
ar, mycket lagre dn vanligt. Sannolikt beror dock detta inte pa ett svalnande
intresse for att besoka Sveriges Domstolar utan kan forklaras med det ra-
dande pandemildget under merparten av aret.

Domstolsverket deltar i en rad natverk som ror internationell verksam-
het. Overgripande frigor diskuterades under &ret i Radet for myndighets-
samverkan inom internationell fredsfrimjande verksamhet och mer detal-
jerade sakfragor i olika undergrupper till ridet. Domstolsverket deltog aven
i Myndighetsforum och i det informella myndighetsnatverket. Domstolsver-
ket utvarderar lopande samverkan i myndighetsnatverken. Upplevelsen ar
att samverkan fungerar bra. Verket ser ocksa positivt pa den ambitionshgj-
ning som under aret skedde hos Sida i och med uppstarten av det sa kallade
Myndighetsnavet, vilket har tillkommit for att ge visst stod at de myndig-
heter som deltar i det internationella utvecklingssamarbetet.
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Ekonomisk Oversikt

Verksamhetens finansiering

Sveriges Domstolar finansieras i allt vasentligt av anslag (99,5 %). Det sker
genom sju olika anslag inom fyra utgiftsomraden. Totalt tilldelades Sveriges
Domstolar 11 130 mnkr i anslag.

De totalt disponibla anslagsbeloppen uppgick till 11 359 mnkr, vilket var
383 mnkr hogre 4n 2020. For samtliga anslag utom anslaget 1:12 ap 1
Raittsliga bitraiden m.m. blev det positiva utgdende 6verforingsbelopp. Se vi-
dare anslagsredovisningen i de finansiella delarna.

Verksamhetens intakter och kostnader

Verksamhetens totala intakter och kostnader fordelas per organisation. De
enskilda domstolarna i respektive domstolsslag har inte ekonomiskt ansvar
for alla kostnader som ar hianforbara till den enskilda domstolen. Domstols-
verket har ansvar for de gemensamma kostnaderna och dessa fordelas inte
per domstolsslag utan redovisas som en del av Domstolsverket enligt Sveri-
ges Domstolars beslutade ekonomimodell. Hyror, IT-tjanster, kompetens-
forsorjning och internationell verksamhet ar exempel pa sidana kostnader.
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Tabell 60 Verksamhetens intakter och kostnader per verksamhetsomrade och ar (tkr)

Tingsratter
Intakter av anslag 2 460 869 2609711 2713903
Ovriga intakter 11 301 8659 8658
Kostnader 2472170 2618370 2722561
Hovratter
Intakter av anslag 693 360 715969 819 367
Ovriga intakter 1849 1434 1590
Kostnader 695 209 717 403 820 957
Hogsta domstolen
Intakter av anslag 99 966 101 084 106 497
Ovriga intékter 18 13 17
Kostnader 99 984 101 097 106 514
Forvaltningsratter exkl. migration
Intakter av anslag 695 707 703 030 760772
Ovriga intikter 2424 2 641 2920
Kostnader 698 131 705 671 763 692
Migrationsdomstolar
Intakter av anslag 627 097 547 611 501 582
Ovriga intakter 1450 1772 1558
Kostnader 628 547 549 383 503 140
Kammarratter exkl. migration
Intakter av anslag 308 348 304 462 316 921
Ovriga intakter 719 665 776
Kostnader 309 067 305 127 317 697
Migrationséverdomstolen
Intakter av anslag 96 191 94 881 90 697
Ovriga intakter 213 230 318
Kostnader 96 404 95111 91 015
Hogsta forvaltningsdomstolen
Intakter av anslag 88 950 92 313 91 879
Ovriga intakter 73 69 44
Kostnader 89 023 92 382 91923
Hyres- och arrendendmnder
Intakter av anslag 70989 77 892 86 605
Ovriga intakter 381 137 128
Kostnader 71370 78 029 86 733
Rattshjélpsmyndigheten
Intakter av anslag 2768 2370 3616
Ovriga intékter 0 0 0
Kostnader 2768 2370 3616
Domstolsverket - gemensamt
Intakter av anslag 1786 029 1798 979 1902 926
Ovriga intikter 23631 44164 22 946
Kostnader 1 809 660 1843 143 1925872
SUMMA
Intakter av anslag 6930 274 7 048 302 7 394 765
Ovriga intakter 42 058 59784 38956
Kostnader 6972 333 7 108 086 7433721
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Verksamhetens intiakter uppgick till 7 434 mnkr. Av dessa finansierades

7 395 mnkr genom anslag. Den resterande finansieringen, 39 mnkr, skedde
genom viss uthyrning av lokaler och personal samt bidrag t.ex. frdn SIDA
for att finansiera deltagande i internationella projekt.

Tabell 61 Verksamhetens kostnader (tkr)

Kostnader for personal 5212735 5329 209 5534 259
Kostnader for lokaler 967 425 984 966 1 004 889
Ovriga driftkostnader 544 268 519818 596 442
Finansiella kostnader 803 114 95
Avskrivningar och nedskrivningar 247102 273979 298 036
Summa 6972 333 7 108 086 7 433721

Verksamhetens kostnader uppgick till 7 434 mnkr under 2021, en 6kning
med 326 mnkr jamfort med 2020.

Kostnader for personal, som andelsmassigt dr den storsta kostnaden for
Sveriges Domstolar, 6kade med 205 mnkr (3,8 %). Loner for anstalld perso-
nal okade med 3 procent. Loneokningen uppgick till cirka 2,5 procent och
antalet arsarbetskrafter 6kade med 79. I tingsratt okade arsarbetskrafterna
med 52 och i hovratt med 33. I migrationsdomstolarna och migrationsover-
domstolen minskade drsarbetskrafterna med sammanlagt 38 och berodde
pa minskat infléde av migrationsmal samt minskad budgettilldelning. For-
sakringspremien till Statens Pensionsverk (SPV) 6kade med 66 mnkr (8 %).

Kostnader for lokaler 6kade med 20 mnkr (2 %) vilket framfor allt forkla-
ras av hojda hyreskostnader.

Ovriga driftkostnader 6kade med totalt 77 mnkr. Okningen forklaras dels
av 0kade kostnader for IT-tjanster (28 mnkr) dels ett stort mal dar det be-
viljats ersattning till part (48 mnkr).

Avskrivningar 6kade med 24 mnkr och berodde framst pa hogre avskriv-
ningar i samband med ny- och ombyggnation av domstolar samt okad in-
stallation av teknik.

Uppbdrd och avgiftsbelagd verksamhet

Uppborden bestar dels av avgiftsbelagd verksamhet i form av ans6knings-
avgifter och avgifter i konkursforfarandet, dels av aterkrav som domts ut i
mal. For den avgiftsbelagda verksamheten ska avgifterna bidra till att tacka
kostnaderna.
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REDOVISNING ENL FAB 3 KAP 2 §&:

e Om regeringen har beslutat en avgiftsbudget for verksamheten, ska
myndigheten f6lja upp och kommentera visentliga avvikelser.

Tabell 62 Uppbdrd dar intakterna ej disponeras (tkr)

Budget
2021 enl
reglerings
2019 2021 brev
Avgiftsbelagd verksamhet

Ansokningsavgifter 123537 112296 116987 130000
Miljoskyddsavgifter 13441 14770 12038 14000
Efterbevaknings- och tillsynsavgifter 16 907 21642 21391 23000
Kungdrandeavgifter 6753 8173 7 363 9 000
Summa 160638 156881 157779 176 000

Ovriga inkomster av statens verksamhet
Aterbetalningsskyldighet av réttshjalp 4417 3302 3944 47000
Summa 165055 160183 161723 223000

De totala avgifterna i den avgiftsbelagda verksamheten var avsevart lagre an
budget. Det beror framforallt pa att regeringen beslutade om en avgiftsbud-
get for ovriga inkomster av statens verksamhet pa 47 mnkr. I budgetun-
derlaget for 2021—2023 beridknades dessa inkomster for ar 2021 uppga till

4 mnkr och i budgetunderlaget for 2022—2024 reviderades det ned till

3 mnkr. Domstolsverket har patalat felaktigheten, rattelse sker dock enbart
12022 drs regleringsbrev.

Transfereringar

Transfereringar avser ersittning till offentlig forsvarare och offentligt bi-
trade m.fl. och paverkas av timkostnadsnormens utveckling, antalet forord-
nanden och debiterad tid per forordnande. Mellan 2020 och 2021 6kade
timkostnadsnormen med 1,5 procent, samtidigt som dven antalet forord-
nande 6kade med 4,6 procent. Debiterad tid per férordnande 6kade margi-
nellt (0,2%) for offentlig forsvarare, men minskade med 4,8 procent for of-
fentligt bitrade och med 1 procent for malsagandebitrade.
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Tabell 63 Transfereringar (tkr)

Offentlig forsvarare 1619 687
Offentligt bitrade 522 631
Malsédgandebitrade 413042
Rattshjalpsbitrade 272196
Sarskild foretradare for barn 56 044
Konkursférvaltare 142 083
Tolk och dversattare 164 782
God man 28 837
Medlare 12 585
Rattegangsbitrade enl. foraldrabalken 20931
Ovrigt 1682
Summa 3254501

1847 411 2011633
450 037 427 829
462 260 479 206
281 143 272013

61028 66 589
185 898 181 594
162 166 182 156

27130 25192

13680 13088

22 883 25627

1488 1850
3515124 3686777

Utgifter for offentlig forsvarare okade med 164 mnkr jamfort med 2020.
Okningen berodde frimst pa att antalet forordnanden 6kade och att tim-
kostnadsnormen 6kat. Okningen var till storsta delen hinforlig till malkate-

gorierna brott mot person och 6vriga brottmal.

Antalet avligsnandemal fortsatte minska jamfort med 2020 och ledde till
att utgifter for offentligt bitrade minskade med sammanlagt 22 mnkr.

Utgifter for malsagandebitrade 6kade med 17 mnkr och hanfors fram-
forallt till brott mot person, vilket i sin tur beror pa att antalet forordnan-
den okat. Debiterad tid per forordnande minskade dock. Utgifter for ratts-
hjalpsbitrade minskade med 9 mnkr och var i sin helhet hanforlig till fa-

derskapsmal.

Utgifter for tolk och 6versittare 6kade med 20 mnkr, vilket ar hanforligt
till malkategorierna brott mot person, familjemal och 6vriga brottmal.
Transfereringar per domstolsslag 2019—2021 redovisas nedan.

Tabell 64 Transfereringar per verksamhetsomrade (tkr)

Tingsratter 2422 391
Hovratter 252 746
Hogsta domstolen 10 808
Forvaltningsratter exkl. migration 207 831
Migrationsdomstolar 222 425
Kammarratter exkl. migration 65 735
Migrationsdverdomstolen 32174
Hogsta férvaltningsdomstolen 2334
Hyresnamnder 751
Rattshjalpsmyndigheten 30503
Domstolsverket - gemensamt* 6 802
Summa 3254 501

2755103 2906 417
264 438 305 354
10 880 13563
219 447 220998
138 301 110 665
65 445 70116
25408 19962
3015 3401
813 938
25576 27 633

6 698 7730
3515124 3686777

* | gemensamma kostnader ingar de utbetalningar som Domstolsverket gjort efter rekvisition fran

Regeringskansliet och Kriminalvarden i enlighet med regleringsbrevet.
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Finansiella dokument

Sammanstallning 6ver vasentliga uppgifter

Tabell 65 Sammanstallning dver vasentliga uppgifter (tkr)

s 00 o015 |20t | 2017 |

Laneram i Riksgalden
Beviljad laneram 1480000 1450000 1300000 1190000 1 100000
Utnyttjad laneram 1338857 1341316 1179968 1093187 914 565

Kontokredit i Riksgalden

Beviljad kredit pa rantekonto 284 000 284 000 270 000 266 000 266 000
Maximalt utnyttjad kredit 0 0 57 807 0 0
Rantekonto - intakter 0 57 3 71 0
Rantekonto - kostnader 0 15 573 2145 2865

Intakter av avgifter och andra
ersattningar som disponeras
Utfall 23925 23 257 20400 19228 15274

Intakter av avgifter med mera
som inte disponeras

Beraknat belopp enligt 223000 181 000 203 000 195 000 202 000
regleringsbrev
Utfall 161723 160 183 165 055 177 517 190 965

Anslagskrediter och
anslagssparande

Beviljad anslagskredit 333004 588 879 581 242 467 856 503 565
Utnyttjad anslagskredit 27020 8621 294 768 231299 0
Summa anslagssparande 304174 420 869 167 197 46 309 330313
Personal

Antal arsarbetskrafter 6 166 6 087 6182 6293 6 089
Medelantalet anstallda 7 304 7 262 7 340 7 429 7239
Driftkostnad per arsarbetskraft 1157 1123 1088 1053 1023
Kapitalférandring

Arets kapitalférandring

Balanserad kapitalférandring 0 0
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Resultatrakning

Tabell 66 Resultatrakning (tkr)

) S S T

Verksamhetens intakter

Intakter av anslag 7 394 765 7 048 302
Intakter av avgifter och andra ersattningar Not 1 23925 23257
Intakter av bidrag Not 2 14 986 36389
Finansiella intakter Not 3 45 138
Summa 7433721 7 108 086

Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal Not 4 -5534 259 -5329 209
Kostnader for lokaler Not 5 -1 004 889 -984 966
Ovriga driftkostnader Not 6 -596 442 -519 818
Finansiella kostnader Not 7 -95 -114
Avskrivningar och nedskrivningar Not 8 -298 036 -273 979
Summa -7433721 -7 108 086
Verksamhetsutfall 0 0
Uppbérdsverksamhet

Intakter av avgifter med mera som inte disponeras Not 9 161723 160 183
Medel som tillférts statens budget fran

uppbordsverksamhet -161 723 -160 183
Saldo 0 0

Transfereringar
Medel som erhallits fran statens budget for finansiering

av bidrag 3686 777 3515124
Lamnade bidrag Not 10 -3686 777 -3515124
Saldo 0 0
Arets kapitalférandring 0 0
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Balansrakning

Tabell 67 Balansrakning (tkr)

Tillgangar | 202111231 2020-12-31

Immateriella anlaggningstiligdngar Not 11
Balanserade utgifter for utveckling 69 864 49 406
Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar 15 564 20 653
Summa 85428 70 059
Materiella anlaggningstillgdngar Not 12
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 345 704 348 869
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 742 355 660 828
Pagaende nyanlaggningar 175 432 256 880
Summa 1263 491 1266 577
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 3146 1782
Fordringar hos andra myndigheter Not 13 191157 180 210
Ovriga kortfristiga fordringar Not 14 2592 2789
Summa 196 895 184 781
Periodavgransningsposter Not 15
Foérutbetalda kostnader 321392 306 311
Upplupna bidragsintakter 0 31
Ovriga upplupna intakter 825 721
Summa 322217 307 063
Avrakning med statsverket
Avrakning med statsverket Not 16 -239 343 -398 095
Summa -239 343 -398 095
Kassa och bank
Behallning réntekonto i Riksgaldskontoret Not 17 622 452 685 145
Kassa och bank 370 337
Summa 622 822 685 482
SUMMA TILLGANGAR 2251510 2115867
[Kapitalochsiuider || 201231 | 20201231
Myndighetskapital Not 18
Statskapital 6308 5599
Summa 6308 5599
Avsattningar
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser Not 19 3864 4896
Ovriga avsattningar Not 20 31552 26 051
Summa 35416 30947
Skulder m.m.
Lan i Riksgaldskontoret Not 21 1338857 1341316
Kortfristiga skulder till andra myndigheter Not 22 150 853 150 270
Leverantorsskulder Not 23 262 632 136 920
Ovriga kortfristiga skulder Not 24 89 243 87 760
Summa 1841 585 1716 266
Periodavgransningsposter Not 25
Upplupna kostnader 361 289 351 628
Ofdrbrukade bidrag 4398 8 964
Ovriga forutbetalda intékter 2514 2463
Summa 368 201 363 055
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 2251510 2115 867
[ Ansvarstobingelser ———— | 2011231 | 20201231
Ovriga ansvarsférbindelser Not 26 72915 73165
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Finansieringsanalys

Tabell 68 Finansieringsanalys (tkr)

T e T e

DRIFT

Kostnader Not 27 -7 131 202 -6 818 215
Finansiering av drift:

Intakter av anslag 7 394 765 7 048 302

Intakter av avgifter och andra ersattningar Not 28 21242 21523

Intakter av bidrag 14 986 36 389

Ovriga intakter 45 138

Summa medel som tillférts for finansiering av drift 7 431 038 7 106 352
Okning (-) av kortfristiga fordringar Not 29 -27 467 -24.800
Okning (+) av kortfristiga skulder Not 30 156 608 28 652
Kassaflode fran drift 428977 291988

INVESTERINGAR

Investeringar i materiella tillgangar -292 829 -321 972
Investeringar i immateriella tillgdngar -22 255 -26 361

Summa investeringsutgifter -315 084 -348 333
Finansiering av investeringar:

Okning (+) av statskapital med medel som erhallits

fran statens budget 709 0

Lan fran Riksgaldskontoret Not 21 -2 459 161 349

Forsaljning av anlaggningstillgangar 7 432 4516

Summa medel som tillférts for finansiering

av investeringar 5682 165 865
Minskning (-) av kortfristiga skulder Not 30 -23 464 -33012
Kassafldde till investeringar -332 866 -215480
UPPBORDSVERKSAMHET

Intakter av avgifter m.m. som inte disponeras av

myndigheten 161723 160 183

Minskning (+) av kortfristiga fordringar Not 29 201 -625

Minskning (-) av kortfristiga skulder Not 30 -220 60
Inbetalningar i uppbordsverksamhet 161 704 159 618
Medel som tillforts statens budget fran

uppbordsverksamhet -161 723 -160 183
Kassaflode till uppbérdsverksamhet -19 -565
TRANSFERERINGSVERKSAMHET

Lamnade bidrag -3 686 777 -3515124
Utbetalningar i transfereringsverksamhet -3686 777 -3515124
Finansiering av transfereringsverksamhet:

Medel som erhallits fran statens budget for

finansiering av bidrag 3686777 3515124

Summa medel som tillférts for finansiering av

transfereringsverksamhet 3686 777 3515124
Kassaflode till transfereringsverksamhet 0 0
FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL 96 092 75943
SPECIFIKATION AV FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL

Likvida medel vid arets borjan 287 387 211 444
Okning (+) av kassa och bank 32 129

Minskning (-) av tillgodohavande hos Riksgalden -62 692 373810

Okning (+) avrékning med statsverket 158 752 -297 996

Summa féréndring av likvida medel 96 092 75943
Likvida medel vid arets slut 383478 287 387
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Anslagsredovisning

Tabell 69 Redovisning mot anslag (tkr)

Aretstilldel- [ Omdispo-

Ingadende : Totalt Utgdende
Anslag/anslagspost overforings- ning en nerade Indragnin disponibelt Utgifter overforings-

& &p belo 5 reglerings- anslags- gning bpelo g belo g

PP brev belopp PP PP
Not 31 Not 32 Not 33 Not 34
Utgiftsomrade 4 Rattsvasendet

1:5 ap.1 Sveriges Domstolar 248 782 6 470 878 -60 631 6659029 -6462996 196 033
1:12 ap.1 Rattsliga bitraden m.m. -8 621 3650 857 3642236 -3669 257 -27 020

Utgiftsomrade 7 Internationellt Bistand

1:1 ap.43 Internationell 750 8 000 1000 -555 9195 -7 915 1280
civil krishantering

Utgiftsomrade 8 Migration

1:4 ap.1 Domstolsprévning i 102 163 771136 -54 163 819136 -794 848 24 288
utlanningsmal

1:5 ap.1 Rattsliga bitrdaden m.m. vid 67 872 226 800 -67 872 226 800 -145 826 80974
domstolsprévning i utlanningsmal

Utgiftsomrade 22 Kommunikationer

1:11 ap.1 Trangselskatt i Stockholm 469 1000 -469 1000 -442 558
1:14 ap.4 Trangselskatt i Goteborg 833 1300 833 1300 259 1041
Summa totalt 412248 11129971 -302 -183221 11358696 -11081 542 277 154
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Tabell 70 Redovisning mot inkomsttitel (tkr)

Berdknat
belopp 2021 Inkomster Inkomster

Inkomsttitel .
enligt 2021 2020

regleringsbrev

2511 Expeditions- och ansékningsavgifter

Ansokningsavgifter (2511 002) Not 9 130 000 116 987 112 296
Kungorandeavgifter (2511 002) Not 9 9 000 7 363 8173
Summa inkomsttitel 2511 139 000 124 350 120 469

2537 Miljoskyddsavgifter
Domstolarna m.m. (2537 101) Not 9 14 000 12 038 14770
Summa inkomsttitel 2537 14 000 12038 14770

2561 Efterbevaknings- och tillsynsavgifter
Domstolarna m.m. (2561 001) Not 9 23 000 21 391 21 642

Summa inkomsttitel 2561 23000 21 391 21 642

2811 Qvriga inkomster av statens

verksamhet

Aterbetalning i brottmal m.m. (2811 021) Not 9, 35 47 000 3907 3249
Domstolarna m.m. (2811 121) Not 9 37 53
Summa inkomsttitel 2811 47 000 3944 3302
Summa inkomsttitlar 223 000 161723 160 183

I regleringsbrevet har 47 mnkr (fg ar 5 mnkr) angivits som berdaknat belopp
for ovriga inkomster av statens verksamhet. Detta belopp overstiger fak-
tiska inkomster 4 mnkr (fg ar 3 mnkr) och i budgetunderlaget berdknade
inkomster 4 mnkr.
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Andra finansiella villkor
Tabell 71 Redovisning av anslagskredit (tkr)

Beviljad Utnyttjad
Anslagskredit enligt regleringsbrev evué e J.a
kredit kredit

Utgiftsomrade 4 Rattsvasendet

1:5 ap.1 Sveriges Domstolar 192 626 0
1:12 ap.1 Rattsliga bitraden m.m. 109 525 27 020

Utgiftsomrade 7 Internationellt bistand

1:1 ap.43 Internationell civil krishantering 800 0

Utgiftsomrade 8 Migration
1:4 ap.1 Domstolsprovning i utlanningsmal 23134 0

1:5 ap.1 Rattsliga bitrdaden m.m. vid domstolsprovning i
utlanningsmal 6 804 0

Utgiftsomrade 22 Kommunikationer

1:11 ap.1 Trangselskatt i Stockholm 50 0
1:14 ap.4 Trangselskatt i Goteborg 65 0
Summa 333004 27020

Tabell 72 Redovisning av ovriga finansiella villkor (tkr)

Ovriga finansiella villkor _

Réntekonto
Kredit pa rantekonto enligt regleringsbrev 284000
Lagsta saldo pa rantekonto under aret 358 192

Anslaget 1:1 Bistdndsverksamhet ap. 43 - Internationell civil krishantering
Av medlen fordelas hégst 1 000 tkr till annan insatsnara verksamhet.
Sveriges Domstolars anvandning av medel till annan insatsnara verksamhet

under 2021 827
Av medlen fordelas hogst 7 500 tkr till personalbidrag.

Sveriges Domstolars anvandning av medel till personalbidrag under 2021 6 350
Av medlen far hogst 850 tkr anvandas till forvaltningskostnader

Sveriges Domstolars anvandning av medel till férvaltningskostnader under 2021 738
Summa 7915

Finansiering av anlaggningstillgangar

Laneram for anlaggningstillgdngar enligt regleringsbrev 2021 1480 000
Utnyttjad laneram, upptagna lan per balansdagen 1338857
Anlaggningstillgdngar per balansdagen, vilka kommer finansieras med lan 1342612
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Tillaggsupplysningar och noter
Redovisnings- och varderingsprinciper
Allmant

Arsredovisningen dr upprittad i enlighet med Férordningen (2000:605)
om arsredovisning och budgetunderlag (FAB). Redovisningen foljer god re-
dovisningssed enligt ESV:s allminna rad till 2 kap. 5 § FAB respektive all-
manna rad till 6 § i férordningen (2000:606) om myndigheters bokforing.
Avrundningsdifferenser kan forekomma eftersom beloppen huvudsakligen
redovisas i tusental kronor.

Vardering av fordringar och skulder

Fordringar och skulder har tagits upp till de belopp som de efter prévning
beriknas bli betalda respektive betalas.

Periodavgransningsposter

Under 2021 har beloppsgransen for periodiseringar hdjts fran 50 till 100 tkr.
Anlaggningstillgdngar

Tillgdngar med en bedomd ekonomisk livslangd 6verstigande 3 ar och med
ett anskaffningsviarde pa minst 30 tkr redovisas som anldggningstillgang.

Egen ny- och vidareutveckling av IT-system aktiveras om kostnaden
overstiger 5 000 tkr, under forutsittning att villkoren enligt 5 kap. 2 § FAB
ar uppfyllda. Licensavgift och motsvarande for anskaffande av IT-system
aktiveras om kostnaden overstiger 100 tkr per licens. Nar det géller aktive-
ring av reparations- och underhallskostnader ar gransen 100 tkr. Kulturtill-
gangar, sasom inviarderad konst fran Statens Konstrad, bedoms ha en obe-
gransad ekonomisk livslangd och skrivs darfor inte av.

Avskrivningsprinciper och avskrivningstider for anlaggningstillgangar

Anlaggningstillgdngar skrivs av proportionellt 6ver bedomd nyttjandeperiod.

Avskrivningstider _

IT-utrustning samt multifunktionsskrivare 4ar
Egen ny- och vidareutveckling av IT-system 5ar
Licensavgift och motsvarande for anskaffning av IT-system 5ar
Formansbilar 5ar

Maskiner, videokonferensutrustningar, dvriga kontorsmaskiner och 6vrig

teknisk utrustning 5ar
Telefonvaxlar, larm och paropsanlaggningar 5ar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 5ar
Inredningsinventarier 10 ar
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Not 1 Intakter av avgifter och andra ersattningar (tkr)

) 70

Intakter enligt 4 8 Avgiftsforordningen (1992:1):

Uthyrning av lokaler 12115 12 896
Uthyrning av personal m.m. 180 507
Forsaljning av publikationer m.m. 115 149

Intakter enligt 15 § Avgiftsforordningen (1992:1):

Avgifter for kopior m.m. 4291 4319
Reavinster vid forsaljning av anlaggningstillgdngar 2683 1734
Ovriga intakter 4541 3652
Summa 23925 23 257

Not 2 Intakter av bidrag (tkr)

0 T

Lonerelaterade bidrag fran Arbetsférmedlingen 6 609 7788
Bidrag for internationella utvecklingsprojekt fran SIDA och Polisen 5413 3139
Bidrag for sjuklonekostnader under pandemin 886 23047
Ovriga bidrag 2078 2415
Summa 14 986 36 389

Sveriges Domstolar erhaller bidrag fran SIDA och Polisen for internation-
ella utvecklingsprojekt som bedrivs i Bosnien/Hercegovina, Albanien och
Armenien.

Not 3 Finansiella intakter (tkr)

I . A

Finansiella intakter, Riksgalden 0 57
Finansiella intakter, dvriga 45 81
Summa 45 138
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Not 4 Kostnader for personal (tkr)

2

Loner till anstalld personal -3304140 -3197270
Arvoden till ndmndeman m fl -143 387 -146 177
Andra ersattningar och naturaférmaner -22 376 -21 502
Arbetsgivaravgifter och andra avgifter enligt lag och avtal -1099439 -1073679
Pensionskostnader, premier avtalsforsakringar och partsorgan m m -901 468 -835 407
Sjuk- och halsovard -8 562 -8 083
Utbildning, kurser och kompetensutvecklingsmedel -15325 -11 481
Ovriga personalkostnader -39 562 -35610
Summa -5534259  -5329209

Kostnaden for personal har 6kat med 4 procent, varav loner till anstilld
personal med 3 procent.

Loner till anstilld personal har paverkats av arets 1onerevision, vilken gav
ett utfall pd 2,5 procent. Antalet drsarbetskrafter har 6kat med 79 stycken
(1,3 procent) fran 6 087 till 6 166. Vidare har kostnaden minskat med
7 661 tkr som overforts som en del i anskaffningsvardet av egenutvecklade
immateriella anlaggningstillgangar (fg ar 7 714 tkr).

Okningen av pensionskostnaderna beror p& héjda premier.

Kostnaden for extern utbildning och kurser har 6kat nigot, men ar pa en
fortsatt 1ag niva till f6ljd av pandemin. I denna post ingar ocksa avsittning
till och utnyttjande av kompetensmedel. I ar ar utnyttjandet ldgre dn avsatt-
ningen, vilket okat kostnaden.

Lonekostnader, exklusive arbetsgivaravgifter, pensionspremier och andra
avgifter enligt lag och avtal uppgar till 3 459 mnkr (fg ar 3 355 mnkr) varav
arvoden till styrelse och ej anstilld personal uppgar till 143 mnkr (fg ar
146 mnkr).

Not 5 Kostnader for lokaler (tkr)

) . M

Lokalhyror -907 337 -891 620
El, varme, reparation och underhall av lokaler -98 252 -94 046
Arets férandring avsattningar for lokalkostnader (se dven not 20) 700 700
Summa -1 004 889 -984 966

Kostnad for lokalhyror har 6kat med 2 procent.
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Not 6 Ovriga driftkostnader (tkr)

) 70

Ovriga driftkostnader i administrativ verksamhet

Reparation, service och underhall -21 483 -22 674
Resor och logi -18 230 -15144
Kungorelser och annonsering -12 862 -21 407
Korttidsinvesteringar -36 499 -37 819
Trycksaker, publikationer och pappersvaror -22 387 -25577
IT-tjdnster -207 155 -179 470
Post- och teletjanster inklusive datakommunikation -32670 -34 721
Bevakning -36 378 -27 356
Stdmningsmannadelgivning -26 957 -24 029
Interna kurser och verksamhetsplanering -16 385 -10174
Reaforlust anlaggningstillgangar -15 -45
Ovriga -53 320 -65 107
Summa -484 341 -463 523

Ovriga driftkostnader i mal/irenden

Sakkunnig -29 663 -26 939
Vittne -9 897 -10 098
Malsagande -7 209 -7 055
Garantiersattning till offentlig forsvarare -2 998 -3 536
Ovriga -62 334 -8 667
Summa -112 101 -56 295
Summa 6vriga driftkostnader -596 442 -519818

Ovriga driftkostnader i bade administrativ verksamhet och i mal/4renden
har 6kat under aret.

Kostnader for IT-tjanster har okat, vilket avser exempelvis okade kostna-
der for servrar, program och kopta konsulttjanster inom IT. Det ingér dven
kostnader avseende IT-projekt rorande inférande av ett nytt HR-/16nesy-
stem och Digitaliserad brottméalshantering.

Kungorelsekostnader har minskat. Fran den 1 juli 2021 kungors konkur-
ser enbart digitalt, efter slopat krav pa annonsering i dagspress.

Kostnad for resor och utbildning ar pa en fortsatt 1ag niva pa grund av
pandemin, dven om denna verksamhet har kommit igang till viss del under
aret, vilket medfort hogre kostnader dn foregéende ar.

Inom 6vriga driftkostnader i mal finns i ar erséttning till part i ett stort
mal uppgaende till 48 mnkr.

Not 7 Finansiella kostnader (tkr)

Rantekostnader, Riksgalden 0 -15
Rantekostnader, dvriga -55 -71
Ovriga finansiella kostnader -40 -28
Summa -95 -114
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Not 8 Avskrivningar och nedskrivningar (tkr)

I 220

Avskrivningar -298 036 -273 979
Nedskrivningar 0 0
Summa -298 036 -273 979

Not 9 Intakter av avgifter med mera som inte disponeras (tkr)

Inkomsttitel

Ansokningsavgifter, 2511 002 116 987 112 296
Kungdrandeavgifter 2511 002 7 363 8173
Miljdavgifter, 2537 101 12038 14770
Efterbevaknings- och tillsynsavgifter, 2561 001 21391 21 642
Aterbetalning i brottmal m.m., 2811 021 3907 3249
Avgifter, domstolarna m.m., 2811 121 37 53
Summa 161 723 160 183

Not 10 Lamnade bidrag (tkr)

Ladmnade bidrag till féretag avseende
Konkursforvaltare och likvidator -181 594 -185 898
Summa -181 594 -185 898

Lamnade bidrag till enskilda personer avseende

Offentlig forsvarare -2011633 -1847411
Offentligt bitrade -427 829 -450 037
Malsagandebitrade -479 206 -462 260
Rattshjalpsbitrade -272 013 -281 143
Sarskild foretradare for barn -66 589 -61 028
Tolk och dversattare -182 156 -162 166
God man -25192 -27 130
Medlare -13 088 -13 680
Rattegangsbitrade enligt foraldrabalken -25 627 -22 883
Ovriga -946 772
Summa -3504279 -3328510

Ovriga lamnade bidrag

Namndemannens riksférbund m fl -904 -716
Summa -904 -716
Summa lamnade bidrag -3686777 -3515124

Utgifterna for offentlig forsvarare och malsdgandebitrade har 6kat med 164
mnkr respektive 17 mnkr. Okningen kan forklaras av att antalet forordnan-
den har 6kat for bada rollerna. Den debiterade tiden per férordnande har
okat for offentliga forsvarare, medan omvant forhallande géller for méalsa-
gandebitriden. Timkostnadsnormen har samtidigt 6kat med 1,5 procent.
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Utgifterna for tolk- och 6versattning har 6kat med 20 mnkr.

Offentliga bitraden ar den roll dar utgifterna sjunkit mest mellan aren,
vilket framfor allt forklaras av att antalet avligsnandemal vid migrations-
domstolarna fortsatt minska.

Not 11 Immateriella anlaggningstillgdngar (tkr)

Balanserade utgifter fér utveckling

IB anskaffningsvarde 286 495 286 495
Arets anskaffning 0 0
Aktivering tidigare ar 0 0
UB anskaffningsvarde 286 495 286 495
IB ackumulerade avskrivningar -281 324 -279 880
Arets avskrivningar -1320 -1 444
UB ackumulerade avskrivningar -282 644 -281 324
Summa bokfért varde 3851 5171

Balanserade utgifter fér utveckling under uppférande

IB anskaffningsvarde 44 235 24719
Arets anskaffning 21778 19516
Aktivering tidigare ar 0 0
UB anskaffningsvérde 66 013 44 235
Summa bokfért varde balanserade utgifter fér utveckling 69 864 49 406

Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar

IB anskaffningsvarde 141 416 134 571
Arets anskaffning, kdpta rattigheter 478 6 845
Aktivering tidigare ar 0 0
UB anskaffningsvarde 141 894 141 416
IB ackumulerade avskrivningar -120 763 -115732
Arets avskrivningar -5 565 -5 031
UB ackumulerade avskrivningar -126 328 -120 763
Summa bokfért varde 15564 20653
Summa bokfért varde immateriella anlaggningstillgangar 85 428 70 059

Okningen av det bokforda virdet kan frimst forklaras av det pagiende
projektet digitaliserad brottmalshantering som 6kat med 22 mnkr och
uppgar hittills till 66 mnkr. Under aret har licenser kopts in till ett virde
av 0,5 mnkr.
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Not 12 Materiella anlaggningstillgangar (tkr)

Forbattringsutgifter pa annans fastighet

IB anskaffningsvarde 470 759 408 839
Arets anskaffning 31514 21343
Aktivering tidigare ar 67014 91 629
Utrangering -81 203 -51 052
UB anskaffningsvérde 488 084 470759
IB ackumulerade avskrivningar -210012 -176 373
Arets avskrivning -88 114 -84 691
Avskrivning utrangering 81203 51052
UB ackumulerade avskrivningar -216 922 -210012
Summa bokfért varde 271 161 260 747

Forbattringsutgifter pa annans fastighet under uppférande

IB anskaffningsvarde 88 122 127 615
Arets anskaffning 53435 52136
Aktivering tidigare ar -67 014 -91 629
UB anskaffningsvarde / Summa bokfort varde forbattringsutgifter 74 543 88122
Summa bokfért varde forbattringsutgifter pa annans fastighet 345704 348 869

Maskiner, inventarier, installationer m.m.

IB anskaffningsvarde 3017 796 2759 601
Arets anskaffning 90 589 92303
Aktivering tidigare ar 198 739 185 628
Forsaljning -13352 -8 967
Utrangering -43 156 -10 769
UB anskaffningsvarde 3250616 3017796
IB ackumulerade avskrivningar -2 356 967 -2 191 064
Arets avskrivning -203 037 -182812
Avskrivning forsaljning 8 589 6 140
Avskrivning utrangering 43 156 10769
UB ackumulerade avskrivningar -2 508 261 -2 356 967
Summa bokfért varde maskiner, inventarier, installationer m.m. 742 355 660 828

Pagaende nyanlaggningar

IB anskaffningsvarde 256 880 286 319
Arets anskaffning 117 291 156 189
Aktivering tidigare ar -198 739 -185 628
UB anskaffningsvarde / Summa bokfort varde pagaende 175 432 256 880
Summa bokfért varde materiella anlaggningstillgdngar 1263 491 1266 577
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Not 13 Fordringar hos andra myndigheter (tkr)

Skatteverket, ingdende moms m.m. 191 005 179730
Kundfordringar pa statliga myndigheter 152 480
Summa 191 157 180210

Not 14 Ovriga kortfristiga fordringar (tkr)

Ovriga kortfristiga fordringar 2592 2789

Ovriga kortfristiga fordringar avser i huvudsak fordringar pa konkursforval-
tare samt aterkrav i tvistemal.

Not 15 Periodavgransningsposter, fordringar (tkr)

Forutbetalda kostnader

Forutbetalda hyror for lokaler 237712 221768
Ovriga forutbetalda kostnader 83680 84 543
Summa 321392 306 311

Upplupna bidragsintakter
Upplupna bidragsintakter 0 31

Summa 0 31

Ovriga upplupna intakter

Avser e] fakturerade aterkrav i brottmal m m 825 721
Summa 825 721
Summa periodavgransningsposter, fordringar 322 217 307 063
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Not 16 Avrakning med statsverket (tkr)

Uppbdrd

Ingaende balans -3126 -2 803
Redovisat mot inkomsttitel (-) -161 723 -160 183
Uppbdrdsmedel som betalats till icke rantebarande fléde (+) 161 537 159 860
Skulder avseende uppbdrd -3312 -3126

Anslag i icke réntebérande fléde

Ingaende balans 38 649 54 481
Redovisat mot anslag (+) 3822997 3594 882
Medel hanférbara till transfereringar m.m. som betalats

till icke rantebarande flode (-) -3794 332 -3610714
Fordringar avseende anslag i icke rantebarande flode 67 314 38649

Anslag i rantebarande fléde

Ingadende balans -352 581 -85 224
Redovisat mot anslag (+) 7 258 545 6 968 544
Anslagsmedel som tillférts rantekonto (-) -7 244 314 -7 235901
Aterbetalning av anslagsmedel (+) 116 430 0
Skuld avseende anslag i rantebarande fléde -221 920 -352 581

Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto

Ingaende balans -81 037 -66 553
Inbetalningar i icke rantebarande flode (+) 1056 084 1005315
Utbetalningar i icke rantebarande fléde (-) -4 689 267 -4 470 653
Betalningar hanférbara till anslag och inkomsttitlar (+) 3632795 3450 854
Saldo -81 425 -81 037
Avrakning med statsverket -239 343 -398 095

Avriakning med statsverket har forandrats med 159 mnkr fran -398 mnkr
till -239 mnkr. Forandringen avser i huvudsak anslag i raintebarande flode
och beror pa okat anslagsutfall samt aterbetalning av anslagsmedel.

Omdisponerade anslagsmedel for trangselskatt 334 tkr, beslutat under
2020, har aterbetalats i februari 2021

Not 17 Behallning rantekonto i Riksgalden (tkr)

Behalining rantekonto i Riksgalden 622 452 685 145
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Not 18 Forandring av myndighetskapitalet (tkr)

Utgdende balans 2020-12-31 5599
Ingaende balans 2021-01-01 5599
Under aret invarderad konst fran Statens konstrad 709
Under aret aterlamnad konst till Statens konstrad 0
Summa arets férandring 709
Utgdende balans 2021-12-31 6308

Statskapital bestar av konst som erhallits av Statens Konstrad.

Not 19 Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser (tkr)

Ingaende avsattning 4896 6755
Arets pensionskostnad 1314 191
Arets pensionsutbetalningar -2 346 -2 050
Utgdende avsattning 3864 4896

Not 20 Ovriga avsattningar (tkr)

Avsattning lokalkostnader 0 700
Avsattning omstallningsavtal 16 317 11120
Avsattning rattstvist 15235 14231
Utgdende avsattning 31552 26 051

Avsattning lokalkostnader avser lokaler i Gavle som har slutreglerats un-
der aret.

Under aret har 10 mnkr, 0,3 procent av utbetalda loner, avsatts i enlighet
med omstéllningsavtalet. Anvindningen av avsatta medel har i ar varit
5 mnKr.

Avsittning rattstvist avser ombyggnation av lokaler i Norrtélje tingsratt
diar Domstolsverket forlorade i tingsratten. Malet ar 6verklagat och avsétt-
ning har skett med i domen faststillt belopp.
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Not 21 Lan i Riksgalden (tkr)

Ingdende skuld 1341316 1179 968
Lan upptagna under aret -2 459 161 348
Utgdende balans 1338 857 1341316

Beviljad ldneram for ar 2020 uppgar till 1 480 mnkr. Virdet av samtliga an-
laggningstillgdngar pa balansdagen som kommer finansieras av 1an uppgar
till 1 343 mnkr. Skillnaden mellan uppskattat varde da lanet lyftes och fak-
tiskt varde nar bokslutet faststilldes ar 4 mnkr.

Not 22 Kortfristiga skulder till andra myndigheter (tkr)

Kortfristiga skulder till andra myndigheter 150 853 150 270

Skulderna avser i huvudsak leverantorsskulder till andra myndigheter och
skuld avseende arbetsgivaravgifter.

Not 23 Leverantorsskulder (tkr)

Leverantorsskulder 262 632 136 920

Leverantorsskulderna #r 126 mnkr hogre i r. Okningen beror framfor allt p&
att Sveriges Domstolar foljt Riksgaldens rekommendation och atergatt till att
betala leverantorer pa forfallodag. Foregaende ar tidigarelades utbetalningar
for att hjalpa leverantorer med likviditeten under pandemin.

Not 24 Ovriga kortfristiga skulder (tkr)

Ovriga kortfristiga skulder 89243 87 760

Ovriga kortfristiga skulder avser i huvudsak preliminirskatt.
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Not 25 Periodavgransningsposter, skulder (tkr)

Upplupna kostnader

Upplupna semesterléner inklusive sociala avgifter 356 238 343 586
Ovriga upplupna kostnader 5051 8042
Summa 361289 351628
Oférbrukade bidrag

Oférbrukade bidrag avseende internationellt utvecklingsarbete 4398 8 964
Summa 4398 8964

Ovriga férutbetalda intakter

Ovriga férutbetalda hyresintikter 2514 2 463
Summa 2514 2463
Summa periodavgransningsposter, skulder 368 201 363 055

Semesterloneskulden har liksom tidigare ar berdknats utifran den se-
mesterlista som skapas i samband med decembers 16nekérning och som in-
nehaller uppgifter per sista november.

Oforbrukade bidrag 4 398 tkr beridknas forbrukas om 3 man till 1 ar.

Not 26 Ansvarsforbindelser (tkr)

Hyresavtal, Hovratten 6ver Skane och Blekinge 29 847 29 847
Hyresavtal, Attunda tingsratt 17 756 17 756
Hyresavtal, Sodertorns tingsratt 25312 25312
Projekteringsgaranti, ny domstolsbyggnad Sédertalje tingsratt 0 250
Summa 72915 73165

Ansvarsforbindelserna avser hyresavtal dar avflyttningshyra ska erlaggas,
med ett belopp som motsvarar den sammanlagda kapitalhyran for de sista
fyra kvartalen av den avtalade hyrestiden, om avtalet sdgs upp vid den
forsta 20-driga hyrestidens utgang.

Not 27 Drift; kostnader (tkr)

Kostnader enligt resultatrakningen -7433722 -7 108 086
Avskrivningar och nedskrivningar 298 036 273979
Realisationsforlust 15 45
Avsattningar 4 469 15847
Kostnader enligt finansieringsanalysen -7131202 -6818215
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Not 28 Drift; intakter av avgifter och andra ersattningar (tkr)

Intakter av avgifter och andra ersattningar enligt resultatrakningen 23925 23257
Realisationsvinst -2 683 -1734
Intékter av avgifter och andra erséttningar enligt

finansieringsanalysen 21242 21523

Not 29 Forandring av kortfristiga fordringar (tkr)

Okning (-) fordringar hos andra myndigheter -10 946 -7 571
Okning (-) kundfordringar -1 364 1749
Okning (-) 6vriga fordringar (exkl. uppbérd) -3 2
Okning (-) periodavgransningsposter -15 154 -18 980
Delsumma drift -27 467 -24 800
Minskning (+) kortfristiga fordringar (uppbord) 201 -625
Summa -27 266 -25 425

Not 30 Forandring av kortfristiga skulder (tkr)

Okning (+) skuld till andra myndigheter 583 9 888
Okning (+) leverantorsskulder avseende drift 149 396 -43 927
Okning (+) évriga kortfristiga skulder 1483 4142
Okning (+) periodavgransningsposter 5146 58 549
Delsumma drift 156 608 28652
Minskning (-) leverantérsskulder avseende investeringar -23 464 -33012
Minskning (-) av kortfristiga skulder (uppb6rd) -220 60
Summa 132924 -4 300

Not 31 Arets tilldelning enligt regleringsbrev (tkr)

Regleringsbrev 2020-12 2021-06-23 Tilldelning

Utgiftsomrade 4 Rattsvasendet
1:5 ap.1 Sveriges Domstolar 6420 878 50 000 6470878
1:12 ap.1 Rattsliga bitraden m.m. 3650857 3650 857

Utgiftsomrade 7 Internationellt bistand
1:1 ap.43 Internationell civil krishantering 8 000 8 000

Utgiftsomrade 8 Migration

1:4 ap.1 Domstolsprévning i utlanningsmal 771136 771 136
1:5 ap.1 Rattsliga bitrdden m.m. vid domstols-
provning i utldanningsmal 226 800 226 800

Utgiftsomrade 22 Kommunikationer

1:11 ap.1 Trangselskatt i Stockholm 1000 1000
1:14 ap.4 Trangselskatt i Goteborg 1300 1300
Summa 11 079 971 50 000 11129 971
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I varandringsbudgeten beslutade riksdagen att 6ka anslaget 1:5 ap.1 Sveri-
ges Domstolar, med 50 000 tkr, se regleringsbrev 2021-06-23.

Not 32 Omdisponerade anslagsbelopp (tkr)

Enligt regleringsbrev 2020-12-17 har 469 tkr avseende 1:11 ap.1 Trang-
selskatt i Stockholm och 833 tkr avseende anslaget 1.14 ap.4 Trangselskatt i
Goteborg omdisponerats till andra anslagsposter. Aterbetalning av 1 302 tkr
har skett i juni 2021.

Enligt regleringsbrev 2021-10-15 har det omfordelats 1 000 tkr till anslag
1:1 ap.43 Internationell civil krishantering i syfte att hoja effektiviteten pa
de svenska personalbidragen och de internationella organisationernas civila
krishanteringsinsatser.

Not 33 Indragning (tkr)

Enligt regleringsbrev 2020-12-17 har 60 631 tkr avseende 1:5 ap.1 Sveriges
Domstolar samt 54 163 tkr avseende 1:4 ap.1 Domstolsproving i utlannings-
mal dragits in. Aterbetalning av 114 794 tkr har skett i juni 2021.

Enligt regleringsbrev 2020-12-17 har 555 tkr, avseende anslag 1:1 ap.43
Internationell civil krishantering, dragits in. Enligt regleringsbrev 2020-12-
22 har 67 872 tkr, avseende anslag 1:5 ap.1 Réttsliga bitraden m.m. vid
domstolsprovning i utlinningsmal, dragits in.

Not 34 Utgifter enligt anslagsredovisningen (tkr)

For anslagen 1:5 ap.1 Réttsliga bitraden m.m. vid domstolsprovning i utlan-
ningsmal, 1:11 ap.1 Trangselskatt i Stockholm och 1:14 ap.4 Trangselskatt i
Goteborg avviker arets utgifter gentemot de tilldelade medlen med mer dn
10 procent. Avvikelsen beror pa att tilldelningen varit hogre an arets utgif-
ter, vilket forklaras av farre inkomna mal.

For anslag 1:1 ap.43 Internationell civil krishantering beror avvikelsen pa
att tilldelningen varit nagot hogre an arets utgifter.

Not 35 Aterbetalning i brottmal m.m. (tkr)

Medel som flyter in pa grund av alagd aterbetalningsskyldighet redovisas pa
inkomsttitel 2811 Ovriga inkomster av statens verksamhet. Aterbetalningar
har gjorts till Rattshjalpsmyndigheten med 3,9 mnkr (3,2 mnkr, 2020)
samt till Kammarkollegiet med 47,3 mnkr (42,4 mnkr, 2020).

Aterbetalningar har dessutom skett pa restforda fordringar till Kronofog-
den med 21,9 mnkr (20,9 mnkr, 2020), De sammanlagda aterbetalningarna
vid bade Rattshjalpsmyndigheten, Kammarkollegiet och Kronofogden upp-
gar till 73,1 mnkr (66,5 mnkr, 2020).
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Ersattningar till ledande befattningshavare och
insynsrad

Tabell 73 Redovisning av skattepliktiga ersattningar och andra féormaner som betalats
ut under rdkenskapsaret 2021 samt styrelse/radsuppdrag m.m. for generaldirektoren
och ledaméter i DV:s insynsrad

Generaldirektor och

Ersattning/

grdféra?de i DV:s forman kr Styrelse/rad Uppdrag

insynsrad

Thomas Rolén 1766 833 Hjart-Lungfonden Styrelseordférande
Lofsdalens Fjallanlaggningar AB Styrelseledamot
Namnden for prévning av statsrads och Ledamot

statssekreterares dvergangsrestriktioner

Skansen Styrelseledamot
Socialstyrelsens beredningsgrupp 2, namn- Ordférande
den for nationell hogspecialiserad vard

Trafikverket Styrelseledamot

Agneta Borjesson 7 200 Exportkontrollradet Ledamot
Riksbanksfullmaktige Suppleant
Skatteverkets styrelse Styrelseledamot
Valprévningsnamnden Suppleant

Carl Bexelius 7 200

Ingemar Kihlstrom 9100

Johan Sangborn 9100

Katarina Johansson 9100

Welin

Magdalena Schroder 3800

Michael Erliksson 5300 Skyddsregisterdelegationen inom Saker- Ledamot
hets- och integritetsskyddsnamnden

Mikael Westberg 3800 Kungafonden Styrelseledamot
Myndigheten for arbetsmiljokunskap Ledamot insynsrad
Tillvaxtverket Styrelseledamot

Per Schéldberg 7 200 2020 ars valutredning Ledamot
Smaland Airport AB Styrelseledamot

Susanne Eberstein 7 200 Riksbanksfullmaktige Ledamot
Domarnamnden Ledamot
Sapos insynsrad Ledamot
Forvaltningsstiftelsen for SVT, SR och UR, Ledamot
Polisens personalansvarsnamnd Ledamot
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Intern styrning och kontroll

Generaldirektoren ansvarar for att Sveriges Domstolar har en process for
intern styrning och kontroll som fungerar pa ett betryggande satt. Myn-
dighetscheferna vid myndigheterna inom Sveriges Domstolar ar skyldiga
att genomfora den interna styrning och kontroll som Domstolsverket an-
svarar for.

Utveckling och forbattringar

Den strategiska inriktningen for Sveriges Domstolar har funnits ett par ar
men arbetet med att fa till en valfungerande process for bade justering och
uppfoljning har fortsatt. Detta i syfte att forenkla, forbattra och fortydliga
arbetet med den strategiska inriktningen sa att forstaelsen och acceptansen
for den ska 6ka men ocksé att den ska vara mer styrande i verksamheten.

Den portfoljstyrning som Domstolsverket borjade infora for nagra ar se-
dan har med tiden bade utvidgats och forandrats. Under aret har forbere-
delser gjorts for att nista ar inféra bade en forvaltningsportfolj och en mer
detaljerad statusredovisning.

Utvecklingen av ledningsprocessens informationssystem, Stratsys, fort-
satte och innehéller nu Aven stod for kompetensplanering. Aven stod for
jamstalldhetsintegrering och systematiskt arbetsmiljoarbete lades till.

Den 6kande digitaliseringen har satt ett allt storre fokus pa informations-
sdkerhetsfragor de senaste aren. Genom en organisationsforandring har in-
formationssakerhetsfunktionen tydliggjorts. Forandringen forvintas ge po-
sitiva synergieffekter da dataskydd och informationssédkerhet ar alltmer in-
tegrerat i verksamheten, saval pa organisatorisk niva som pa individniva.

Processen

Forordningen om intern styrning och kontroll stéller krav pa en riskhante-
ring i syfte att identifiera viasentliga risker. Myndigheterna inom Sveriges
Domstolar genomfor darfor egna riskanalyser. Risker som myndigheterna
anser att man behover hjilp med att hantera, rapporteras till Domstolsver-
ket som utifran myndigheternas hogst varderade risker och malen i Dom-
stolsverkets strategikarta upprattar en 6vergripande riskanalys.

RISKANALYSER

Domstolsverkets 6vergripande riskanalys 2021 med de for verksamheten
allvarligaste riskerna inneholl under éret elva risker. Bland de allra allvar-
ligaste riskerna fanns flertalet inom HR-relaterade omraden som rekryte-
ring, personalforsorjning vid langre oplanerad franvaro och chefsrollens ut-
maningar. Forsimrade ekonomiska forutsattningar och forandringar i mal-
tillstromningen fortsatte att vara allvarliga risker tillsammans med risken
for att digitaliseringsarbetet gar for langsamt. En av riskerna, relaterad till
pandemin, handlade bade om risken for att inte kunna uppratthalla sam-
hillsviktig verksamhet och att nar mer arbete utfors pa distans kan det leda
till brister i arbetsmiljon och 6kad ohilsa.
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ATGARDER

I samband med att Domstolsverkets 6vergripande riskanalys faststilldes
beslutades det 4ven om atgarder for att hantera riskerna. Nagra av risk-
atgarderna for de allvarligaste riskerna ar beskrivna nedan.

Genomforande av ett kompetensforsorjningsuppdrag med fokus pa do-
marrollen och en utveckling av notarieantagningen var négra av atgiarderna
for att hantera rekryteringsrisken. For risken att 1angre oplanerad franvaro
stor verksamheten var den viktigaste atgiarden en utveckling av forstark-
ningsstyrkan. Som riskatgarder kopplade till chefsrollens utmaningar fanns
béde ett arbete om 16n som foljer uppdrag och att sikra processen for med-
arbetar- och l6nesamtal i det kommande nya HR- och 16nesystemet.

Risken for forsimrade ekonomiska forutsattningar hanterades genom att
lopande analysera och folja upp den ekonomiska utvecklingen och siaker-
stilla en tat och nara dialog med justitiedepartementet om anslaget for Sve-
riges Domstolar. En beredskap for att kunna agera pa forandringar i maltill-
stromningen och forsoksverksamheten med snabbforfarande i brottmal var
riskatgirder som horde till risken for en 6kad maltillstrémning.

Anslutningar till e-arkivet, digitaliseringen av brottmalshanteringen
(DBM) och arbetet med ett nytt informationssystem till Rattshjalpsmyndig-
heten var tre stora projekt som ska bidra till att digitaliseringen gar framaét.

Risken for att pandemin ska paverka bade uppratthédllandet av sam-
hallsviktig verksamhet och leda till brister i arbetsmiljon och 6kad ohélsa
hanterades genom olika insatser for att sikerstilla karnverksamheten och
atgarder kopplade till arbetsmiljon som att till exempel se 6ver riktlinjerna
for mobilt arbete och distansarbete.

UPPFOLJNING

Av den overgripande riskanalysens riskatgarder genomfordes cirka 80 pro-
cent som planerat under aret. Genomforda atgarder bidrog till att for en av
riskerna kunde riskvardet sankas. Risken for att inte racka till som chef ses
darfor inte langre som en av de allvarligaste riskerna.

Resultatdialoger genomfordes vid tre tillfdllen med samtliga myndigheter
inom Sveriges Domstolar. Dialogerna behandlade fragor om verksamhets-
uppfoljning, ekonomi och intern styrning och kontroll. For de av regeringen
uppsatta verksamhetsmalen uppnaddes 6 av 13 mal, vilket var lika manga
som aret innan.

Sveriges Domstolars alla myndigheter ska arligen bedoma och till Dom-
stolsverket intyga om den interna styrningen och kontroll varit betryg-
gande. Alla myndigheter utom tva intygade att sa varit fallet.

Aven Domstolsverkets avdelningar ska limna intyg om den interna styr-
ningen och kontrollen for sina olika sakomraden. Alla avdelningar utom en
intygade att det varit en betryggande intern styrning och kontroll. De bris-
ter som redovisades var kopplade till budgetuppfdljningen och att den haft
varierande kvalitet.
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Beddmning

Domstolsverkets verksamhet har utvarderats enligt strukturen fran det le-
dande ramverket for intern styrning och kontroll (COSO). Hur vil verksam-
heten fungerat hos myndigheterna inom Sveriges Domstolar har framst be-
domts utifran vad myndigheterna rapporterat genom sina intyganden av in-
tern styrning och kontroll.

For Domstolsverket bedoms den interna miljon vara god vilket bade
sjalvutvarderingsunderlagen och arets medarbetarundersokning bekraftat.
Det finns en fungerande riskhantering dar atgarder beslutas for de risker
som behover hanteras. Uppfoljning av verksamheten och beslutade risk-
atgarder har skett 16pande, &ven om uppfoljningen i vissa fall kan bli battre.
Information och kommunikation inom Domstolsverket anses fungera val.
Sjalvutviarderingsunderlagen indikerade inte pa négra allvarliga brister.

Alla domstolar utom tvéa intygade att den interna styrningen och kontrol-
len har genomforts pa ett betryggande sétt. De brister som redovisades ar
inte av den karaktiren att de paverkar bedomningen for Sveriges Domstolar
som helhet. Det har inte under aret heller framkommit att det forekommit
oegentligheter eller andra brister i en omfattning som paverkar bedom-
ningen av den interna styrningen och kontrollen.

Bade internrevisionen och Riksrevisionen limnade under &aret gransk-
ningsrapporter dar brister redovisades och rekommendationer pa atgarder
foreslogs. Avseende internrevisionens granskning av expediering av domar
och beslut anser Domstolsverket att det inte finns nigra indikationer pa att
det finns omfattande brister. Vad giller Riksrevisionens rapport om ansla-
get for rattsliga bitradden konstaterar Domstolsverket att ansvarsfordel-
ningen inte ar helt tydlig och att de delar av hanteringen som tydligt ligger
inom Domstolsverkets uppdrag inte har ndgra uppenbara brister, vilket
ocksa framgéar av Riksrevisionens rapport.

Arsredovisningens undertecknande

“Jag bedomer att den interna styrningen och kontrollen vid myndig-
hetenl] har varit betryggande under den period som arsredovisningen
avser”.

“Jag intygar att arsredovisningen ger en rdttvisande bild av verksamhet-
ens resultat samt av kostnader, intdkter och myndighetens ekonomiska

stdllning”.

Jonkoping den 21 februari 2022

Thomas Rolén

M1 Med myndigheten avses myndigheterna inom Sveriges Domstolar.
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Bilagor till resultatredovisningen

Bilaga 1 Verksamhetsmal

Tabell 74 Tingsratter - maluppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

Brottmal Tvistemal
exkl. fortursmal exkl. gem. ans6kan om aktenskapsskillnad
75:e percentilen 75:e percentilen
Regeringens mal 5 manader Regeringens mal 7 manader

Domstol 2019 2020 2021 2019 2020 2021
Alingséas 3.9 4,5 5,6 6,3 7.6 8,7
Attunda 4,1 5,1 6,1 7.4 8,8 13,7
Blekinge 3,3 3,6 3,7 6,7 5,8 9,2
Boras 4,2 3,5 4.1 6,2 59 5,5

Eksjo 3,0 3.8 4,9 2,9 3,8 3.3

Eskilstuna 2,8 4,0 4,8 5,6 6,1 51

Falun 5,6 4,4 6,5 7.3 7.1 7.6
Gotland 3,8 4,0 3,5 6,1 8,0 8,4
Gallivare 3,5 4,3 51 6,5 6,7 4,3

Gavle 4,2 4,6 5,1 7.3 6,9 7.1

Goteborg 5,1 6,7 6,4 7.1 6,9 6,4
Halmstad 4,1 3,8 4,0 6,8 5,5 6,1

Haparanda 4,0 3,0 3,7 5,9 5,6 54
Helsingborg 3,6 4,0 4,2 6,0 6,0 4,9

Hudiksvall 4,0 3.4 3.3 7.1 6,3 6,6
Hassleholm 2,9 4,0 5,4 4,5 5,8 7.4
Jénkoéping 4,0 4,2 4,2 6,9 7.0 6,7
Kalmar 4,8 5,2 6,6 74 6,9 6,6
Kristianstad 3,2 3,7 4,6 57 6,5 6,7
Linképing 3.9 4,3 5,5 54 5,7 7.7
Luled 5,5 5,0 3,9 7.1 7.8 6,8
Lund 2,9 2,6 2,9 6,7 7.0 5,7
Lycksele 2,1 1,7 2,0 3,1 2,2 3,7
Malmo 4,0 4,3 4,9 7,5 7.2 5,6
Mora 3.1 2,8 2,9 6,1 7.1 4,8
Nacka 6,5 5,0 4,5 7.5 8,2 7.3
Norrképing 3,7 5,0 3,8 5,6 5,9 54
Norrtilje 2,3 2,1 2,6 6,7 54 6,0
Nykoping 3,0 2,5 2,2 6,0 3,7 4,1

Skaraborgs 3.8 4,4 5,0 6,8 7.7 8,1

Skellefted 3.1 4,0 4,0 7,0 8,7 6,8
Solna 3.1 2,6 3,2 6,7 7.3 7.3
Stockholm 4,4 2,7 2,1 6,5 5,7 4,4
Sundsvall 53 6,7 6,5 6,4 6,3 5,9
Sodertalje 3.4 3,6 2,4 4,9 4,5 4,9
Sédertorn 2,9 2,4 2,6 4,6 4,6 4,7
Uddevalla 4,7 4,5 13,1 6,5 8,1 9,8
Umed 2,3 2,4 2,8 4,2 5,0 5,8
Uppsala 4,5 4,6 5,6 6,7 7.0 6,2
Varberg 4,4 5,6 6,3 7.1 7.0 6,8
Vanersborg 4,5 4,5 6,4 7,0 7.8 8,0
Varmland 4,5 55 6,2 6,8 7.9 8,0
Vastmanland 3,6 2,8 2,8 5,8 7.3 6,0
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Brottmal Tvistemal
exkl. fortursmal exkl. gem. ans6kan om aktenskapsskillnad
75:e percentilen 75:e percentilen
Regeringens mal 5 manader Regeringens mal 7 manader

Vaxjo 2,8 2,9 2,4 6,6 5,1 4,9
Ystad 4,0 4,8 54 6,0 74 7,0
Angermanland 43 54 6,7 6.3 7.3 7,0
Orebro 3,8 50 6,3 6,9 8,3 6,9
Ostersund 38 4,6 5,0 6,1 8,0 58
Totalt 39 4,0 43 6,5 7,0 6,6

Tabell 75 Hovréatter - maluppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

Brottmal Tvistemal Tvistemal
exkl. fortursmal fram till PT-beslut dar PT beviljats
75:e percentilen 75:e percentilen 75:e percentilen
Regeringens mal Regeringens mal Regeringens mal
5 manader 2 manader 10 manader
Domstol 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021
Gota hovratt 6,9 6,9 7.6 1.9 1,8 1,7 9,9 102 95

Hovratten for Nedre Norrland 7,9 94 102 23 3,2 33 12,7 145 204
Hovratten for Vastra Sverige 5,9 5,0 5,2 1,9 1,8 1,9 10,7 95 7.8

Hovratten for Ovre Norrland 51 54 53 1,2 1,6 1,5 12,4 10,1 9,3
Hovréatten 6ver Skane och

Blekinge 5,4 52 50 1.7 1,6 2,0 8,5 8,1 8,9
Svea hovratt 8.8 94 104 16 1,6 1,7 126 157 19,0
Totalt 6,7 6,9 6,9 1,7 1.7 1.9 11,5 126 146

Tabell 76 Hogsta domstolen - maluppfyllelse av domstolens egna satta mal

Mal 2019 2020 2021
Dispensmal exkl. fortursmal 3,0 2,6 2,6 3,4
Dispenserade mal exkl. fortursmal 18,0 14,7 17,2 15,3
Extraordindra mal exkl. fortursmal 12,0 8,0 8,8 8,6

Tabell 77 Forvaltningsratter - maluppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

Totalt exkl. fortursmal och migrationsmal

75:e percentilen
Regeringens mal 6 manader

Domstol 2019 2020 2021
Falun 8,4 9,5 9,1
Goteborg 7.8 6,8 7,9
Harnésand 13,3 15,1 12,7
J6nképing 83 9,3 9,0
Karlstad 7.1 7.3 6,4
Linkdping 6,3 7.8 9,9
Lulea 7,3 8,1 51
Malmo 7.2 7,7 8.4
Stockholm 5,8 52 6,2
Umea 9,1 7.9 5,6
Uppsala 9,2 10,3 11,9
Vaxjo 10,8 12,1 11,8
Totalt 7,7 8,1 7.8
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Tabell 78 Migrationsdomstolarna - maluppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

Avlagsnandemal, Ovriga Verkstallighetsmal | Ovriga migrationsmal
ensamkommande barn avlagsnandemal
90 percentilen 90 percentilen 90 percentilen 90 percentilen
Regeringens mal Regeringens mal Regeringens mal Regeringens mal
2 man 4 man 1 man 5 man

Domstol 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021
Goteborg 5,0 4,7 42 238 279 312 1.8 1,6 1,2 102 160 16,3
Lulea 7.6 4,6 28 12,7 11,7 82 1,0 0,5 0,5 7,5 7.2 5,4
Malmd 12,7 3,6 40 181 203 176 07 0,7 0,7 5,8 3,0 32
Stockholm 2,9 4,5 52 109 59 7.7 0,8 0,7 0,7 4,0 2,7 2,8
Totalt 5,0 4,6 42 208 228 201 1,0 0,9 0,9 6,7 4,4 52

Tabell 79 Kammarratter - maluppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

Totalt exkl. fortursmal och migrationsmal
75:e percentilen Regeringens mal 6 manader

Domstol 2019 2020 2021
Kammarratten i Goteborg 54 5,8 5,2
Kammarratten i Jonképing 5,6 6,2 8,0
Kammarratten i Stockholm 58 16,6 4,9
Kammarratten i Sundsvall 4,9 6,9 8,2
Totalt 5,4 8,7 58

Tabell 80 Migrationséverdomstolen - maluppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

90:e percentilen _ 2019 2020 2021

Totalt migrationsmal

Tabell 81 Hogsta forvaltningsdomstolen - maluppfyllelse av domstolens egna satta mal

PT beslut (90:e percentilen)
Fullsuttna mal (75:e percentilen) 14,0 14,0 11,0 14,0

Tabell 82 Hyres- och arrendenamnderna - maluppfyllelse av regeringens verksamhetsmal

Hyres- och arrendendmndsarenden®
75:e percentilen Regeringens mal 4 manader

Hyres- och arrendendmnd 2019 2020 2021
Goteborg 4,6 4,2 6,3
Jonkdping 4,9 3,6 54
Linkoping 3,1 2,7 34
Malméo 3,8 3,5 4,8
Stockholm 13,2 171 16,6
Sundsvall 33 29 3,0
Umea 4,8 3,3 8,4
Vasteras 47 5.8 4,0
Totalt 51 6.3 10,7

* Samtliga arenden exkl. avstaende fran besittningsskydd for bostad och lokal, medling
av lokal och arrende, uppskov med avflyttning/avtrade for lokal- och anlaggningsar-
rende samt dispens av jordbruks- och anlaggningsarrende
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Bilaga 2 Styckkostnader

Med styckkostnader avses verksamhetens kostnader fordelat pa avgjorda
mal och drenden. Vid indelning av mél och drenden har en avvigning gjorts
mellan att kunna redovisa detaljer for specifika grupper av mal och att ha
tillrackligt stora volymer i respektive grupp for att kunna ge en rattvisande
bild. Kostnader fordelas dven till Lagradet och for internationell civil kris-
hantering men dessa redovisas inte i styckkostnadsberikningarna da det
inte finns mal eller 4renden kopplade till dessa kostnader. I verksamhetens
kostnader ingar bl.a. domstolarnas lone- och forvaltningskostnader, Gver-
gripande administration samt utvecklings- och kvalitetsarbete. For mer de-
taljer kring verksamhetens kostnader, se noter till resultatrakningen.

Kostnader fordelas ut pd méal och drenden med hjilp av tidredovisning.
Personalkostnader har fordelats inom domstolsslaget for respektive per-
sonalkategori utifrin domstolarnas tidredovisning. Ovriga kostnader pa
domstolen fordelas i forsta hand genom sin kontering direkt till mél och
drende och i andra hand utifrdn domstolsslagets samlade personalkostna-
der. Gemensamma kostnader, exempelvis lokalkostnader, fordelas ut till
domstolsslagen utifran personalkostnadernas samlade fordelning och dar-
efter till mal och drende genom personalens samlade tidredovisning inom
domstolsslaget.

Under 2021 redovisade samtliga domstolar tid under minst tvd manader
med undantag for Hogsta domstolen och Hogsta forvaltningsdomstolen.
Med hénsyn till planerat byte av 16nesystem forlades all tidredovisning un-
der hosten istillet for att spridas 6ver aret som tidigare. En koncentration
av tidredovisningsperioden innebar en 6kad osdkerhet och kinslighet for
sdsongsvariationer i verksamheten, exempelvis gillande semester och for
nar vissa aktiviteter s som syn i mal kan forlaggas.

I jamforelse med foregaende ars styckkostnader kan foljande storre for-
andringar noteras.

I tingsratt 6kade styckkostnaden for miljomal med 22 procent. Bade an-
talet avgjorda mal och nedlagd tid 6kade. Andelen forstainstansmal, vilka
generellt anses mer arbetskravande 6kade. Fastighetsmalen i tingsritt blev
17 procent dyrare jamfort med 2020. Dessa ar relativt fa till antalet och in-
kommer cykliskt, varfor variationen bedéms vara naturlig.

I hovrétt minskade styckkostnaden for tvistemal med 22 procent, vilket
forklaras av att fler mal avgjordes och mindre tid lades ned. PBL- och fas-
tighetsmalen blev dock 17 procent dyrare till foljd av att en storre andel ut-
gors av de mer arbetskravande PBL-malen.

I forvaltningsritt 6kade styckkostnaden for mél enligt socialtjanstlagen
med 21 procent, farre mal avgjordes men lika mycket tid lades ner. Pa mi-
grationssidan okade styckkostnaderna for avlagsnandemal med 20 procent
och verkstillighetsmal med 30 procent till f6ljd av ett minskat antal av-
gjorda mél men ofoérandrad nedlagd tid. For 6vriga migrationsmal mins-
kade styckkostnaden till f6]jd av manga méal om drojsmalstalan som kravt
relativt lite nedlagd tid.
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I kammarrétterna okade styckkostnaden for socialforsakringsmal ateri-
gen efter att ett stort antal hyperhidrosmal avgjordes 2020. Denna forand-
ring slog ocksa igenom for kammarratternas totala styckkostnad.

I Migrationsoverdomstolen 6kade styckkostnaderna for avligsnandemal i
och med att antalet avgjorda mal minskade kraftigt. Aven styckkostnaden
for verkstillighetsmal 6kade till foljd av bibehéllna volymer och mindre for-
andringar i nedlagd tid.

Tabell 83 Styckkostnader per domstolsslag

Férandring
2020-2021
PAPA| (%)
Tingsratter
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal och arende (kr) 13034 12684 12963 2%
Styckkostnad tvistemal exkl. gemensam anso6kan (kr) 16617 17303 17599 2%
Styckkostnad brottmal (kr) 15257 14013 13882 -1%
Styckkostnad miljomal (kr) 46 448 52966 64530 22%
Styckkostnad fastighetsmal (kr) 25680 33067 38734 17 %
Styckkostnad PBL-mal (kr) 30146 30198 31766 5%
Styckkostnad konkurs och foretagsrekonstruktion (kr) 15179 15798 15161 -4 %
Styckkostnad utsokningsarenden (kr) 4788 4362 4729 8%
Styckkostnad 6vriga domstolsarenden (kr) 4 858 4 587 4797 5%
Hovratter
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr) 32810 31064 30996 0%
Styckkostnad brottmal (kr) 54454 54971 55240 0%
Styckkostnad tvistemal (kr) 50304 49825 38642 22 %
Styckkostnad mélkategorin évriga mal (kr) 12320 10187 10114 -1%
Styckkostnad miljemal (kr) 58298 53872 59126 10 %
Styckkostnad fastighetsmal och PBL-mal (kr) 41816 38739 45231 17 %

Hoégsta domstolen
Genomsnittlig styckkostnad foér ett mal (kr) 18357 20069 18326 -9 %

Forvaltningsratter

Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr) 8185 7448 8118 9%
Styckkostnad skattemal (kr) 12609 12328 13767 12%
Styckkostnad socialférsakringsmal (kr) 9295 9820 10688 9%
Styckkostnad mal enligt socialtjanstlagen (kr) 4345 4044 4877 21 %
Styckkostnad malkategorin évriga mal (kr) 7633 689 6549 -5 %

Migrationsdomstolar

Genomsnittlig styckkostnad fér ett mal (kr) 13698 10270 10989 7%
Styckkostnad avlagsnandemal (kr) 27017 35169 42247 20 %
Styckkostnad verkstallighetsmal (kr) 13532 13068 16986 30 %
Styckkostnad 6vriga malkategorier exkl. avldgsnande-

mal och verkstallighetsmal (kr) 8264 8382 5175 -38 %
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Férandring
2020-2021
2019 2021 (%)

Kammarratter
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr) 18670 14452 17487 21 %
Styckkostnad skattemal (kr) 27514 24234 23646 2%
Styckkostnad socialférsakringsmal (kr) 19311 9616 21422 123 %
Styckkostnad mal enligt socialtjanstlagen (kr) 8489 7905 8183 4%
Styckkostnad malkategorin évriga mal (kr) 13734 13514 13775 2%

Migrationséverdomstolen

Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr) 6421 8300 9556 15 %
Styckkostnad avlagsnandemal (kr) 6113 6585 9245 40 %
Styckkostnad verkstallighetsmal (kr) 6777 6222 8187 32%
Styckkostnad 6vriga malkategorier exkl. avlagsnande-

mal och verkstallighetsmal (kr) 6743 9584 9860 3%

Hogsta forvaltningsdomstolen
Genomsnittlig styckkostnad for ett mal (kr) 17199 17294 16423 -5 %

Hyres- och arrendendmnderna
Genomsnittlig styckkostnad per &rende (kr) 2236 2635 2948 12 %
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BILAGOR TILL RESULTATREDOVISNINGEN

Tabell 86 Antal anstéllda per personalkategori 60 ar eller aldre

Kvinna Man Totalt Kvinna Man Totalt Kvinna Man Totalt

60-64 ar

Ord domare 110 104 214 117 107 224 144 109 253
Icke ord domare 3 2 5 8 1 9 4 1 5
Féredr/beredn 13 6 19 9 3 12 14 2 16
Domstolshandlaggare 140 5 145 138 8 146 133 11 144
Administration 86 35 121 91 34 125 86 34 120
Summa 352 152 504 363 153 516 381 157 538
65 ar eller aldre

Ord domare 11 41 52 19 54 73 18 61 79
Icke ord domare 2 7 9 1 8 9 2 8 10
Féredr/beredn 6 2 8 5 4 9 2 4 6
Domstolshandlaggare 12 0 12 10 0 10 12 0 12
Administration 4 7 11 5 5 10 9 9 18
Summa 35 57 92 40 71 111 43 82 125
Totalsumma 387 209 596 403 224 627 424 239 663
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BILAGOR TILL RESULTATREDOVISNINGEN

Bilaga 4 Sidhanvisning till aterrapporteringskrav

Sidhanvisning

Aterrapporteringskrav enligt regleringsbrevet

Démande verksamhet
Domstolsverket ska redovisa:
e  resultatet av regeringens verksamhetsmal fér omloppstider i den démande
samt i den beslutande och rattsvardande verksamheten Sid 12 ff.
e handlaggningstider i mal dar personer under 21 &r star atalade. Sid 32 f. och 40

Internationella uppdrag
Domstolsverket ska redovisa:

e myndighetens verksamhet inom internationell civil krishantering i enlighet
med regleringsbrev for 2021 avseende anslag 1:1, utgiftsomrade 7 samt i
enlighet med strategin for internationell civil krishantering och fredsfram-
jande verksamhet for 2020-2023 och

e  atgarder for att sakerstalla att utsdnd personal till fredsframjande insatser
och krishanteringsinsatser har kunskap om agendan for kvinnor, fred och Sid 119 ff.
sakerhet och att utbildningen ar anpassad for det specifika uppdraget med
utgangspunkt i den nationella handlingsplanen for genomférande av FN:s
sakerhetsradsresolutioner om kvinnor, fred och sékerhet 2016-2020
(UD2016/07898).

Ovriga aterrapporteringskrav i regleringsbrevet
Domstolsverket ska sarskilt redovisa:

e det arbete som bedrivs och de atgarder som vidtagits for att utveckla och
effektivisera verksamheten. Myndigheten ska gora en beddmning av vilka Sid 82 ff.
effekter atgarderna fatt,

e resultat av de dtgarder som vidtagits for att 6ka allmanhetens fértroende for
domstolarna, inkl. atgarder som vidtagits for att sakerstalla att parter, malsa-
gande och vittnen far ett bra bemotande och relevant information och 84 ff.

e processer och rutiner for att identifiera och rapportera IT-incidenter i enlig-
het med 20 & férordningen (2015:1052) om krisberedskap och bevaknings-
ansvariga myndigheters atgarder vid hojd beredskap. Redovisningen ska Sid 103
vara kortfattad och 6vergripande.

e resultatet av de viktigaste digitaliseringsinsatserna som har genomforts
under aret. Rapporteringen ska dven innehalla redogoérelser for utveckl-
ingsarbetet gallande digitala domstolsavgdranden. Vidare ska myndig-
heten redovisa vilka stérre framtida utmaningar inom digitalisering som
har identifierats.

Ovriga regeringsuppdrag
e  Domstolsverket har i uppdrag att félja upp funktionshinderspolitiken 2021-

2031 utifran det nationella malet for funktionshinderspolitiken Sid 97 ff.
(prop.2016/17:188, bet. 2017/18:SoU5, rskr. 2017/18:86).

Redovisning enligt férordning 2000:605 om arsredovisning
och budgetunderlag
. 3 kap. 28: Om regeringen har beslutat en investeringsbudget eller en av-

giftsbudget for verksamheten, ska myndigheten félja upp dessa och kom- Sid 126
mentera vasentliga avvikelser.

Sid 119 ff.

Sid 94 ff.

Sid 87 ff.

D 3 kap. 38: Myndigheten ska redovisa de atgarder som har vidtagits i syfte
att sakerstalla att kompetens finns for att fullgéra de uppgifter som av-
ses i1 § forsta stycket. | redovisningen ska det ingd en bedémning av hur Sid 104 ff.
de vidtagna atgarderna sammantaget har bidragit till fullgérandet av
dessa uppgifter.

e 7 kap. 38: Uppgift ska lamnas om de anstélldas franvaro pa grund av sjuk-
dom under rékenskapsaret. Uppgift ska ocksad lamnas om den andel av
sjukfranvaron som avser franvaro under en sammanhéngande tid av 60 da-
gar eller mer, sjukfranvaron for kvinnor respektive man samt sjukfranvaron
for anstallda i dldrarna 29 ar eller yngre, 30-49 ar och 50 ar eller aldre.

Sid 109 ff.
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Uppgifter i Domstolsverkets instruktion
1 § Domstolsverkets uppgift ar att ge administrativt stéd och service at Sveriges
domstolar och ska i fraga om dessa:

e iadministrativt hanseende leda och samordna verksamheten for att skapa for-

utsattningar for en rattssaker verksamhet och se till att den bedrivs effektivt, Sid 82 ff.
e astadkomma en dndamalsenlig resursfordelning, Sid 115 f.
e vara en drivande och stédjande kraft i utvecklings- och kvalitetsarbete, Sid 82 ff.
e arbeta for god tillganglighet och information nar det galler verksamheten, Sid 82 ff.

e arbeta for god samverkan dem emellan och med andra berérda myndigheter.  Sid 82 ff.

1 a 8 Domstolsverket ska ansvara fér utveckling av rattsinformation samt full- Sid 86
gora de uppgifter som framgar av rattsinformationsforordningen (1999:175).

1 b § Domstolsverket ska anmaéla till Domarnamnden nar det finns en ledig Sid 108
anstallning som ordinarie domare eller som hyresrad i hyresndmnd som be-
hover tillsattas.
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