Anvandarvillkor

VERIGES DOMSTOLAR Datum Version
2023-12-11 1:1

Innan du borjar anvinda e-tjansten ska du godkianna anvindarvillkoren. Det &r bara forsta gangen du
loggar in i e-tjansten eller nar anvandarvillkoren har dndrats som du behover godkinna villkoren.

Anvandarvillkor for Inlamningstjanst for myndigheter

Allmant

Domstolsverket tillhandahaller e-tjansten Inlamningstjanst for myndigheter for att myndigheter, privata
utforare med offentligt uppdrag och A-kassor ska kunna limna in handlingar till domstolar.

Den som loggar in e-tjinsten benamns i anvandarvillkoren “anvandaren”.

Anvindaren loggar in med sin e-postadress.

Anvandning av e-tjdnsten

E-tjansten far bara anvindas péa det sétt som anges i anvandarvillkoren och enbart i syfte att till domstolar
ge in handlingar som behovs for handlaggning av mél och arenden. Endast den som &r behorig att ge in
handlingar far anvinda e-tjansten.

Anvindaren ska folja de anvisningar som finns i e-tjansten och pa domstol.se.

Handlingar som innehaller uppgifter som omfattas av sekretess med hiansyn till rikets sdkerhet far inte
lamnas in via e-tjansten.

Anvindaren far inte anvianda e-tjansten pa ett sitt som innebir att anvindaren

1. begar brottslig handling

2. behandlar personuppgifter i strid med regler om persondataskydd

3. utger sig for att vara nigon annan

4. forsoker fa tillgang till eller &ndra programvara eller killkod i e-tjansten.

Filer med skadlig kod far inte laddas upp i e-tjansten.

Anvindaren ska skydda sina inloggningsuppgifter. Anvandaren far inte 6verléta sina inloggningsuppgifter
till ndgon annan. Anvéndaren ska omedelbart meddela Domstolsverket om anvandaren missténker att
négon obehorigt har tillgang till e-tjansten.

Om Domstolsverket har skil att anta att en anvandare handlar i strid med forfattning eller
anvandarvillkoren eller pd ett sétt som inte ar forenligt med syftet med e-tjansten, far Domstolsverket
stanga av anvandaren och radera uppgifter och handlingar som anviandaren har sparat i det egna
utrymmet.

Eget utrymme

Nir anviandaren anvander e-tjansten finns uppgifter och handlingar som anvandaren har skrivit in eller
laddat upp sparade i ett eget utrymme. Ett eget utrymme kan beskrivas som en insynsskyddad lagringsyta
som tillhandahélls fér anvandaren. Sa lange uppgifter och handlingar finns i det egna utrymmet, anses de
inte ha kommit in till Domstolsverket eller den domstol som anvandaren avser att lamna in uppgifterna
och handlingarna till.

Nir uppgifterna och handlingarna har skickats in till vald domstol raderas uppgifterna och handlingarna i
det egna utrymmet. Om en péborjad inlaimning inte avslutas inom tolv timmar, sker en automatisk
radering. Det ir endast handlingar som skickas in till en domstol, som blir féremaél for handlaggning vid
domstol.



Om en anviandare laddar upp en fil som enligt Domstolsverkets antivirussystem innehaller skadlig kod,
kommer vissa uppgifter om uppladdningen att loggas. Bland annat loggas anviandarens e-postadress.
Loggningen sker for att sdkerstilla att uppladdningen kan sparas och for att undvika missbruk av
tjansten. En fil som innehéller skadlig kod kan anvindaren inte ladda upp och hantera i det egna
utrymmet eller skicka in till domstol. Om loggning sker, kan anvindaren komma att kontaktas av
Domstolsverket. Uppgifter som loggas kan bli allménna handlingar hos Domstolsverket.

En begriansad krets av teknisk personal i Domstolsverket har behorighet att komma at uppgifter och
handlingar i det egna utrymmet och uppgifter som har loggats. Behorigheten omfattar bara nodvandiga
atgirder for att hantera fel i tjansten eller filer med skadlig kod. Om uppgifter eller handlingar i det egna
utrymmet pa grund av misstag, fel i tjansten eller annan liknande orsak skulle bli allmanna handlingar
hos Domstolsverket, ska Domstolsverket utan dr6jsmal radera uppgifterna i enlighet med beslut om
gallring.

Immateriella rattigheter

Anvindningen av e-tjansten innebér inte en Gverlatelse eller 6verforing avimmateriella riattigheter.
Samtliga rattigheter rérande e-tjinsten och Domstolsverkets webbplats tillhor Domstolsverket eller tredje
man.

Ovriga villkor
E-tjansten kan anviandas med webbldasarna Microsoft Edge, Safari, Mobile Safari, Chrome, Chrome
Mobile och Chrome Mobile i0S.

E-tjansten ar tillgdnglig dygnet runt. Domstolsverket har ritt att begrinsa tillgangligheten for underhall
och utveckling av tjansten. Domstolsverket informerar om langre driftavbrott pd domstol.se.

Domstolsverket har ratt att gora dndringar i e-tjansten och andringar i de allméanna villkoren.
Domstolsverket ska underratta om sidana andringar pa domstol.se. Ndgon underrittelse behovs inte om
andringen ar av begransad betydelse. Om e-tjansten avvecklas kommer detta meddelas pa domstol.se
minst 30 dagar i forvag.

Dessa anvandarvillkor ska tolkas och tillaimpas i enlighet med svensk ratt.

Stod och support

Information och beskrivning av e-tjansten finns pa www.domstol.se/tjanster-och-
blanketter/inlamningstjanst-for-myndigheter/

Fel i och fragor om e-tjansten ska i forsta hand anmalas till den domstol som anvéndaren har eller ska
skicka in handlingar till. Kontaktuppgifter till domstolarna finns pa domstol.se.

Om domstolen inte kan hjdlpa anviandaren, kontaktar domstolen Domstolsverket. Domstolsverket ska
skyndsamt atgéarda fel i e-tjainsten. Domstolsverket kan i ett supportirende kontakta anvandaren.



